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RESUMEN

Esta investigacion, con enfoque cualitativo-descriptivo-interpretativo, examino6 la
aplicacion del Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Ley No 9999 (Ley de
Revictimizacion) en el CINDEA de Alajuelita. El objetivo fue analizar y comparar la practica
institucional frente a la normativa para asegurar el respeto a los derechos de los estudiantes

menores de edad.

1. Objetivo general

Examinar la aplicacion del Debido Proceso, a la luz de la Ley No 9999 de manera
organizada, en el CINDEA de Alajuelita, para describir los procedimientos administrativos
de su aplicacion, con el propdsito de revisar el cumplimiento que garantiza que las acciones
disciplinarias son ejecutadas conforme a los principios y normativas que lo rigen y aseguran
el respeto a los derechos de las personas estudiantes menores de edad en seis casos de grupos
seleccionados de educacidn primaria y secundaria, durante el tercer cuatrimestre de 2025.

Objetivos especificos:

1. Revisar los casos concretos seleccionados respecto a la ejecucion s Debido Proceso
Constitucional-Administrativo, a partir de la Ley No 9999, en este centro educativo, para
describir integramente, el proceso administrativo de su aplicacion practica, desde la
consideracion de un hecho necesariamente individual por sus circunstancias y la férmula
juridica utilizada.

2. Desarrollar las leyes y normativas relacionadas con el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, en esta academia, para revisar a partir de un ejercicio comparativo, el
cumplimiento que garantiza que las acciones disciplinarias son ejecutadas conforme a

derecho.

3. Examinar los procedimientos administrativos sancionatorios aplicados para cotejar la
recta aplicacion desde el respeto a los derechos de las personas estudiantes menores de edad
en grupos seleccionados de educacion primaria y secundaria del CINDEA de Alajuelita,

tercer cuatrimestre de 2025.
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El estudio se baso en el analisis detallado de seis expedientes disciplinarios del

CINDEA, complementado con la revision de fallos clave de la Sala Constitucional de

Costa Rica. El andlisis se centré en la debida de cargos y la congruencia entre acusacion,

prueba y sentencia, conforme a la jurisprudencia.

Conclusiones

La conclusién central es que el debido proceso fue irrespetado en cinco de los seis

casos analizados. A pesar de que es indispensable aplicar rigurosamente el REA y la

normativa interna, las omisiones procesales recurrentes constituyen una violacion de los

derechos fundamentales.

Tipo de Caso Analizado

Hallazgo Clave

Calificacion de Falta

Autolesiones / Rasgos

Suicidas

Inacciéon o manejo inapropiado del CINDEA.

Gravisima (Por la institucion,

propiciando revictimizacion).

Agresion Sexual

Tipificado en el Cddigo Penal; factores agravantes

(parentesco).

Gravisima (Violacion calificada).

Violencia de Género

) Violencia fisica y psicologica basada en género. Gravisima.
(Empujones)
Comentarios /|[Uso de protocolo inadecuado; afectacion de la imagen )
) o o Vulneracion de Derechos.
Murmuraciones y violacién a la intimidad (Art. 24 C.P.).

Sustancias Ilicitas

Consumo es falta grave, pero se omitié informar a los

padres sobre la normativa.

Falta Grave (con afectacion al derecho

de defensa).

Amenazas de Golpe

Proceso respetado, didlogo abierto y acuerdo pacifico.

Leve a Moderado (Manejado

correctamente).

Recomendaciones

1. Garantizar la defensa: adherirse estrictamente a la Constitucion y normativas,

asegurando la transparencia total del proceso, la clarificacion precisa de la falta, y el

derecho del estudiante a la asesoria legal.
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2. Comunicacion obligatoria: informar activamente y al ingreso a toda la comunidad
(alumnos y padres) sobre la normativa y disposiciones disciplinarias (Ley N°9999,
REA).

3. Gestion documental ética: digitalizar expedientes legibles y manejarlos con maxima
discrecion y confidencialidad (Art. 24 C.P.) para proteger la intimidad de los
menores.

4. Constancia y fundamentacion: dejar constancia escrita y fundamentada en el

expediente de cada paso del Protocolo del MEP, comunicaciones y resolucion final.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
INTRODUCCION

El debido proceso, como garantia de la libertad y como derecho individual publico de
todo ciudadano, con firmeza en los articulos 39 y 41 de la Constitucion Politica, exige que
exista una razonable relacion entre el acto y la Constitucion, la ley y los principios
constitucionales de igualdad, seguridad, moralidad, razonabilidad y bienestar (Amparo
No.1980-C-91, 1991); es decir constituye un verdadero ideal de justicia, es parte del derecho
constitucional natural, al cual se encuentra ligada toda sociedad y es una garantia
constitucional que protege a los particulares que contiene la consagracion de dos valores: la
primacia del individuo y la limitacion del poder publico.

En complemento, la Seccion IV, “Derechos y Deberes de la persona Estudiante y de
sus Representantes Legales en Materia de Evaluacion de los Aprendizajes” del Ministerio de
Educacion Publica de Costa Rica (MEP), sefiala que el estudiante puede y debe hacer
efectivos sus derechos de defensa, que explica al indicar en el Inciso d) “Ejercer,
personalmente o por representacion, los recursos que correspondan en defensa de los
derechos que juzgue conculcados” (S.M. Mora Escalante, 2018, No 40862 — MEP).

En adelante, en este mismo estatuto, mediante el Articulo 145, establece los pasos que
deben cumplir los procesos disciplinarios en los Centros Educativos, que protege las
garantias de comunicacion y defensa en la aplicacion de acciones correctivas para la persona
estudiante, el cual dice:

En atencioén al derecho de la persona estudiante a ser comunicado, de manera

individualizada y concreta, de los hechos y la falta que se le atribuye, asi como a tener

acceso al respectivo expediente, la decision de aplicar acciones correctivas debera
efectuarse dando garantias claras de comunicacion a la persona estudiante y sus
encargados legales (Articulo 145, Reglamento Evaluacion de los Aprendizajes,

Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica).

El respeto por este reglamento no excluye que cada institucion educativa pueda tener
su propia normativa interna para aplicar en caso de requerirse acciones correctivas hacia los
estudiantes menores de edad, aunque la disposicion emitida por el ente rector en educacion
de este pais, rige de forma uniforme, para todas las instituciones bajo su cobertura, por lo

cual indica:
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De manera andloga, la aplicacion de acciones correctivas, a través de la
implementacion de la Ley No. 9999, para prevenir la revictimizacion y garantizar los
derechos de menores de edad en el sistema educativo costarricense, debe garantizar
el derecho de defensa de la persona estudiante, su derecho a declarar libremente sin
ningun tipo de coaccion y a ser acompafiado por un adulto de su eleccion, o bien, su
derecho a no declarar y a no ofrecer prueba contra si mismo (Reglamento Evaluacion
de los Aprendizajes, Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica).

Por lo tanto, resulta transcendental realizar un ejercicio de revision de los expedientes,
para observar si los afectados sufrieron algtn tipo de revictimizacion por errores u omisiones
durante la tramitacion del proceso administrativo, cometidas por las autoridades del centro
educativo.

Desde este planteamiento, de lo que se trata es de entender, que la persona estudiante
solo puede ser hallada culpable si las pruebas de su conducta han sido conseguidas mediante
el procedimiento legal -la ley, la norma y el reglamento, en tiempo y forma- aplicados
rigurosamente por las autoridades académicas, que, aplicadas correctamente, deben
garantizar que no se propasen en sus facultades durante la diligencia de los procesos
disciplinarios, y es por lo que este estudio se enfoca en comprender el fendmeno,
explorandolo desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion
con su contexto.

En este trabajo se desarrollaran las posiciones mantenidas por dichas autoridades
académicas de un centro educativo dirigido a personas menores de edad, que no han
terminado la primaria o secundaria o bien que desean alguna formacion técnica para
incorporarse al mundo del trabajo, en el cual, especificamente, se realizard un ejercicio de
indagacion del procedimiento del Debido Proceso Constitucional-Administrativo en seis
expedientes revisados en el CINDEA de Alajuelita, en San José¢ de Costa Rica, que
promociona ademads del desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas para el trabajo,

la convivencia social, la comunicacion, la actualizacion cultural y el desarrollo personal.
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Tabla 1. Planteamiento del problema.

2. Planteamiento del problema de investigacion.

Se tiene presente que la Administracion General de Ensefianza de Costa Rica, bajo el
Ministerio de Educacion Publica, conforme al principio de legalidad, debe actuar sometida
al ordenamiento juridico, el cual est4 integrado por las fuentes escritas (Constitucion Politica,
tratados internacionales, ley, reglamentos, disposiciones legales, circulares) y no escritas
(principios generales, jurisprudencia y costumbre); ello implica que solo puede hacer lo que

le esta permitido o autorizado por el ordenamiento juridico.

Ante esta afirmacion y el ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria, atribuida
al Ministerio de Educacion Publica y sus centros educativos, para castigar aquellas conductas
consideradas contrarias al reglamento, en el supuesto de existir motivo para la apertura de un
procedimiento disciplinario administrativo, si es que existe prueba material que permita de
una forma razonable abrir un procedimiento disciplinario, del cual se desprendan hechos

claros, precisos y circunstanciados de que la persona estudiante cometi6 falta grave.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

,Se contempla, por parte de las autoridades educativas, el cumplimiento fiel y el respeto a las
garantias minimas de toda persona estudiante investigada, de acuerdo a la Ley No 9999, para
prevenir la revictimizacion y garantizar el debido proceso de las personas menores de edad en el

sistema educativo, que son aplicables a los procedimientos disciplinarios administrativos?

Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2025.
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OBJETIVOS

3. Objetivo general

Examinar la aplicacion del Debido Proceso, a la luz de la Ley No 9999 de manera
organizada, en el CINDEA de Alajuelita, para describir los procedimientos administrativos
de su aplicacioén, con el propoésito de revisar el cumplimiento que garantiza que las acciones
disciplinarias son ejecutadas conforme a los principios y normativas que lo rigen y aseguran
el respeto a los derechos de las personas estudiantes menores de edad en seis casos de grupos
seleccionados de educacidn primaria y secundaria, durante el tercer cuatrimestre de 2025.

1.1 Objetivos especificos

1. Revisar los casos concretos seleccionados respecto a la ejecucion del Debido
Proceso Constitucional-Administrativo, a partir de la Ley No 9999, en este centro educativo,
para describir integramente, el proceso administrativo de su aplicacion practica, desde la
consideracion de un hecho necesariamente individual por sus circunstancias y la formula

juridica utilizada.

2. Desarrollar las leyes y normativas relacionadas con el Debido Proceso
Constitucional-Administrativo, en esta academia, para revisar a partir de un ejercicio
comparativo, el cumplimiento que garantiza que las acciones disciplinarias son ejecutadas

conforme a derecho.

3. Examinar los procedimientos administrativos sancionatorios aplicados para cotejar
la recta aplicacion desde el respeto a los derechos de las personas estudiantes menores de
edad en grupos seleccionados de educacion primaria y secundaria del CINDEA de Alajuelita,

tercer cuatrimestre de 2025.

2. Hipaotesis
Partiendo de la premisa de que el CINDEA de Alajuelita, en San José de Costa Rica,
ha implementado mecanismos y procedimientos legales que garantizan la apertura y

transparencia en las decisiones administrativas y pedagogicas, incluyendo la divulgacion
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clara de politicas y normativas, asi como la comunicacion efectiva de las decisiones que
afectan a las personas estudiantes, proporcionando asi un marco claro y accesible para que
los alumnos comprendan las reglas y procesos que rigen su entorno educativo, se puede

afirmar la hipotesis de que:
Tabla 2. Planteamiento de la hipotesis.

HIPOTESIS

En este estudio se puede confirmar que el CINDEA de Alajuelita ha actuado en concordancia
con los principios de la Ley N.° 9999, respetando, ademas, el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, por lo que se puede aseverar su cumplimiento de los pasos legales promotores de
un entorno educativo favorecedor del respeto por los Derechos Humanos y la inclusion activa de
todas las personas involucradas en el proceso disciplinario, lo cual impacta de forma positiva la
toma de decisiones para su desarrollo personal, académico, moral y cultural. Esta es una respuesta
acertada, en gran parte, debido al acceso de los instrumentos legales, a su conocimiento, manejo y

aplicacion, dada por las autoridades educativas en este centro de estudios.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2025.

Justificacion

El régimen disciplinario adoptado por los centros educativos en Costa Rica tiene
como fundamento la aplicacion de la Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar los
derechos de las personas menores de edad en el Sistema Educativo Costarricense, cuyas
normas y disposiciones se interpretaran e integraran conforme al interés superior del nifio y
la nina y la persona adolescente.

Asimismo, se rige por los demds principios protectores consagrados en la
Constitucion Politica, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales y normativa nacional atinente (Asamblea Legislativa de la Republica de

Costa Rica, Ley 9999, 19-08-2021).
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(Cuando la aplicacion de esta ley? En todas aquellas, hechos o situaciones, que
cumplan las siguientes condiciones:

En primer lugar, debe ser una persona funcionaria del Ministerio de Educacion
Publica, su aplicacion excluye a centros privados.

En segundo lugar, debe haber faltas de una persona funcionaria, en relacion con una
persona estudiante; entiéndase, excluye su uso si son faltas cometidas entre miembros del
personal, vinculadas a personas docentes o administrativas.

En tercer lugar, si se trata de actos, hechos o situaciones ocurridas dentro del plazo
de, al menos, dos afios; contado a partir del Gltimo hecho, o bien, desde el momento en que
ceso la causa que ha impedido la denuncia.

En el presente trabajo inicamente se abordara el tema puntual y principal de la Ley
No 9999; con observancia del Debido Proceso Constitucional-administrativo y su
implementacion, en el centro educativo CINDEA de Alajuelita, debido a que, se ha detectado
que, en algunos casos, la realidad muestra situaciones diferentes a los pasos dispuestos en la
ley.

También se discute en este estudio que tanto la referida norma, como el respeto al
debido proceso, han tenido algunas discrepancias sobre y en el sistema educativo publico; vy,
en particular, ha resultado ser objeto de multiples impugnaciones presentadas a la Sala
Constitucional.

El proposito de esta contribucion académica se orienta a ofrecer una perspectiva
razonada de los efectos ligados a la ejecucion de la Ley No. 9999 en Costa Rica y a su Debido
Proceso Constitucional-Administrativo, en particular, ocurridos en estudiantes de este centro
educativo y, estd por demds decir que el objetivo mayor se concentra en que los resultados
de este estudio puedan convertirse en un recurso que contribuya a la gestion educativa de
este centro de educacion de jovenes y adultos, asi como a las personas ubicadas en centros
de decision en el &mbito concreto de estos procedimientos.

Debido a que se han detectado irregularidades por omisiones y/o equivocaciones en
la aplicacion del Debido Proceso Constitucional-Administrativo a personas estudiantes, en

el marco de la Ley No 9999, surge el siguiente problema de investigacion.
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Antecedentes

La sociedad es el conjunto de personas, pueblos o naciones que conviven bajo normas
comunes (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2014). Este tipo de sociedad civil se
caracteriza por toda una red institucional (familias, cantones, barrios, escuelas, iglesias,
medios de comunicacion y otros), en las que el Estado arbitra intereses muy dispares, al
intentar construir un equilibrio entre lo publico y lo privado (Giner, S., Enciclopedia
Iberoamericana de Filosofia, 1987, p.698).

En la sociedad hay espacios de convivencia, en los cuales como prioridad aparece la
familia, concretamente para este estudio, el centro educativo, es un lugar donde se aprende,
entre otras cosas, “‘a convivir con otros” un area de interaccion, en el que, lamentablemente,
si bien es cierto que permite crear afectos, educacion, formacion; también crear, violencia.

El papel del Estado en todas las sociedades, como ente regulador, construye
herramientas, a partir de las politicas de los organismos internacionales para la educacion,
para contrarrestar las dificultades y dar acceso a un clima de armonia. Este capitulo se
desarrolla como se representa en la figura siguiente, procurando alinear el hilo conductor de

la educacidn en Costa Rica.

Tabla 3. Articulos publicados de antecedente en Costa Rica

PAIS OBJETIVO DE LALEY ARTICULO
“Comunidades educativas que
Reconocer la condicion de sujeto de derecho de construyen paz”
Costa Rica las personas menores de edad, prevenir su “La educacion es la herramienta

revictimizacion y evitar la impunidad en los

procedimientos del régimen disciplinario docente
y administrativo que cobija a la persona

funcionaria del Ministerio de Educacion Publica
(MEP) (...) derivadas de denuncia por dafios a la

propiedad, maltrato fisico, emocional, trato

corruptor,
abuso sexual, acoso u hostigamiento sexual
o cualquier otra conducta tipificada
como delito

ideal que fomenta una convivencia
pacifica”
“Principales retos y aportes del
Ministerio de Educacion Publica
para garantizar el principio de no
revictimizacion de las personas
menores de edad en el sistema
publico”

Fuente: Elaboracion propia a partir de la investigacion en articulos publicados, setiembre 2025.

En Costa Rica, la Ley 9999 para prevenir la revictimizacion y garantizar los derechos
de las personas menores de edad en el sistema educativo costarricense y evitar la impunidad

en los procedimientos, se aprobd el dia 29 de junio del 2021, con una tltima version de la
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norma publicada el 19 de agosto de 2021, y empez6 a regir el dia 27 de agosto de este mismo
afo.

Los resultados sugieren promover la seguridad y la inclusion para todos, porque, a
pesar de los esfuerzos de los docentes por proporcionar a sus estudiantes establecimientos
seguros e inclusivos, el sistema educativo podria necesitar fortalecer los vinculos entre los

servicios sociales, las escuelas y las familias.

Tabla 4. Conclusiones Investigacion Rodriguez Pagani - Ministerio de Educacion

Publica.

Principales retos y aportes del Ministerio de Educacion Publica para garantizar el
y
principio de no revictimizacion de las personas menores de edad en el sistema
publico costarricense

Los procedimientos utilizados por el Departamento de Gestion Disciplinaria del MEP para la
aplicacion de la Ley No. 9999-2021, son los mismos a nivel regional como nacional, sin embargo,
difieren segun el tipo de violencia, es decir, se emplea igual procedimiento para el maltrato fisico,
verbal y psicolégico, pero el proceso es otro cuando se trata de los casos de abuso sexual y trato
corruptor, cuya diferencia radica en que estos ultimos constituyen un delito penalizado por el
Codigo Penal de Costa Rica (Idem, p.103).

Fuente: Elaboracion propia a partir del Articulo en referencia, septiembre 2025.
Mas adelante, otra de sus conclusiones llama la atencion sobre el proceso de

investigacion, como se puede observar en la siguiente representacion grafica.

Tabla 5. Falencias en el Proceso de Atencion Disciplinaria segun el MEP.

FORMULARIOS DE DENUNCIAS INCOMPLETOS

La evidencia indica que los instrumentos utilizados para recoleccion de la denuncia y la prueba presentan
falencias como la denuncia omisa, falta de informacion y pruebas que impide que se cumpla con lo estipulado
en la Ley por cuanto se revictimizar a la persona denunciante, por lo que de acuerdo a los resultados uno de
los momentos mas susceptibles a la revictimizacion de la persona menor de edad, es cuando se hace la
denuncia, que por lo general es en el centro educativo, sin embargo, algunos de los formularios o formatos
de las denuncias llegan incompletas o sin pruebas al Departamento de Gestion Disciplinaria, lo que genera
inconvenientes a las personas instructoras o profesionales en derecho que atienden las denuncias, pues no
pueden volver a preguntar a la persona menor de edad porque estarian incurriendo en la revictimizacion, de
ahi la importancia que este documento sea completado de la mejor manera posible. (Idem, p.104) (El
subrayado es mio).

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion recopilada, septiembre 2025.



20

Lo siguiente que expone, es un asunto que ha sido discutido por varias instituciones
publicas, como la Defensoria de los Habitantes, Miembros de la Asociacion de Profesores de
Segunda Ensefianza que se dirigen a los representantes del Congreso de la Republica y, que

han denunciado que:

la aplicacion de la misma ha provocado algunas omisiones o excesos que estan
interfiriendo en la labor educativa de los docentes, y afectando colateralmente el
proceso del aprendizaje y, por ende, disociando el vinculo entre la familia, los
estudiantes, los docentes y el centro educativo (Proyecto de Ley Asamblea

Legislativa, p. 3, agosto 2021).
Ademas, confirman la siguiente conclusion del estudio de Rodriguez Pagani (2023):

Tabla 6. Dificultades de Reubicacion por Medidas Precautorias de la Ley No.9999-2021.

LIMITACIONES DE ESPACIO PARA REUBICACION DE PERSONAL DOCENTE

Las personas del DGD encuestadas, la directora de Recursos Humanos y la jefa de DGD entrevistada
enfrentan dificultades para realizar las reubicaciones del personal denunciado ante las medidas precautorias
desde que se promulgo la Ley N0.9999-2021, las cuales han aumentado a 300 aproximadamente. Entre las
dificultades estos mencionan limitaciones de espacios en las DRE y en las supervisiones para que estas
personas puedan ser reubicadas, debido a que existe la directriz que las oficinas de las supervisiones escolares
van a ser trasladadas a algunas de las escuelas, lo que afecta la reubicacion, ya que el objetivo de reubicar a
las personas denunciadas, consiste en mantenerlas lejos de las personas menores de edad denunciantes para
evitar cualquier riesgo de peligrosidad y revictimizacién (Idem, p.105).

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion recolectada. Septiembre, 2025.

Como se puede leer en la Tabla, con la aplicacion de la ley citada, se enfrentan
diversas dificultades. Entre otros aspectos, la reforma también deja al criterio de la
administracion, la aplicacion, ahora obligatoria, de las medidas cautelares como la

reubicacion o suspension inmediata de la persona investigada y en su lugar plantea le

reubicacion de la persona menor estudiante, desalentando asi la interposicion de denuncias.

También plantea la desaplicacion de las normas protectoras de la Ley 9999, a las personas
estudiantes con discapacidad, en circunstancias en las que se hace necesario realizar
contencidn fisica o entrar en contacto fisico con éstas.

El proyecto de ley 23.593 aprobado en primer debate el 19 de octubre de 2023, es
violatorio de los principios de Interés Superior del Nifio y la Nifia y de Supervivencia y

Desarrollo reconocidos en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (el subrayado es mio)
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(Oficina de Comunicacion de la Defensoria de los Habitantes de Costa Rica, Boletin del
martes 24 de octubre 2023.

Proyecciones

Revisar la funciéon de los mecanismos de diligencia del Debido Proceso
Constitucional-Administrativo, vinculadas con la Constitucion Politica de Costa Rica y el
Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes y la Jurisprudencia de la Sala Constitucional
-entidad publica que nutre de contenido la esfera de los derechos fundamentales que
componen el Debido Proceso Constitucional-Administrativo, en el marco de la Ley 9999 -
Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar los derechos de las personas menores de
edad en el Sistema Educativo Costarricense- interpretdndola en las aplicaciones de los
estudios de casos concretos, seleccionados para este trabajo, en el contexto del sistema de
administracion de justicia costarricense, con el propdsito de brindar un aporte que edifique y

d¢ fortalecimiento a la Administracion Educativa del CINDEA de Alajuelita.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.La debida imputacion y su correlacion entre los cargos formulados

En materia de debido proceso administrativo — disciplinario, la Sala Constitucional
ha indicado, en reiterados fallos, que el primer elemento a analizar, es la denominada “La
debida imputacién y correlacion entre los cargos formulados”.

De acuerdo con este tribunal, el cual garantiza la supremacia de las normas y

principios constitucionales, este principio asegura el acceso de todas las personas a la

justicia de manera justa e imparcial, tomando en primer lugar y como punto de
partida, el cargo formulado o indicador -por accion o por omision- que se ha cometido
delito; y en segundo lugar, al hacer examen del asunto con el proposito de revisar la
congruencia; es decir, la correlacion entre acusacion, prueba y sentencia, porque esta
debe establecerse en los hechos discutidos y pruebas recibidas en el proceso entre el
hecho o los hechos que se le acusan al imputado y la sentencia dictada, pues el
veredicto no puede ni debe sancionar hechos distintos a los cuales han sido objeto de
la inculpacion, de lo que la Sala Constitucional se ha pronunciado al respecto de forma
reiterada (Sala Constitucional Sentencia 0923-94, a las quince horas y dieciocho

minutos del dia 15 de febrero de mil novecientos noventa y cuatro — Sentencia 13284-

09, a las quince horas y diecisiete minutos del dia 25 de agosto del dos mil nieve —

Sentencia 16571-11 p.20), a las catorce horas y treinta minutos del dia treinta de

noviembre del dos mil once.
1.1 Aplicacion de la debida imputacion y correlacion en un caso.

En el ambito del derecho administrativo y, por extension, en el sistema educativo, el
Debido Proceso Constitucional-Administrativo es el conjunto de garantias y derechos que
asisten a una persona sujeta a un procedimiento sancionatorio o a quien se le pueda afectar
sus derechos. Su propoésito es asegurar un trato justo e imparcial. La aplicacion de estos

principios es crucial para mantener la justicia y la transparencia en los sistemas legales.
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1.1.2 Debida Imputacion y Correlacion.

Debida imputacién: Este principio exige que, para que un estudiante sea sancionado por
una falta, la acusacion debe ser clara, precisa y detallada. Debe describir los hechos de manera
especifica, indicando las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se cometieron.
También debe mencionar la normativa que supuestamente se viol6. Una imputacion vaga o
ambigua vulnera el derecho a la defensa del estudiante, ya que no le permite saber de qué se
le acusa con exactitud.

a) Correlacion: este principio se relaciona con la congruencia que debe existir entre
la acusacion formulada y la sancion impuesta. Significa que la decision final (la
sancion) debe basarse unicamente en los hechos y las pruebas objeto de la
acusacion original. El érgano sancionador (por ejemplo, el comité de convivencia
escolar o la direccion del centro educativo) no puede imponer una sancion por un
hecho diferente al que se imput6 inicialmente, ni basarse en pruebas que no
fueron presentadas durante el proceso. Esto evita cambios sorpresivos que

impidan al estudiante ejercer su defensa de manera efectiva.

La debida imputacion y correlacion en cada caso se aplica en las diferentes etapas

del proceso, en el siguiente orden:

e Investigacion: la recopilacion de evidencia y la identificacion de los hechos
relevantes.

e Formulacidon de cargos: la presentacion de los cargos especificos y claros
contra la persona o entidad acusada.

e Presentacion de evidencia: la presentacion de la evidencia que respalda los
cargos y la correlacion entre ellos.

e Defensa: la oportunidad para la defensa de presentar su caso y refutar los
cargos.

Es indispensable anotar que la debida imputacion y correlacion entre los
cargos formulados es fundamental, para garantizar la justicia y la equidad en el

proceso. Algunos de los beneficios de una debida imputacion y correlacion incluyen:

e Mayor precision: los cargos son especificos y claros, lo que reduce la
ambigiliedad y la confusion.
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e Mayor justicia: la imputacion correcta y la correlacion logica entre los cargos
garantizan que la persona o entidad acusada sea juzgada de manera justa y
equitativa.

e Mejora la defensa: la debida imputacion

e Mayor transparencia: el proceso es mas transparente y claro, lo que aumenta
la confianza en el sistema de justicia.

En un procedimiento disciplinario escolar, la aplicacion de este principio es crucial.
Por ejemplo, si se acusa a un estudiante de copiar en un examen, el Debido Proceso
Constitucional-Administrativo exige que se le notifique de forma detallada sobre la falta
(debida imputacion). Esto incluiria informacion sobre el examen especifico, la fecha, y la
norma del reglamento escolar que prohibe dicha conducta.

Por su parte, el estudiante tiene el derecho de presentar su version de los hechos y
aportar pruebas. Si al final del proceso se determina que el estudiante no copio, sino que
estaba hablando durante el examen, el comité no podria sancionarlo por "alterar el orden en
clase" (correlacion), porque ese no fue el cargo inicial. Queda claro que la sancion, en el caso

de proceder, debe estar directamente relacionada con la falta por la cual se le acuso.

La falta de una debida imputacion o de una correlacion adecuada puede llevar a la
anulacion de una sancion, ya que se consideraria una violacion del derecho fundamental al

Debido Proceso Constitucional-Administrativo.
1.1.3 La Debida Imputacion y Correlacion en el Analisis de casos.

En el andlisis de casos, la debida imputacion y correlacion entre los cargos formulados
es crucial, no solo para determinar la validez y la fuerza de estos, sino, ademas ayuda a
identificar posibles debilidades o inconsistencias en los cargos y a evaluar la evidencia y los

argumentos presentados.

En este orden de ideas, es necesario definir con claridad que la debida imputacion, se
refiere a la atribucion correcta y precisa de los hechos y responsabilidades a una persona o
entidad, mientras que la correlacion entre los cargos formulados, implica que los diferentes

cargos o acusaciones deben estar relacionados entre si de manera ldgica y coherente.
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Los requisitos indispensables de contemplar, para llevar a cabo el proceso con absoluto

apego a este principio, son:

e Los cargos deben ser especificos y claros.
e Los cargos deben estar respaldados por evidencia suficiente.

e Los cargos deben ser consistentes entre siy con los hechos.

Se debe tener en cuenta que la importancia de la aplicacion de este principio:

e Garantiza la justicia y la equidad en el proceso.
e Evita la confusion y la ambigiiedad en el proceso.

e Permite una defensa adecuada y justa.

La falta de una debida imputacion o de una correlacion adecuada, puede llevar a la
anulacion de una sancion, porque se consideraria una violacioén del derecho fundamental al
Debido Proceso Constitucional-Administrativo, como garantia constitucional. El concepto y

los elementos que lo componen, se explican en el siguiente apartado.
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Figura 1. Debido Proceso como Garantia Constitucional.

' EL DEBIDO PROCESO

Inicia
l VOTO N° 1739-92
SALA CONSTITUCIONAL

EL DEBIDO PROCESO CONSTITUCIONAL-ADMINISTRATIVO ES UNA GARANTIA
CONSTITUCIONAL

Que protege a los particulares frente a la accion del Estado o sus instituciones segun la cual la modificacion
de sus derechos o situaciones juridicas debera ser precedida por un procedimiento en el que se garantice
una amplia oportunidad de defensa.

¥

EN ESE PRONUNCIAMIENTO ESTABLECE QUE

Existe un derecho general a la legalidad y a la justicia que se deriva del numeral 41.
Ambos derechos constituyen condiciones sine qua non, sin las cuales el debido proceso no puede llegar a
desarrollarse, tanto asi que cuando estos dos derechos se infringen implican por si una violacion al Debido
Proceso Constitucional-Administrativo.

Ahora bien, una vez establecida esta premisa previa, es cuando la Sala

Constitucional ejecuta una practica a la que hicimos referencia anteriormente:

$

FUNDAMENTA
Su pronunciamiento recurriendo a otros
conceptos juridicos indeterminados para llenar de
contenido al Debido Proceso Constitucional-

Administrativo.
Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2025.

En Costa Rica, tanto constitucional como legalmente se establece la regulacion del
Debido Proceso Constitucional-Administrativo. Se aplica en diversas esferas, incluidos los

centros educativos publicos, no asi los centros educativos privados.
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Figura 2. Formalidades del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

FORMALIDADES DEBIDO PROCESO
COSNTITUCIONAL-ADMINISTRATIVO

El Debido Proceso Constitucional-Administrativo sigue una serie de
formalidades para garantizar que el personal de la autoridad
académica cumpla con los estandares establecidos. Sin embargo,
existe desconocimiento sobre sus regulaciones, lo que resulta en
actuaciones desajustadas a los principios establecidos.

Figura 3. Piramide de Kelsen

DELFINO +

Piramide de Kelsen

DOCUMENTOS TUTELARES DEL DEBIDO PROCESO CONSTITUCIONAL-
ADMINISTRATIVO

A) La Constitucion Politica.

B) LaLey de Administracion Publica.

C) Codigo de la Nifiez y Reglamento.

D) Ley No.9999.

E) El Reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes, del Ministerio de Educacion establece las
garantias minimas del Debido Proceso Constitucional-Administrativo que se deben cumplir previo
la imposicion de acciones correctivas, especialmente, si se trata de faltas graves, muy graves y
gravisimas. (Decreto Ejecutivo 35355).

En los articulos 39, 41, 42 de la Constitucion Politica se establecen estos principios fundamentales.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025
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La Constitucion Politica.

Los articulos 39 y 41 de la Constitucion Politica contienen estrecha relacion entre el
acto en siy la Constitucion, la Ley y los Principios Constitucionales en los que se fundamenta
el derecho a la defensa, a ser escuchado, a presentar pruebas, asi como a ser notificado, tal
como se deriva del razonamiento de la Sala Constitucional, al manifestarse sobre el Debido

Proceso Constitucional-Administrativo:

EL DEBIDO PROCESO, como garantia innominada de la libertad y como derecho
subjetivo publico de todo ciudadano, con raigambre en los articulos 39 y 41 de la
Constitucidn Politica, exige que exista cierta sustancial y razonable relacion entre el
acto y la Constitucion, la ley y los principios constitucionales de igualdad, seguridad,
moralidad, razonabilidad y bienestar, es decir constituye un verdadero ideal de
justicia, es parte del derecho constitucional natural, al cual se encuentra ligada toda
sociedad, llevando consigo —como bien lo ha sefialado esta Sala- el derecho de
defensa, el derecho de ser oido, el derecho que se abra un expediente administrativo
en el cual pueda ofrecer las pruebas de cargo o de descargo, derecho a la notificacion
con el plazo necesario para impugnar los actos que se den contrarios a sus
derechos.(...) (Recurso de Amparo No.1980-C-91 mediante resolucion No.2387-C-91
de las 14:39 horas del 13 de noviembre de 1991).

Ley de Administracion Publica.

La Ley General de la Administracion Publica (Ley No.6227) regula los
procedimientos administrativos y establece el principio del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo en el ambito administrativo, asegurando a los ciudadanos el derecho a ser

oidos, a la defensa y al acceso de la informacion.

La Ley de Administraciéon Publica, establece los criterios del desempefio de los
organos y entidades del Estado en la ejecucion de sus funciones y servicios. Los servidores
publicos, y toda persona docente o administrativa, que trabaje para el Ministerio de

Educacion Publica, esta vinculada a dicha ley, por tanto, es su obligacion desempefiar sus
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funciones con eficiencia, eficacia, transparencia, rendicion de cuentas, responsabilidad y
respeto a los derechos humanos, al especificar que: “El servidor publico debera desempefiar
sus funciones de modo que satisfagan primordialmente el interés publico, el cual serd
considerado como la expresion de los intereses individuales coincidentes de los

administrados” (Ley de Administracion Publica de Costa Rica, 1978, articulo 113).
Codigo de la Nifiez y la Adolescencia

El Codigo de la Nifiez y la Adolescencia en Costa Rica fue aprobado en el afio 1998
y ha sido modificado varias veces para adaptarse a los cambios y necesidades de la sociedad.
Es importante destacar que esta ley establece que la proteccion y el bienestar de los nifios,
ninas y adolescentes son responsabilidad de toda la sociedad, al indicar que: “Seré obligacion
general del Estado adoptar las medidas administrativas, legislativas, presupuestarias y de
cualquier indole, para garantizar la plena efectividad de los derechos fundamentales de las
personas menores de edad” (Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia, 1998, articulo 4).

El Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia (1998) constituye el marco juridico
minimo para la proteccion integral de los derechos de las personas menores de edad. Sus
principios fundamentales tanto en la participacion social o comunitaria como de los procesos
administrativo y judicial e involucran los derechos y las obligaciones de esta poblacion.
Establece los derechos del nifio y adolescentes, como sigue:

e Derecho a la informacion

e Derecho a proteccion ante peligro grave

e Derecho a la libre asociacion

e Derecho al resguardo del interés de personas menores de edad de
nacionalidad extranjera

e Control de salidas

e Derecho al libre transito

e Derecho a la libertad

e Derecho a la vida, derecho a la integridad derecho a la disciplina sin castigo
fisico y trato humillante, derecho a la privacidad, derecho al honor derecho
a la imagen (Cddigo de la Nifiez y de la Adolescencia, 1998, articulo 12-
20).
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Esta normativa debe de garantizar a la infancia y adolescentes el acceso a la
educacion, la salud, la seguridad y la proteccion contra cualquier tipo de abuso, explotacion
o violencia. Para lo cual, el Estado debera:

e Adoptar las medidas administrativas, legislativas, presupuestarias y de cualquier
indole, para garantizar la plena efectividad de los derechos fundamentales de las
personas menores de edad.

e En la formulacién y ejecucion de politicas, el acceso a los servicios publicos y su
prestacion se mantendra siempre presente el interés superior de estas personas. Toda
accion u omision contraria a este principio constituye un acto discriminatorio que
viola los derechos fundamentales de esta poblacion (Codigo de la Nifez y de la

Adolescencia, 1998, articulo 4).

En la aplicacion de estas politicas publicas, debe estar como primicia juridica el bien

superior del menor, por lo tanto,

Toda accion publica o privada concerniente a una persona menor de dieciocho afios,
debera considerar su interés superior, el cual le garantiza el respeto de sus derechos
en un ambiente fisico y mental sano, en procura del pleno desarrollo personal (Codigo

de la Ninez y de la Adolescencia, 1998, articulo 5).

Dentro de este marco juridico también se establecen otras medidas de proteccion
especial para aquellos nifos y adolescentes que se encuentran en situaciones de riesgo o
vulnerabilidad, (abandono o victimas de delitos). Para su cumplimiento se establecen los

responsables directos de este por las denuncias, maltratos y/o abusos:

Los directores y el personal encargado de los centros de salud, publicos o privados,
adonde se lleven personas menores de edad para atenderlas, estaran obligados a
denunciar ante el Ministerio Publico cualquier sospecha razonable de maltrato o
abuso cometido contra ellos. Igual obligacion tendran las autoridades y el personal de
centros educativos, guarderias o cualquier otro sitio en donde permanezcan, se
atiendan o se preste algun servicio a estas personas (Codigo de la Nifez y de la

Adolescencia, 1998, articulo 49).
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2. Ley No. 9999 Contexto Legal

De acuerdo a lo expuesto en el capitulo anterior, la proteccion de las personas menores
de edad es indispensable para el crecimiento y fortalecimiento de la sociedad costarricense.
Los centros educativos son, ademas de creadores y transmisores de conocimiento en el
sistema educativo, vigilantes del pleno cumplimiento de sus derechos, en este proceso de
ensefianza-aprendizaje. Para ello, el marco de la ley en cuestion, posee un alcance juridico
que se distribuye en las escuelas y colegios del pais, para su aplicacion, como se ve en la

siguiente representacion.

Tabla 7. Marco de la Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar los derechos
de las personas menores de edad en el Sistema Educativo Costarricense.

ALCANCE JURIDICO

El alcance juridico de la Ley para prevenir la revictimizacion y en
donde se garantizan los derechos de las personas menores de edad
en el Sistema Educativo Costarricense, Ley 9999. Esto se efectua
mediante boletines informativos para los docentes, sobre las
implicaciones de esta nueva reforma legal al sistema del debido
proceso administrativo publico del Ministerio de Educacion Publica
de Costa Rica.

2

AMBITO DE APLICACION

Medidas para garantizar que el estudiante menor de edad tenga un
ambiente seguro en el sistema educativo, sin violencia, prevencion
del acoso escolar, el abuso y la explotacion sexual y la
revictimizacion, garantizando los Derechos Humanos, para una
educacion de calidad y el desarrollo pleno de las habilidades y
talentos; sin importar su origen socioecondmico, género, orientacion
sexual, identidad de género, origen étnico. (Asamblea Legislativa de
Costa Rica, Decreto Legislativo N° 9999, 29 junio 2021)

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.
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Aunado a lo anterior, el articulo 6 de la Ley 9999 de Costa Rica establece las garantias

procesales y el procedimiento para denunciar maltrato a menores de edad en el sistema

educativo:

Las personas menores de edad pueden presentar una denuncia por maltrato fisico,

emocional, abuso sexual o trato corruptor.

Las personas que denuncien o testifiquen en un procedimiento administrativo no

pueden sufrir perjuicios personales o laborales.

Los funcionarios del Ministerio de Educacion Publica (MEP) deben abstenerse de
interrogar a la persona que denuncia y trasladar la denuncia a la Direccion de

Recursos Humanos del MEP.

La ley se aplica a los hechos, situaciones o circunstancias que ocurran dentro de un

plazo de al menos dos afos.

La ley se aplica a las faltas cometidas por funcionarios del MEP en contra de

estudiantes.

Aparte, el Articulo 20, ofrece indicaciones sobre los Deberes y Derechos de los Padres

de Familia o Encargados en Materia de Evaluacion de los Aprendizajes. Se anota que:

d)

Los padres de familia o encargados tienen los siguientes deberes en materia de

evaluacion de los aprendizajes:
Conocer este Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes.

Dar seguimiento al cumplimiento de los deberes escolares del estudiante, en especial

aquellos que deban ejecutarse en el hogar.

Cumplir con las indicaciones y recomendaciones que expresamente les formulen los
docentes y administrativos en aras de un mejor y mayor desarrollo de las
potencialidades del estudiante o para superar las deficiencias y limitaciones que se

detectaren.

Formular por escrito, y en primera instancia ante el docente vinculado directamente

con el estudiante, las objeciones que estime pertinentes a las calificaciones otorgadas
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a sus hijos. Esta formulacion debe presentarse en un plazo no mayor a tres dias habiles
siguientes a la comunicacion de la calificacion al estudiante o al padre de familia

segun corresponda.

e) Devolver al docente, debidamente firmados, los instrumentos de medicion calificados

de sus hijos menores de edad.

f) Justificar por escrito ante el docente o la autoridad que el director disponga, las
ausencias o llegadas tardias a la Institucion de sus hijos menores de edad, cuando esto
corresponda y exista motivo real para ello. Esta justificacion deberd presentarse
dentro de los tres dias habiles siguientes a la reincorporacion del estudiante, luego de

la ausencia o impuntualidad.

g) Participar en todas aquellas actividades escolares a las que se les convoque

formalmente.

h) Asistir a las citas o convocatorias que les formulen los docentes o las autoridades del

centro educativo.

i) Utilizar para los fines pertinentes el "Cuaderno de Comunicaciones" referido en los
articulos 130 y 131 de este Reglamento, salvo el caso de padres de estudiantes

adultos.

j) Cualesquiera otras propias de su condicion de padre de familia o encargado.

2.3 Principios rectores.

El Capitulo I de esta ley, dice que se fundamenta en los principios del interés superior,
igualdad y no discriminacion, supervivencia y desarrollo, participacion y el de autonomia

progresiva, contemplados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
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Tabla 8. Principios rectores de la Ley No 9999.

POBLACION META

Conforme a los principios enunciados, todos los sujetos que tengan participacion
en el procedimiento administrativo-disciplinario abierto contra un funcionario
o funcionaria docente, administrativo-docente, técnico-docente o administrativo
del Ministerio de Educacion Publica (MEP), en cualquiera de sus etapas, fases o
instancias, estdn obligados a orientar sus acciones y decisiones hacia el respeto y
la garantia de todos los derechos de las personas menores de edad que figuren como
victimas ante los diferentes tipos de violencia, denunciantes o testigos, sin
excepcion alguna ni discriminacién (Idem, p1).

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2025.

El marco de la aplicacion de principios, se orienta con los Legitimacion activa, que
se refiere a la capacidad de la persona que demanda para reclamar el interés juridico que se
discute en el proceso, y la Legitimacion pasiva, que se refiere a la capacidad de la persona

contra quien se dirige la demanda para comparecer como demanda. Algunos de éstos son:
2.4 Presupuestos de legitimacion activa

= Agresion verbal (insultos, humillaciones, burlas, sobrenombres)

= Agresion fisica (golpear, patear, pellizcar, escupir, empujar, tropezar)

= Robos

»  Destruccion de materiales

*  Violencia psicologica (molestar, intimidar, excluir, alentar la exclusion)

*  Acoso y hostigamiento sexual (conductas con contenido sexual que son

indeseadas para quien las recibe).
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OBJETIVO DE LA LEY No. 9999

El objetivo es reconocer la condicion de sujeto de derecho de las personas menores
de edad, prevenir su revictimizacion y evitar la impunidad en los procedimientos
del régimen disciplinario docente y administrativo que cobija a los funcionarios y
las funcionarias del Ministerio de Educacion Publica (MEP), que tengan por objeto
determinar eventuales responsabilidades derivadas de denuncia de maltrato fisico,
emocional, abuso sexual o trato corruptor, que involucre a una persona menor de
edad o a un grupo de personas menores de edad, como victimas, conforme a lo
dispuesto en los articulos 66, inciso a), y 67 del Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia (Idem, p.2)

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2025.

Cuando ocurren eventos calificados como presupuestos de legitimacion
activa, se impulsa el protocolo de atencion, a la luz de la Ley 9999, el Reglamento de
Evaluacion de los Aprendizajes, en el marco del Debido Proceso Constitucional-

Administrativo.

E. Reglamento de los aprendizajes

El Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes en Costa Rica es un documento
legal que establece las normas y directrices para la evaluacion del rendimiento académico de
los estudiantes en el sistema educativo costarricense. Este reglamento se aplica a todas las
instituciones educativas, tanto publicas como privadas, que ofrecen educacion formal en el

pais.

Su objetivo principal garantizar que la evaluacion de los aprendizajes sea un proceso
continuo, formativo e integral, que permita a los estudiantes y a los docentes identificar las
fortalezas y debilidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademads, busca asegurar que
la evaluacion sea objetiva, transparente y equitativa, y que se centre en el desarrollo de las

competencias y habilidades de los estudiantes.

Este documento establece los diferentes tipos de evaluacion que se pueden utilizar,
como la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa, y define los criterios y procedimientos

para la aplicacion y calificacion de cada una de ellas. También establece los derechos y
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deberes de los estudiantes y de los docentes en el proceso de evaluacion, asi como los

mecanismos para la revision y apelacion de las calificaciones.

Resumiendo:

Figura 2.1 Normativa de Costa Rica en nivel preventivo

NORMATIVA

1.Convencidn de los Derechos del Niflo

2.Constitucion Politica

2.Cédigo de la Nifiez y 1a Adolescencia

3.Reglamento Evaluacion de los Aprendizajes

CONTENIDO

Articulo 3: Costa Rica se comprometid a asegurar que en
las instituciones, servicios y establecimientos encargados
del cuidado o la proteccion de los nifios se cumplan con
las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materia de seguridad, sanidad, de igual
manera a una supervision adecuada.

Los articulos 39 y 41 de la Constitucion Politica contienen
estrecha relacion entre el acto en si y la Constitucion, la
Ley y los Principios Constitucionales en los que se
fundamenta el derecho a la defensa, a ser escuchado, a
presentar pruebas, asi como a ser notificado

Articulo 19: “Las personas menores de edad tendran el
derecho de buscar refugio, auxilio y orientacion cuando la
amenaza de sus derechos conlleve grave peligro para su
salud fisica o espiritual, asimismo, de obtener de acuerdo
a la ley, la asistencia y proteccion adecuadas y oportunas
de las instituciones competentes.”

Articulo 20: “Las personas menores de edad tendran el
derecho de obtener la informacion, sin importar su fuente
y modo de expresion, en especial la que promueva su
bienestar social, espiritual y emocional, asi como su salud
fisica y mental. El ejercicio de este derecho debe
ejecutarse de manera responsable y bajo la orientacion de
los padres, representantes o educadores.”

Articulo 24: “Las personas menores de edad tienen
derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y
moral. Este derecho comprende la proteccion de su
imagen, identidad, autonomia, pensamiento, dignidad y
valores.

Articulo 19.c: “(...) recibir de los docentes, funcionarios
y compafieros, un trato basado en el respeto a su
integridad fisica, emocional y moral, asi como a su
intimidad y a sus bienes.”

Articulo 60: “(...) Practicar con esmero las normas
de consideracion y respeto en sus relaciones con los
compafieros, con los profesores, personal,
autoridades de la institucion y en general, con todas
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las personas (...) h) Respetar celosamente las
normas de convivencia humana, dentro y fuera de la
institucion, y muy particularmente, los derechos que
corresponden a las demads personas (...) j) Respetar
la integridad fisica, emocional y moral de sus
compaifieros, sus profesores, y en general, de todos
los funcionarios de la institucion y la comunidad

(..)"

Elaboracion propia, septiembre 2025.

2.6 Definicion preliminar del Debido Proceso Constitucional-Administrativo

De conformidad con el sistema kelseniano, del ordenamiento juridico, en primera
instancia estd la Constitucion Politica. Desde esta carta magna emanan no solo normativas

especificas, sino también valores y principios que sustentan nuestro marco juridico.

En este contexto, se consagra el derecho al Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, el cual se despliega a partir de una serie de sentencias judiciales y
pronunciamientos, como por ejemplo la Sentencia No. 15-90 a las 16:45 del 5 de enero de
1990, que, junto a otros fallos de la Sala Constitucional, han consolidado su alcance y

aplicacion en diversos ambitos del derecho.

Debido Proceso Constitucional -Administrativo.

El Debido Proceso Constitucional-Administrativo, es el conjunto de derechos
fundamentales de carécter procesal y los medios tendentes a asegurar su eficacia (Diccionario
Usual del Poder Judicial, Costa Rica, s.f.). Es una garantia constitucional que protege a los
particulares frente a la accion del Estado o sus instituciones segtn la cual la modificacion de
sus derechos o situaciones juridicas, debera ser precedida por un procedimiento en el que se

garantice una amplia oportunidad de defensa.

Siguiendo la definicion del Poder Judicial, el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo se refiere a la garantia legal y ética de que todos los individuos, en donde el
estudiante sea tratado de manera justa, imparcial y respetuosa en cualquier procedimientos
disciplinario o legal. Esto implica que se respeten sus derechos fundamentales, asi como el

derecho a la presuncion de inocencia, a la defensa adecuada, a la intimidad y a la dignidad.
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El concepto del Debido Proceso Constitucional-Administrativo envuelve el
desarrollo progresivo de todos los derechos fundamentales de caracter procesal o
instrumental, como conjunto de garantias de los derechos de goce. Este proceso surge de la

Constitucion Politica, el cual indica en el articulo No. 39, el cual menciona:

A nadie se hara sufrir pena sino por delito, cuasidelito o falta, sancionados por la ley
anterior y en virtud de sentencias firme dictada por autoridad competente, previa
oportunidad concedida al iniciado para ejercitar su defensa y mediante la necesaria

demostracidn de culpabilidad (Constitucion Politica, Titulo 1V, s.t.).

La referencia constitucional al Debido Proceso Constitucional-Administrativo, dice
que este es un principio fundamental que garantiza que todas las personas tengan derechos a
un proceso justo y equitativo antes de ser privado de sus derechos y garantias. Entre los
derechos estan el de ser notificado de los cargos en su contra, presentar prueba y argumentos

en su defensa, ser escuchado por un tribunal imparcial e independiente.

Este principio fundamental del derecho, establece que nadie puede ser castigado o
sufrir pena sin que se haya demostrado su culpabilidad a través del proceso legal, justo y
conforme a la ley, y es una parte esencial del estado de derecho y se considera elemento
fundamental de los sistemas legales democraticos consagrado en la Constitucion Politica,

Articulos 35, 36, 39 y 42:

Articulo 35.- Nadie puede ser juzgado por comision, tribunal o juez especialmente
nombrado para el caso, sino exclusivamente por los tribunales establecidos de

acuerdo con esta Constitucion

Articulo 36-. En materia penal nadie estd obligado a declarar contra si mismo, ni
contra su conyuge, ascendiente, descendiente o parientes colaterales hasta el tercer

grado inclusive de consanguinidad o afinidad.

Articulo 39-. A nadie se hara sufrir pena sino por delito, cuasidelito o falta,
sancionados por ley anterior y en virtud de sentencia firme dictada por autoridad
competente, previa oportunidad concedida al indiciado para ejercitar su defensa y

mediante la necesaria demostracion de culpabilidad.
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Articulo 42-. Un mismo juez no puede serlo en diversas instancias para la decision de

un mismo punto. Nadie podra ser juzgado mas de una vez por el mismo hecho punible.

2.7 Principios que integran el Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

De lo dicho hasta este momento, una definicion preliminar es: un principio
fundamental del derecho que garantiza que todas las personas sean tratadas con justicia e
igualdad en las actuaciones legales. Se basa en la idea de que nadie debe ser privado de su

vida, libertad o propiedad sin el debido proceso legal.

Principios del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

Un principio es una norma fundamental que funda las bases sobre las cuales se debe
desarrollar las actuaciones legales para garantizar la justicia, la igualdad y el respeto a los
derechos de las personas.

En el Debido Proceso Constitucional-Administrativo, se engloban diversos principios
y subprincipios que se interconectan para crear un marco robusto de proteccion. Cada uno de

estos principios aporta un elemento esencial para garantizar un proceso justo y equitativo.

Principios constitucionales del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

Conforme a lo establecido por la Sala Constitucional, se deduce que el Debido
Proceso Constitucional-administrativo comprende una serie de principios constitucionales,
entre los cuales se incluyen:

a)  Derecho al defensa representado por un abogado: toda persona tiene
derecho a ser asistida por un abogado de su eleccion o, si no puede
pagarlo, se le debe asignar uno de oficio.

b)  Derecho a ser oido: ninguna persona puede ser condenado sin haber sido
escuchado previamente en un juicio en que se respeten sus derechos a la
defensa.

c) Presuncién de inocencia: toda persona se presume inocente hasta que se
demuestre su culpabilidad mediante un proceso legal justo y con forme a

la ley.
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g)

h)

»
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Derecho a un juicio privado y oral: los juicios deben llevarse a cabo de
manera publica y oral, garantizando la transparencia y el acceso a la
justicia para todas las partes involucradas.

Derecho a un juez imparcial: las personas tienen derecho a la
representacion de un abogado, y a ser juzgados por un tribunal
independiente e imparcial, que garantice la imparcialidad y la objetividad
en el proceso judicial.

Principio de inmediacién: la persona tiene derecho de tener contacto
directo y personal con el juez, con los elementos probatorios y con las
partes involucradas en la litis.

Prohibicion de la doble incriminacion: nadie puede ser juzgado dos
veces por el mismo delito, evitando asi la arbitrariedad y protegiendo
contra persecucion injustificado.

Principio de intimacion: es obligacion de todas las autoridades que
intervienen en el proceso, del juez principalmente, instruir de cargos y
advertir de derechos constitucionales a todo imputado, mediante una
relacion oportuna, expresa precisa clara y circunstancial de los hechos y
sus consecuencias legales. Este principio se complementa a su vez, con
los articulos 9, 10, 48, 49, 152 y 153, de la Constitucion Politica, de los
cuales resulta la exclusividad y la universalidad de la funcion
jurisdiccional en manos de los tribunales dependientes del poder judicial.
Principio de imputacion: es el derecho a la acusacién formal, es un
requisito fundamental que debe cumplirse para iniciar un proceso. Es
deber comprender al imputado, describir detallada, precisa y claramente
el hecho de que se le acusa, hacer una clara calificacion legal del hecho,
sefialando los fundamentos de derecho de la acusacion y concreta
pretension punitiva.

Este derecho, conocido como acusacion formal, es un requisito
fundamental para iniciar un proceso judicial. Su proposito es asegurar que
la persona imputada entienda de manera clara y precisa los cargos en su

contra, permitiéndole asi preparar su defensa adecuadamente.
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Principio de inocencia: este se encuentra en el articulo 39 de la
constitucion, en cuanto a este requiere la necesaria demostracion de
culpabilidad. Ninguna persona puede ser considerada, ni tratada como
culpable mientras no haya en su contra una sentencia firme., dictada en
un proceso regular o legal que lo declare como tal después de haberse
destruido o superado aquella presuncion.

Principio de derecho de acceso al expediente: derecho a tener acceso a
la informacion completa, a todos los antecedentes administrativos que
tienen que ver con su caso concreto, con lo que se le esta imputando.
Principio pro sentencia: es un pilar fundamental para garantizar una
justicia pronta y cumplida. Al promover una interpretacion favorable de
las normas procesales, la flexibilizacion de los requisitos formales y la
prioridad de la justicia material, este principio contribuye a que los
procesos sean mas justos, eficientes y centrados en la proteccion de los
derechos de las personas.

Justicia pronta y cumplida: todas las normas procesales existen, y deben
interpretarse para facilitar la administracion publica y no como obstaculo
para alcanzarlas.

Principio de la doble instancia: establece la prohibicion de que un juez
lo sea en varias instancias, para la resolucion de un mismo punto, pero no
a la necesidad de la existencia de mas de una instancia.

Principio de acto final fundamentado: tiene derecho a conocer la
resolucion que pone fin a su y procedimiento administrativo y debe incluir
las razones de la decision.

Principio de posibilidad de recurrir: que le permite a una de las partes
en el proceso acudir a un o6rgano jurisdiccional para que examine una
resolucion. El objetivo es que el 6érgano jurisdiccional confirme, revoque
o modifique la resolucion.

Acto final: Puede tener acceso a la resolucion que toma el érgano
administrativo competente para resolver las cuestiones planteadas por los

interesados, velando por las formalidades que se deben cumplir en
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cualquier procedimiento legal para proteger los derechos y libertades de

las personas acusadas de un delito.

2.12 Subprincipios del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

Dentro del marco del Debido Proceso Constitucional -Administrativo en Costa Rica,
se encuentran varios subprincipios, que contribuyen a garantizar un sistema judicial justo y

equitativo. Algunos de estos son:

a) Legalidad: implica que ninguna persona puede ser condenada ni sancionada
sin que exista una ley previa que establezca claramente la conducta como
delito o falta.

b) Derecho a defensa: garantiza que toda persona tenga la oportunidad de
presentar su defensa de manera efectiva y contar con asistencia legal
adecuada.

¢) Jurisdiccion preestablecida: nadie puede ser juzgado sino por un tribunal que
tenga competencia legal previamente establecida para el caso en cuestion.

d) Presuncion de inocencia: establece que toda persona es considerada inocente
hasta que se demuestre lo contrario mediante un proceso judicial justo y
equitativo.

e) Prohibicidn de la doble incriminacion: nadie puede ser juzgados dos veces
por el mismo delito, evitando asi la vulneracion del principio de seguridad
juridica.

f) Debido proceso legal: asegura que todos los procedimientos judiciales se
lleven a cabo conforme a las leyes y normativas vigentes, garantizando asi

la legalidad y la imparcialidad del proceso.

Tal como ha sido claramente reconocido por las diversas instancias publicas, estos
principios del Debido Proceso Constitucional-Administrativo son fundamentales para
proteger los derechos fundamentales de las personas asegurar la justicia en el sistema judicial.

En este sentido, vale la pena realizar un ejercicio representativo, donde se puedan

distinguir los diferentes niveles sobre los que se encuentran sostenidos los principios,
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subprincipios, leyes, normas y demas instrumentos legales, debido a que para realizar este
estudio se han elegido los elementos del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

En este orden de cosas, de acuerdo a la definicion Madrigal (2019) de este
ordenamiento juridico, como se ve en la siguiente figura, en la que se explica que, segun la
piramide de Kelsen, debajo de la Constitucion Politica estan los tratados internacionales, las
leyes de la Republica, los decretos y asi sucesivamente otras normas que dependen de las que

tengan como superior (p.2).

2.13 Sentencia de la Sala Constitucional del Debido Proceso.

En la sentencia N°1739-1992 a las 11:45 horas del dia 01 de julio de 1992, de la consulta
judicial analizado por la Sala Constitucional, define como Debido Proceso Constitucional-

Administrativo:

El concepto del Debido Proceso Constitucional-Administrativo envuelve
comprensivamente el desarrollo progresivo de practicamente todos los derechos
fundamentales de caracter procesal o instrumental, como conjuntos de garantias de
los derechos de goce -cuyo disfrute satisface inmediatamente las necesidades o
intereses del ser humano-, es decir, de los medios tendientes a asegurar su vigencia y

eficacia.

Dicho lo anterior, el Debido Proceso Constitucional-Administrativo garantiza la
proteccion de los derechos fundamentales relacionados con el proceso judicial, mediante un
conjunto de garantias que aseguran su aplicacion efectiva y justa. Ademds, se refiere a los
procedimientos destinados a garantizar el pleno respeto y aplicacion equitativa de estos

derechos en todo momento.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion.

El proposito de este trabajo de estudio de casos, es revisar seis expedientes de actores
afectados, cuya lectura se ha utilizado como instrumento de recoleccion de datos, todos son
del Centro Integrado de Educacion de Adultos (CINDEA) de Alajuelita, en San José, y estan
vinculados tanto a la Ley No. 9999 como al Debido Proceso, con personas estudiantes activas
menores de edad, que han sido sujeto de aplicacion disciplinaria por faltas graves.

Se ha elegido un enfoque de investigacion de tipo cualitativo, descriptivo-
interpretativo; en este el problema de estudio se centra en indagar sobre la informacion basica
que el procedimiento disciplinario fue aplicado mediante la garantia constitucional del
debido proceso, de tal manera que se manejaron correctamente los criterios fundamentales
en esta materia, al examinar, como se dijo en parrafos anteriores, el principio de “La debida
imputacion y correlacion entre los cargos formulados”, en las diferentes etapas del proceso
de evaluacion del asunto.

Este enfoque cualitativo es seleccionado bajo la lupa de la parte afectada, con la
intencion de examinar la forma en que estos individuos -los estudiantes- perciben y
experimentan los fendomenos que los rodean, profundizando en su punto de vista,
interpretacion y significado (Punch, 2014; Lichtman, 2013; Morse, 2012 citados por
Hernandez Sampieri y otros, 2014, p. 358).

Es, ademas, un estudio inductivo, ¢l se logra con la utilizacién del disefio basico, este
es el enfoque cualitativo y se refiere al abordaje general que se ha de utilizar en el proceso
de investigacion, algunos autores lo denominan:

aproximacion (Miller y Crabtree, 1992), asi como otros autores lo llaman marco
interpretativo (Denzin y Lincoln, 2005) o estrategia de indagacion (Alvarez-Gayou 2003;
Hernandez Sampieri y otros, 2014, p.470).

Es también un estudio descriptivo, designado por su utilidad para mostrar con
precision las dimensiones de la situacion que se revisa, por cuanto “En esta clase de estudios
el investigador debe ser capaz de definir, qué se medira y sobre qué o quiénes se recolectaran

los datos” (Hernandez Sampieri y otros, p.92) y lo que busca es especificar propiedades y
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caracteristicas importantes del fenomeno analizado, al describir tendencias de ambos grupos

de poblacion.

Es adicionalmente, un estudio interpretativo. Al respecto, interpretar significa:

a) Explicar o declarar el sentido de algo y principalmente el de un texto; b) Explicar
acciones, dichos o sucesos que pueden ser entendidos de diferentes modos; y, c)
Concebir, ordenar o expresar de un modo personal la realidad. (Diccionario Real

Academia Espafiola, 2024).

Estas tres definiciones ayudan a la comprension del concepto de “interpretar”, el cual
dirige a la construccion del sentido del asunto estudiado, de diferentes maneras y, tal como
su nombre lo indica, la cuestion se concentra en descifrar por qué ocurre este fenomeno y en
qué condiciones se manifiesta; esto corresponde a uno de los puntos por demostrar en este
documento.

De acuerdo con lo anterior, descripcion e interpretacion, son dos procesos diferentes
pero complementarios. En el primero, a través de la lectura y revision documental, se usa ese
lenguaje para mostrar como es el objeto de estudio. En el segundo, se revisa a partir del
reconocimiento, estableciendo conjeturas, de que el objeto de estudio, tiene un sentido
ambiguo, por lo tanto, exige un proceso reflexivo, por los involucrados.

Se trata entonces de examinar la realidad construida por unos sujetos sociales en un
contexto determinado, a partir del andlisis cualitativo-descriptivo-interpretativo, para luego
relatar y reconstruir esa realidad sobre nuevas bases, sea desde el ejercicio comparativo de la
ley y otras normas, de cara a los hechos ocurridos, en el marco del procedimiento del Debido

Proceso Constitucional-Administrativo.
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3.Métodos de investigacion.

El primer paso de este trabajo fue la revision documental; especificamente, se recurrié
a seis expedientes disciplinarios en los que se aplicd el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, a personas estudiantes activas en el CINDEA de Alajuelita.

El siguiente paso fue acudir al Centro de Jurisprudencia de la Sala Constitucional de
la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica (Sala Constitucional), que tiene jurisprudencia
sobre expedientes donde se ha aplicado, o no, el debido proceso en temas de bulling,
violencia, acoso sexual, portacion de armas, drogas, ciberacoso y otros asuntos vinculados al
tema de este trabajo.

Luego, se ubicaron seis, bajo el Principio del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, en temas de bullying, materia disciplinaria, faltas graves y otros temas
vinculados con el derecho a la defensa.

De forma consecutiva y como punto de partida, se hace una revision exhaustiva en el
primer punto de analisis, sea, “La debida imputacion y correlacion entre los cargos
formulados”, para identificar si dicho cargo es un indicador -por acciéon o por omision- de la
comision del delito; y en segundo lugar, se analiza la congruencia, es decir, la correlacion
entre acusacion, prueba y sentencia, dado que ésta tiene que establecerse en los hechos
discutidos y pruebas recibidas en el proceso entre el hecho o los hechos que se le acusan al
imputado y la sentencia que se dicta, en vista de que, el veredicto no puede ni debe sancionar
hechos distintos a los que han sido objeto de la inculpacion, de lo que la Sala Constitucional
se ha pronunciado al respecto de forma reiterada (Sala Constitucional, Sentencia 0923-94 La
15:18 horas del 15 de febrero de 1994, Sentencia 13284-09 a las 15:17 horas del dia 25 de
agosto de 1994 — Sentencia 16571-11 p.20 a las 14:30 horas del 30 de noviembre del 2011).

En este sentido, queda claro que, luego del ejercicio de la imputacion y correlacion
entre los cargos formulados, sumado a la aplicacion la Ley No 9999, resulta indispensable la
observaciéon del Debido Proceso Constitucional-Administrativo, como conjunto de
formalidades esenciales que se deben emplear en cualquier procedimiento legal, como un
principio fundamental que protege los derechos de las personas y garantiza el justo acceso a
la justicia. Es por lo que una investigacion, metodologicamente bien fundamentada, puede

ayudar a fortalecer este principio y promover el Estado de Derecho.
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En el entendido de que la metodologia de investigacion es ‘el conjunto de
procedimientos y técnicas que se aplican de manera ordenada y sistematica en la realizacién
de un estudio” (p.1) y, siguiendo su definicidn, el tema de esta tesis sera abordado, tomando
en cuenta el enfoque, disenio, método y tipo de investigacion (Coelho, 2011). Ademas, en este
trabajo se mantiene la posicion de que la metodologia debe estar fundamentada en principios
éticos que aseguren el respeto a los derechos humanos y la confidencialidad de los datos
obtenidos, de tal manera que se garanticen la transparencia y la comunicacion clara y precisa

de los resultados obtenidos.

3.2 Disefio de la investigacion.
3.2.1 Teoria fundamentada.

Este estudio se trabaja también mediante la teoria fundamentada, una metodologia de
investigacion cualitativa que, a partir del disefio sistematico, consiste en desarrollar
teorias directamente a partir de datos y significaciones que surgen en patrones
integrados y categorizados, analizando el contenido de los expedientes frente a las
resoluciones de la Sala Constitucional, a través de pasos rigurosos, en procesos de
comparacion, que esta disefiado para generar conceptos y teorias que se fundamentan
en los mismos datos inspeccionados, dado que, “se hacen preguntas sobre procesos y
relaciones entre conceptos que conforman el fenémeno observado (Hernandez

Sampieri y otros, p. 471, 2019).

3.2.2. No Experimental, Transversal, Variables Reales.

Es, ademads, no experimental, transversal, con variables formuladas hipotéticamente
como “reales”, con la utilizacion de estudio de caso, con lo cual, “tenemos mayor validez
externa (en la posibilidad de generalizar los resultados a otros individuos y situaciones
comunes) (Hernandez Sampieri y otros, p. 163).

Del disefio transversal, se dice que es la “Integracién curricular del perfil por
competencias a partir de un ordenamiento transversal” que se define como “...un proceso

integrado, (...) cuyos ejes transversales (...) permiten visualizar globalmente los elementos
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13

teoricos descritos...” (C. Romero y A. Iniarte, 2016, p.420)”, que “...potencian la

interaccion, el didlogo, reflexion y el andlisis, la participacion y la resolucion(” R.M. Teran,
20006, p.231).

Figura 4. Operacionalizacion de Teoria Fundamentada.

_—

No Experimental: En la investigacion no experimental, se
observan los fendomenos o acontecimientos tal y como se dan en
su contexto natural, para después analizarlos.

Transversal: Tipo de estudio de investigacion en el que se
observa a un grupo de personas o se recopila cierta
informacién, en un momento determinado o en el

— transcurso de un periodo corto.
TEORIA FUNDAMENTADA

Variables: Una variable es una propiedad de un objeto
(unidad de analisis) que puede fluctuar (o sea, asumir
diversos valores), y cuya variacion es susceptible de
medirse u observarse.

3.2.3 Estudios de caso.

Se basa este diseno de estudios de caso cualitativos, por emplear métodos cualitativos,
debido a que los estudios de caso son considerados por algunos autores como una clase de
disefios, a la par de los (...) no experimentales y cualitativos (Creswell, 2013a; Hancock y
Algozzine, 2011; Mertens, 2010; Aaltio y Heilmann, 2009 y Williams, Grinnell y Unrau,
2005; Hernandez Sampieri y otros, p.164). Asimismo, se vale de las diferentes herramientas
de la investigacion (Hernandez Sampieri y otros, p.164).

Ahora bien, los estudios de caso, poseen sus propios procedimientos y clases de
disefios. Se pueden definir como “estudios que al utilizar los procesos de investigacion (...)
cualitativa (...) y analizan profundamente una unidad holistica para responder al
planteamiento del problema, probar hipdtesis y desarrollar alguna teoria” (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2014). Esta definicion situa este estudio mas alla de un tipo de disefio
0 muestra, pero ciertamente es la mas cercana a la evolucion que han tenido los estudios de

caso mas recientes.
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Todos estos conceptos remiten a un proceso de relacion con un contexto grupal de
personas que poseen la cobertura de una misma ley, una norma y un reglamento, porque
desarrollan su educacion y formacioén en un mismo centro educativo, en un territorio comun,
por ello, se requiere efectuar una investigacion a la luz de este disefio sistematico, para
observar sus resultados, los cuales pueden perfectamente causar un impacto en efecto directo
sobre los docentes, el personal administrativo y, por supuesto, los estudiantes involucrados
en este sistema de educacion costarricense.

Simplificando, este es un enfoque de investigacion que implica el desglose de un
problema o fendmeno en sus partes individuales y, para comprender mejor su estructura,
funcionamiento y relaciones, resulta de utilidad para revisar el cumplimiento de la ley con el
objetivo de prevenir la revictimizacion, de forma que garantice los derechos de las personas
menores de edad en el Sistema Educativo Costarricense (Ley 9999) y sus efectos, en el
sentido positivo del término del Debido Proceso Constitucional-Administrativo; este, dotado
de mayor capacidad explicativa, permite hacer una observacion detallada, con el personal

docente y administrativo del CINDEA de Alajuelita.

3.2.4. Fuentes de informacion.

Una fuente de informacion es cualquier recurso o medio que contiene datos, hechos,
conocimiento o evidencias que se pueden utilizar para obtener informacién sobre un tema
especifico. Las fuentes de informacion pueden ser diversas y variar segin el contexto. “Una
fuente de informacidon es una persona u objeto que provee daros par la investigacion”
(Hernandez et al, 2016, p.23).

Fuentes primarias: una fuente primaria de informacion es un tipo de fuente que
proporciona datos originales y no interpretados directamente por alguien mas. Se considera
una fuente de primera mano, pues previene directamente de la fuente original de los datos o
la informacidn. Segun Salas (2020) citando a Gémez (1991) esta se define como aquellas que
“ofrecen un punto de vista desde adentro del fenémeno en particular que se esta estudiando”
(p. 42). Las fuentes primarias son altamente valoradas en la investigacion, porque brindan
informacion original y no han sido filtradas o interpretadas por otros.

Para esta investigacion se estaran tomando en cuenta como fuentes primarias: la

Constitucion Politica de Costa Rica, el Codigo de la Ninez y la Adolescencia, el Codigo
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Procesal Civil, Ley N°9999, la Ley de Carrera Docentes, el Reglamento Evaluacion, un
Recurso de Amparo, el informe de la Convencion de los Derechos Humanos, la Ley de
Administracion Publica, principalmente.

Estas leyes vienen a establecer las bases para la defensa de los derechos de los
ciudadanos costarricenses, de las personas menores de edad y el estudio de la aplicacion del
Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Ley para prevenir la revictimizacion para
garantizar los derechos de las personas menores de edad en el sistema educativo costarricense
(Ley N°9999), como medida para la proteccion de la integridad de la persona menor de edad.

Fuente secundaria: una fuente secundaria en una investigacion se define como una
fuente de informacidon que no es fuente original o primaria de los datos de la investigacion.
En vez de obtener informacion directa de la fuente primaria, se emplea una fuente secundaria
que recopilado, interpretado o analizado los datos originales.

Al respecto, Artega (2021) indica lo siguiente acerca de estas fuentes: “Las fuentes
secundarias (que no deben confundirse con las fuentes tercerias) proporcionan informacion
de segunda mano y a menudo ofrecen explicaciones sobre las fuentes primarias”.

En esta investigacion se utilizaron como fuentes secundarias: reglamentos, revistas,
reformas, ensayos, Diccionario de la Lengua Espafola, Diccionario juridico.

Fuentes terciarias: las fuentes terciarias en una investigacion son recursos que
recopilan y resumen informacion proveniente de fuentes secundarias, fuentes ofrecen una
vision general o resumen de un tema especifico, lo cual resulta convenientes para obtener
una compresion rapida y accesible sin tener que revisar multiples fuentes secundarias.

Asi lo indica, Artega (2021) en relacion a etas fuentes: “se trata de que indexan,
resumen, organizan, recopilan o digieren otras fuentes. Algunos materiales de referencias y
libros de texto se consideran fuentes terciarias acunados su objetivo principal es enumerar,
resumir o simplemente reagrupar ideas u otra informacion” (p.12).

En esta investigacion se consultaron enciclopedias, circulares, ensayos, revistas,

editoriales, congresos.



51

Tabla 9. Variables e indicadores.

VARIVARIABLE INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE -Definicion
LEY No 9999 - Principios
Ley para prevenir la revictimizacion y - Caracteristicas
garantizar los derechos de menores de edad en - Etapas

el sistema educativo costarricense - Investigacion preparatoria
- Etapa intermedia
- Juzgamiento
- Elementos
- Actores

VARIABLE DEPENDIENTE - Derecho fundamental

- Derecho a la tutela jurisdiccional
DEBIDO PROCESO CONSTITUCIONAL-  _ Derecho a la defensa

ADMINISTRATIVO - Casos presentados

- Formas de tratamiento
- Respeto al Debido Proceso
- Garantias minimas del Debido Proceso

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2025

Las variables de este estudio son caracteristicas observables de la realidad revisada
en los estudiantes del centro educativo. Debido a ello, se encuentran en el titulo, el tema, el
objetivo general, el planteamiento del problema y la hipotesis. Estas seran medidas,
observadas e inferidas de acuerdo con el analisis tedrico de estudio de caso; es decir, mediante

las variables se obtendran datos de la realidad investigada (Hernandez-Sampieri y Mendoza,

2018).
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Tabla 10. Muestras de unidades de significado de la investigacion.

METODO _ UNIDADES DE
ESTUDIO PARTICIPANTES RECOLECCION ESTUDIO
DATOS
Estudio de los Infancia y adolescencia Estudios de Caso con Bullying
procedimientos que han experimentado enfoque Cualitativo y Violencia Fisica
del Debido Proceso algun tipo de violencia al Teoria Fundamentada Psicolégica y
Constitucional- interior del centro emocional
Administrativo a educativo
la Ley No 9999 Descriptivo Acoso sexual
en el CINDEA de Personas estudiantes Interpretativo Conductas inapropiadas
Alajuelita, San José¢ de ~ activas en el Sistema de No experimental Tenencia drogas
Costa Rica Educacion Publica Transversal Portacion de armas
Ministerio Educacion
Publica - Sistema de
Educacion de Costa
Rica

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2025

A través de la comparacion y la lectura detallada, similares, cada unidad de estudio
se clasifica como similar o diferente de otras. Si las primeras dos unidades poseen cualidades
similares, generan tentativamente una categoria y a ambas se les asigna un mismo codigo.
Durante el proceso van especificando las reglas que sefialan cuando y porque se incluyen una
unidad en esa categoria.

3.2.5 Instrumento

El estudio se enmarca en un disefio de investigacion cualitativo, de alcance
descriptivo e interpretativo. Este enfoque se selecciona por su capacidad para explorar la
profundidad de un fendémeno social, partiendo mas alla de la cuantificacion para comprender
el "como" y el “por qué de las practicas profesionales.

Estos instrumentos tienen como fin establecer la matriz legal que define el estandar
del Debido Proceso Constitucional-administrativo, sirviendo como el punto de referencia
ideal:

Ficha de Analisis de Contenido Legal: Aplicada al marco normativo vigente (leyes,
reglamentos y circulares internas pertinentes), permitird sistematizar y extractar los requisitos
formales y sustantivos que componen el procedimiento administrativo.

Seleccion y Analisis de Jurisprudencia: Se identificaran y analizaran fallos judiciales
relevantes que hayan definido, ampliado o precisado el alcance y la aplicacion del debido

proceso en el ambito educativo o administrativo costarricense.
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Fichas de Trabajo de Campo-Guia de Revision Documental: Disefiadas para la recoleccion
estructurada de datos directamente de los expedientes administrativos tramitados en el
CINDEA. Se documentaran los pasos seguidos, los plazos, la notificacion a las partes y el
cumplimiento de las garantias procesales.

Estudio de Caso (Andlisis de Casos): Se seleccionardn 6 expedientes administrativos
representativos para realizar un andlisis profundo y detallado de la secuencia procesal
completa. Esto permite contextualizar la aplicacion de la Ley y evidenciar como los factores
institucionales o humanos impactan el proceso.

Analisis Practico: Esta es la fase interpretativa central. Consiste en la confrontacion
sistematica de los hallazgos documentales y de campo (la practica) contra la matriz legal y
jurisprudencial (el deber ser).

La integracion de estos instrumentos permitird identificar, documentar y describir con
precision las fortalezas (ejemplos de aplicacion correcta y eficiente) y las debilidades
(oportunidades de mejora, incumplimientos o desviaciones) de la aplicacion procedimental
de la Ley en el CINDEA de Alajuelita. La investigacion busca generar un diagndstico
exhaustivo que sirva de base para la formulacion de recomendaciones concretas y pertinentes

a la gestion institucional.

3.2.6 Proceso para la recoleccion y analisis de datos.

Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en
informacion) de personas (...) en procesos en profundidad; en las propias “formas de
expresion” de cada uno (...) manifestadas en el lenguaje de los participantes, de manera
individual (...) Se recolectan con la finalidad de analizarlos, comprenderlos, y asi responder
a las preguntas de investigacion y generar conocimiento (Hernandez-Sampieri y Mendoza,

pp. 396-397).
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3.2.7 Proceso de recoleccion de datos.

Se han seleccionado seis expedientes, bajo el criterio de la “Capacidad operativa de
recoleccion y andlisis (el numero de casos que es posible manejar de manera realista y de
acuerdo con los recursos que se tienen)” (Herndndez Sampieri y otros, 2014, p.384). En este
proceso el grupo de personas, (...) del cual se habra de recolectar los datos, no
necesariamente es estadisticamente representativo (Hernandez Sampieri y otros, 2014, p.384)
y que, de acuerdo a la recomendacion cientifica, el tamafio de muestra sugerido para los
estudios de caso debera ser, si son de profundidad, como es este el tratamiento, de tres a seis,
para este tipo de estudio (Herndndez Sampieri y otros, 2014, p.385) (El subrayado es mio).

Un criterio complementario de seleccion es que todos los casos son muestras
homogéneas, es decir, que “Las unidades seleccionadas poseen un mismo perfil o
caracteristicas, o bien comparten rasgos similares. Su proposito es centrarse en el tema por
investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios en un grupo social” (Hernandez

Sampieri y otros, 2014, p.388).

3.2.8 Unidades de analisis.

Son varias las unidades de analisis propuestas para este estudio. Van desde los
Procesos, como “conjunto de actividades, tareas o acciones que se realizan o suceden de
manera sucesiva o simultanea con un fin determinado”, hasta las Prdcticas, como “una
unidad de andlisis conductual que se refiere a una actividad continua, definida por los
miembros de un sistema social como rutinaria; profundizando en su Significado, como
“referente lingiiistico que utiliza los actores humanos para aludir a la vida social”, que, ““...va
mas alla de la conducta y se describen e interpretan (Hernandez Sampieri y otros, 2014, pp.
397-398).

3.2.9 Analisis de datos.

Luego de obtener los datos mediante las fuentes seleccionadas [lectura de expedientes
y lectura detallada de las resoluciones de la Sala Constitucional vinculados por tema] se parte

de la teoria fundamentada lo cual significa que los hallazgos van emergiendo fundamentado

en los datos. Se trata de un proceso no lineal, iterativo (se va y regresa) y en ocasiones €s
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necesario retornar a las fuentes primarias [expedientes y resoluciones] por mas datos, como
se expone en la siguiente ilustracion.

Figura 5. Pasos del proceso analisis desde la Teoria Fundamentada.

La
investigadora
revisa todo el

material

(@) N IGEREN
Unidades de
Estudio y las
Categorias
como
constantes

Decide
manener la
Unidad de

Estudio para
el analisis del
proceso

Identifica en
la Unidad de
Estudio
cualidades
que son
categorias

Codifica y
mide si la
categoria es
apropiada
para el
analisis

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2025

3.2.10 Organizacioén de los datos y la informacion, revision del material.

Antes se debe asegurar que el material esté completo y posea la calidad necesaria para
ser analizado. Ahora bien, en este estudio se tienen solamente datos escritos; por ello, el
primer paso es examinar todo el material (explorar el sentido general marcando con resaltador
lo importante) en su forma original; en segundo lugar, crear una bitadcora de andlisis, para
documentar paso a paso el proceso analitico, utilizando un formato con margenes amplios y
separar las intervenciones con doble espacio (por si hay que hacer anotaciones o
comentarios).

Una segunda exploracion es necesaria para volver a revisar todos los datos, ahora
reprocesados (incluso anotaciones), que se realiza sobre criterios de “...por tipo de datos y
por tema” (Hernandez Sampieri y otros, 2014, p.425). Finalmente, se identifican las unidades
de significado, para categorizarlas y asignarles codigos a las categorias. Luego, se identifican

las unidades de significado, se categorizan y se les asignan cédigos a las categorias.
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En la codificacion cualitativa los codigos surgen de los datos (mas precisamente, los

datos se “capturan” en categorias y se usan para revelar significados potenciales y desarrollar

ideas, conceptos ¢ hipdtesis. “Los codigos son etiquetas para identificar categorias, es decir,

describen un segmento de texto...” (Herndndez Sampieri y otros, p.426) (el subrayado es

mio).

La anterior, teniendo claro que las categorias son conceptos, experiencias, ideas,

hechos relevantes que tienen significado. Finalmente, se lleva a cabo un ejercicio, con base

en el método descriptivo-interpretativo, expuesto apartados anteriores y que consiste en

describir e interpretar el significado profundo de las categorias, “lo que se denomina
“codificacion selectiva” (Matthew y Price, 2009b y Benaquisto, 2008b), citado por

Hernandez -Sampieri at al.2014.

3.2.11 Generar la explicacion de la hipotesis.

Para completar el ciclo de andlisis de datos se va a construir un cuadro de tipo
“relacional (que expresan y explican como se vinculan conceptos, individuos, grupos y

organizaciones” (Herndndez Sampieri y otros, 2014, p. 445).

3.2.12 Alcances de la investigacion.

De acuerdo con el objetivo planteado en esta investigacion y conforme a que se ha
construido un disefio cualitativo, el alcance de este estudio descriptivo, busca una explicacion
y confirmacidon, de las representaciones subjetivas que emergen entre ambos grupos
poblacionales [estudiantes-autoridades académicas] sobre el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, a la luz de la Ley No. 9999, en el CINDEA de Alajuelita, mediante la revision
documental, con lo cual se va a verificar el cumplimiento de los principios y normativas en
el respeto a los derechos humanos de las personas estudiantes seleccionados, de educacion

primaria y secundaria, durante el tercer cuatrimestre de 2025.
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3.2.13 Delimitaciones y limitaciones.
3.2.13.1 Delimitaciones.

Este estudio se delimita en espacio y tiempo: se llevard a cabo en el CINDEA de
Alajuelita, San José de Costa Rica, durante el tercer cuatrimestre del afio 2025.

En la prdctica, se delimita en dos grupos de poblacion meta: tres estudiantes de
educacion primaria y tres estudiantes de educacion secundaria, activos, que hayan enfrentado
procesos disciplinarios.

En la teoria, se delimita en el andlisis cualitativo de la Ley No 9999, impulsada desde
la Defensoria de los Habitantes y aprobada por la Asamblea Legislativa en junio del 2021,
para la cobertura de personas estudiantes del Sistema Educativo en Costa Rica; y, su
confrontacién con el debido proceso para personas menores de edad en esta institucion

educativa, desde la revision documental de expedientes que retinen los hechos acontecidos.

3.2.13.2 Limitaciones.

El analisis de datos no arroja valores numéricos de significancia estadistica, pues se
proyecta un estudio a profundidad de tipo cualitativo, para ello, los autores revisados en la
literatura recomiendan de tres a seis casos.

Hay acceso restringido para realizar un estudio equitativo e igualitario, en términos
de enfoque de género, porque se debe resguardar la identidad de las personas participantes.

En caso de intentar realizar un analisis con enfoque generacional, se observa que
podria salir sesgado, pues algunos de los expedientes no especifican la edad de los
estudiantes.

La delimitacion y las limitaciones, marcan la pauta a seguir en esta investigacion, e
invita a los lectores de este documento a tener en cuenta estos factores para futuras

investigaciones cientificas.
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APLICACION DEL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO CINDEA DE
ALAJUELITA

4.1. Conformacion del CINDEA y normativa.
La conformacién del centro educativo, la normativa aplicable y casos practicos
ilustran su implementacion. Considera la estructura organizativa del centro, la normativa

aplicable casos practicos, procedimientos establecidos.

TABLA 11. Organigrama y Normativa del CINDEA- Alajuelita.

Estructura de la Institucion:

1 director
1 asistente de direccion
1 oficinista
1 orientadora
2 auxiliares

Cuerpo docente

6 profesores de matematicas
7 de estudios sociales
6 de ciencias
3 deinglés
6 de espaiiol
3 de educacion primaria

Areas opcionales musica,
psicologia, filosofia,
contabilidad y computacion

Normativa faltas leves y muy leves, valoradas con la escala maxima
de acuerdo con el Articulo 73 del Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes” Capitulo III Evaluacion de la conducta, faltas graves,
muy graves y gravisimas menciona el “Articulo N°6.
Generalidades. Ademas de lo contemplado en el Capitulo IIT del
Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, toma en cuenta:

a) Las faltas muy leves y leves, se valoran con la escala
maxima de acuerdo con el Articulo 73 del Reglamento de
Evaluacion de los Aprendizajes” y se tomara en cuenta

b) Faltas muy leves y leves, se valoran con la escala maxima
de acuerdo con el Articulo 73 del Reglamento de
Evaluacion de los Aprendizajes.

¢) Faltas graves, muy graves y gravisimas, el profesor guia,

en coordinacion con el director, valorara la posibilidad de
iniciar el proceso de acuerdo con lo establecido en la Ley
Penal Juvenil.
Garantizarle al estudiante las garantias juridicas del
Debido  Proceso, razonabilidad de la norma,
proporcionalidad de la falta en relacion a la accion
correctiva por aplicar, tipicidad de la falta, acceso a la
informacion, proteccion de identidad de las personas
menores de edad, interés superior en la persona menor,
entre otras.

En el proceso de investigacion, se aceptardn como pruebas sujetas
a verificacion, los videos aportados por testigos utilizando
mecanismo de grabacion (teléfonos, camaras de video personales o
las camaras de seguridad de la institucion).

Ley para prevenir la revictimizacion para garantizar los derechos de
las personas menores de edad en el Sistema Educativo
Costarricense (Ley 9999).

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.
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El CINDEA de Alajuelita, no cuenta con un organigrama formal. La normativa interna fue
probada el Consejo de profesores, en sesion celebradas el 09 de mayo del 2017, considera matricula,
presentacion, derechos y deberes de los estudiantes y visitantes, faltas graves, muy graves y
gravisimas.

Es importante anotar que en el apartado “Funciones del personal involucrado en CINDEA
Coordinacion de satélite” no especifica las funciones del comité de la Ley 9999, inicamente en el
Articulo 6, dice: “Controlar y reportar oportunamente, ausencias y cualquier otra situacion irregular,
en relacion con el personal docente a su cargo, a la persona directora, para el tramite correspondiente”

(Resolucion MEP 1384-2012, p.72).

TABLA 12. Protocolo de actuacion en casos de violencia y riesgo en centros educativos.

ALCANCE ENFOQUE ORIENTACION JURIDICA
Las orientaciones se fundamentan en
1.Violencia fisica, Derechos y responsabilidades de las normas juridicas de cardcter
‘5 : vinculante:
psicolégica la nifiez y adolescencia 5
Convencién de los Derechos del La Convencién de los Derechos del
y/o sexual, . o , Nifio, El Cédigo de la Nifiez y
., Nino, Constitucion Politica
2. Portacion y uso de armas, Adolescencia, Las Recomendaciones

Codigo de 1la Nifiez y la . .
3. uso y trafico de drogas y del Comité de los Derechos del Nifio,

Adolescencia. Ley de Justicia Penal El Informe Mundial sobre la violencia

4. Bullying. Juvenil contra Nifios y Nifias de Naciones
Unidas, la normativa del Ministerio de
Educacion Publica y el marco
normativo nacional e internacional en

la materia.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre

2025.

De acuerdo con el Protocolo de actuacion en casos de violencia o riesgo, elaborado
por el MEP, el alcance de los protocolos en los tipos de violencia descritos en la primera
casilla, se deben atender desde el enfoque de derechos enlazados a los documentos legales
que le dan cobertura, junto a la orientacion juridica estipulada en las herramientas nacionales

e internacionales, suscritos por este pais.
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Figura 6. Etapas de situaciones criticas en caso de violencia.

SITUACION

CRITICA

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

Antes de que surja alguna situacion critica, se realizan labores de prevencion mediante
estrategias que edifiquen una cultura de paz. En caso de que se presente la situacion, cualquier
persona que tenga conocimiento de la comision de un delito puede denunciarlo con las
autoridades (Codigo Penal art. 278, Ley de Justicia Penal Juvenil art. 71); incluso las personas
menores de edad (Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia art. 104). Las personas funcionarias
publicas deben de denunciar la violacién de los derechos de la nifiez y la adolescencia

(Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia art.117).

4.2. Normativa del Centro Educativo CINDEA.

La normativa interna del Centro Educativo CINDEA de Alajuelita fue aprobada por
el Consejo de profesores, en sesion celebradas el 09 de mayo del 2017. En este documento

se considera matricula, presentacion de los estudiante y visitantes; derechos y deberes, faltas
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graves, muy graves y gravisimas de estudiantes. A continuacion, se presenta un resumen
tomado del Articulo 125 del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, y los puntos que

poseen vinculacion con el tema tratado en este estudio:

Tabla 13. Articulos que regulan la convivencia de la Normativa Interna del CINDEA.

ITEM ARTICULO 5° DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

5.1 Mostrar una conducta y comportamiento que lo dignifiquen como persona en la institucion
(...

5.6 Contribuir con su conducta y participacion en la creacion de un ambiente educado (...)

5.8 Practicar con esmero las normas de consideracion y respeto en sus relaciones (...) en
general

5.9 Respetar celosamente las normas de convivencia humana (...) y los derechos de los demas
(..)

5.10 Todos (...) deberan tener una conducta aceptable (...) no poseer sanciones disciplinarias
(..)

5.11 Los estudiantes deben respetar los objetos pertenecientes a la comunidad estudiantil (...)

Fuente: Elaboracion propia, septiembre 2024.

La normativa interna del CINDEA, debe ser conocida por todas las personas
participantes de la comunidad educativa, con especial atencion a los articulos para la
convivencia humana. El grupo que conforma un centro educativo, de acuerdo al Reglamento

de los Aprendizajes es:

Tabla 14. Componentes de la comunidad educativa.

COMUNIDAD EDUCATIVA

El estudiantado

Personal docente
Director (a)
Comité de Evaluacion
Comité Programa Convivir o Comité Ley 9999
Profesional en Orientacion o Equipo Interdisciplinario
Persona o Encargado Legal de la Persona estudiante

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2024.



Derecho a ser asistidas y
a ser reconocidas por
expertos

Con intervencion y
colaboracion de la
Contraloria de Derechos

PROCEDIMIENTO
DISCIPLINARIO
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CONTRALORIA DERECHOS
ESTUDIANTILES MEP

Coordinacion con la Clinica
o el EBAIS que corresponda.
Coordinar con el Hospital

En lugar adecuado Estudiantiles del Nacional de Nifios Servicios
Debe garantizar su Ministerio de Educacion Trabajo Social
privacidad Publica Psiquiatria y Psicologia

La mayor proximidad
a su lugar de domicilio

Brindar servicios integrales
de apoyo a las personas

estudiantes

Tabla 15. Procedimiento disciplinario en el CINDEA.

Terapia y Medicina
complementaria

Fuente: Elaboracion propia, agosto 2024

Para estos efectos, el dérgano director esta en potestad de solicitar la colaboracion de

otras instancias especializadas. En caso de que no se otorgue, no puede alegarse como causal

de nulidad de parte del accionado (Ley 9999, 2021, articulo 9). Es indispensable para la

atencion y apoyo a las personas menores de edad victimas de abuso. Puede incluir servicios

de salud mental, asesoramiento, terapia y tratamiento, asi como la proteccion y el apoyo en

la investigacion y el procesamiento legal de los abusadores.

Tabla 16. Pruebas en el proceso disciplinario.

ARTICULO 10 LEY N°9999

Articulo 10

Sobre la valoracion de la prueba.
Toda prueba debe valorarse de
conformidad con las reglas de la
sana critica, la logicay la
experiencia. Ante la ausencia de
prueba directa, debera recurrirse
a la prueba indicaria, atendiendo
los principios especiales que
rigen la materia de nifiez y
adolescencia.

PERSONA FUNCIONARIA

La persona funcionaria
denunciada goza de todos los
derechos relativos al Debido

Proceso Constitucional-

Administrativo y demads garantias
procesales del derecho
administrativo y laboral.

De no comprobarse los hechos
que se le imputan, la persona
denunciada sera restituida al
estado inmediato anterior que
disfrutaba con anterioridad a la
denuncia.

(Ley 9999, 2021, articulo 13)

ACCIONES

La prueba es fundamental en un
proceso judicial
Determina la verdad de hechos
Define responsabilidades
Manifestacion del estudiante se
toma como veraz, en primera
instancia
Obliga la reubicacion del docente
Aplica Medidas Cautelares
Previene la revictimizacion
Evita represalias

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2024
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En caso de duda, se optard por la que mas beneficie a la persona menor de edad
victima. El o6rgano director ordenara oficiosamente la realizacion de valoraciones técnicas y
periciales que resulten necesarias para armonizar la busqueda de la verdad real con el interés
superior de la persona menor de edad. En los casos en los que la Uinica prueba que exista sea
la declaracion del menor o de la menor victima, dicha declaracion hara plena prueba, salvo
que esta haya sido debidamente desvirtuada por el servidor accionado. (Ley 9999, 2021,
articulo 10).

La atencion temprana y efectiva a las victimas de abuso puede ayudar a minimizar
los efectos a largo plazo del trauma y a prevenir la revictimizacion. Ademas, ayuda a construir

una cultura de proteccion y prevencion del abuso en la que las personas menores de edad se

sientan seguras y protegidas en sus entornos familiares, escolares y comunitarios.

4.3. Evaluacion de la conducta en el CINDEA de Alajuelita

Dentro de las generalidades del Reglamento de los Aprendizajes tomadas en cuenta

para la aplicacion de sanciones disciplinarias, este centro educativo ha elaborado dentro de

su normativa otras reglas, que se presentan de forma resumida a continuacion.

Tabla 17. Categorias para la evaluacion de la conducta en el CINDEA.

FALTAS GRAVES, MUY GRAVES,
GRAVISIMAS

Se valoran con la escala maxima
Articulo 73 del Reglamento de
Evaluacion de los Aprendizajes

Profesor guia y el director, valora el
proceso con la Ley Penal Juvenil.

Respetar las garantias juridicas
(debido proceso, razonabilidad de la
norma, proporcionalidad, y otras.

Se aceptaran como pruebas sujetas a
verificacion, videos de testigos con
mecanismos de grabacion

FALTAS MUY LEVES

Uso incorrecto del
distintivo

Ingresar a la institucion y asistir a
actividades extracurriculares sin el
uso del respectivo distintivo

Uso de sombreros o gorras dentro de
la institucion

Utilizar como distractor de los
procesos de aprendizaje celulares,
tabletas u otros equipos

Utilizar vocabulario vulgar para
dirigirse a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

FALTAS LEVES

Se tomara en cuenta la acumulacion
de faltas leves por una misma causa

Para menores de edad no informar a
sus padres o encargados la existencia
de comunicacién al hogar

No traer firmadas comunicaciones y
notificaciones enviadas al hogar por
la institucion

No asistir a actividades civicas,
culturales y deportivas

Escaparse de lecciones. Es decir, que
el estudiante ingresa a clase y luego
se retira sin justificacion.
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La no devolucion de materiales
cedidos en préstamo, propiedad del
CINDEA de Alajuelita.

Fuente: Elaboracion propia. Septiembre, 2025.

El proceso disciplinario inicia con la participacion del director (a) y el profesor (a)
guia, en el caso de las faltas muy graves, graves y gravisimas, en el que la vigilancia respeto
a las normas juridicas tiene obligatoriedad. Luego, es indispensable revisar las pruebas, que
sean objetivas y en las que el estudiante involucrado tenga participacion en todo el proceso.
Todo el ciclo de atencion debe ser amparado por los derechos de las personas estudiantes; las
normas, las leyes y la aplicacion del Debido Proceso, como se representa en el siguiente

apartado.

Figura 7. El Derecho a la Educacion en Costa Rica.

“La educacion preescolar, general basica y “Los extranjeros tienen los mismos deberes y

diversificada son obligatorias y, en el sistema derechos individuales y sociales que los

publico, gratuitas y costeadas por la Nacion”. costarricenses, con las excepciones y limitaciones

(Constitucion Politica, articulo N°78) que la Constitucion y las leyes establezcan” (fdem,
articulo N°19)

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

Figura 8. Los limites juridicos del Derecho a la Educacion.

Las instituciones educativas tienen el deber de abrir El derecho a la educacion se ejerce dentro de los
procesos, investigar y aplicar medidas correctivas limites de las normas, leyes y reglamentos.
cuando se ha infringido la norma con el fin de

contribuir con la formacion de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.
Figura 9. Leyes y Reglamentos de aplicacion disciplinaria.

Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, es

de observancia tanto para centros educativos Ley N. © 9999 Para prevenir la revictimizacion y
publicos como privados. (MEP Decreto Ejecutivo N.° garantizar los derechos de las personas menores de
35355) edad en el Sistema Educativo Costarricense
(Presidencia de la Reputiblica, San José 29 de junio del
Normas de Convivencia de cada centro educativo 2021, y comenzo a regir el dia 27 de agosto 2021)

Normativa Interna del CINDEA de Alajuelita

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.
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Figura 1. Regulacién de conducta en faltas disciplinarias.

El objetivo de estas normas, leyes y reglamentos es
que establecen la regulacion basica del proceso de
evaluacion de los aprendizajes (Art. 1°) y dispone,
entre otros asuntos, el procedimiento general en
caso de que los estudiantes incurran en

faltas disciplinarias.

LEY N. 9999 VICTIMA
Para prevenir la Toda persona menor de
revictimizacion y garantizar

Incorpora una serie de

edad estudiante que sufre

los derechos de las personas mecanismos y regulaciones un dafio
menores de edad en el especiales, que parten del 0 perjuicio por maltrato
sistema educativo principio del interés fisico, emocional, abuso
costarricense, para prevenir superior del nifio, en los sexual,
la revictimizacién de las procedimientos del régimen hostigamiento y acoso
personas menores de edad disciplinario docente y sexual, trato corruptor, o
cuando estas figuran como = administrativo que cubre a cualesquiera de las
denunciantes de alguna las personas funcionarias conductas tipificadas en el
situacion acontecida en el Cddigo Penal, Ley N.°
ambito educativo Ministerio de Educacion 4573, de 4 de

relacionada con maltrato Publica (MEP) mayo de 1970, y sus

fisico, emocional, abuso reformas, en su titulo de
sexual delitos sexuales, por

o trato corruptor parte de la persona
funcionaria del Ministerio

de Educacion Puablica



66

DEBIDO PROCESO COSNTITUCIONAL-AMINISTRATIVO

ESTUDIANTE SINO S| HAY

EJERCE SU P‘;F:JEES‘BEL“STQ*E DESCARGO NOTIFICA
DERECHO A R OCEDE PRUEBA RESOLUCION
LA DEFENSA

EL
PROFESOR Y COLAIUNICE PREIVIO A
PERSONA FALTAY
NOTIFICA ORIENTADOR

ESTUDIANTE ACCIONA

ACCION
FALTA INVESTIGAN CORRECTIVA
COMETIDA

10 DIAS 3 DIAS

CON LA SUFICIENTE

ES TRATADO DEBE
3 DIAS SANCION DESESTIMA

8 DIAS INOCENTE COMUNICAR

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

El centro educativo, CINDEA, en este caso estudiado, debe investigar las conductas
de sus estudiantes y debe aplicar medidas para sancionar las acciones u omisiones de aquellos

que cometen faltas graves, muy graves o gravisimas, deben seguir el procedimiento

establecido por el ente rector y la estructura juridica que rige para Costa Rica.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Procesos disciplinarios en teoria y practica.

Como se ha explicado en apartados anteriores, el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo se establece en la Constitucion Politica de Costa Rica, articulos 39 y 41. Este
principio contiene una sucesion de garantias que se deben respetar en todo proceso. Por su
parte, el Derecho de Defensa esta establecido en el articulo 39 de la Constitucion Politica.

Estatutos de organismos internacionales fundamentan en sus ordenanzas que /e sea
garantizada al ciudadano en todo momento la posibilidad de defenderse en forma amplia y
efectiva de los cargos que contra ella hayan sido formulados, que aparecen en el punto 8.1
de la Convencion Americana de los Derechos Humanos y en el Pacto de Derechos Civiles y
Politicos citados por la Sala Constitucional (Sala Constitucional Corte Suprema de Justicia,
2011, tercer considerando). A continuacion, este capitulo se va a desarrollar en dos apartados.
Primero, se desarrolla el proceso disciplinario en teoria, de forma concreta en la tabla
siguiente y, segundo, en la practica (aplicado a los expedientes elegidos para los estudios de
caso), con un ejercicio comparado por lo dictado en la Sala Constitucional de la Corte

Suprema de Justicia de Costa Rica.

Tabla 18. Siete pasos en la ruta del Protocolo de Actuacion.

| VIOLENCIA FiSICA, PSICOLOGICA, SEXUAL, ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL |

Paso 1 Deteccion de la situacion de violencia Conocimiento de una situacién de violencia

Paso2 Comunicacion a la Direccion Comunicacioén al director (a)

Paso3 Comunicacion a persona responsable del Comunicacion a la persona estudiante
estudiante

Paso4  Atencion de la situacion Aplicacion de los pasos del protocolo

Paso 5 Informe de actuacion Levantamiento del Acta

Paso 6  Seguimiento del caso Dar continuidad a los hechos y a la defensa

Paso 7 Medidas/Acciones para restaurar la convivencia ~ Medidas correctivas en caso de confirmar

hechos.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Protocolo de Actuacion del MEP, septiembre, 2025.
Cuando una persona [funcionaria MEP, estudiante, o visitante] detecta una situacion
de violencia, en perjuicio de otra persona estudiante, tiene la obligacion de comunicarlo de

inmediato a la direccion del centro educativo. Si es urgente, debe hacerlo de manera verbal.
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A partir de este paso, se activa el protocolo, sin importar si el director (a) se encuentra

en la institucion o no, pues, su ausencia no debe obstaculizar el proceso. El paso siguiente,

es avisar a los padres o encargados del estudiante que infringi6 el reglamento o se debe dar

aviso al Patronato Nacional de la Infancia para personas menores de edad. Una vez

comunicados todos los involucrados, se procede a implementar el procedimiento que

corresponda de forma cuidadosa y discrecional para evitar la revictimizacion.

Analisis de Casos.

5.1 Caso 1.

Tabla 19. Resumen Hechos.

Pasos aplicados CINDEA

Hechos descritos

Asunto:

Paso 1

Paso 2
ello.

Paso 3

Paso 5

Frustracion, dificultad cumplir normas, aislamiento, rasgos suicidas,
lesiones en brazos autoinfligidas.

Deteccion del problema por la persona Orientadora de la escuela

Se salta el paso 2, no da aviso a la Direcciéon. O bien, no hay evidencia de

Atencion de la situacion: la persona Docente envia Mensajes por
WhatsApp. Hace un ofrecimiento de supervision psicolégicas individuales
via WhatsApp, realiza una programacion de reuniones (madre expresa no
puede). Hace otra referencia a la persona profesional en Orientacion.

Seguimiento del caso: Docente reporta a orientacion la situaciéon econdémica
en el mes de abril. Se establece el contacto con a la familia para conocer
situacion. Se hace contacto con la Municipalidad para buscar el beneficio
de beca. Se coordina cita con la madre de familia par el lunes 26 de abril en
la Municipalidad, pero no se presenta perdiendo la oportunidad y no
justifica la ausencia. En el mes de mayo la docente vuelve a reportar al

estudiante por falta de evidencia escolar. Se activa acercamiento con la
familia por via WhatsApp y se cita a reunidén presencial para conocer la
situacion a fondo. El 18 de mayo se establece convocatoria para el dia 20
del mismo mes, pero la madre del niflo reporta la misma mafiana que no
puede asistir por enfermedad. Se establece y una llamada telefonica por la
tarde y se le explica a la madre el motivo por el cual se le convoca. La madre
comenta que ha entregado alguna evidencia, pero no del todo ha podido
ponerse al dia. Se le aconseja mantener comunicaciéon mas fluida con la
docente y acudir a la escuela para cualquier ayuda y apoyo que necesite. El
13 de julio la orientadora se comunica con la madre nuevamente via teléfono
para externarle la preocupacion de la condicion del nifio a la escuela. La
madre pone de excusa la falta de dispositivo y problemas para conectarse
desde el perfil de TEAMS del estudiante., se le ofrece ayuda por parte del
servicio de orientacion para solucionar el problema, pero no se ha
presentado a la institucion siempre justifica a ausencia a las reuniones.
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Paso 7 Medidas o Acciones: las acciones se agotan al interior de la institucion. No

se eleva el caso al Patronato Nacional de la Infancia (PANI), ni al Juzgado
de Familia (JF), o al EBAIS, ni ninguin centro médico para que se intervenga

con la ausencia de la madre en proceso de incorporacion y estabilizacion del
menor -al sistema escolar.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025

5.1.1 Analisis del Caso N°1.

Este analisis detallado del caso, va enfocado en la imputacion principal y su
correlacion con los cargos, ya no del estudiante, sino de la institucion misma, como

obligacién administrativa.

En este caso, al analizar el principio en la debida imputacidon de cargos, es posible
deducir que existe falta gravisima por negligencia en el incumplimiento del deber de actuar
de forma inmediata, clara, precisa y detallada, por parte de la institucion educativa. Porque a
pesar de detectar un caso de alto riesgo que incluia autolesiones y rasgos suicidas, el personal
omitid los pasos criticos del protocolo, lo que dej6 al menor en solitario, en una situacion de

vulnerabilidad extrema.

A pesar de los esfuerzos del personal educativo, el manejo del caso del estudiante con
rasgos suicidas y autolesiones presenta serias deficiencias en la aplicacion tanto del
protocolo, como de la normativa y del Debido Proceso Constitucional-Administrativo,
poniendo en riesgo la integridad del menor. E1 CINDEA tiene una responsabilidad ineludible
en la proteccion de sus estudiantes y, en adelante, debe tomar todas las medidas necesarias
para garantizar un entorno seguro y propicio para el desarrollo integral de la poblacion
estudiantil. Resulta claro aqui, que la institucion incumplié con las obligaciones establecidas
en la normativa vigente en la proteccion de la poblacion estudiantil, cuyos detalles se

describen como sigue:

a) Omision en la cadena de mando y documentacion.
El Paso 2 fue omitido. En un caso de riesgo de autoeliminacion, es urgente activar el
protocolo y dar aviso. La normativa del Ministerio de Educacion Publica (MEP)
establece que, ante la deteccion de un problema grave, el personal de orientacion debe

notificar de inmediato a la direccion del centro educativo. Esta notificacion debe
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quedar debidamente documentada. La falta de comunicacioén formal impidi6 que la
Direccion, como maxima autoridad administrativa, acara el protocolo institucional y

asignara los recursos necesarios para una respuesta integral y coordinada.

b) Incumplimiento de protocolos de emergencia: el caso presenta rasgos suicidas y
autolesiones, lo cual lo clasifica como una situacion de emergencia que exige una
respuesta inmediata. La normativa del MEP, en conjunto con las directrices del
Patronato Nacional de la Infancia (PANI), indica que no se deben agotar los recursos
internos si la situacién compromete la vida o integridad del estudiante. La institucion
debid activar un protocolo de atencion de crisis de salud mental de forma inmediata,

en lugar de limitarse a la comunicaciéon via WhatsApp.

c) Vulneracién del Derecho a la Educaciéon: el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo no solo se enfoca en sancionar, sino también en garantizar los
derechos del estudiante. La falta de efectividad en el proceso de comunicaciéon y la
ausencia de la madre generd que el estudiante no pudiera incorporarse al sistema
escolar. La institucion, al no escalar el caso al PANI o a otras instancias judiciales o
de salud, permitié que se agravara el riesgo para el menor y se continuara vulnerando
su derecho a la educacion, segiin lo garantizado por la Constitucion Politica de Costa

Rica.

d) Ineficacia en la coordinacion interinstitucional: la normativa de proteccion de
menores establece la obligacion de la institucién educativa de coordinar con entes
externos como el PANI, el Juzgado de Familia o el EBAIS. El caso fue gestionado
unicamente de forma interna y, al no lograr resultados, se estanc6. La institucion tenia
el deber de informar a estas autoridades sobre la ausencia reiterada de la madre y la
condicion del menor para que pudieran intervenir y garantizar la proteccion de su

bienestar y su derecho a recibir atencion médica y psicoldgica.
En resumen

La institucién educativa, a pesar de sus intentos de acercamiento, actué con grave
deficiencia administrativa y legal, por lo que, de acuerdo con los hechos y su correlacion con

el evento deberia existir una sancion administrativa. Al ignorar los protocolos de emergencia,
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no notificar a la Direccién, y al no escalar la situaciébn a las instancias externas
correspondientes, la escuela incumplié con su deber de garante de los derechos del menor.
La falta de un debido proceso formal, riguroso y en apego a la normativa del MEP y las leyes
de proteccion de la nifiez, puso en riesgo la vida y la integridad fisica y psicologica del

estudiante.
5.2 Caso 2.

Tabla 20. Resumen Hechos.

Pasos aplicados CINDEA Hechos descritos

Asunto: Activacion de protocolo por sospecha de violacion sexual.

Paso 1 Deteccion del problema: la persona menor de edad, se encuentra cursando
tercer grado (nifia) y sexto grado (nifio). En uno de los recreos la estudiante
de tercer grado les indica a los compafieros que el hermano toca las partes
intimas, la persona docente detecta la situacién.

Paso 3 Comunicaciéon a la madre de la estudiante. La madre se acerca a la
institucion y narra lo siguiente. “Estando en el recreo mi hija y otras
compafieras conversaban con la nifia nueva, ella les dice: “mi hermano me
viola” una de ella le pregunto si sabia que era la violacion y describe el acto
segun su conocimiento y la persona menor de edad responde si, es eso.
Compaiieras le preguntan que le avise a su papa y la menor comenta que no
porque la regafian y que su hermano puede hacer lo que €l quiera. Menores
de edad comentan en casa de la situacion a las madres de familia, realizan
denuncia al Centro educativo.

Paso 4 Atencidén de la situacion: se activa el protocolo por parte del centro
educativo con la aplicacidén de la Ley 9999, por violencia descrita como
acoso sexual.

Paso 5 Informe de actuacion: se realiza un Acta con comunicacion a la encargada
legal. La situacién reportada es: Extrafamiliar, primer evento, Presunto
agresor/a vive con la persona victima, Requiere atencion inmediata.

Paso 6 Seguimiento del Caso: la encargada legal acude a la institucion y comenta
que no conocia de la situacion, sin embargo, comenta que hijo estuvo
expuesto a situacion de abuso por parte de una prima menor de edad cuando
tenia 6 aflos y en la escuela anterior se tiene la sospecha que estuvo expuesto
a material pornografia.

Paso 7 Medidas correctivas: se activa protocolo de actuacidén en situaciones de
violencia fisica, psicologica, sexual, acoso y hostigamientos sexual.
Comunicacion con la encargada legal - Seguimiento en Servicio de
Orientacion - Referencia a la Caja Costarricense de Seguro Social -
Denuncia al PANI
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Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025

5.2.2 Analisis Caso N°2.

En este caso, la institucion educativa ha manejado la situacion al aplicar el Debido
Proceso Constitucional-Administrativo de forma correcta y diligente, esto indica que no hay
cargos por negligencia o incumplimiento. El procedimiento se ajusta a las responsabilidades
legales y éticas de un centro educativo ante una sospecha de abuso sexual.

El centro educativo, ante una situacion de presunta agresion sexual, actu6é de manera
correcta y conforme a la normativa vigente en Costa Rica, al activar los protocolos de
emergencia y referir el caso a las instancias competentes. A diferencia de un procedimiento
disciplinario por una falta leve, el debido proceso en un caso de violencia sexual se centra en
la proteccion inmediata de las personas menores de edad y en la remision del caso a las
autoridades legales, sin que la institucion educativa emita un juicio o sancion.

De una lectura pormenorizada de los hechos, se desprende que la menor narro6 frente
a otros testigos -también menores de edad- su situacion como victima de abuso sexual, por
lo que son estos quienes la refieren al centro educativo. Sin embargo, al convocar a su madre,
esta, en primer lugar, alega desconocimiento de la agresion, y, en segundo lugar, parece
justificar a su hermano mayor, al afirmar que “es que é/ estuvo expuesto a una situacion de
abuso”, queriendo hacer notar que el muchachito esta reproduciendo una conducta aprendida,
con lo cual, al mismo tiempo intenta minimizar los actos de abuso contra la nifia menor. El
hecho nuevo que revela la madre no fue acusado y sobre este no cabe imputacion, pues, si se
hiciera, se estaria violentando el principio de correlacion entre la acusacion formulada (en el
centro educativo) y la sancidon impuesta, sea la referencia inmediata a las instituciones legales
y de salud responsables de la atencion de estos casos.

A este respecto en la jurisprudencia de la Sala Constitucional ha considerado, que las
personas menores de edad victimas de agresiones sexuales, al momento de revelar el secreto
tienden muchas veces a minimizar la agresion o bien, a maximizarla, producto de varios
sentimientos tales como la vergiienza, el miedo, la culpa, lo que se tiene por comprobado ya

que:
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Ha sido un tema ampliamente analizado por esta Sala, en reiteradas resoluciones, en
las que se ha sefialado que: “[...] las distintas reacciones que se manifiestan en un
menor, posteriores a un abuso sexual, han sido estudio constante y profundo por parte
de la psicologia, la psiquiatria y otras disciplinas, tales como el trabajo social y
diferentes ramas que estudian especificamente el abuso sexual de menores. Dichas
fases se han denominado en conjunto: “Sindrome de Adaptacion o Acomodacion al
abuso sexual” y entre ellas, efectivamente se encuentra una primera fase de secreto,
en la que se manifiestan sentimientos de vergiienza, dolor o miedo, que imposibilitan
al menor revelar el suceso (ver en este sentido, resoluciones de esta Sala, # 335-03,
de las 10:10 horas del 16 de mayo de 2003; # 330-04, de 9:45 horas del 2 de abril y #
1168-04, de 9:40 horas del 1 de octubre, ambas de 2004 y # 0012-05, de 9:45 horas
del 21 de enero de 2005, entre otras.

Cumplimiento normativo y el Debido Proceso Constitucional-Administrativo

a)

b)

Deteccion y obligacion de reportar: el proceso inicia correctamente con la deteccion
de la situacidn por parte de una persona docente. Este primer paso resulta crucial y es
una obligacion legal. Segun el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia de Costa Rica,
todo adulto que tenga conocimiento o sospecha de una situacioén de abuso contra una
persona menor de edad, tiene la obligacion legal de denunciarlo de inmediato. La
institucion educativa, como garante de los derechos de sus estudiantes, cumple con

esta responsabilidad.

Activacion de protocolos institucionales: el centro educativo activo el Protocolo de
Actuacion en Situaciones de Violencia en Centros Educativos, aunque se haya hecho
referencia a la Ley 9999 (que se enfoca en acoso y hostigamiento sexual). La accion
principal y correcta de la institucion fue tratar el asunto como una agresion de
violencia sexual, un hecho grave que excede su competencia disciplinaria. La escuela
no intentd resolver el conflicto internamente, sino que lo traté como lo que es: un

posible delito.
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d)

2)
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Respeto al Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Presuncion de
Inocencia: En este tipo de situaciones, el debido proceso Constitucional-
Administrativo no exige que la escuela realice una investigacion formal para
determinar la culpabilidad o inocencia. Por el contrario, su deber es actuar con
diligencia para proteger a las victimas y remitir la investigacion a las autoridades
especializadas. El acta de actuacion documenta al nifio como "presunto agresor", lo
cual respeta la presuncion de inocencia. Las acciones subsiguientes (remision al
PANI) trasladan la responsabilidad de la investigacion y las posibles sanciones a los

entes competentes.

Proteccion y Atencion Integral a las Personas Menores de Edad: la respuesta de
la institucion fue integral. Las medidas correctivas no se limitaron a la denuncia, sino

que también incluyeron la atencién de ambas personas menores de edad involucradas.

Referencia al Servicio de Orientacion: se brinda apoyo psicoldgico y de contencioén

emocional en un espacio seguro.

Referencia a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS): se busca atencion
médica y psicologica especializada para ambas personas, reconociendo la
complejidad de la situacion (la nifia como presunta victima y el nifio como presunto

agresor, con un historial de victimizacion).

Denuncia al Patronato Nacional de la Infancia (PANI): esta es la medida mas
importante. E1 PANI es la institucion encargada de la proteccion de la nifiez y la
adolescencia en Costa Rica, y tiene la potestad de investigar, tomar medidas de
proteccion y coordinar con el Ministerio Publico y el Poder Judicial para el

seguimiento del caso.
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En resumen

El centro educativo demostré un manejo adecuado del caso, cumpliendo con sus
obligaciones legales y éticas. Su actuacion se apegd al Debido Proceso Constitucional-
Administrativo para casos de violencia sexual, que prioriza la proteccion del menor y la
coordinacion interinstitucional. El reporte inicial, la activacion de protocolos, y la inmediata
remision del caso al PANI y a la CCSS son las acciones correctas que un centro educativo

debe ejecutar para salvaguardar la integridad de su poblacion estudiantil.

5.3 Caso 3.

Tabla 21. Resumen Hechos.

Pasos aplicados CINDEA Hechos descritos

Asunto: situacion de conflicto con otro estudiante

Paso 1 Se detecta por parte del docente que el estudiante que proviene de
otra institucion viene con conflictos de acoso con compaiieros que
ingresan en el II trimestre la acusan de divulgar la situacion
ocurrida en la otra institucion. Dentro de la institucion se dio una
discusion y la amenazé con golpear por las situaciones pasadas.

Paso 2 Se comunica a la Direccion y se conforma el equipo para aplicar
Ley 9999.

Paso 3 Se convoca a reunidén con los padres de familia para, atender el
caso.

Paso 4 Atencidn de la situacion: se vigila respetar el Debido Proceso de

manera rigurosa, el centro educativo logra abordar adecuadamente
el conflicto y las posibles amenazas de violencia, priorizando
siempre la seguridad y el bienestar de todos los estudiantes
involucrados.

Paso 5 Se levanta un Acta en la que se describe que se logra a través de
una investigacion imparcial, la participacion activa de los padres,
la provision de apoyo y recursos adecuados, y un seguimiento
continuo para asegurar una resolucién pacifica y duradera del
conflicto, se le da seguimiento al comportamiento del estudiante.

Paso 6 Seguimiento del Caso: La instituciéon educativa activa sus
protocolos de actuacion de violencia escolar estipulados en la Ley
9999. Se llevo a cabo una investigacion exhaustiva para esclarecer
los hechos y proteger la integridad fisica y emocional de todos los
involucrados. La administracién educativa, junto con el equipo
interdisciplinario, el servicio de orientacion y los padres de familia,
trabajaron en conjunto para encontrar las estrategias mas
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adecuadas para resolver el conflicto de manera pacifica y restaurar
un ambiente escolar seguro y positivo.

Paso 7 Medidas correctivas: hay trabajo en equipo, la administracion, el

personal docente, los especialistas y las familias para abordar el
problema de forma integral, para resolver el conflicto de manera

pacifica y restaurar un clima escolar favorable para el aprendizaje.

Paso 8 Se cumplio el debido proceso, de acuerdo a la ley 9999 y
reglamento interno de la institucion educativa.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

5.3.1 Analisis Caso No 3.

Este caso es un ejemplo de procedimiento correcto y cumplimiento de deberes. A
diferencia de otros escenarios, aqui no existe una imputacion de cargos por negligencia, ya
que la institucién educativa manejo el conflicto de manera diligente y en estricto apego a la
normativa.

El procedimiento descrito en este escenario es de buena practica y demuestra un
cumplimiento adecuado de la normativa. No hay una "imputacién" o "cargo" que formular,
ya que las acciones tomadas por la institucion educativa se ajustan al Debido Proceso
Constitucional-Administrativo y a las obligaciones legales, en particular a lo estipulado en la
Ley 9999. La institucion demostrd un enfoque integral y preventivo, priorizando la seguridad

y el bienestar de los menores sobre la simple aplicacion de una sancion.

La debida imputacion y la correlacion de los hechos, o cargos, son elementos del
proceso legal tradicional, sin embargo, en este caso, parece haberse logrado desenlazar la
agresion -como acto violento entre similares- para pasar a algo semejante a la justicia
restaurativa, al ofrecer una alternativa, con la participacion del equipo interdisciplinario y los
padres de familia de ambas partes, para la resolucion del conflicto que busca la reparacion
del dano y la reconciliacion entre los estudiantes. Son elementos del Debido Proceso

Constitucional-legal.

Hay que decir, ademas, que a pesar que en algunos casos, a pesar de haber cumplido
el Debido Proceso Constitucional-Administrativo, se declara un fallo y se aplica la sancion
conforme al derecho de la Constitucion y la ley y se “resuelve” el conflicto entre estudiantes

formalmente. Sin embargo, poco o nada se contribuye a restablecer la paz en el centro
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educativo y poco o nada se ayuda a forjar la cultura de paz. De ahi, el escalafon capital en el

sondeo para resolver el conflicto mediante la conciliacidn, estipulada en la Ley No 7727:

Articulo 1 - Educacion para la paz

Toda persona tiene derecho a una adecuada educacion sobre la paz, en las escuelas y
los colegios, los cuales tienen el deber de hacerles comprender a sus alumnos la
naturaleza y las exigencias de la construccion permanente de la paz (Ley N°7727,

1998, Educacion para la Paz, Art.1)

Cumplimiento del Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Normativa

El proceso seguido por la institucion educativa se ajusta a las garantias del Debido

Proceso Constitucional-Administrativo y a los protocolos de actuacion para situaciones de

violencia escolar. A continuacion, se detallan los aspectos importantes:

a)

b)

Deteccion y Notificacion (Paso 1 y 2): el docente detecta el problema y lo notifica
de inmediato a la Direccion. Esta accion inicial es fundamental para activar el
protocolo de forma oportuna. La formacion del equipo para aplicar la Ley 9999 indica
que la institucion reconoce la gravedad del conflicto y lo aborda desde una
perspectiva de violencia escolar, lo que es apropiado ante un conflicto que incluye

acusaciones de acoso y amenazas de agresion.

Participacion y Derecho a la Defensa (Paso 3 y 4): la convocatoria a los padres de
familia es un pilar del Debido Proceso Constitucional Administrativo en centros
educativos. Al involucrar a los encargados legales de los estudiantes, la institucion
garantiza el derecho de defensa y la participacion activa de la familia en la resolucion
del conflicto. Ademas, al enfocarse en la investigacion imparcial y en el apoyo, el
centro educativo evita tomar decisiones apresuradas y respeta la presuncion de

inocencia de todos los involucrados.

Documentacion y Registro Formal (Paso 5): la elaboracion de un Acta es un
requisito esencial del debido proceso. Este documento formaliza el inicio de la
investigacion, registra los hechos, la participacion de los padres y las acciones

tomadas. Una documentacion rigurosa es vital para respaldar las decisiones de la
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institucion y, en caso de ser necesario, para demostrar que el procedimiento fue

transparente y justo.

d) Enfoque restaurativo e integral (Paso 6 y 7): en lugar de imponer una sancion de
inmediato, el centro educativo aplica un enfoque restaurativo. A través del trabajo en
equipo, la intervencion de orientacion y el didlogo con las familias, la institucion
busca esclarecer los hechos y encontrar estrategias para resolver el conflicto de forma
pacifica. Las medidas correctivas se centran en restaurar el clima escolar y en
proporcionar apoyo, lo que demuestra un abordaje integral de la situacion, tal como
lo exige la normativa. Este tipo de enfoque esta en linea con las mejores practicas en

resolucion de conflictos escolares, que buscan educar y prevenir, no solo castigar.

¢) Cumplimiento de la normativa (Paso 8): la afirmacién de que se cumplié con el
debido proceso, la Ley 9999 y el reglamento interno, resume de manera efectiva que
la institucion siguid un procedimiento legitimo. La combinacidn de una investigacion
exhaustiva, la participacion de las familias y la busqueda de soluciones integrales son
indicadores claros de que el proceso fue riguroso y transparente, protegiendo los

derechos de todos los menores involucrados.
En resumen

La instituciéon educativa demostré un manejo ejemplar del conflicto al apegarse
estrictamente a las pautas del Debido Proceso Constitucional-Administrativo. El proceso,
desde la deteccion inicial hasta la resolucion y el seguimiento, fue coherente con la normativa
de proteccion de menores y la prevencion de la violencia escolar. Se priorizé la investigacion
imparcial, la participacion de los encargados legales y un enfoque restaurativo, lo que
permitié enfocar el asunto desde un tema de derechos que fue de alto beneficio para todos

los involucrados.



5.4 Caso 4.

Tabla 22. Resumen Hechos.
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Pasos aplicados CINDEA

Hechos descritos

Asunto: Estudiantes dice que el problema es que “ella tiene un amante”.

Paso 1
Orientadora

Paso 2
colegio

Paso 3

Paso 4

Paso 5

Paso 6

Paso 7

El conflicto es detectado por la persona docente que avisa a la

No aparece evidencia de haber dado aviso a la Direccién del

No aparece evidencia en el expediente de comunicacién a los
padres de familia o encargados de las personas estudiantes

Atencion de la situacion: el Acta indica que se trata de un conflicto
familiar que se traslada al centro educativo. Se llama a los dos
estudiantes para exponer un problema. Uno de los estudiantes se
queja de que una compafiera tiene un amante en el colegio. Es la
compaiiera sentimental de mi hermano yo le caigo mal a las amigas
de ella, por chismes que han inventado. La vi en el corredor con
el amante y ahi naci6 un problema con mi hermano y este
muchacho. La compaiiera dice que ahora no puede ver a nadie, no
puede hablar con nadie. Ella y sus amigas nos seflalan, se rien, se
burlan, entonces estaba hasta traté de hacer las cosas bien, sus
amigas me molestan. Ayer encontré a la compaiera y le dije que
solucionemos el problema y me contest6 es una cuestion familiar
me meti con un muchacho. Y decidi andar con ese muchacho, el
afio pasado me llevaba bien con ella, tengo la queja que dicen que
se sube al carro y que es una zorra. Ella pasa con un grupito
seflalindome yo volte¢ la cara porque quiero evitar justo este
problema.

El Informe de Actuacion sefiala acuerdos entre las partes: a) Evitar
hablar de la persona completamente, b) buscar acompafiamiento
psicoeducativo para trabajar el proceso emocional que estan
llevando, c) se tendra empatia y respeto en el trato entre las
personas involucradas.

La proxima situacion que se presente se procedera de manera
disciplinaria y apertura un Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, esta vez va a realizarse un plan preventivo

A través de la intermediacion entre grupos de amigos parar
completamente la situacion presentada, no seguir acrecentando el
problema. Se cumpli6 con el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo.
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Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

5.4.1 Analisis de Caso N°4.

De acuerdo al expediente revisado, en apariencia se gener6 un conflicto que afectd en
forma negativa el desarrollo del apropiado proceso educativo en este centro, lo que va en
detrimento del servicio brindado en el CINDEA y, en consecuencia, la persona docente ha
detectado el haber de una situacion conflictiva, concretamente de relaciones sociales internas
(centro educativo) y externas (asuntos familiares).

Pese a ello, no aparece evidencia del aviso a la direccion ni de la comunicacion a los
padres, por tanto, los hechos que generan esa situacion no son explicados con claridad, se
limita a la declaracion de la persona docente, para luego, “saltar” al Informe de Actuacion,
es decir, no se desprende de la informacion una relacion de hechos clara. Vistas las omisiones,

resulta necesario anotar que la jurisprudencia de la Sala Constitucional anota:

Entre los elementos esenciales que integran el debido proceso constitucional, estan
contenidos los principios de intimacién e imputacion. Lo que implica que, en el
supuesto de un procedimiento administrativo disciplinario, toda Administracion
Publica tiene el deber ineludible de poner en conocimiento del interesado, una

relacién oportuna, expresa, precisa, clara v circunstanciada de los hechos que se le

atribuyen y las eventuales consecuencias juridicas del acto final. Asi se le garantiza a
la persona investigada que se le comuniquen, de forma debida, los hechos que
motivan la instruccion del procedimiento, para que esta pueda proveer a la efectiva
defensa de sus derechos ¢ intereses. (Resolucion N° 04541 — 2020, a las 9:30 del dia
6 de marzo del 2020).

Se desprende de la lectura del parrafo anterior, tomando en cuenta la ausencia de
comprobacion de los hechos, que se halla una falta de congruencia que debe existir entre la
acusacion formulada y la sancidon impuesta y, por tanto, existe una debilidad factica entre la
Debida Imputacion y la correlacion de hechos.

Aparte, la institucion educativa ha cometido varias omisiones serias en el manejo de
un conflicto que involucra acoso, difamacion y una amenaza potencial de violencia. La
principal imputacion se centra en la falta de diligencia y el incumplimiento de protocolos, lo

que podria poner en riesgo la seguridad de los estudiantes.
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Sobre todo lo anterior, el mal manejo de esta situacion evidencia una serie de fallos

graves en la aplicacion del Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la normativa de

proteccion de menores en centros educativos. A pesar de que la institucion intentd mediar, se

omitieron pasos fundamentales que pusieron en riesgo la integridad de los estudiantes y la

validez del procedimiento.

Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Normativa

a)

b)

Omision en la cadena de mando: los pasos 2 y 3 fueron omitidos, lo que representa
una grave falta administrativa. La omision de la notificacion a la Direccion del
colegio interrumpe la cadena de mando y evita que la maxima autoridad active los
protocolos. A falta de comunicacion a los padres de familia vulnera su derecho a estar
informados y a participar en la defensa de sus hijos, un pilar fundamental del debido

Proceso.

Violacion de la privacidad y el derecho a la intimidad: el conflicto se origina en
acusaciones sobre la vida personal de una estudiante ("tiene un amante"). El centro
educativo, al convocar a los estudiantes y permitir que el conflicto se desarrolle en un
acta, no solo falla en detener la difamacion, sino que documenta y valida chismes y
juicios sobre la moralidad de la estudiante. Violentando asi su derecho a la intimidad
y a la dignidad, garantizados por la Constitucién Politica de Costa Rica y el Codigo

de la Ninez y la Adolescencia.

Falta de medidas de proteccion y abordaje de la violencia: el caso presenta claros
indicios de violencia psicoldgica, acoso y hostigamiento, con burlas y sefialamientos
entre estudiantes. En lugar de activar un protocolo de violencia escolar para proteger
a la victima y sancionar la conducta de los agresores, la institucion se limita a la
mediacion. Las medidas acordadas ("evitar hablar", "buscar acompanamiento")
resultan, a todas luces, insuficientes y no resuelven la raiz del problema, lo que deja

a la estudiante en una situacion de vulnerabilidad continua.
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d) Ineficacia del proceso: el paso 6 reconoce la ineficacia de la mediacion al indicar
que, si el problema vuelve a presentarse, "se procedera de manera disciplinaria y
apertura un Debido Proceso Constitucional-Administrativo". Esto demuestra que la
instituciéon no aplicé un debido proceso riguroso desde el principio. Un debido
proceso debe ser efectivo desde su inicio para prevenir la escalada del conflicto, no

un recurso tardio para cuando las medidas iniciales han fallado.

En resumen

A pesar de los intentos de mediacion, el centro educativo incumplio con las garantias
del Debido proceso Constitucional-Administrativo. La omision de notificar a la Direccion y
a los padres de familia, la falta de medidas de proteccion ante un caso de violencia psicoldgica
y la exposicion de la vida privada de una estudiante en un acta se podrian dictar como fallas
graves. La institucion debio haber activado de inmediato un protocolo de violencia escolar,
garantizando la seguridad de la victima y aplicando las medidas disciplinarias y de apoyo

necesarias, en estricto apego a la normativa para personas menores de edad.

5.5 Caso 5.

Tabla 23. Resumen Hechos.

Pasos aplicados CINDEA Hechos descritos

Asunto: conflicto entre estudiantes por violencia fisica

Paso 1 La Orientadora detecta el conflicto en el porton del centro
educativo

Paso 2 No hay evidencia en el Acta de comunicacién a la Direccidén

Paso 3 Se hace una llamada telefénica que permite comunicar a la madre

de la persona estudiante agredida.

Paso 4 Atencion de la situacion se escucha la estudiante quien indica que
ha tenido situaciones conflictivas, en el porton de la institucion_dos
compaiieros la_empujaron. Se escucha también a la mama que
comenta que le hacen malas cosas. Menor suele socializar solo con
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hombres estudiantes, ha comentado que les hace lo mismo a otros
compafieros

Paso 5 El Informe de Actuacién establece que, si el conflicto persiste, se
activara el protocolo correspondiente para abordar situaciones de
acoso escolar. Las acciones siguen el Debido Proceso
Constitucional-Administrativo, garantiza una respuesta justa y
equitativa para todos los involucrados

Paso 6 Seguimiento Psicologico y Social: Se le da seguimiento en
Orientacion para el estudiante afectado, para el bienestar
emocional evitar secuelas. Se trabaja en habilidades sociales para
interactuar con sus compaieros de una manera mas positiva

Paso 7 Las Medidas tomadas por autoridades educativas incluyen
conversaciones con los estudiantes involucrados, busqueda de
soluciones pacificas y creacion de acuerdos para evitar el brote del
conflicto. Cumpliendo con el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

5.5.1 Analisis de Caso N°5

El presente asunto indica que la persona menor es objeto de agresiones por parte de
otros estudiantes, que aparentemente sobrelleva de problemas de conducta, cuestion que no
ha sido atendida de forma correcta. Se sefiala que la Orientadora detecta el conflicto en el
porton de la institucion y omite dar aviso a la Direccidn, asi como se descarta activar el

Protocolo para el Acoso, el Matonismo o Bullying en el caso de la persona menor.

Se sefiala que se escucha a la estudiante agredida, luego de llamar a su madre, y mucho
mas tarde, es decir, después de un espacio de tiempo de ocurrido el conflicto, se conversa
con los estudiantes supuestamente agresores. La madre indica que las autoridades educativas
del CINDEA no han tomado las medidas necesarias, para prevenir tales acontecimientos, que
son reiterados, por lo que se ve violentada la integridad fisica y emocional de su hija y, por

ende, su derecho a la educacion.

De importancia en este asunto, resultan correctamente demostrados los siguientes
hechos, sea porque asi han sido acreditados (por la Orientadora) o bien porque la estudiante
haya omitido referirse a ellos segun lo previsto en la causa inicial: a) dado que la agresion se
ha ejecutado de forma reiterada, que la estudiante haya sufrido deterioro o interrupcion en su

proceso educativo, b) que no se halla individualizado el conflicto, es decir, que no hay
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acusacion clara, precisa y detallada y que se confirma en la ausencia del Acta oficial, y, c)
que las autoridades del CINDEA no poseen indicacion de las circunstancias de tiempo, modo
y lugar en que se cometio el evento agresivo en esta, y en las veces anteriores ni se menciona

la normativa que supuestamente se violo.

En el caso en estudio se tiene que la estudiante ha sido objeto de este matonismo, por
parte de otros compatfieros, lo cual afecta su proceso educativo. Al respecto, se tiene que el
centro educativo no ha activado los protocolos correspondientes emitidos por el Ministerio
de Educacion Publica, en el manejo de bullying, su tratamiento y abordaje, todo lo cual indica
una imputacion confusa, sin detalles ni sustento, que imposibilita conocer qué se acusa con

exactitud.

Del analisis anterior se genera la falta de congruencia que debe existir entre la
acusacion formulada y la sancion impuesta (que tampoco la hay). Todo ello significa que la
decision final carece de base, asi como de pruebas que han sido objeto de la acusacion inicial.
Asi las cosas, tenemos que en el proceso de imputacion y correlacion de hechos no se llevo
a cabo una investigacion, formulacion de cargos formales ni presentacion de evidencia y, por
tanto, todo este asunto carece de equidad y nada garantiza la aplicacion de la justicia. Se tiene
comprobado que, en este caso, es inexistente el principio de imputacidon y correlacion de

hechos.

En cuanto al procedimiento descrito en este caso, aunque muestra pasos acertados,
presenta graves fallas en el cumplimiento del protocolo y en la diligencia de la institucion.
El error central es negligencia e inaccidn, asi como incumplimiento en la obligaciéon de

proteger la poblacioén que acoge el centro educativo.

Otro punto es el manejo que presenta fallas significativas en la aplicacion del Debido
Proceso Constitucional-Administrativo y la normativa de proteccion de menores. A pesar de
los intentos de mediacion, se omitieron pasos cruciales que comprometen la validez del

procedimiento y la seguridad de los estudiantes.
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Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la normativa.

a)

b)

d)

Omision en la Cadena de Mando y Documentacion: los pasos 2 y 3 son la primera
y mas grave deficiencia. La falta de comunicacion formal a la Direccion del centro
educativo rompe la cadena de mando, impidiendo que la maxima autoridad active los
protocolos correspondientes y que se registre la situacion en un expediente oficial.
Una simple llamada telefonica a la madre no cumple con el requisito de notificacion
escrita, lo cual vulnera el derecho a una comunicacion clara y documentada, un pilar

del Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

Intervencioén y proteccion: el caso involucra violencia fisica "empujones", que,
junto con el historial de conflictos y agresiones reportado por la madre, exige una
respuesta inmediata y formal. Sin embargo, la institucion opta por una mediacion
informal. El Debido Proceso Constitucional-Administrativo requiere que, ante un
incidente de violencia, se tomen medidas para proteger a los estudiantes y se inicie
una investigacion formal, en lugar de esperar a que el conflicto "persista." Las

acciones deben ser preventivas y definitivas, no reactivas.

Vulneracion del derecho a la defensa: aunque se escucha a la estudiante agredida y
a su madre, el informe menciona que la estudiante "les hace lo mismo a otros
compatfieros" sin aportar evidencia ni darle la oportunidad de defensa. Esto es una
violacion de la presuncion de inocencia y del derecho a ser oido. El Debido Proceso
Constitucional-Administrativo exige que se investigue el contexto completo y se

escuche a todas las partes de manera formal y documentada.

Enfoque de medidas correctivas: las medidas tomadas se limitan a
"conversaciones," "busqueda de soluciones pacificas" y "acuerdos," sin que se
mencione una sancion o una accion disciplinaria real. Es insuficiente y no cumple
con la funcion disuasoria que debe tener un proceso disciplinario. La afirmacion del

cumplimiento del Debido Proceso Constitucional-Administrativo es erronea, ya que
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no se siguid un procedimiento formal y las acciones no fueron proporcionales a la

gravedad de la falta.

En resumen

La institucion educativa demostré un manejo deficiente del caso, comprometiendo la
seguridad de los estudiantes y la validez de sus acciones. Al omitir la notificacién a la
Direccion y la comunicacion formal a los padres, no cumplir con un protocolo de emergencia
para la violencia fisica, y no aplicar las garantias del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, la escuela no solo incumplié con la normativa, sino que también dejo6 a los

estudiantes en una situacion de riesgo.

En consecuencia, lo natural es exponer que en este caso hay violacion al derecho a la
educacion y la proteccion especial a la adolescencia, dado que el CINDEA ha omitido -de
forma reiterada en este caso concreto- las medidas para la proteccion, atencion de la violencia
y la sancion de aquellos alumnos victimarios de situaciones de exabruptos o demas problemas
emocionales y de esta forma, garantizar el proceso educativo a la victima de la manera més

adecuada, que respete el proceso educativo de la persona agredida.

5.6 Caso 6.

Tabla 24. Resumen Hechos.

Pasos aplicados CINDEA Hechos descritos

Asunto: Situacion de conducta alterada dentro el aula por
consumo de drogas previo al ingreso de la institucion

Paso 1 Docente detecta situacion irregular y da aviso a la
Orientadora
Paso 2 No hay evidencia en el Acta de aviso a la Direccién
Paso 3 No hay evidencia de comunicaciéon con padres o

encargados
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Paso 4 Atencion del conflicto: Se le explica el protocolo de
actuacion, si vuelve a incurrir en la falta

Paso 5 En el informe de actuacion se escucha al estudiante quien
describe desconocer las reglas de la institucién, se
compromete a no volver a incurrir en la falta. Se anexa
que entre los acuerdos a los que se llegaron estan el
compromiso por parte del estudiante de mejorar la
conducta. Por parte de docente y las otras personas
estudiantes se comprometen a denunciar cualquier
situacion que los incomode. No venir bajo efectos de
droga

Paso 6 En el seguimiento se le explica el proceso si incurre
nuevamente en la falta constituye una falta grave que
infringe las normas de convivencia y pone en riesgo la
salud y seguridad de la comunidad educativa

Paso 7 Respecto a las medidas se toma la identificacion del
estudiante, realizar la prueba de deteccion de drogas y se
hace comunicacién con los padres o tutores del estudiante.
Se llevan a cabo reuniones con la encargada del caso y el
estudiante involucrado para darle oportunidad de hablar y
vigilar la no repitencia de la falta.

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025.

5.6.1 Analisis Caso No 6.

El actual asunto presenta, en primera instancia, ante la omision de seguir el protocolo
y notificar de inmediato a la Direccion, en un contexto donde se genera una interaccion social
de conflicto por consumo de sustancias ilicitas al interior del centro educativo, al menos dos
puntos relevantes en materia de debido proceso constitucional-administrativo (disciplinario):
a) un estudiante comete una falta grave que resulta en una conducta alterada; b) el abordaje
del centro educativo pone en riesgo la sana convivencia y el derecho de la educacion de los

otros estudiantes, ante la falta de contencion y atencion adecuada del conflicto.

Aunado a ello, el incumplimiento de las autoridades educativas en las pesquisas del
Acta de la Direccion, asi como la falta de evidencia en el establecimiento de comunicacion

con los padres del atribuido en el principio de imputacion y su respectiva correlacion con los
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hechos, exige que, para que un estudiante sea sancionado por una falta, la acusacion debe ser
clara, precisa y detallada, de ello, precisamente no se tienen registros. Debe también describir
los hechos, narrarlos de forma escrita, de manera especifica, indicando las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en el cual se cometieron, sea al interior del aula en la que se desarrolla

el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Ademas, es indispensable mencionar la normativa supuestamente violada. A pesar de
la falta grave, ejecutada en publico, la imputacion es vaga o ambigua y vulnera el derecho de
los otros estudiantes, porque, aunque, todos pudieron ver y saber de qué se le podria acusar

con exactitud, no se realizo tal como se debia realizar.

Por tanto, el principio de correlacion y la congruencia que debe existir entre la
acusacion formulada y la sancion impuesta, no se cumple en este caso. Hay que sefalar que
la falta de una debida imputacion y su correlacion lleva a la anulacion de una sancion, pues
se considera una violacion del derecho fundamental al Debido Proceso Constitucional-

Administrativo.

Del anterior analisis se deriva también que el manejo de esta situacion por parte de la
institucion educativa posee omisiones y contradicciones graves, las cuales constituyen una
clara negligencia e incumplimiento de deberes. La falencia de la institucion educativa, al no
actuar de manera inmediata y rigurosa ante un caso de consumo de drogas, dafia el

cumplimiento de los protocolos y la proteccion de la salud y seguridad del estudiante.

Asi como las graves deficiencias en la aplicacion del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo y en la normativa para la proteccion de menores. Las omisiones y el
tratamiento informal de una falta grave ponen en riesgo la seguridad del estudiante y de la

comunidad educativa, ademas de comprometer la validez de cualquier medida futura.
Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la Normativa

a) Incumplimiento de protocolos y omision de notificacion: los pasos 2 y 3 son una
falta grave. La deteccién de una situacion irregular por consumo de drogas es un
asunto que exige la activacion inmediata de un protocolo formal. La omision de la
notificacion a la Direccion y la falta de comunicacion con los padres o encargados de

manera documentada no solo rompen la cadena de mando, sino que vulneran el
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derecho de los padres a estar informados y a ejercer su defensa. En situaciones de
consumo de drogas, la normativa establece la obligacion de notificar a los padres para

que puedan tomar acciones de salud y apoyo para su hijo.

b) Incongruencia en las acciones: el informe de actuacion muestra una contradiccion
alarmante. Mientras el paso 4 indica que se explica el protocolo de actuacion "si
vuelve a incurrir en la falta," el paso 7 describe que se le identifica, se le realiza una
prueba de deteccion de drogas y se comunica con los padres. Estas acciones de
emergencia debieron ser los primeros pasos a seguir y no medidas mencionadas al
final del proceso. El Debido Proceso Constitucional-Administrativo no puede ser
retroactivo; las medidas correctivas deben aplicarse de forma inmediata y

documentada al momento de la falta, no como una advertencia para el futuro.

c) Ineficacia de las medidas preventivas: las "medidas" tomadas en el paso 5, como
un simple compromiso verbal del estudiante de no volver a consumir drogas, son
insuficientes y no resuelven la gravedad del problema. El Debido Proceso
Constitucional-Administrativo, en casos de consumo de drogas, requiere la activacion
de un plan de accidon que incluya no solo la sancion, sino también la referencia a
servicios de salud (como la Caja Costarricense de Seguro Social) o de apoyo

psicologico para abordar la situacion de fondo del estudiante.

d) Falta de rigor en la aplicacion del proceso: el hecho de que el estudiante se
comprometa a no reincidir sin que se apliquen las medidas formales del protocolo
demuestra una falta de rigor. Esto no solo invalida cualquier intento futuro de sancion,
sino que también envia un mensaje equivocado al resto de la comunidad educativa,

subestimando la gravedad de la falta.
En resumen

La institucion educativa demostré6 un manejo deficiente del caso, al ignorar la
gravedad de la falta y no aplicar de manera rigurosa los protocolos y la normativa vigente.
La omision de pasos esenciales como la notificacion inmediata a la Direccion y a los padres,
la falta de documentacion formal y la aplicacion de medidas insuficientes y retroactivas,

comprometen la seguridad del estudiante y de toda la comunidad escolar. El Debido Proceso
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Constitucional-Administrativo exige una respuesta inmediata, formal y documentada para

ser considerado valido y eficaz.

Cumplimiento del Debido Proceso Constitucional-Administrativo en aplicacion de Ley
9999 en CINDEA-Alajuelita

La Sala Constitucional ha sefialado, repetidamente, que el Debido Proceso
Constitucional-Administrativo NO debe aplicarse en forma absoluta en los centros
educativos. Sin embargo, esta flexibilidad no debe carecer de limites, debiendo respetarse el
contenido minimo del Derecho de Defensa, de los estudiantes, sus padres y/o encargados

(Circular MEP-DAJ-082-2014, 23 octubre 2014).

De acuerdo con el sefialamiento de la Sala Constitucional, entonces, jen qué
documento se encuentran los pasos a seguir en lo referente al Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, ¢asi como la lectura de sus limitaciones en las acciones correctivas en el caso

de atencion de una falta grave? La respuesta se expone en la siguiente figura:

Figura 12 Establecimiento de las reglas del Debido Proceso Constitucional-Administrativo

para centros educativos.

REGLAMENTO DE EVALUACION
DE LOS APRENDIZAIJES

Establece las garantias minimas del
Debido Proceso que se deben cumplir
previo la aplicacion de acciones
correctivas, especialmente, si se trata de
Faltas graves, muy graves, o gravisimas.

(Adonde se establecen las garantias
minimas del Debido Proceso
Constitucional-Administrativo en el centro
educativo?

Seccidon V — Acciones Correctivas
Articulo 146

Fuente: elaboracion propia, septiembre, 2025.

Los Articulos 146 y 147 del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes (REA)
expresa de manera clara y concreta los procedimientos administrativos, para todos los
niveles, ramas y modalidades del sistema educativo formal, para la aplicacion de acciones

correctivas.
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A continuacion, se grafica de forma resumida, si se respetaron las garantias minimas
del Debido Proceso Constitucional-Administrativo en todas las etapas del procedimiento
administrativo en los Estudios de Caso seleccionados para este trabajo, el cual esta descrito
las Tablas 20 a 25, expuestas en las paginas anteriores, en linea con el REA del Ministerio de
Educacion Publica en Costa Rica.

Pasamos a observar detalles de este procedimiento, de forma resumida, se
puntualizara en cada Estudio de Caso “SI”, en caso de que haya cumplimiento, y, “NO” en

incumplimiento.
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Tabla 25. Procedimiento administrativo del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo en el CINDEA.

PROCEDIMIENTO
[CUMPLIMIENTO DEL DEBIDO PROCESO
CONSTITUCIONAL-ADMINISTRATIVO]

CASO 1 CASO2 CASO3 CASO 4 CASO CASO 6

a)

Un funcionario docente, técnico, administrativo, miembro de
la directiva de seccion, notifica al profesor guia la falta
cometida por el estudiante

SI SI SI SI SI SI

b)

El profesor con el orientador (a) hace la investigacion,
analiza y verifica si existen o no elementos para abrir el
procedimiento e identifica la supuesta falta cometida, define
las acciones correctivas, en 10 dias habiles

SI SI SI ST SI SI

<)

En un plazo de tres dias habiles ya definidas las acciones
correctivas, el profesor guia, comunica por escrito al padre
de familia o encargado, las faltas y acciones e informa, del
derecho de acceder al expediente y de un abogado para su
defensa.

NO | NO | NO | NO | NO | NO

d)

Estudiante, padre o encargado tiene tres dias habiles,
contados a partir de la comunicacion, para ejercer su derecho
a la defensa, hacer descargo, alegar lo pertinente y ofrecer
las pruebas que juzgue oportunas

e)

Si en el término previsto, no se presentan pruebas de
descargo, el profesor guia o maestro procede a establecer la
medida correctiva que corresponda.

Si hay descargo en el periodo sefialado y éste, a juicio del
profesor o maestro, es fundamentado desestima o modifica
la medida correctiva

2

La resolucion final debe ser notificada al padre de familia o
encargado y copia enviada al archivo del comité de
evaluacion y al expediente personal del estudiante. Se debe
garantizar el derecho del estudiante a obtener una resolucion
dentro de un plazo de ocho dias habiles contados a partir del
dia en que vence el término para presentar el descargo.

NO | NO | NO | NO | NO | NO

h)

Durante todo el proceso se debe respetar el derecho de la
persona estudiante a ser tratado como inocente

SI SI SI SI SI SI

La persona estudiante, tiene el derecho de recurrir la
resolucion final del caso, segtin lo dispuesto en la Seccion 11
del Capitulo VIII de este reglamento.

SI SI SI SI SI SI

Fuente: Elaboracion propia, septiembre, 2025



Tabla 26.1 Legitimidad de los Casos

SUPUESTOS DE LEGITIMACION

1.LEGITIMACION ACTIVA Orientadora, en mayor medida. La Persona Docente, en menor
medida.
2.LEGITIMACION PASIVA A personas estudiantes, en el total de los casos

3.PRECEPTOS

a) Derecho al defensa representado por un abogado: Ninguno de los casos requirié de abogado.
b) Derecho a ser oido: En el total de los casos los estudiantes fueron escuchados por las partes.
c) Presuncion de inocencia: En el total de los casos hubo presuncion de inocencia.

d) Derecho a un juicio privado y oral: En el total de los casos se realizé una instancia privada.
e) Derecho a un juez imparcial: Ninguno de los casos requiri6 de un juez.

f) Principio de Inmediacion: En el total de los casos el acusado tuvo contacto con las partes.

g) Prohibicion de la doble incriminacion: Ninguno de los casos se present6 incriminacion.

h) Principio de intimacion: En todos los casos se les anunciaron sus derechos claramente.

i) Principio de imputacion: En el total de casos se le describieron los hechos de los que se acusan.
1) Principio de inocencia: En el total de los casos se respeto el principio de inocencia.

k) Principio de audiencia: En todos los casos se abri6 audiencia en la Direccion del centro.

1) Principio de Derecho de acceso al expediente: Todas las partes tuvieron acceso al expediente.
m) Principio pro sentencia: No se cumple en estos casos.

n) Principio de la doble instancia: No se cumple en estos casos.

0) Principio Acto Final Fundamentado: Todos los involucrados se les comunic oral y escrito.
P) Principio de Posibilidad de Recurrir: No hubo recurrencias, todos los casos se solucionaron.

qQ Acto Final: El total de estudiantes y las partes se les dio el Acto Final de forma escrita y oral.
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Analisis Procedimiento @ CINDEA Debido Proceso Constitucional-
Administrativo [Indicadores de Variable Dependiente]

De conformidad con el articulo 146 del REA, y en linea con el enfoque de

investigacion que orienta este estudio, se debe cumplir con nueve etapas en el proceso

disciplinario. Dada la importancia que reviste este asunto, se reitera que este sumario es

aplicable en todos los niveles, ramas y modalidades del sistema educativo formal. Este

analisis cualitativo-descriptivo se presenta de forma puntual, con el propdsito de explicar, a

partir de una lectura interpretativa, para obtener toda la claridad posible tanto en su

interpretacion como en el cumplimiento, o no, de los principios que rigen la aplicacion del

Debido Proceso Constitucional-Administrativo en el REA. Se entiende entonces, como

sigue:

El punto a) presenta un cumplimiento del 100%, dado que en todos los casos un
funcionario o funcionaria del centro educativo logr6 detectar la situacion de conflicto,
asi como se da la comunicacion de los hechos a otros profesionales de la institucion
(director (a) orientador (a), o equipo interdisciplinario).

El punto b) contiene también el total de los casos de acatamiento, sobre todo en la
primera parte (investigacion, analisis, verificacion, apertura del procedimiento,
identificacion de la supuesta falta, asi como las acciones correctivas); aunque en
ningun caso se halla evidencia del tiempo estipulado para ello (10 dias hébiles), y mas
bien, se elabora un Acta y se le da atencion inmediata.

El punto c¢) no se cumple en ningln caso. Esto se explica en el hecho de que no se
otorga el tiempo de tres dias hébiles (se hace inmediato), no se comunica por escrito
al padre o encargado (via telefonica o por la aplicacion de WhatsApp), no existe
expediente (solo acta), ni abogado o persona profesional para su defensa. La persona
estudiante se defiende sola, o bien, en compaiiia de sus padres o encargados. Podria
considerarse una violacion al Debido Proceso Constitucional-Administrativo.

El punto d) no se cumple en ninguno de los estudios de caso, en vista de que se omite
el tiempo sefialado de tres dias habiles, asi como la comunicacion escrita. El derecho
a la defensa se realiza en el momento mismo en que la persona estudiante es

convocada en el centro educativo y ejerce su defensa de manera informal, verbal sin
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representante legal; ademads, las pruebas son, generalmente, un alegato prolijo, no
documental y sin testigos. El incumplimiento de estas garantias convierte el proceso
en injusto y arbitrario, violando los principios fundamentales del Debido Proceso
Constitucional-Administrativo.

El punto e) no se cumple en ninguno de los estudios de caso, pues no existe término
previsto y no se presentan pruebas de descargo, aunque si se procede a establecer la
medida correctiva, pero en su mayoria, se omite el procedimiento contemplado en
este punto. Se puede considerar que hay una violacion al Reglamento de Evaluacion
de los Aprendizajes y también una violacion del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo. Estos dos conceptos estan interrelacionados, porque el reglamento
escolar debe estar en sintonia con las garantias constitucionales.

El punto f) no se cumple, no existe periodo sefialado en el que la persona estudiante
pueda presentar descargo que fundamente su defensa para luego, se pueda desestimar
o modificar. Todo se desarrolla de manera informal, sin observar los tiempos
estipulados ni ofrecer espacios para presentar pruebas.

El punto g) no se cumple en ninguno de los casos. No se notifica ninguna resolucion
o no hay evidencia de esta gestion en el acta, tampoco hay certeza de que se envie
copia al archivo del Comité de Evaluacion ni al expediente del estudiante, aunque si
se observa que se garantiza el derecho del estudiante a obtener una resolucion, que se
hace, se reitera, de manera informal e inmediata. Sin embargo, no hay prueba
fehaciente de que el estudiante reciba una copia del acta, pues no lo dice en ningun
de los renglones del formulario. Ademas, no se hace observancia de los tiempos
sefalados ni de los términos para el descargo. Se puede aseverar que existe violacion
al Debido Proceso constitucional-administrativo.

El punto h) se cumple en el total de los casos, dado que, se han respetado los derechos
de las personas estudiantes y han sido tratados como inocentes, durante todas las
etapas en la atencidon de situaciones de conflicto ocurridas en el CINDEA de
Alajuelita.

El punto 1) se cumple en el 100% de los casos, dado que las personas estudiantes han
sido informadas de que pueden apelar [recurrir] la resolucion final de su caso, aunque,

ninguno de los expedientes seleccionados lo llevo hasta esta etapa.
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Luego de finalizar con todas las etapas descritas en las que se ha logrado medir de
forma puntualizada tanto los indicadores de la variable independiente (Ley 9999: principios,
caracteristicas, etapas, elementos de deteccion, investigacion preparatoria, elementos y
actores), como los de la variable dependiente (Debido Proceso Constitucional-
Administrativo: derecho a ser escuchado, derecho a la defensa, a la tutela, respeto a los
principios juridicos, garantias minimas del proceso, formas de tratamiento del conflicto y
otros); se debe realizar, por parte del Comité que atendio la situacion de conflicto, una
resolucion final.

De manera que los funcionarios del CINDEA de Alajuelita deberan elaborar una
resolucion final en la que se debe informar las medidas correctivas que se han tomado o si se
ha desestimado la denuncia interpuesta.

Esta resolucion debe ser notificada a los representantes del menor (sus padres o
encargados) y la copia debe ser enviada al archivo del Comité de Evaluacion y al expediente
personal del estudiante, lo cual no aparece en ninguno de los Estudios de Caso revisados para
este trabajo.

Lo que respalda la actuacion de la aplicacion de la ley, asi como del Debido Proceso
Constitucional-Administrativo aplicados, se encuentra registrado uUnicamente en un
documento llamado “Acta de atencion del estudiante”, que contiene el nombre del estudiante,
teléfono, correo electronico, fecha de atencion, edad, docente guia; asunto, acuerdos, firma
de estudiante, asi como firma de orientador (Anexo).

Como explico anteriormente y de acuerdo con la aplicacion del Disefo Transversal,
el andlisis de la muestra seleccionada al ser observada en los Estudios de Caso de forma
transversal, permite interpretar que en ninguno de los casos se aplico el Recurso de
Apelacion, por parte de los estudiantes, ya que, al llegar a acuerdos entre las partes de manera
armonica a traveés del didlogo, no se hizo necesario.

A este ejercicio de andlisis se le agrega las partes subrayadas en el contenido de las
Tablas 20 a 25, que corresponde a la identificacion de las Unidades de Analisis de este
apartado, que se pasa a examinar a la luz de los Estudios de Caso para la interpretacion de

este estudio.
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2. Unidades de analisis de la muestra seleccionada

Una Unidad de Analisis es un conjunto de actividades o acciones que suceden en un
grupo de poblacion y que va desde los procesos hasta las practicas y que contiene en si misma
un significado que al ser identificado permite la interpretacion de un estudio determinado
(Hernandez Sampieri y Mendoza, 2014, p.397-398)

De acuerdo a esta teoria las Unidades de Analisis ubicadas en este estudio detectan
las diferencias entre adolescentes con alta o baja violencia escolar en la esfera individual
(autoestima, soledad, satisfaccion con la vida, estrés y empatia), en el espacio familiar (clima
familiar y comunicacién con la madre, el padre o la persona encargada), la colectividad
escolar (clima social en el aula, actitudes hacia la autoridad) y comunitaria (integracion

comunitaria, apoyo institucional) que seran representadas de forma resumida en el siguiente

cuadro.
Tabla 27. Unidades de Anadlisis de los Estudios de Caso.
AMBITO AMBITO FAMILIAR = AMBITO ESCOLAR COMUNITARIO
PERSONAL
Baja autoestima Madre Ofensiva Implicacion Escolar Situacion de pobreza
Soledad Madre Evitativa Apoyo Institucional Familias disfuncionales

Animo depresivo
Ausente- No
participacion

Estrés — Consumo

drogas
Abuso Sexual

Violacion Sexual
Golpes Fisicos

Conflicto Familiar
Violencia Intrafamiliar

Abusador Familiar

Desconocimiento
Familiar
Comunicacion Familiar
Infidelidad Familiar

Acompafiamiento
Orientacion profesional

Conformacion de
Equipo
Enlace Interinstitucional

Activacion Protocolos
Vigilancia cercana

Abusador Familiar
Indiferencia

Baja alfabetizacion
Delincuencia

Utilizacidén armas fuego
Desercion Escolar

Fuente: elaboracion propia. Septiembre, 2025.

Como se aprecia en el cuadro los adolescentes con baja autoestima, soledad, &nimo
depresivo que presentan ausencia al evadir sus lecciones y/o cometen faltas graves, tienen
una estrecha relacion con la situacion del &mbito familiar manifestado en indiferencia o
escapatoria de los padres o encargados ante los llamados realizados por las personas

profesionales del CINDEA.

En el caso del abuso y violacion sexual, la madre manifestd no estar enterada, lo que

agrava la condicion de la victima que, a su vez, tiene consecuencias en el &mbito escolar en
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dos direcciones: bajas calificaciones, mente distraida y falta de empatia por parte de la
estudiante; y por otro, activacion de protocolos, atencion profesional y enlace

interinstitucional.

Asimismo, los estudiantes del CINDEA con bajos niveles de violencia tienen mas
implicacion en el aula, mejor aceptacion con los companeros, el personal docente y
administrativo y son de ayuda para los profesores. Gozan de aprobacion social en el aula, por
lo que se puede deducir que estos adolescentes observan un ambiente mas positivo que los

adolescentes mas violentos.

Por otra parte, la institucion tiene un alto grado de implicacién, comunicacion,
acompafiamiento, orientacion profesional y enlace interinstitucional; con soporte y vigilancia

cercana, sobre todo con estudiantes que cometen faltas graves dentro del centro escolar.

En sintesis, se puede decir que la violencia en el CINDEA de Alajuelita observada de
manera concisa, a partir de las unidades de andlisis individuales, familiares, escolares y
comunitarias tiene en cuenta contrastes que permiten confirmar diferencias significativas

entre estudiantes violentos y no violentos en el contexto de este estudio.

10. Jurisprudencia Sala Constitucional del Debido Proceso en centros educativos

Sobre el Debido Proceso Constitucional-Administrativo y la aplicacion de acciones
correctivas por parte de centros educativos vinculados con la Ley 9999, la Sala

Constitucional, explica textualmente que:

e Sobre el Debido Proceso Constitucional-Administrativo en general y la aplicacion de
acciones correctivas por parte de centros educativos, este Tribunal ha desarrollado
ampliamente el derecho constitucional al Debido Proceso en sede administrativa,
indicando que el amparo constitucional procede solo contra actos evidentemente
arbitrarios que conculquen en forma directa derechos fundamentales -es decir de
violaciones graves, burdas y claras al derecho de defensa y al Debido Proceso- y no
en contra de cualquier vicio “in procedendo” (Sentencia N°. 20223232 de las 09:30

horas del 11 de febrero de 2022).
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¢ Se ha determinado que los elementos esenciales del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, en sede administrativa, son los siguientes: a) hacer traslado de cargos
al afectado, lo cual implica comunicar en forma individualizada, concreta y oportuna,
los hechos que se le imputan, b) permitirle el acceso irrestricto al expediente
administrativo, ¢) concederle un plazo razonable para la preparacion de su defensa,
d) concederle la audiencia y permitirle aportar toda prueba que considere oportuna
para respaldar su defensa, e) fundamentar las resoluciones que pongan fin al
procedimiento, f) reconocer su derecho a recurrir contra la resolucidon sancionatoria.

(Sentencia No.2021-0237228 de las 09:15 horas del 22 de octubre de 2021).

e Este tribunal, en reiteradas ocasiones, ha sefialado que, en materia disciplinaria en los
centros educativos, el debido proceso no debe aplicarse de forma plena, como sucede
en un procedimiento administrativo disciplinario. No obstante, también ha enfatizado
que esa flexibilidad no puede ser entendida al punto de irrespetar el contenido minimo
del derecho a la defensa de los discentes y de sus padres o encargados (Sentencia

No0.031882-2023 de las 09:30 horas del 07 de diciembre de 2023).

¢ Finalmente, la Sala Constitucional llama la atencion, de forma reiterada, (Resolucion
N°20106-23 del 18 de agosto del 2023 a las 09:15 am sobre la indispensable
utilizacion del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes en todos los centros
educativos publicos y privados en Costa Rica; haciendo énfasis en los Articulos 146
y 147; sobre las garantias de comunicacion y defensa en la aplicacion de acciones
correctivas, en atencion al derecho de la persona estudiante. (En similar sentido se
dice en lo dispuesto en el Voto N°.2022-17543 de las 09:15 horas del 29 de julio de
2022, entre otros).

En el momento en que una persona estudiante, sus padres o encargados, consideran
que las autoridades de su centro educativo han cometido una arbitrariedad, omision o error
en el transcurso de atencién del proceso disciplinario -en casos graves, muy graves o
gravisimos- por finalizado el proceso administrativo en la institucion educativa, tienen la

posibilidad de recurrir a la Sala Constitucional para presentar los hechos en la via
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administrativa, solicitando a los jueces revisar el expediente, con el proposito de examinar si
se han vulnerado los derechos constitucionales.

Notese que, en la muestra seleccionada para este trabajo, ninguna de las personas
estudiantes acudiod a la Sala Constitucional; sin embargo, es importante revisar su posicion
en la jurisprudencia generada en este tema, dado que existen sentencias que respaldan la
necesidad imperante de respetar los principios de la ley y del Debido Proceso Constitucional-
Administrativo.

En este sentido, la legislacion sobre Derechos Humanos, Derechos de la Persona
Menor de Edad, Grupos Vulnerables; Educacion, Procedimientos Disciplinarios, Acoso
Escolar; elegida de forma aleatoria para este estudio, ha dictado con lugar y parcialmente con
lugar, todos los Recursos de Amparo presentados, donde se han vulnerado el Debido Proceso,
atropellado los derechos de las personas estudiantes , se han tomado decisiones contrarias al
procedimiento establecido en los protocolos del Ministerio de Educacion.

Asimismo, la Sala Constitucional advierte, que, en caso de hallar lesionada la
continuidad del proceso educativo, la aplicacion arbitraria de sanciones y la exclusion del
sistema educativo sin el Debido Proceso y sin fundamentos sélidos, constituye una clara
lesion a los derechos fundamentales de estudiantes y de acuerdo al Articulo 71 de la Ley de

Jurisdiccion Constitucional:

Se impondra prision de tres meses a dos afios, o de veinte a setenta dias multa, a quien
recibiere una orden que deba cumplir o hacer cumplir, dictada en un Recurso de Amparo,
y no la cumpliere o hiciere cumplir, siempre que el delito no esté mas gravemente penado.
(Resolucion 03 de mayo del 2024 a las 09:20 am, firmado por Fernando Castillo,

presidente).

La Sala Constitucional, de conformidad con la Ley de Jurisdiccion Constitucional, es
la institucidn que garantiza la superioridad de las normas y principios constitucionales y
del Derecho Internacional vigente, los derechos y libertades esenciales consagradas en
convenios internacionales que abrigan este pais y en la Constitucion Politica de Costa

Rica (art.1).
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.-CONCLUSIONES

A través del empleo del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes (REA) y de
la Normativa del CINDEA, es posible aplicar acciones enmendadoras hacia las
personas estudiantes que han cometido faltas graves o gravisimas. Tal aplicacion es
indispensable que se lleve a cabo en absoluta rigurosidad en el respeto a los Derechos
Humanos, asi como a los Deberes establecidos en reglamentos, normativas, leyes y
en apego al contenido de la Constitucion Politica de Costa Rica.

Tal aplicacion es indispensable que se lleve a cabo en absoluta rigurosidad en el
respeto a los Derechos Humanos garantizados en la Constitucion Politica de Costa
Rica y los tratados internacionales sobre derechos humanos, asi como a los Deberes

establecidos en reglamentos, normativas y leyes.

Pese a ello, por desconocimiento, omisidon o equivocacion, en algunos casos se
forman errores en el proceso disciplinario constitucional-administrativo, de tramite,
o bien, de las medidas que se toman para enmendar la conducta del estudiante.

Debido a lo anterior, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia admite
ante su autoridad la interposicion de Recursos de Amparo, donde se estudia y revisa
cada caso, con el proposito de detectar atropellos a los derechos fundamentales al

debido proceso administrativo — disciplinario de los estudiantes inmiscuidos.

Las situaciones de violencia al interior de los centros educativos es un fenomeno que,
lamentablemente, parece ir en aumento. Sin embargo, no todo acto se puede calificar

como grave o gravisimo, como se expone por determinadas autoridades educativas.

Es por lo que la “Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar los derechos de
menores de edad en el sistema educativo costarricense”, mas conocida como, Ley
9999, que ha tenido vigencia desde el afio 2021, aborda de manera integral cada

situacion particular, con el fin de evitar revictimizar al estudiante.



102

La escuela, tiene una funcién formadora y preventiva, respecto a la violencia en el
centro educativo. Pero, en el caso de ocurrir un evento violento y de agresion, es
imprescindible al ser la obligacion Constitucional, legal y reglamentaria -REA-,

proceder tomando como base el REA, adicionalmente del reglamento interno, en este
caso la Normativa del CINDEA; asi como los articulos vinculantes de la Constitucion

Politica.

Habiendo desarrollado en este documento en este estudio concreto en el CINDEA de
Alajuelita, analizando los elementos desde la perspectiva del derecho administrativo
y, por extension, en el sistema educativo, el Debido Proceso Constitucional-
Administrativo, como conjunto de garantias y derechos que asisten a una persona
sujeta a un procedimiento sancionatorio, asi como sus principios fundamentales, sean
estos, la debida imputacion y la correlacion de hechos; se tienen por examinados seis
casos ahora agrupados en temas diferentes a saber: un caso autolesiones y rasgos
suicidas, dos de violencia fisica y bulling, uno de comentarios y murmuraciones

familiares y uno de consumo de sustancias ilicitas, agresion sexual.

En su defecto, siguiendo este nuevo orden de casos descrito, para mejor resolver el
analisis en esta discusion, el caso de rasgos suicidas y autolesiones (Caso 1) en el que
como consecuencia, se tiene que la desatencion a estas situaciones concretas y/o el
manejo inapropiado de estos escenarios, propicia la revictimizacion por un lado y la
impunidad por el otro; ademas, la produce la generacion de un ambiente estudiantil
hostil que impacta el proceso de ensehanza-aprendizaje, la inseguridad y

desconfianza en este centro educativo.

Desde estas posiciones, se considera en el primer caso, que la situacion del estudiante
con rasgos suicidas y autolesiones, ocurridas dentro de este centro educativo tiene
serias deficiencias y plantea una gruesa complejidad en responsabilidades legales y
¢ticas, esencialmente vinculadas con la Constitucion Politica, los Derechos Humanos

y en la potencial responsabilidad del CINDEA, como autoridad educativa.
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La Constitucion Politica de Costa Rica, en sus articulos 78 y 79, que se refieren a la
educacion y la libertad de ensefianza, establecen la educacion como un derecho
fundamental y garantizan la libre posibilidad de ensefar, bajo la inspeccion y
vigilancia del Estado, donde la proteccion de la integridad fisica y psicologica de los
menores es un derecho fundamental de reconocimiento internacional que se encuentra
consagrado en la legislacion costarricense, asi como a los Deberes establecidos en
reglamentos, normativas y leyes y en la jurisprudencia de la Sala Constitucional de

nuestro pais.

La responsabilidad del centro educativo de generar entornos seguros es ineludible, en
el que la situacion de autolesion es un asunto complejo que exige respuesta inmediata,
y coordinada, y que, desde el respeto a los derechos humanos debe aplicar la
legislacion vigente, el Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes y la normativa
interna, mas la jurisprudencia de la Sala Constitucional. Asi las cosas, la inaccion del
CINDEA frente a este escenario se considera una falta gravisima, que demuestra la
imperiosa necesidad de capacitacion del personal docente y administrativo, asi como
que el centro educativo tenga vigentes protocolos claros y efectivos para la deteccion,

prevencion y atencion de situaciones de autolesion.

Vinculado a este asunto, se encuentra jurisprudencia de la Sala Constitucional,

citando el Despacho Ministerial del MEP, que emitié un comunicado en el que indica:

En el marco de las politicas de proteccion integral de las personas menores de edad,
en aras de salvaguardar la integridad fisica y emocional de la comunidad estudiantil
de los distintos centros educativos del pais y de garantizar el derecho a acceder a una
educacion en un ambiente seguro, en concordancia con el interés superior del menor
(articulo 5 del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia) (Sala Constitucional 08027-
2004, a las 8:39 horas del dia 23 de julio, 2004).

La Sala estima que tal disposicion halla su fundamento constitucional y legal en el

proceso educativo que se encuentra inmerso dentro de una relacion de sujecion
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especial, entendiendo que éste es la accion sistematica, integral y continua, en el que
se compensa el derecho a la educacion que ostenta cada persona y donde el éxito del
proceso dependerd, en definitiva, de las condiciones personales del educando,
asociadas a los elementos externos intervinientes en el proceso ensefianza-
aprendizaje.

Respecto a las dos situaciones de violencia, la primera, el de un estudiante que intenta
golpear a otro (Caso 3), este evento ocurrido entre sujetos masculinos y el segundo
(Caso 5), violencia fisica por “empujones” ejercidos de compaieros masculinos hacia
una mujer, también compaifiera, se podrian considerar como una agresion directa, o,
acoso escolar; si la agresion se trata de una conducta reiterada, que se presentan a
partir de una conducta delictiva, deja de ser un hecho leve y podria mas bien llegar a
calificarse como grave o gravisimo, debido a que la Sala Constitucional enmarca estos
actos como tipo penal, los cuales violentan los principios de legalidad porque
cualquier conducta que se repite como delictiva debe estar claramente descrita en una
figura penal (articulos 28, 37, 39, 40 y 41 de la Constitucion Politica; 5.2, 7.2 y 9 de
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, 3, 5, 11 y 12 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos) (Sentencia N.° 15447 a las 14 horas y 53 minutos
del dia 15 de octubre del 2008 de Sala Constitucional de la Corte Suprema de

Justicia). Ante lo cual, la discusion de reflexiones de esta misma Sala, sefiala:

“... (qué debe entenderse por “de manera grave o reiterada” agreda fisicamente a una
mujer? ;cudles son los criterios que tiene el juez para definir esos conceptos? ;implica
“grave” solo lesiones determinadas médicamente? ;significa “agreda” violencia
psicoldgica o solo fisica? ;basta un grito para decir que hay agresiéon? Evidentemente
las respuestas no se encuentran en el tipo ni en ninguna otra disposicion de la Ley
cuestionada (...) que ante su falta de concrecion y determinacion conceptual dejan un
margen de discrecionalidad muy grande en manos del juzgador —y eventualmente del
Ministerio Publico- en claro perjuicio de las personas quienes podrian verse como
parte de un proceso penal por conductas poco o nada especificas. Cabe preguntarse,
(qué es reiteradamente? ;dos veces, tres veces, diez veces, cien veces?, ;como deben

entenderse los verbos “insultar, desvalorizar, ridiculizar, avergonzar y atemorizar” ?,
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(hasta donde una conducta forma parte de una personalidad especifica y hasta donde
con ella se insulta, desvaloriza, etc.? ;no tienen las personas en este pais el derecho
de saber exactamente qué expresiones serian un insulto, una desvalorizacion, una
ridiculizacidn, etc., para conducirse de acuerdo a la norma y ser luego eventualmente
objeto de alglin reproche penal? (Sentencia N.° 15447 a las 14 horas y 53 minutos del
dia 15 de octubre del 2008 de Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia,
parr. 4).

Acerca de los hechos probados y de relevancia para discutir el primer caso y de
acuerdo al expediente estudiado, se tienen por demostrados los siguientes hechos: 1)
el estudiante, sujeto masculino, proviene de otra institucion, 2) este estudiante viene
con conflictos de acoso con compafieros que ingresan en el II trimestre, 3) otros
estudiantes lo acusan de divulgar la situacion pasada en otra institucion; lo que
finalmente genera que, 4) ocurra una discusion dentro de la institucion y se den

amenazas de golpeas fisicos por las situaciones pasadas.

Ante tal cosa, las autoridades educativas dan aviso a la Direccion, se convoca a la
familia, se aplica el Debido Proceso Constitucional-Administrativo, se levanta un
Acta y se le da seguimiento recurriendo para ello a la restauracion social entre los
estudiantes involucrados. Es sobre este margen, que al revisar el caso no se podria
calificar como grave o gravisimo, dado que durante el evento ocurrido: a) se
respetaron los derechos al escuchar a los involucrados, b) se hizo una integracion de
los padres en la busqueda de soluciones, ¢) no causo lesiones fisicas, d) no afecto el
desarrollo académico, e) las medidas tomadas tuvieron como fin que los alumnos
recapaciten, entiendan la gravedad de su accionar y no lo repitan; y, f) se llegoé a un
acuerdo pacifico entre las partes, por lo cual, podria dictaminarse como un caso de

leve a moderado.

Antes de continuar, debe hacerse una diferenciacion entre perjuicio y ausencia de
beneficio, porque se pueden encontrar situaciones en las cuales la resolucion de un

asunto, no produce perjuicio, pero el manejo impide que se consiga un beneficio.
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Afortunadamente, no es este, el caso. La accion inmediata de las autoridades
educativas, la aplicacion de protocolos y el respeto a los Derechos Humanos, abri6 el
canal de didlogo y participacion para una solucion pacifica, que garantiza que todas
las personas involucradas -incluidos padres de familia- tuvieran acceso a sus derechos
basicos en un entorno de dignidad, igualdad y libertad fomentando el bienestar

general. Un beneficio de provecho para todos.

Aparte, aunque no se define cudl de los casos es prioritario, debe existir igualdad de
condiciones en la atencion de cada uno, el segundo caso, tiene elementos que lo
diferencian y es que el conflicto se desarrolla en un escenario de dos sujetos
masculinos contra una estudiante femenina, lo cual modifica la situacion,
indiscutiblemente, no solo por la fuerza fisica que representa un impulso que se da
con la fuerza de un hombre para “empujar” a una joven, sino porque, ademas, la

superan €n numero.

Ahora, si el asunto es reiterado, se ha descrito en parrafos preliminares las reflexiones
de la Sala Constitucional a este respecto. Por ello, se examinan brevemente las
diferencias entre las agresiones y los instrumentos normativos elaborados para ello,
pues, se hace resaltar en la sentencia el abuso psicolédgico, intencionado, que afecta la
autoestima, denigra, controla, bloquea la autonomia; todo ello, no solo altera el
ambiente del centro educativo volviéndolo inseguro y peligroso, sino que, ademas,

podria impactar de forma negativa el desarrollo del proceso educativo.

En este sentido la Sala Constitucional sefiala los instrumentos internacionales de la
Ley de Penalizacion de la Violencia contra las Mujeres, que son diversos.
[Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer, Convenciodn interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer (Convencion de Belem do Para), Convencion sobre la eliminacion de
la discriminacion contra la mujer, Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la
Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer, Convencion Americana de

Derechos Humanos y Declaracion Americana sobre Derechos Humanos] (Sentencia
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N.° 15447, alas 14 horas y 53 minutos del dia 15 de octubre del 2008, 4to parr. citada

anteriormente).

Este cuerpo normativo internacional, obliga, a los paises de la region a la proteccion
de los Derechos Humanos establecidos en los convenios y tratados que Costa Rica ha
acordado. Todo esto conduce a aclarar, primero y desde un punto de vista doctrinal,
qué significa violencia contra la mujery, segundo, qué mecanismos de proteccion en
el &mbito del derecho comparado — que es la disciplina que estudia las similitudes y
diferencias entre algunos sistemas legales- y los ordenamientos juridicos y en los

Instrumentos Internacionales en materia de Derechos Humanos.

En varios articulos sobre los Derechos de las Mujeres (INAMU, Estado de La
Nacion), del sistema de justicia constitucional costarricense, se puede observar una
linea de normas o principios que tienen un rango superior a la Constitucion, frente a
los Instrumentos Internacionales en materia de Derechos Humanos, tal es el caso de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible definié 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) (CEPAL, 2016), que aborda temas que afectan directamente a las
mujeres y tiene como meta de lograr la igualdad de género y el empoderamiento de
todas las mujeres y las nifias poniendo fin a la discriminacidn, la violencia (INAMU,

2023, p.15).

En este orden, se tiene que la violencia contra la mujer, se define como: cualquier

accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,

sexual o psicoldégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado

(articulo 1, “Convencion de Belem do Para” citada anteriormente) (El subrayado no

es del original).

Por tanto, esta forma de violencia contra una compaiera, que tenga lugar en la
comunidad educativa y sea perpetrada por compaiieros varones, la cual presenta
agresion fisica, psicoldgica y emocional al interior de una institucion educativa, se

puede valorar como una falta gravisima, en vista de que este caso presenta, al menos,
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dos tipos de violencia, a) violencia fisica, entendida como la accion u omision que
arriesga o dafia la integridad corporal de una persona”; y, b) violencia psicoldgica,
entendida como la “Accion u omision destinada a degradar o controlar las acciones,
comportamientos (...) por medio de intimidacién, manipulaciéon, amenaza (...) ,
humillaciéon (...) que implique un perjuicio en la salud psicoldgica, la
autodeterminacion o el desarrollo personal (Ley contra la violencia domestica N.°

7586).

Este es un caso de bullying que se une a las noticias en medios nacionales afirman
que Costa Rica es el pais que reporta mas casos de estos en el mundo, los especialistas
discuten que la desigualdad social, la violencia cronica y la falta de recursos
adecuados contribuye al crecimiento y que las herramientas que se tienen para

abordarla son sumamente limitadas (Semanario Universidad, 2024, sep.)

La Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha evidenciado el fendmeno
de la violencia en centros educativos ha ido creciendo, con conductas que van desde
conflictos entre docentes y alumnos, maltrato entre companeros (bullying) hasta
vandalismo y dafios materiales, violencia fisica pasando inclusive por acoso sexual
(contemplado dentro del propio bullying o por xenofobia), entre otros (Amparo 5234-

2015 alas 15 horas y 5 minutos del 17 de abril del 2015).

Para reforzar esta conclusion concreta, preocupa a la Sala, sobre todo, que se trata de
una violencia compleja en cualquiera de sus manifestaciones, pero sin duda alguna,
lo més grave es la significacion personal y colectiva, asi como los dafios, deterioro en
la salud y el bienestar de los estudiantes afectados. Indica este ente rector, que lo que
prima en estos casos, son los derechos de las personas menores de edad y el ambiente
que mejor ampare sus propios proyectos de vida, acorde a las circunstancias que los
rodean. De tal forma, dice que ignorar el interés superior del nifio, desatendiendo su
aplicacion, lo cual es contrario a los reconocimientos que sobre este asunto verifica
el Derecho de la Constitucion, a la vez da margen, para situarse en una posicion de

vulnerabilidad, frente al mandato del articulo 2, de la Convencion Americana sobre
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Derechos Humanos. (Sentencia N°05234 a las nueve horas y 5 minutos del 17 de abril

del 2015, de Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia).

Siguiendo el orden de este andlisis concluyente, de acuerdo con la reorganizacion
explicada en el primer parrafo de este apartado sobre, ‘“comentarios y
murmuraciones” (Caso 4) se tiene que un rumor se define desde la psicologia, como
(13 : *r .

una comunicacion no verificada, generalmente oral, sobre un hecho supuesto o sobre
motivos ¢ intenciones de otros. En la difusién aparecen con frecuencia cambios de
asimilacion y surgen con facilidad en situaciones sociales ambiguas y por miedo, o

bien, se inventa para determinados fines” (Dorsch, 1994, p.713).

Ahora bien, el asunto de fondo trata de vinculos afectivos del nucleo familiar, los
cuales se trasladan al centro educativo, por razoén de, supuestamente, haber elegido
una pareja diferente a la que se tenia, dentro de ello surgen consecuencias negativas

causantes de friccion, conflictos y malos entendidos entre las partes.

Tal como ha sido reconocido claramente en diversos instrumentos legales el derecho
a la intimidad en este pais, es un derecho fundamental protegido por la Constitucion
Politica, este ha sido discutido por la Sala Constitucional, para garantizar la
proteccion de la esfera privada de las personas frente a indiscreciones arbitrarias de

los particulares, asi como de injerencias de parte del Estado.

Si bien es cierto en Costa Rica la Libertad de Expresion esta protegida por la
Constitucion Politica (Art. 29), sin embargo, este derecho no es absoluto, existen
limites, como la proteccion del honor y la reputacidon, que encuentran su precaucion
en la manifestacion oficial del derecho a la intimidad, a la libertad y al secreto de las
comunicaciones (Art.24), en el que se mantiene una concepcion basada en el derecho
a la discrecion, enlazados éstos con el tema de la moral y las buenas costumbres,
indispensables para la convivencia pacifica, en el marco de normas, principios y

valores de una sociedad.
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Claro estd, decir que “lo moral” y “las buenas costumbres” no se agotan en el
concepto de “lo prohibido”, toda vez que, en el caso concreto de una comunidad
educativa con poblacion adolescente, existen una serie de conductas las cuales, sin
ser obligatoriamente prohibidas, podrian ser contrarias a la moral y a las buenas
costumbres y atentan contra los derechos de los demas, en el marco de un pueblo,

culturalmente, como el costarricense.

Como se ha dicho antes, el numeral 24 de la Constitucion Politica consagra este
derecho fundamental a la intimidad. Se trata, ha dicho la Sala, de un fuero de
proteccion a la vida privada de los ciudadanos. La intimidad, sefiala, esta formada por
aquellos fenomenos, comportamientos, datos y situaciones de una persona que
normalmente estan sustraidos al conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por
éstos puede turbarla moralmente por afectar su pudor y su recato, y para este dictamen

se ampara también en la Convencion Americana de Derechos Humanos, "...nadie
puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su
familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o
reputacion..."(...)” (Resolucion N.° 1026-1994 a las diez horas y 54 minutos del 18

de febrero de 1994).

Por tanto, en rigurosa atencion a los dictdmenes explicados, se afirma que, en Costa
Rica, la violacion del derecho a la intimidad moral puede constituir un delito grave,
este podria castigarse con penas de prision que varian segun la gravedad de la
infraccion. De la posicion del centro educativo y la lectura pormenorizada de las
leyes, normas y acuerdos internacionales de derechos humanos, en este caso concreto,
habria mucho més que decir, porque, aunque se uso el protocolo de actuacion desde
derecho administrativo en el centro educativo, la aplicacion de la debida imputacion
y la correlacion de hechos, deja espacios vacios, los cuales debilitan la afirmacion de
un trato justo e imparcial, pues la afectacion de la imagen “del otro ante los demas”,

ya cometido el hecho, es irreparable.
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En otro orden de cosas, el asunto de consumo de sustancias ilicitas dentro del centro
educativo (Caso 6) la jurisprudencia emitida por la Sala Constitucional ha abordado
este tema desde la figura de los derechos fundamentales y la proteccion de menores.
Se ha determinado que, si bien existe el derecho al libre desarrollo de la personalidad,
este no es absoluto y puede ser limitado cuando entra en conflicto con derechos de

terceros o con el orden juridico.

Durante el desarrollo de este evento, asegura el estudiante a quien se le entrevisto, se
le ensen6 el puro de marihuana y €l admitio su culpa y dijo estar muy arrepentido; sin

embargo, también expresd desconocimiento de las normas institucionales.

Visto el caso concreto a la luz de las consideraciones hechas en el analisis de este
caso, paginas anteriores, y partiendo de la veracidad de las afirmaciones del estudiante
que contestd en el abordaje, dentro del mismo centro educativo, luego de comprobarse
que en horario de clases y en las instalaciones fumo un cigarrillo de marihuana, droga
prohibida, aparte de que su consumo esté o no penalizado en nuestro pais, lo innegable
es que si se considera una falta grave, tal y como se consigna en la normativa interna
del CINDEA y debe ser de conocimiento tanto del alumno, como de sus padres (a
quienes no se les inform¢ de la situacion ni de la normativa), la cual fue infringida
por el estudiante y con ello incumplié con sus obligaciones para con el centro

educativo.

Los hechos descritos en caso de infraccion de abuso y/o violacion sexual (Caso 2) se
encuentran tipificados como “delitos sexuales son todas aquellas conductas incluidas
en el Codigo Penal costarricense vinculadas a distintas formas de violencia sexual”
(Observatorio de Violencia de Género del Poder Judicial) y estan regulados en el
Cddigo Penal y otras leyes (Ley de Penalizacion de la Violencia Contra las Mujeres,
Ley contra la Explotacion Sexual de las Personas Menores de Edad, La Ley contra el
Acoso Sexual Callejero) cuya interpretacion incluye todos los instrumentos
internacionales de derechos humanos vigentes en el pais, que tengan un valor similar
a la Constitucion Politica, y que aplican sanciones que varian segun la gravedad y las

circunstancias del delito.



112

El articulo 161 del Cédigo Penal sanciona el abuso sexual contra menores de edad o
personas incapaces, como es este el caso, y el articulo 5 de esta misma ley establece
las obligaciones de las personas en la funcion publica a conocer, resolver, actuar agil
y eficazmente en la proteccion de los derechos de las mujeres, sobre todo, si se trata
de una menor de edad, personas especialmente vulnerables a sufrir abusos. En este el
presunto agresor de los hechos podria ser sancionado con pena de prision de tres a
seis aflos cuando la victima sea mayor de 13 y menor de 15 anos de edad, y el autor
sea 5 o mas afos mayor que estd en edad (Articulo 159.- Relaciones sexuales con

personas menores de edad)

Este caso presenta factores de: a) edad de la victima y del supuesto agresor, con una
diferencia de més de cinco afos, b) la victima es menor de 13 afios, c) el delito
contiene intimidacién por una relacion de confianza, y tomando en cuenta que
“Violacion” del Coédigo Penal, en su definicion, persiste y se aclara que la
introduccion de dedos u objetos también constituye violacion sin necesidad de
cambiar la interpretacion existente (Modificaciones al Articulo 156). Se afade,
ademas, que los hechos acreditados por las autoridades educativas constituyen el
delito de violacion calificada, por cuanto el sujeto infractor (su hermano mayor) se
aprovecho de la relacion de parentesco con la victima, asi como la situacion de buscar
el momento en que no fuera sorprendido por ningin otro miembro de la familia. por

lo cual este caso se califica como gravisimo.

Sobre el fondo y como denominador comun, se tiene en esta tesis que, de seis
expedientes estudiados, el Debido Proceso se respetd tinicamente en uno de los casos,
por consiguiente, el protocolo de aplicacion fue irrespetado en cinco de los casos
analizados. A este respecto, la Sala Constitucional ha sido reiterada en sefialar que
“...al tratar la materia disciplinaria en los centros educativos el Debido Proceso
Constitucional-Administrativo que ha de aplicarse no debe centrarse en excesivos
formalismos, como puede suceder en un procedimiento administrativo disciplinario
contra funcionarios publicos, sin negar por supuesto, la finalidad indudable y

primordialmente formativa de la aplicacion de sanciones en el ambito de los centros
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de ensefianza”, a pesar de que los hechos fueron comprobados y aportadas las pruebas

para tal aplicacion, y por ende, la de las diligencias con las medidas correctivas.

Lo anterior, atropella los derechos humanos de los censurados dejandolos en una

posicion de indefension, a lo cual la Sala indica:

"... el derecho de defensa garantizado por el articulo 39 de la Constitucion Politica y
por consiguiente el principio del debido proceso, contenido en el articulo 41 de
nuestra Carta Fundamental, o como suele llamdarsele en doctrina, principio de
'bilateralidad de la audiencia' del 'debido proceso legal' o 'principio de contradiccion'
(...) se ha sintetizado asi: a) Notificacion al interesado del caracter y fines del
procedimiento; b) derecho de ser oido, y oportunidad del interesado para presentar
los argumentos y producir las pruebas que entienda pertinentes; c¢) oportunidad para
el administrado de preparar su alegacion, lo que incluye necesariamente el acceso a
la informacidn y a los antecedentes administrativos, vinculados con la cuestion de que
se trate; ch) derecho del administrado de hacerse representar y asesorar por abogados,
técnicos y otras personas calificadas; d) notificacién adecuada de la decision que dicta
la administracion y de los motivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de

nmn

recurrir la decision dictada." "... el derecho de defensa resguardado en el articulo 39
(ibidem), no soélo rige para los procedimientos jurisdiccionales, sino también para
cualquier procedimiento administrativo llevado a cabo por la administracion publica;
y que necesariamente debe darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser
asistido por un abogado, con el fin de que ejercite su defensa...". (Sentencia N.° 04967
a las 12 horas y 40 minutos del 29 de abril del 2005 de Sala Constitucional de la Corte

Suprema de Justicia).

Asi las cosas, se comprueba en este estudio que la omision en este centro educativo,
sea el CINDEA de Alajuelita, existen inexactitudes de aplicacion del Debido Proceso
Constitucional- Administrativo (falta de comunicacién a la Direccion, no traslado de
cargos individualizado ni fundamentado, no otorgamiento concreto de plazo para
ejercer el derecho de defensa y otros), por lo que se comprueba la violacion al Debido

Proceso Constitucional-Administrativo en la mayoria de los casos, razén por la cual
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queda evidenciada la falta del pleno cumplimiento de los derechos humanos de los

estudiantes, por parte del sistema educativo costarricense.

La aplicacién del Debido Proceso Constitucional-Administrativo en centros
educativos costarricense es fundamental para garantizar la justicia,
transparencia y respeto a los derechos de los estudiantes menores de edad.
Las normativas vigentes, como la Ley Fundamental de la Educacion,
Reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes y Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia, establecen los principios y el procedimiento para aplicar el
debido proceso en casos de falta disciplinarias. Lo anterior, con la finalidad
de evaluar correctamente el aprendizaje de los menores de edad y las

situaciones de discriminacion que les puede afectar.

5.2-RECOMENDACIONES

1.

Concretamente para este escenario estudiado, una recomendacion sustancial seria la
de informar-comunicar a toda la poblacion estudiantil del CINDEA de Alajuelita, al
dia mismo del ingreso, de la normativa, Constitucional, legal y reglamentaria, asi
como, las disposiciones disciplinarias que rigen a quienes deciden estudiar en este
centro educativo. En este sentido, no es lo mismo que tales reglamentos estén escritos,
a que sean leidos por la colectividad, dialogados y conversados para aclarar dudas y

que lo tengan siempre presente.

Es indispensable mayor y mejor comunicacion, ya que la falta de aviso del reglamento
entre el personal docente y administrativo y la poblacion meta, impidi6 que se tuviera
la oportunidad de ejercer a totalidad el derecho de defensa, hacer su descargo y
presentar sus argumentos y las pruebas -como se vio en uno de los casos estudiados
en el que el estudiante alegd “no conocer el reglamento”, del estudiante que ingreso
después de consumir sustancias toxicas al aula para recibir su clase, alegando que lo

hacia mas bien, “para poder concentrarse”.

Es fundamental que el CINDEA de Alajuelita, y de hecho todos los centros

educativos, antes de imponer cualquier tipo de sancion, se adhieran estrictamente a la
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Constitucion Politica, la normativa reglamentaria aplicable (como el REA) y su

propia normativa interna.

Este proceso debe asegurar la clarificacion precisa de la falta cometida y la
identificacion de las acciones correctivas pertinentes. Es crucial que la persona
estudiante sea informada de manera transparente sobre todo el proceso sancionatorio,
garantizando su derecho a participar de forma democratica y libre. Asimismo, debe
quedar claro su derecho a buscar asesoria legal con un profesional en Derecho, si asi

lo desea.

Los estudios de los casos revisados (que se adjuntan) son solamente una pagina escrita
a mano, con una caligrafia dificil de comprender. Por ello, otra recomendacion se
debe llenar en computadora, si es posible, o bien, en letra legible, porque esta
informacion debe formar parte de un expediente que se lleve en un archivo bien
identificado y dérsele un manejo discrecional como la digitalizacion de datos y

archivo adecuado.

Es fundamental asegurar que el almacenamiento y la gestion de estos datos se
efectien bajo el estricto amparo del principio de intimidad, tal como lo consagra el

articulo 24 de la Constitucidon Politica de Costa Rica.

Este principio no es meramente una formalidad; es una piedra angular en cualquier
investigacion disciplinaria. Su relevancia se magnifica exponencialmente cuando la
informacion involucra a personas menores de edad. Salvaguardar su privacidad no es
solo un derecho fundamental inalienable, sino una obligacion impostergable en cada
etapa del proceso, garantizando que su informacion sensible sea manejada con la

maxima diligencia, discrecion y respeto.

Asimismo, en ese expediente debe dejarse constancia de que se siguieron los pasos
descritos por el Protocolo de Atencion para Casos de Violencia en Centros
Educativos, descritos por el MEP, dejar constancia de las comunicaciones recibidas
por todas las partes involucradas, de las acciones tomadas para corregir; asi como las

manifestaciones del estudiante acusado y de la resoluciéon tomada con una buena
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fundamentacion que indique lo que se ha tenido por demostrado y las razones por las
que se han aplicado las medidas disciplinarias para la correccion de los hechos
acontecidos.

Es necesario analizar desde un punto de vista técnico -educativo y
disciplinario-, la necesaria unificacion de los protocolos de actuacién en los
centros educativos costarricenses, pues ello resulta imperativo para
salvaguardar la seguridad y los derechos fundamentales de la poblacion
estudiantil. Al estandarizar estos procedimientos, el sistema educativo
optimizaria la respuesta institucional y reduciria la incertidumbre operativa,
fortaleciendo la transparencia y la rendicion de cuentas, al tiempo que
asegura una proteccion integral y uniforme del interés superior de la persona

menor de edad.



117

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Achoy-Sanchez, J. (2024). Realidades sobre la implementacion de la Ley para prevenir la
revictimizacion y garantizar los derechos de menores de edad en el Sistema Educativo

Costarricense. Revista Gestion de la Educacion, 10(2). https://doi.org/

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, Proyecto de Ley 9999, agosto 2021.

Legislacion CR. En: https://www.asamblea.go.cr/

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, Ley 9999, 19-08-2021. Legislacion CR.

En: https://www.asamblea.go.cr/

Asamblea Legislativa de la Republica Codigo de la Nifiez y la Adolescencia N°7739
1998) a los seis dias del mes de enero de mil novecientos noventa y ocho.

https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_com
pleto.aspx?param1=NRTCé&nValor1=1&nValor2=43077&nValor3=0&s
trTipM=TC

ANDE, P. (27 de agosto de 2021|). Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar los
derechos de las personas menores de edad en el sistema educativo costarricense. San

José, Costa Rica. En: http://www.pgrweb.go.cr/

Arteaga, G. (22 de noviembre de 2021). Testsiteforme. Obtenido de

https://www.testsiteforme.com/fuentes-primarias-y-secundarias/

Canales, L., Duarte, E., & Cuarezma, S. (2018). El debido proceso como Derecho Humano.

Nicaragua. En: https://isae.metabiblioteca.org

Carranza, K. (2015). Aplicacion del principio de juridico del debido proceso para la no
revictimizacion de las personas menores de edad en los procesos judiciales

costarricense. San Pedro, San José, Costa Rica. En: https://kerwa.ucr.ac.cr/

C. Romero y A. Inciarte (2016) Metodologias o herramientas que potencias la interaccion,
dialogo, reflexion y andlisis, participacién y resolucidn.

https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY esCR996CR9
96&g=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+inter
acci%C3%B3n,+el+di%C3%Allogo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%Allisis, +la+participaci%
C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D &spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sgeQAx
W_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1



https://doi.org/
https://www.asamblea.go.cr/
https://www.asamblea.go.cr/
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx
http://www.pgrweb.go.cr/
https://isae.metabiblioteca.org/
https://kerwa.ucr.ac.cr/
https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&q=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+interacci%C3%B3n,+el+di%C3%A1logo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%A1lisis,+la+participaci%C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sqeQAxW_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1
https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&q=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+interacci%C3%B3n,+el+di%C3%A1logo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%A1lisis,+la+participaci%C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sqeQAxW_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1
https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&q=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+interacci%C3%B3n,+el+di%C3%A1logo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%A1lisis,+la+participaci%C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sqeQAxW_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1
https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&q=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+interacci%C3%B3n,+el+di%C3%A1logo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%A1lisis,+la+participaci%C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sqeQAxW_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1
https://www.google.com/search?sca_esv=b2094a0e5ce54ac6&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&q=C.+Romero+y+A.+Inciarte,+2016+que+%E2%80%9C%E2%80%A6potencian+la+interacci%C3%B3n,+el+di%C3%A1logo,+reflexi%C3%B3n+y+el+an%C3%A1lisis,+la+participaci%C3%B3n+y+la+resoluci%C3%B3n%E2%80%9D&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjht9T3sqeQAxW_QzABHa3HBFcQBSgAegQIEBAB&biw=1242&bih=552&dpr=1.1

118

Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (1998). Ley N 7739. San José: Asamblea Legislativa.

En; http://www.pgrweb.go.cr/

Convencién Americana sobre Derechos Humanos (1969). “Pacto de San José¢”
Suscrita en la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos

San José, Costa Rica 7 al 22 de noviembre de 1969. En: https://www.oas.org/

Constitucion Politica de Costa Rica (2017) 1. Edicion. Editorial digital — Imprenta Nacional.

La Uruca, San José, Costa Rica. En: https://pdba.georgetown.edu/

Constitucion Politica de Costa Rica (2017) 1. Edicion. Editorial digital — Imprenta Nacional.

La Uruca, San José, Costa Rica. En: https://pdba.georgetown.edu/

Costa Rica, C. P. (1949). Sistema Costarricense de Informacién Juridica. Obtenido de

https://www.pgrweb.go.cr/

Costa Rica, Ministerio de Educacion Publica. (2018) Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes. O. C. N° 3400034829.Solicitud No 19821. (D40862 - IN2018214273).

En: https://www.mep.go.cr/

Defensoria de los Habitantes (2023) Oficina de Comunicacion. Reforma a Ley 9.999 es un

retroceso en la proteccion a la nifiez y la adolescencia  En: https://www.dhr.go.ct/

Defensoria de los Habitantes (2023) Boletin: Reforma a Ley 9.999 es un retroceso en la
proteccion a la nifiez y la adolescencia. Oficina de Comunicacion. 24 octubre 2023.

En: https://www.dhr.go.cr/

Delfino Costa Rica. (2023) Madrigal L.M. La piramide de Kelsen version Costa Rica. En:
https://delfino.cr/2019/02/

Diccionario de la lengua espaiola RAE En: https://dle.rae.es

Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Real Academia Espafiola. Ley Organica

Integral para prevenir y erradicar la violencia contra la mujer. En: https://dpej.rae.es/

Diccionario Usual del Poder Judicial. Debido Proceso, Diccionario Usual del Poder Judicial.

En: https://diccionariousual.poder-judicial.go.cr/



http://www.pgrweb.go.cr/
https://www.oas.org/
https://pdba.georgetown.edu/
https://pdba.georgetown.edu/
https://www.pgrweb.go.cr/
https://www.mep.go.cr/
https://www.dhr.go.cr/
https://www.dhr.go.cr/
https://delfino.cr/2019/02/
https://dle.rae.es/
https://dpej.rae.es/
https://diccionariousual.poder-judicial.go.cr/

119

Fernandez, A. Q. (02 de febrero de 2023). Reflexion acerca de la Ley N°9999 para prevenir
la revictimizacion y garantizar los derechos de las personas menores de edad en el

sistema educativo costarricense. Puntarenas, Costa Rica. https://surcosdigital.com/

Fernandez, M. (2020). ;Qué es la revictimizacion y qué sucede en caso de abuso a los

menores? Save the Children. Publicacion digital. En: https://awenpsicologia.com/

Giner, S. (1987) Ensayos civiles, Barcelona. 1*. Edicion. Alianza Editorial Enciclopedia

Iberoamericana de Filosofia. Vol. 10. En: Diccionario de Sociologia. 1998

Hernandez, R. F. (2016). Metodologia de la investigacion. Plaza y Valdés.: Soriano,
RR.

Hernandez Sampieri, R. (2014), Metodologia de la Investigacion, método cualitativo.

chrome-
xtension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/ap
i/sites/periodicooficial jalisco.gob.mx/files/metodologia_de la_investigacion_-
_roberto_hernandez _sampieri.pdf

Hernandez Sampieri, R. (2014), Metodologia de la Investigacion, Marco interpretativo.

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/a
pi/sites/periodicooficial jalisco.gob.mx/files/metodologia de la_investigacion -
_roberto_hernandez_sampieri.pdf

Hernandez Sampieri, R. (2014), Metodologia de la Investigacion, Investigacion cualitativa-
Disefio Sistematica.

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/a
pi/sites/periodicooficial jalisco.gob.mx/files/metodologia de la investigacion -
_roberto_hernandez sampieri.pdf

Hernandez Sampieri, R. (2014), Metodologia de la Investigacion, Marco interpretativo.

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/a
pi/sites/periodicooficial jalisco.gob.mx/files/metodologia de la investigacion -
_roberto_hernandez_sampieri.pdf

Ministerio de Educacion de Argentina (2024) Ley simple: Convivencia escolar — Bullying.

1%. Edicion. Argentina.gob.ar. En: https://www.argentina.gob.ar



https://surcosdigital.com/
https://awenpsicologia.com/
https://www.argentina.gob.ar/

120

S.M. Mora Escalante, 2018, No 40862 — MEP Ministerio de Educacion Publica de Costa
Rica (2014) Direccion de Asesoria Juridica. Circular MEP-DAJ-082-2014, 23 octubre
2014. En: https://mep.go.cr/sites/default/files/

Ministerio de Educacion Publica del Costa Rica (2023) Directrices y Lineamientos para las
Modalidades de Educacion de Personas Jovenes y Adultas. Segun el decreto 38170-
MEP, articulo 81 inc. (b). En: https://ddc.mep.go.cr/

Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica. (2018) Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes. Decreto Ejecutivo N.° 35355-MEP del 02 de junio de 2009 y sus
reformas. En: https://www.mep.go.cr/sites/default/files

Ministerio de Educacion Publica (2014) Circular MEP-DAJ-082-2014, tema: Aplicacion de
medidas correctiva 23 octubre 2014

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://mep.go.cr/sites/default/files/medi
a/DAJ-082-C-2014.pdf

Oreamuno, H. (2011). El Derecho humano de las personas menores de edad a alentar
proyectos de vida en la legislacion costarricense. San José. En:

https://repositorio.uned.ac.cr/

Proyecto de Ley 2553, Reforma Ley N°9999, 19 de octubre del 2023
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+de
bate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY esCR996CRI96&oq=El+proyecto+de+ley+
23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs Icrp=EgZjaHIlvbWU
yBggAEEUYOdIBCDEzMjJgMGo3gAlAsAlA&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Rodriguez P.M. (2023) Principales retos y aportes del Ministerio de Educacion Publica para
garantizar el principio de no revictimizacion de las personas menores de edad en el
sistema publico costarricense. 1* Edicion. Editorial de la Direccion de Planificacion

Institucional En: https://www.mep.go.cr/

Proyecto de Ley 2553, Reforma Ley N°9999, 19 de octubre del 2023

https://www.google.com/search?g=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el
+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY esCR996CRI96&0q=El+proyecto+de+ley+23.593+aproba
doten+primer+debate+el+19+de+octubre+de+20238&gs Icrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEZ
MjJgMGo3gAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8



https://mep.go.cr/sites/default/files/
https://ddc.mep.go.cr/
https://www.mep.go.cr/sites/default/files
https://repositorio.uned.ac.cr/
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.mep.go.cr/
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&rlz=1C1ALOY_esCR996CR996&oq=El+proyecto+de+ley+23.593+aprobado+en+primer+debate+el+19+de+octubre+de+2023&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCDEzMjJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8

121

Salas Murillo, O. (2024) ;Cémo se construye un futuro de paz a través de la educacion?
Facultad de Educaciéon- Universidad de Costa Rica. Abril, 2024.

En: https://www.ucr.ac.cr/noticias/2024/

Salas, D. (4 de agosto de 2020). Investigalia. Obtenido de
https://investigaliacr.com/investigacion/fuentes-de-informacion-primarias-y-

secundarias-en-la-investigacion-cuantitativa/

Rios Cortés, K. (2024) La educacion es la herramienta ideal que fomenta una convivencia
pacifica. Facultad de Educacién — Universidad de Costa Rica. Publicacion Digital.

En: https://www.ucr.ac.cr/noticias/2024/1/24/

Saavedra Silva, J. A. (2024) Politicas publicas de convivencia escolar en América Latina:
Una revision sistematica desde las directrices PRISMA. Discimus. Revista Digital De

Educacion. https://doi.org/10.61447/

Soto Torres, Y. (2018). Escuelas seguras e inclusivas: valores inclusivos presentes en las
practicas docentes chilenas. Revista Internacional de Educacion Inclusiva, 24 (1), 89—

102. En: https://doi.org/10.1080/

Universidad Nacional de Costa Rica. (2022) UNA Comunica. Proyecto UNA incentivd

promocion de paz en centros educativos. En: https://www.unacomunica.una.ac.cr

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica (2011). Ley contra la violencia
domestica N.° 7586. En: https://observatoriodegenero.poder-

judicial.eo.cr/images/Leyes/ley-contra-la-violencia-domestica-costa-rica.pdf

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica (2007) Ley de Penalizacion de
la Violencia Contra las Mujeres N.° 8589. En:
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?p

aram1=NRTC&nValorl=1&nValor2=60183&nValor3=98550&strTipM=f

Diccionario de Psicologia (1996) 9na. Edicion. Editorial Herder. Barcelona.

Estado de La Nacion (2022) Sin las Mujeres no saldremos de la Crisis. miércoles 2 marzo,

2022. En: https://estadonacion.or.cr/sin-las-mujeres-no-saldremos-de-la-crisis/



https://www.ucr.ac.cr/noticias/2024/
https://www.ucr.ac.cr/noticias/2024/1/24/
https://doi.org/10.61447/
https://doi.org/10.1080/
https://www.unacomunica.una.ac.cr/
https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/images/Leyes/ley-contra-la-violencia-domestica-costa-rica.pdf
https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/images/Leyes/ley-contra-la-violencia-domestica-costa-rica.pdf
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=60183&nValor3=98550&strTipM=f
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=60183&nValor3=98550&strTipM=f
https://estadonacion.or.cr/sin-las-mujeres-no-saldremos-de-la-crisis/

122

Poder Judicial de la Republica de Costa Rica. Observatorio de Género de la Violencia contra

las Mujeres. (2024) En: https://observatoriodegenero.poder-

judicial.go.cr/index.php/soy-especialista-y-busco/estadisticas/delitos-sexuales

Sala Constitucional del Poder Judicial (2014) Principios desarrollados en la jurisprudencia
constitucional / Poder Judicial; Sala Constitucional; Escuela Judicial — 1 ed. — San

José, C.R. En: https://escuelajudicialpj.poder-

judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/18 DerechoConstitucional/Principios Desarr

ollados en la Jurisprudencia Constitucional.pdf

Sala Constitucional del Poder Judicial (2020) Temas de Intimidad. Resolucion N°® 04541 —

2020. En: https://salaconstitucional.poder-

judicial.go.cr/index.php/jurisprudencia/principios-desarrollados-en-la-jurisprudencia

Sala Constitucional del Poder Judicial (2020) Temas de Intimidad. Resolucion n.° 1026-1994
del 18 de febrero de 1994. En:
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/pronunciamiento/pro ficha.aspx

?param1=PRD&param6=1&nDictamen=23661&strTipM=T

Sala Constitucional del Poder Judicial. Sentencia n° 15447 de Sala Constitucional de la Corte

Suprema de Justicia, de 15 de octubre de 2008. En: https://vlex.co.cr/vid/499315910

Sala Constitucional del Poder Judicial (2015) Sentencia N.05234 de Sala Constitucional de
la. Corte Suprema de Justicia, de 17 de abril de 2015. En:
https://vlex.co.cr/vid/663862945

Sala Constitucional del Poder Judicial (2015) Recurso de Amparo 5234-2015. En:
http://desc.scin.gob.mx/sites/default/files/2020-10/COS02-S%C3%ADntesis.pdf

Sala Constitucional del Poder Judicial (2015) Recurso de Amparo Sentencia N.°
04967 de Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, de 29 de abril de 2005.
En: https://vlex.co.cr/vid/498817622  Semanario Universidad (septiembre 2024)

Costa Rica es el pais con mayor porcentaje de casos de bullying reportados en el


https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/index.php/soy-especialista-y-busco/estadisticas/delitos-sexuales
https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/index.php/soy-especialista-y-busco/estadisticas/delitos-sexuales
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/18_DerechoConstitucional/Principios_Desarrollados_en_la_Jurisprudencia_Constitucional.pdf
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/18_DerechoConstitucional/Principios_Desarrollados_en_la_Jurisprudencia_Constitucional.pdf
https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/images/bibliotecavirtual/18_DerechoConstitucional/Principios_Desarrollados_en_la_Jurisprudencia_Constitucional.pdf
https://salaconstitucional.poder-judicial.go.cr/index.php/jurisprudencia/principios-desarrollados-en-la-jurisprudencia
https://salaconstitucional.poder-judicial.go.cr/index.php/jurisprudencia/principios-desarrollados-en-la-jurisprudencia
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/pronunciamiento/pro_ficha.aspx?param1=PRD&param6=1&nDictamen=23661&strTipM=T
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/pronunciamiento/pro_ficha.aspx?param1=PRD&param6=1&nDictamen=23661&strTipM=T
https://vlex.co.cr/vid/499315910
https://vlex.co.cr/vid/663862945
http://desc.scjn.gob.mx/sites/default/files/2020-10/COS02-S%C3%ADntesis.pdf
https://vlex.co.cr/vid/498817622

123

mundo, segiin estudio internacional. En:

https://semanariouniversidad.com/pais/costa-rica-es-el-pais-con-mayor-porcentaje-

de-casos-de-bullying-reportados-en-el-mundo-segun-estudio-internacional/

Sala Constitucional del Poder Judicial (2003) Sentencia N°335-03 de Sala Constitucional
de la Corte Suprema de Justicia, de 16 de mayo de 2003. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0034-394308

Sala Constitucional del Poder Judicial (2005) Temas de Persona menor de edad como
victima u ofendido. Resolucion N° 0012 —2005. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0034-416783

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, de 17 de abril de 2015 Sentencia n°

05234. Recurso de Amparo. En: https://vlex.co.cr/vid/

Sala Constitucional (1991) Dictamen: 064 del 10/05/1993. Recurso de Amparo No.1980-C-
91 mediante resoluciéon No0.2387-C-91 de las 14:39 horas del 13 de noviembre de

1991. En: http://www.pgrweb.go.cr/scij/

Instituto Nacional de las Mujeres: Cuarto Estado de los Derechos Humanos de las Mujeres
en Costa Rica. El derecho de las mujeres a la salud integral: una vida de bienestar
armonia / Instituto Nacional de las Mujeres. — 1 ed. — San José: Instituto Nacional de
las Mujeres, 2023. (Coleccion Estado de los Derechos de las Mujeres en Costa Rica;
no. 14) n:
https://formatos.inamu.go.ct/SIDOC/archivosLibros/Serie2_vWebSalud%20de%201

as%20Mujeres.pdf

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (1994) Recurso de amparo tema:
Sentencia justa y exigencia de motivacion Sentencia N°0923-94, del 16 de mayo de
2003. En: 15 de febrero de 1994. https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-
0007-453322

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (2009) Recurso de amparo tema:
Congruencia, Sentencia N°0923-94, del 15 de febrero de 1994. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-83646

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (2011) Recurso de amparo tema:
Congruencia, Sentencia N°16571-11, del 30 de noviembre de 2011. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-531343



https://semanariouniversidad.com/pais/costa-rica-es-el-pais-con-mayor-porcentaje-de-casos-de-bullying-reportados-en-el-mundo-segun-estudio-internacional/
https://semanariouniversidad.com/pais/costa-rica-es-el-pais-con-mayor-porcentaje-de-casos-de-bullying-reportados-en-el-mundo-segun-estudio-internacional/
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0034-394308
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0034-416783
https://vlex.co.cr/vid/
http://www.pgrweb.go.cr/scij/
https://formatos.inamu.go.cr/SIDOC/archivosLibros/Serie2_vWebSalud%20de%20las%20Mujeres.pdf
https://formatos.inamu.go.cr/SIDOC/archivosLibros/Serie2_vWebSalud%20de%20las%20Mujeres.pdf
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-453322
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-453322
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-83646
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-531343

124

Salas, D. (4 de agosto de 2020). Investigalia. Obtenido de

https://investigaliacr.com/investigacion/fuentes-de-informacion-primarias-y-

secundarias-en-la-investigacion-cuantitativa/

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (1993) Principios del Debido Proceso
tema: Concepto del Debido Proceso, Sentencia N°1739-92, del 1 de julio de 1992. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-83512

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (2023) Reglamento de los Aprendizajes
tema: comunicacion y defensa en la aplicacion de acciones correctivas, Sentencia
N°20106-2023, del 18 de agosto de 2023. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-1208456

Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia (2023) tema: Procedimientos
disciplinarios, Sentencia N°20106-2392, del 7 de diciembre de 2023. En:

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-1203362



https://investigaliacr.com/investigacion/fuentes-de-informacion-primarias-y-secundarias-en-la-investigacion-cuantitativa/
https://investigaliacr.com/investigacion/fuentes-de-informacion-primarias-y-secundarias-en-la-investigacion-cuantitativa/
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-83512
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-1208456
https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/sen-1-0007-1203362

125

APENDICES

GLOSARIO

Disefio transversal: toma instantdnea de una poblacién en un momento determinado,
permitiendo extraer conclusiones acerca de los fenomenos a través de

una amplia poblacion.

Cualitativa: la investigacion se centra en comprender la naturaleza profunda de un
fenomeno mediane la recoleccion de datos, como: observacion,

entrevistas y analisis de datos.

Disefio sistematico: procedimiento de disefio que considera no solo el problema que debe
superarse, sino también el entorno circundante y otro sistema que estan

vinculados al problema.



126

Punitivo: relativo al castigo, correctivo, disciplinario, sancionador
Punible: conducta a la que tiene la posibilidad de aplicar una sancién o pena.
Multifacético: alguien con una amplia variedad de intereses, habilidades y

experiencias en lugar de una especializacion estrecha

SIGLAS

CINDEA: Centro Integrado para Jovenes y Adultos
MEP: Ministerio de Educacion Publica

REA: Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes.
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ABTRACTO

El término “debido proceso” se refiere a un principio fundamental del Derecho
Costarricense consagrado en la Constitucion Politica y en diversos Tratados Internacionales
de Derechos Humanos. Este principio garantiza a todas las personas el acceso a la justicia de
manera justa e imparcial, tomando en primer lugar y como punto de partida, que el cargo
formulado indica -por accidn o por omision- la comision de un delito; y en segundo lugar, al
hacer examen del asunto con el propdsito de revisar la congruencia, es decir, la correlacion
entre acusacion, prueba y sentencia, porque esta debe establecerse en los hechos discutidos
y pruebas recibidas en el proceso entre el hecho o los hechos que se le acusan al imputado y
la sentencia dictada; por cuanto el veredicto no puede ni debe sancionar hechos distintos a
aquellos objeto de la inculpaciéon y a los pronunciamientos reiterados de la Sala
Constitucional al respecto (Sala Constitucional, 2014. Sentencia 0923-94 a las quince horas
con 18 minutos del dia 15 de febrero de 1994— Sentencia 13284-09, a las diecisiete horas con
quince minutos del dia veinticinco de agosto del 2009 — Sentencia 16571-11 p.20, a las

catorce horas y treinta minutos del dia 30 de noviembre 2011).
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En este resumen, se analizaran los eclementos esenciales del Debido Proceso
Constitucional-Administrativo en Costa Rica, este concepto se encuentra protegido

constitucionalmente y se aplica tanto en el &mbito penal como en el administrativo.

A continuacion, se detallan los elementos esenciales del Debido Proceso

Constitucional-Administrativo:

. El derecho a ser oido: toda persona tiene derecho a ser escuchada por un tribunal o
autoridad competente antes de que se tome una decision que afecte sus derechos.

. El derecho a presentar pruebas: toda persona tiene derecho a presentar pruebas en su
defensa y a refutar las pruebas presentadas en su contra.

. El derecho a un juicio imparcial: toda persona tiene derecho a un juicio justo e
imparcial por un tribunal competente e independiente.

. El derecho a un recurso efectivo: toda persona tiene derecho a apelar una decision

que afecte sus derechos ante un tribunal superior.

El concepto de Debido Proceso Constitucional-Administrativo se aplica en todos los
ambitos del Derecho Costarricense, incluyendo el Derecho Civil, Penal, Administrativo y
Laboral.

Due process is a fundamental principle of Costa Rican law enshrined in the Political
Constitution and in various international human rights treaties. This principle
guarantees that all people have access to justice in a fair and impartial manner, taking
first and as a starting point, that the charge formulated indicates - by action or by
omission - that a crime has been committed; and secondly, by examining the matter
for the purpose to review the consistency, that is, the correlation between accusation,
evidence and sentence, given that this must be established in the facts discussed and
evidence received in the process between the fact or the facts of which the accused is
accused and the sentence that is handed down, given that the verdict cannot nor should
it sanction facts other than those that have been the subject of the accusation, of which
the Court The Constitutional Court has ruled on this matter repeatedly. (Sala
Constitucional, 2014. Sentencia 0923-94 — Sentencia 13284-09 — Sentencia 16571-11
p.20)

In this summary, the essential elements of due process in Costa Rica will be analyzed,
as well as its application in practice. The essential elements of due process in Costa Rica
include:
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The right to be heard: Everyone has the right to be heard by a court or competent
authority before a decision is made that affects their rights.

The right to present evidence: Everyone has the right to present evidence in his or her
defense and to refute evidence presented against him or her.

The right to a fair trial: Everyone has the right to a fair and impartial trial by a
competent and independent court.

The right to an effective remedy: Everyone has the right to appeal a decision that
affects their rights to a higher court.

Due process is applied in all areas of Costa Rican law, including civil, criminal,
administrative and labor law. Due process is a fundamental principle of Costa Rican
law because it guarantees that all people have access to justice in a fair and impartial
manner. Due process protects the rights of people and prevents abuses of power by
the State. It is an essential principle of the Costa Rican legal system. Its effective
application guarantees access to justice for all people and contributes to strengthening
the rule of law.



130

Ley para prevenir la revictimizacion y garantizar
los derechos de las personas menores de edad an
e] Sistema Educartivo Costarricense

st

- ™
paTian

ROACY

Identifica
y detén

* Justis;
Sstificg

ESCUlpp
Gresoy Dlliza o

te“““m Q&Eﬂ g‘enfe“::s
??\"\‘.\.‘w \M“““mﬂonl‘




131




132

Pautas generales
para protocolos
de actuacion

en situaciones
de violencia y
riesgo en

los Centros
Educativos

Bullying

Violencia fisica, psicoldgica y/o sexual
Sospecha, uso y portacién de armas
Consumo, tenencia y/o tréafico de drogas

ho

%!!éi' - ¢ )
P vidsestuoenn  UNiCEf 2

N

CONVI



133

10100010
dlay 'Jgh»mn

autoinflividas:
y/oenriesyo
portentatva

,E. = de suicitio

Protocolo

de actuacion

en situaciones
4= violencia fisica,
psicologica,
sexual, acoso y
hostigamiento
sexual

CONVIVIR SIN VIOLENCIA

'WJ Cantro edecativo kbre de violsncia '>0*‘ @ o




134

<<

TIPOS DE VIOLENCIA

jolencia es una accion o conducta ejercida intencionalmente por una o varias personas con la finalidad de dafar o lastimar
a, donde se practica el maltrato, la presion, el sufrimiento, la manipulacion u otra acci6n que atente contra la integridad fisica, psi
y sexual de cualquier persona o grupo de personas. Es una forma de ejercer el poder sobre otra persona.

VILENCIA
FISICA

Son los golpes, cachetadas, em)
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uso de armas de fuego, p
gu a(fem Ileaar hasta el homlch»lo

dislocamientos, !racturas. quemaduras,
pellizcos, pérdida de dientes, etc.

VIOLENCIA ,
PSICOLOGICA

0
Es el dafio producido en el desarrollo
emocional y mental de la persona. Se
considera como formas de violencia
psicologica en el marco juridico boliviano, el
adulterio, no reconocimiento de paternida
inasistencia familiar, allanamiento de
domicilio, abandono de mujer embarazada,
abandono de familia, entre otras.
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'amiha. hijos € hijas haga ssﬁma.
inseguridad, depresion,

VIOLENCIA
SEXUAL

No solo se refiere al acceso carnal,
sin el consentimiento de la pareja,
sino a todas las formas de abuso
con connotacion sexual sin
considerar el

consentimiento de su pareja.

VIOLENCIA
ECONOMICA|

qi
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ESTUDIO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL DEBIDO PROCESO, EN LA APLICACION DE LA “LEY PARA PREVENIR LA REVICTIMIZACION Y
GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS MENORES DE EDAD EN EL SISTEMA EDUCATIVO” -LEY N°9999 - CINDEA DE
ALAJUELITA - PRIMER CUATRIMESTRE 2024

FICHA DE SELECCION DE JURISPRUDENCIA CINDEA

Sentencias de la Sala Constitucional sobre el Debido Proceso

Resolucion No

Fecha de Resolucion

Expediente No

Clase de Asunto

Indicadores de Relevancia

Contenidos de Interés

Articulos de la Constitucion Politica

Articulos del Reglamento del Ministerio de Educacion Publica

Notas:
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Ficha de Trabajo de Campo para Revision Documental CINDEA

Aspectos a Evaluar Criterios de Valoracion Expediente Apropiado
Organizacion y Estructura El expediente tiene una introduccion 1 SI

clara y contextualiza adecuadamente 2SI

la investigacion documental. 3 SI

El desarrollo del expediente es logico 4 SI

y coherente, presenta los hallazgos 5SI

de manera ordenada. 6 SI

El expediente cuenta con una
Todos los elementos necesarios
para la investigacion documental

Argumentacion y El expediente presenta argumentos solidos

Fundamentacion y respaldados por fuentes confiables. 1 SI
El caso expuesto se presenta 2SI
de manera adecuada y esta completo 3 SI
siguiendo las normas establecidas. 4 SI
El expediente muestra un analisis 5SI
critico de la informacién recolectada 6 SI
El expediente tiene firma, sello y
Membrete del CINDEA

Manejo Administrativo Expediente contiene conformacion del 1 SI
centro educativo, la normativa aplicable y 2SI
los casos ilustran su implementacion 3 SI
Protocolo de Actuacion 4 SI
Complementa el Modelo Disciplinario 5SI
Se obtiene el permiso para que los 6 SI

Expedientes sean utilizados en
Tesis de la Universidad Central

*Nota: fue necesario cambiar uno de los expedientes, ya que no reunia los requisitos para la
investigacion documental.
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Sala Constitucional

Resolucion N° 00923 - 1994
Fecha de la Resolucion: 15 de febrero del 1994 a las 15:18
Expediente: 94-000396-0007-CO
Redactado por: Luis Paulino Mora Mora

Clase de asunto: Consulta judicial
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 2. PRINCIPIOS CON JURISPRUDENCIA

Tema: Congruencia

Subtemas:

[J NO APLICA.

La Sala Constitucional pronunci6 sobre la congruencia de las resoluciones administrativas,
lo siguiente: ...”es la correlacion entre acusacion, prueba y sentencia, en virtud de que ésta
tiene que fundamentarse en los hechos discutidos y pruebas recibidas en el proceso. Una
dimension importante del principio de congruencia es, ademas, el de la circunstancia de
motivacion de la sentencia, sefialando y justificando especialmente los medios de conviccion
en que se sustenta y los que desecha.” Sentencia 923-94

... Yer menos

Texto de la resolucion

Exp.N0.0396-M-94 No0.0923-94

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a las
quince horas dieciocho minutos del quince de febrero de mil novecientos noventa y cuatro.

Consulta Judicial preceptiva de constitucionalidad promovida por la Sala Tercera de la Corte
Suprema de Justicia, en relacion al recurso de revision nimero 1115-93-4 promovido por
Luis Eduardo Hernandez Granda.

Resultando:

lo. Los Magistrados de la Sala Tercera envian esta consulta con fundamento en el articulo
490 inciso 6) del Cdédigo de Procedimientos Penales, al haber manifestado el imputado
Hernandez Granda -en un recurso de revision-, que existe un vicio relacionado con el debido
proceso, en la sentencia que lo condend a dos afios de prision, el cual consiste en no permitirle
el disfrute del beneficio de ejecucion de la pena, pese a que, a su juicio, asi se indico en
la sentencia. Considera ademas que para este tipo de delitos, siempre procede el otorgamiento
de ese beneficio.


https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/
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20. El articulo 108 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional permite que se apliquen las
reglas que rigen las inconstitucionalidades, en lo que fueran compatibles o aplicables, -al
igual que al resto de las figuras juridicas reguladas en la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional-, de tal forma que si la Sala estima que resulta procedente resolver "ab initio"
las Consultas Judiciales, al igual que se hace con las acciones de inconstitucionalidad, podra
hacerlo sin necesidad de haber oido el criterio de la Procuraduria General de la Republica,
que por funcionar como 6rgano asesor y no como parte, en éste tipo de asuntos, no requiere
ser consultada, siempre que la Sala tenga "elementos suficientes" para resolver, ya sea porque
tiene antecedentes jurisprudenciales sobre el tema o elementos de juicio necesarios. En el
mismo sentido se redacto el articulo 106 de la Ley que rige a esta jurisdiccion que permite a
la Sala evacuar las consultas formuladas en cualquier momento.

Redacta el Magistrado Mora Mora; y
Considerando:

lo.- Consta en el expediente judicial de revision, que no es cierto que al imputado Herndndez
Granda el Tribunal sentenciador le haya otorgado el beneficio de ejecucion condicional de la
pena. La misma Sala Tercera asi lo tuvo por demostrado en la resoluciéon V-613-A de las
nueve horas cincuenta y cinco minutos del veintiséis de noviembre de mil novecientos
noventa y tres, al rechazar parcialmente el recurso de revision interpuesto, admitiéndolo
unicamente en cuanto el condenado reclama que debi6 otorgarsele el beneficio de ejecucion
de la pena.

[To. De la lectura de los escritos de interposicion y ampliacion del recurso de revision, se
infiere que también se reclama la violacion al debido proceso por haber denegado el Tribunal
sentenciador, el beneficio de ejecucion condicional, atendiendo razones de indole moral. La
falta de fundamentacion de la sentencia constituye una violacion al debido proceso,
conforme a los lineamientos dictados por esta Sala en su sentencia 1739-92, en la que se
indico:

"El debido proceso reclama que su conclusion por sentencia respete al menos ciertos
principios constitucionales vinculados a una verdadera administracion de justicia; los cuales
pueden sintetizarse asi:

a)...
b) Derecho a la congruencia de la sentencia:

Es la correlacion entre acusacion, prueba y sentencia, en virtud de que ésta tiene que
fundamentarse en los hechos discutidos y pruebas recibidas en el proceso. Una dimension
importante del principio de congurencia es, ademads, el de la circunstancia de motivacion de
la sentencia, sefialando y justificando especialmente los medios de conviccidon en que se
sustenta y los que desecha."

El hecho de que el Tribunal sentenciador haya tomado en cuenta consideraciones de indole
moral, no atenta contra el principio que exige la debida fundamentacion de la sentencia, pues
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el articulo 71 del Codigo Penal permite al Juez, apreciar aspectos subjetivos a la hora de fijar
la duracion de la pena y la forma en que ésta debe cumplirse; en consecuencia, si bien es
cierto la debida fundamentacion de la sentencia es un contenido esencial del debido proceso,
en el caso que se analiza, no existe violacion a este principio porque, la falta de
fundamentaciéon que se alega es la valoracion de aspectos morales, por parte del juez,
aspectos que esta facultado a considerar segun se indicod, conforme con lo dispuesto en el
articulo 71 citado.

Por tanto:

Se evacua la consulta indicando que no considera la Sala que la valoracién de aspectos
subjetivos y objetivos del hecho punible a la hora de fijar la duracion y forma en que debe
cumplirse la pena, constituyan violacion al debido proceso por falta de fundamentacion.

Luis Paulino Mora M.

Presidente.

R. E. Piza E. Jorge E. Castro B.

Luis Fernando Solano C. Eduardo Sancho G.
Carlos Arguedas R. Raul Marin Zamora.

hcd\0396-M-94

Clasificacion elaborada por SALA CONSTITUCIONALdel Poder Judicial. Prohibida
su reproduccion y/o distribucion en forma onerosa.
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Sala Constitucional

Resolucion N° 01739 - 1992
Fecha de la Resolucion: 01 de julio del 1992 a las 11:45
Expediente: 90-001587-0007-CO
Redactado por: Rodolfo Piza Escalante
Clase de asunto: Consulta judicial
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL

Indicadores de Relevancia
Sentencia relevante
Sentencias Relacionadas Sentencias en igual sentido

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: TEMAS ANTERIORES
Tema: Debido proceso penal

Subtemas:

[0 Concepto del debido proceso envuelve el desarrollo progresivo de todos los derechos
fundamentales de caracter procesal o instrumental, como conjuntos de garantias de los

derechos de goce.
Tema: Principio del debido proceso
Subtemas:

[J Obligacion de la Sala consultante a la luz de los criterios expuestos y aplicandolos al
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caso concreto determinar si efectivamente se incumplieron las reglas del debido proceso en

la valoracion de la confesion.
Tema: Competencia de la Sala Constitucional
Subtemas:

[ Incompetencia de este Tribunal para declarar la procedencia o no del recurso de revision

planteado.
Tema: Sentencia
Subtemas:

[0 Error en la valoracion de la confesion del recurrente incidid en fallo condenatorio del

recurrente.
Tema: Derecho de defensa
Subtemas:

(1 Denegatoria de aplicacion del derecho de defensa y el debido proceso en fallo

condenatorio impuesto en contra del amparado.

Todas las garantias del Derecho se estrellan ante una realidad politica, econémica o social
que adverse, imposibilite o obstaculice el mas cabal e inmediato acatamiento de los fallos
judiciales. La autoridad suprema de los jueces es un principio fundamental de todo Estado
Democratico de Derecho y un requisito sine qua non de la vigencia de la libertad y de los
derechos de la persona humana. Dentro de esas garantias, adquieren, desde luego, especial
relevancia las consagradas por la exclusividad y universabilidad de la justicia en manos de

tribunales absolutamente independientes, pero muy particularmente

la existencia,
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funcionamiento y eficacia de los tribunales y procesos penales, asi como la supremacia de
una jurisdiccidn constitucional también independiente y ojala especializada.

Lo dicho hasta aqui no pretende agotar el tema del debido proceso, pero la Sala considera
que puede constituir al menos un cuerpo basico de doctrina, que puede aprovecharse
utilmente para resolver, no solo el recurso que motiva la consulta, sino muchos otros
fundamentos en una alegada violacion del debido proceso y del derecho de defensa, de
conformidad con la causal de revision que fue agregada como inciso 6 al articulo 490 del
Cddigo de Procedimientos Penales, precisamente en virtud de la reforma introducida por el
articulo 112 inciso c¢) de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional.

Como ya se sefald en considerandos anteriores, no corresponde a esta Sala declarar la
procedencia o no del recurso de revision planteado, ni la verdad de los hechos en que se
funda, sino sefalar en general los principios y normas del debido proceso, y de su elemento
esencial el derecho de defensa, teniendo en cuenta, como se dijo, los hechos del caso como
meras hipotesis para desarrollar aquellos principios. El recurrente alega que hubo error al
apreciar su confesion en el fallo condenatorio que pide revisar, y que si esa prueba se
suprimiere la conclusion necesariamente seria la de su absolucién. Desde luego que esas
alegaciones inciden en los principios del debido proceso y derecho de defensa y, como tales,
la consulta de la Sala requirente y la respuesta de la Constitucional son procedentes, aunque
es a aquélla a quien incumbe exclusivamente valorar los hechos y probanzas del proceso para
determinar su verdad real y decidir la revision planteada, en consonancia con los criterios
expuestos en esta resolucion.

... Ver menos
Citas de Legislacion v Doctrina Sentencias Relacionadas

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria
Rama del Derecho: 2. PRINCIPIOS CON JURISPRUDENCIA
Tema: In dubio pro reo
Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Debido proceso.
Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Defensa.

Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Impulso procesal de oficio
Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Imputacion

Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Inocencia

Subtemas:

[0 NO APLICA.
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Tema: Inmediacion de la prueba
Subtemas:

0 NO APLICA.

Tema: Intimacion

Subtemas:

[0 NO APLICA.

Tema: Inviolabilidad de la defensa
Subtemas:

0 NO APLICA.

Tema: Pro sententia

Subtemas:

[0 NO APLICA.

"Implica que la conviccion del tribunal respecto de la culpabilidad del imputado debe superar
cualquier duda razonable, de manera que cualquiera que exista obliga a fallar a su favor. El
respeto debido a este principio capital comporta, ademas, la obligacion del juez de prepararse,
y de todo el sistema judicial de ayudarlo a prepararse sicologica, espiritual y socialmente para
mirar en el reo al ser humano en desgracia, merecedor, no sélo de justicia, sino también de
comprension y compasion”. Sentencia: 1739-92, 806-97, 5806-98

“El derecho de defensa debe ser no solo formal, sino también material, es decir, ejercido de
hecho, plena y eficazmente, lo cual implica ademas, como aspecto de singular importancia,
el derecho a hacer uso de todos los recursos legales o razonables de defensa, sin exponerse a
sancion ni censura algunas por ese ejercicio, asi como la necesidad de garantizar al imputado
y a su defensor respeto, al primero en virtud de su estado de inocencia hasta no haber sido
condenado por sentencia firme, al segundo por su condicion de instrumento legal y moral al
servicio de la justicia, cualquiera que sea la causa que defienda, la persona del reo o la
gravedad de los hechos que se le atribuyan.” Sentencia 1739-92

“...el principio de inmediacion de la prueba otorga, obviamente una amplia discrecionalidad
al juzgador inmediato para apreciarla y valorarla, pero no excluye del todo su deber de
documentar el contenido de la prueba misma y las razones de su conviccion, de manera que
uno y otras puedan ser impugnadas por arbitraria o gravemente erroneas, como ocurre en el
Estado de Derecho con toda discrecionalidad..." Sentencia 1739-92, 10656-00

"El juez tiene poderes que le sirven para impulsar el proceso para proteger los derechos del
acusado y para velar por la preservacion de la Constitucion." Sentencia: 1739-92

Es el derecho a una acusacion formal. Necesariamente debe cumplirse
a cualquiera que se pretenda someter a un proceso. Es, pues, deber del
Ministerio Publico, atn inicialmente, y, después, de éste y del juez, y
comprende los de individualizar al imputado, describir detallada,
precisa y claramente el hecho de que se le acusa, y hacer una clara
calificacion legal del hecho, sefialando los fundamentos de derecho de



la acusacion y concreta pretension punitiva. Y no se menciona el
supuesto de los llamados procesos de citacion directa, porque este
problema no esta involucrado en la consulta que nos ocupa, y obligaria
a la Sala a considerar la constitucionalidad de las potestades
jurisdiccionales o cuasi jurisdiccionales del Ministerio Publico, que
han sido descargadas en un 6rgano administrativo no jurisdiccional, lo
cual puede implicar una violacion de los principios de exclusividad y
universalidad de la funcion jurisdiccional a que nos hemos
referido. Sentencia: 1739-92

Ademas en virtud del estado de inocencia del reo, no es él
quien debe probar su falta de culpabilidad, sino los érganos
de la acusacion, con efectos complementarios como la
imposibilidad, durante el proceso, de coaccionarlo y, con
mayor razoén aun, de someterlo a torturas o tratamientos
crueles o degradantes -expresamente proscritos por el articulo
40 de la Constitucion-, asi como el de que su libertad so6lo
puede restringirse de manera cautelar y extraordinaria para
garantizar los fines del proceso, valga decir, para prevenir que
eluda la accion de la justicia o obstaculice gravemente la
comprobacion de los hechos, o para evitar que éstos se repitan
en ciertos casos graves -como en los abusos sobre personas
dependientes-; pero nunca invocando la gravedad de los
delitos o de las pruebas que existan en su contra,
precisamente porque su estado de inocencia veda de modo
absoluto el tenerlo, directa o presuntivamente, por culpable.
En sintesis, el imputado debe ser considerado y tratado como
ser humano, con el respeto debido a su dignidad de tal, y
desde luego como sujeto principal, no como objeto
secundario de la relacién procesal. Sentencia: 1739-92,
6306-98

Principio de Inocencia. se deriva del articulo 39 de Ia
Constitucién, en cuanto éste requiere la necesaria
demostracion de culpabilidad. Ninguna persona puede ser
considerada ni tratada como culpable mientras no haya en su
contra una sentencia conclusiva firme, dictada en un proceso
regular y legal que lo declare como tal después de haberse
destruido o superado aquella presuncion. Sentencia: 1739-
92, 6306-98

... Ver mas
Contenido de Interés:
Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 1. CONSTITUCION POLITICA CON JURISPRUDENCIA

Tema: 011- Deberes de los funcionarios publicos
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Subtemas:

[J NO APLICA.

Tema: 035- Juez natural

Subtemas:

[1 NO APLICA.

Tema: 044- Incomunicacion de personas

Subtemas:

[J NO APLICA.

Tema: 039- Debido proceso

Subtemas:

[1 NO APLICA.

“El principio de legalidad en el estado de derecho postula una forma especial de
vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al ordenamiento juridico, a partir
de su definicion basica segun la cual toda autoridad o institucion publica lo es y solamente
puede actuar en la medida en que se encuentre apoderada para hacerlo por el mismo
ordenamiento, y normalmente a texto expreso -para las autoridades e instituciones
publicas s6lo estd permitido lo que esté constitucional y legalmente autorizado en forma
expresa, y todo lo que no les esté autorizado les estd vedado-; asi como sus dos corolarios
mas importantes, todavia dentro de un orden general: el principio de regulacion minima,
que tiene especiales exigencias en materia procesal, y el de reserva de ley, que en este
campos es casi absoluto.” Se analizan los principios de intimacion, imputacion, inocencia,
in dubio pro reo, legitimidad de la prueba, inmediacion de la prueba, identidad fisica del
juzgador , publicidad del proceso, valoracion razonable de la prueba, pro sententia , doble
instancia. Sentencia 1739-92

“El derecho irrestricto a comunicarse privadamente con su defensor, con la sola excepcion
de la incomunicacion legalmente decretada -conforme al articulo 44 de la Constitucion-,
durante la cual, no obstante, no deben en ningun caso tener acceso a ¢l la parte acusadora
ni las autoridades de investigacion, ni utilizarse en modo alguno el aislamiento para
debilitar la resistencia fisica o moral del imputado ni para obtener de ¢l pruebas o
declaraciones, mientras en cambio, las restricciones necesarias que se impongan al acceso
del acusado a su defensor, debe ser las minimas indispensables para lograr el fin unico de
impedir que su comunicacion se utilice para entorpecer la averiguacion de la verdad, y
siempre permitiéndole la garantia sucedanea del acceso a un defensor publico, que, sin
perjudicar aquéllos fines, vele permanentemente por la garantia de sus derechos; la
concesion del tiempo y medios razonablemente necesarios para una adecuada preparacion
de la defensa, lo cual debe necesariamente valorarse en cada caso atendida su
complejidad, volumen etc.” Sentencia 1739-92

Este principio, al que hemos llamado de "juez regular" se complementa, a su vez, con los
articulos 9, 152, 153 y, en su caso, 10, 48 y 49 (de la Constitucidn), de los cuales resulta
claramente, como se dijo supra, la exclusividad y la universalidad de la funcion
jurisdiccional en manos de los tribunales dependientes del Poder Judicial, asi como con
el del articulo 39, en el cual debe entenderse que la "autoridad competente" es
necesariamente la judicial y ordinaria, esto ultimo porque el 35 transcrito excluye toda
posibilidad de juzgamiento por tribunales especiales para el caso o para casos concretos,
y porque el 152 y el 153 agotan en el ambito del Poder Judicial toda posibilidad de
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creacion de tribunales "establecidos de acuerdo con esta Constitucion", con la unica
salvedad del Supremo de Elecciones para el contencioso electoral...Sentencia 1739-92

“El concepto del debido proceso envuelve comprensivamente el desarrollo progresivo de
practicamente todos los derechos fundamentales de caracter procesal o instrumental,
como conjuntos de garantias de los derechos de goce -cuyo disfrute satisface
inmediatamente las necesidades o intereses del ser humano-, es decir, de los medios
tendientes a asegurar su vigencia y eficacia. Este desarrollo muestra tres etapas de
crecimiento...  Enresumen, el concepto del debido proceso, a partir de la Carta Magna,
pero muy especialmente en la jurisprudencia constitucional de los Estados Unidos, se ha
desarrollado en los tres grandes sentidos descritos: a) el del debido proceso legal, adjetivo
o formal, entendido como reserva de ley y conformidad con ella en la materia procesal;
b) el del debido proceso constitucional o debido proceso a secas, como procedimiento
judicial justo, todavia adjetivo o formal -procesal-; y c) el del debido proceso sustantivo
o0 principio de razonabilidad, entendido como la concordancia de todas las leyes y normas
de cualquier categoria o contenido y de los actos de autoridades publicas con las normas,

principios y valores del Derecho de la Constitucion...* Sentencia 1739-92
... Ver mas

Texto de la resolucion

01739

#1739-92

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a las
once horas cuarenta y cinco minutos del primero de julio de mil novecientos noventa y dos.
Consulta Judicial Preceptiva de Constitucionalidad (expediente #1587-90) planteada por la
Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, con base en un recurso de revision interpuesto
por Nombre54721 contra la sentencia del Juez Tercero Penal de San José de las 8:00 horas
del 8 de mayo de 1964, que le impuso la pena de un afio de prision, con condena de ejecucion
condicional, por el delito de estafa en perjuicio de "Compania Distribuidora G. Renero".
RESULTANDO:

I - El recurrente Nombre54721 fundamenta su solicitud de revision en tres motivos: a) que
la accion atribuida fue erroneamente calificada como estafa; b) que al valorar su confesion
se cometio un grave error, pues se concluyd que al aceptar los hechos denunciados lo hacia
sobre el caracter ilicito de éstos; c¢) que, de acuerdo con el principio de supresion hipotética
de la prueba, invalidada su confesion solo podria tenerse como cierto que en la empresa
ofendida, en que labor6, era costumbre que los empleados tomaran dineros para si, los que
luego reponian al recibir su salario. Solamente la segunda y tercera alegaciones caen dentro
de la materia propia de esta Sala, segiin los términos del articulo 102 de la Ley de la
Jurisdiccion Constitucional.

IT - La Licenciada Patricia Cordero Vargas, Subjefe a.i. del Ministerio Publico, respondi6 la
audiencia alegando que ningin quebranto al debido proceso se cometid en perjuicio de
Nombre54721 , pues la valoracion de la prueba en el caso se dié de conformidad, con la
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legislacion vigente en la época, y que en realidad lo que pretende el recurrente es que se haga
una nueva e improcedente valoracion de la prueba de la causa cuya revision intenta.

II - Por su parte, el Procurador General de la Republica, Licenciado Adridn Vargas
Benavides, considerd la consulta improcedente, pues lo que en realidad pretende la Sala
Tercera al formularla no es cumplir lo dispuesto en el articulo 102 de la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional, sino otorgar a esta Sala la facultad de valorar y decidir sobre admisibilidad
del recurso de revision, para lo cual carece de competencia.

IV - En los procedimientos se cumplieron las formalidades de ley.

Redacta el Magistrado Piza Escalante; y

CONSIDERANDO:

I - El concepto del debido proceso envuelve comprensivamente el desarrollo progresivo de
practicamente todos los derechos fundamentales de caracter procesal o instrumental, como
conjuntos de garantias de los derechos de goce -cuyo disfrute satisface inmediatamente las
necesidades o intereses del ser humano-, es decir, de los medios tendientes a asegurar su
vigencia y eficacia. Este desarrollo muestra tres etapas de crecimiento, a saber:

a) En un primer momento se atribuy6 valor y efecto constitucional al principio del debido
proceso legal -como aun se conoce en la tradicion britanica y norteamericana: due process of
law-. Del capitulo 39 de la Carta Magna inglesa de 1215 se desarrolld este derecho de los
barones normandos frente al Rey "Nombre54722 " a no sufrir arresto o prision arbitrarios, y
a no ser molestados ni despojados de su propiedad sin el juicio legal de sus pares y mediante
el debido proceso legal. Su contenido fue un signo claro de alivio ante los excesos de este
Rey y de sus predecesores, con su antecedente inmediato en la "Carta de Coronacion de
Enrique I" o "Carta de las Libertades", primera Carta concedida por un monarca inglés,
otorgada por aquél en 1100, en el momento de su acceso al trono. Segun el pasaje de la
Magna Charta que interesa:

"Ningun hombre libre debera ser arrestado, o detenido en prision, o desprovisto de su
propiedad, o de ninguna forma molestado; y no iremos en su busca, ni enviaremos por €l,
salvo por el juzgamiento legal de sus pares y por la ley de la nacion".

A partir de este ultimo concepto del Capitulo 39 de la Magna Charta, transcrito del latin
original per legem terrae y traducido al inglés como law of the land, se desarroll6 el de debido
proceso legal -due process of law-, en su acepcidén contemporanea.

El capitulo 39 fue una protesta contra el castigo arbitrario y las ilegales violaciones a la
libertad personal y de los derechos de propiedad, y garantizaba el derecho a un juicio justo y
a una justicia honesta. Creaba y protegia inmunidades de que las personas nunca habian
disfrutado hasta entonces, asi como los derechos propios, atinentes a la persona o a sus
bienes, y también significa que su disfrute no podia ser alterado por el Rey por su propia
voluntad y, por ende, no podia arrebatarselas.

El contenido original de la Carta era mucho mas especifico y restringido, como salvaguarda
para asegurar un juzgamiento por arbitros apropiados, compuestos por los propios
poseedores, por los barones mismos o por los jueces reales competentes. La cldusula no
pretendia acentuar una forma particular de juicio, sino mas bien la necesidad de proteccion
ante actos arbitrarios de encarcelamiento, desposesion e ilegalidad que el Rey Nombre54722
habia cometido o tolerado. Pero con el tiempo las apelaciones a otras libertades fueron, o
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sustantivas, o procesalmente orientadas hacia fines sustantivos, motivo por el que la Carta
Magna inglesa se convirtié en uno de los documentos constitucionales mas importantes de la
historia. No en vano recibio mas de 30 confirmaciones de otros monarcas ingleses; las mas
importantes, de Enrique III, en 1225; de Nombre54723 , en 1297, y de Nombre54723 , en
1354.

De todo esto fue desprendiendo también una reserva de ley en materia procesal, en virtud de
la cual las normas rituales s6lo pueden ser establecidas mediante ley formal, emanada del
Parlamento -y de un Parlamento progresivamente mas democratico y representativo-, ademas
de un derecho a la propia existencia y disponibilidad de un proceso legal. En esta primera
etapa no se hizo aun cuestion constitucional de cudles fueran los procedimientos
preestablecidos o preestablecibles en cuanto a su contenido, sino s6lo en cuanto a la
imperatividad de su existencia y a que estuvieran prefijados por ley formal.

b) Sin embargo, a poco andar la insuficiencia del principio anterior, derivada de su caracter
meramente formal, hizo que la doctrina se extendiera al llamado debido proceso
constitucional -hoy, simplemente, debido proceso-, segin el cual el proceso, amén de
regulado por ley formal y reservado a ésta, debe en su mismo contenido ser garantia de toda
una serie de derechos y principios tendentes a proteger a la persona humana frente al silencio,
al error o a la arbitrariedad, y no so6lo de los aplicadores del derecho, sino también del propio
legislador; con lo que se lleg6 a entender que la expresion de la Magna Charta law of the land
se refiere, en general, a todo el sistema de las garantias -todavia solo procesales o
instrumentales- implicadas en la legalidad constitucional. Este es el concepto especifico de
la garantia constitucional del debido proceso en su sentido procesal actual.

c¢) Pero aun se dio un paso mas en la tradicion jurisprudencial anglo-norteamericana, al
extenderse el concepto del debido proceso a lo que en esa tradicion se conoce como debido
sustantivo o sustancial -substantive due process of law-, que, en realidad, aunque no se refiere
a ninguna materia procesal, constituy6 un ingenioso mecanismo ideado por la Corte Suprema
de los Estados Unidos para afirmar su jurisdiccion sobre los Estados federados, al hilo de la
Enmienda XIV a la Constitucion Federal, pero que entre nosotros, sobre todo a falta de esa
necesidad, equivaldria sencillamente al principio de razonabilidad de las leyes y otras normas
0 actos publicos, o incluso privados, como requisito de su propia validez constitucional, en
el sentido de que deben ajustarse, no so6lo a las normas o preceptos concretos de la
Constitucion, sino también al sentido de justicia contenido en ella, el cual implica, a su vez,
el cumplimiento de exigencias fundamentales de equidad, proporcionalidad y razonabilidad,
entendidas éstas como idoneidad para realizar los fines propuestos, los principios supuestos
y los valores presupuestos en el Derecho de la Constitucion.

De alli que las leyes y, en general, las normas y los actos de autoridad requieran para su
validez, no solo haber sido promulgados por 6rganos competentes y procedimientos debidos,
sino también pasar la revision de fondo por su concordancia con las normas, principios y
valores supremos de la Constitucion (formal y material), como son los de orden, paz,
seguridad, justicia, libertad, etc., que se configuran como patrones de razonabilidad. Es decir,
que una norma o acto publico o privado solo es valido cuando, ademas de su conformidad
formal con la Constitucion, esté razonablemente fundado y justificado conforme a la
ideologia constitucional. De esta manera se procura, no solo que la ley no sea irracional,
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arbitraria o caprichosa, sino ademas que los medios seleccionados tengan una relacion real y
sustancial con su objeto. Se distingue entonces entre razonabilidad técnica, que es, como se
dijo, la proporcionalidad entre medios y fines; razonabilidad juridica, o la adecuacion a la
Constitucion en general, y en especial, a los derechos y libertades reconocidos o supuestos
por ella; y finalmente, razonabilidad de los efectos sobre los derechos personales, en el
sentido de no imponer a esos derechos otras limitaciones o cargas que las razonablemente
derivadas de la naturaleza y régimen de los derechos mismos, ni mayores que las
indispensables para que funcionen razonablemente en la vida de la sociedad.

En resumen, el concepto del debido proceso, a partir de la Carta Magna, pero muy
especialmente en la jurisprudencia constitucional de los Estados Unidos, se ha desarrollado
en los tres grandes sentidos descritos: a) el del debido proceso legal, adjetivo o formal,
entendido como reserva de ley y conformidad con ella en la materia procesal; b) el del debido
proceso constitucional o debido proceso a secas, como procedimiento judicial justo, todavia
adjetivo o formal -procesal-; y c¢) el del debido proceso sustantivo o principio de
razonabilidad, entendido como la concordancia de todas las leyes y normas de cualquier
categoria o contenido y de los actos de autoridades publicas con las normas, principios y
valores del Derecho de la Constitucion.

IT - La Sala considera que, a la luz del Derecho de la Constitucion costarricense y, por ende,
también del Derecho de los Derechos Humanos incorporado a €l, el andlisis del debido
proceso en esta consulta debe centrarse en el segundo de los sentidos dichos, es decir, en el
sentido procesal constitucional, sin desconocer que involucra la totalidad de las exigencias
del primero y se ve inevitablemente impregnado por algunas dimensiones fundamentales del
tercero.

IIT - Desde luego que el debido proceso genera exigencias fundamentales respecto de todo
proceso o procedimiento, especialmente en tratandose de los de condena, de los
sancionadores en general, y aun de aquellos que desembocan en una denegacion, restriccion
o supresion de derechos o libertades de personas privadas, o ain de las publicas en cuanto
que terceros frente a la que actia; sin embargo por tratarse de una consulta de la Sala Penal
de la Corte y enmarcada en un recurso de revision de ese caracter, a partir de aqui la respuesta
se concretara a sefalar las condiciones del debido proceso en materia penal.

En nuestro pais también se ha producido un desarrollo jurisprudencial de las normas
constitucionales que garantizan los derechos procesales y sustantivos de la persona sometida
a un proceso, especialmente penal. Aqui el eje de la garantia procesal ha sido el articulo 41
de la Constitucion, interpretado como su fuente primaria, junto con los articulos 35, 36,39 y
42, considerados como su manifestacion mas concreta en el campo del proceso penal. Dice
el texto del primero:

"Articulo 41 - Ocurriendo a las leyes, todos han de encontrar reparacion para las injurias o
dafios que hayan recibido en su persona, propiedad o intereses morales. Debe hacérseles
justicia pronta, cumplida y en estricta conformidad con las leyes".

De la ultima regla -"debe hacérseles justicia pronta, cumplida y en estricta conformidad con
las leyes"-, ya la Corte Suprema de Justicia, actuando como tribunal constitucional, habia
jalonado el derecho general y universal a la justicia y a un proceso justo. Véase por ejemplo
lo dicho en una sentencia:
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"Ocurriendo a las leyes -dice la primera parte del articulo 41- todos han de encontrar
reparacion para las injurias o dafios que hayan recibido en su persona, propiedad o intereses
morales. Debe hacérseles -dice después- justicia pronta, cumplida y en estricta conformidad
con las leyes. Se explica entonces que es por los medios legales que las partes pueden
demandar amparo a un derecho lesionado o discutido, solicitando del 6rgano jurisdiccional
las medidas pertinentes y la intervencidon necesaria para que se les garantice el uso legitimo
de ese derecho. Las leyes en general estan orientadas a procurar la tutela de lo que a cada uno
corresponde o pertenece, tanto en el sentido de regular los derechos individuales como el de
establecer el mecanismo formal e idoneo para que las personas tengan acceso a los Tribunales
... valga decir, entonces, que para demandar el cumplimiento de todos esos principios legales
... el Juez no puede actuar al arbitrio, porque debe respetar el patrén impuesto por las mismas
leyes, que tiene origen en una ley suprema: la Constitucion; todo en beneficio de las partes
por igual y en resguardo de la correcta administracion de justicia". (sesion extraordinaria de
Corte Plena de 26 de junio de 1984).

Véase como los dos conceptos de debido proceso formal y de debido proceso constitucional
fueron resguardados por ese fallo. De igual forma lo hicieron las sentencias del 11 de octubre
de 1982 y del 24 de abril de 1984. De la primera:

"El articulo 41 de la Constitucion establece un conjunto de principios basicos a los cuales los
individuos y el Estado debe ajustar su actuacion en el ambito de la justicia ... y como la citada
regla del articulo 41 prescribe que esas personas han de encontrar reparacion para las injurias
o dafos ..., por alli se esta disponiendo que las leyes deben orientarse a procurar la tutela de
los derechos quebrantados, y eso en un doble sentido, es decir, mediante normas que, por una
parte regulen o amparen el derecho de cada uno, y por otra, establezcan los instrumentos
procesales adecuados para que las personas tengan acceso a la justicia y los Tribunales la
otorguen si resultare comprobado el agravio ..." (sesion extraordinaria de Corte Plena de 1l
de octubre de 1982).

De la segunda, donde se aludi6 claramente a un sistema de garantias constitucionales del
debido proceso formal y constitucional:

"El articulo 41 de la Constitucion puede resultar quebrantado, en su segunda regla, por los
jueces o por el legislador: por los primeros cuando deniegan en el fallo, sin motivo, una
peticion que debid concederse, y por el legislador si estableciera obstaculos procesales, fuera
de toda razon, que practicamente impidan el acceso a la justicia, un excesivo formalismo
puede conducir, de hecho, a una denegacion de justicia. A la par del articulo 41 existen otras
garantias constitucionales para el debido ejercicio de la funcion jurisdiccional y en proteccion
de derechos individuales relacionados con esa funcidén, como ocurre con los articulos 35, 36,
39 y 42, principios todos que ningiin Codigo Procesal podria dejar de cumplir sin caer en el
vicio de inconstitucionalidad ..." (sesion extraordinaria de Corte Plena de 26 de abril de
1984).

IV - Mas: si el articulo 41 es la norma genérica, el 39 es la especifica para la materia penal,
de cuya correcta interpretacion -por encima de la meramente literal- puede deducirse un
sistema coherente de reglas, principios, valores y derechos que presiden el procedimiento
penal. El texto -un tanto laconico si se quiere-dice:
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"Articulo 39. A nadie se hara sufrir pena sino por delito, cuasidelito o falta, sancionados por
ley anterior y en virtud de sentencia firme dictada por autoridad competente, previa
oportunidad concedida al indiciado para ejercitar su defensa y mediante la necesaria
demostracién de su culpabilidad ...".

De este texto basico, la jurisprudencia constitucional y la legislacion secundaria han deducido
todo un sistema de garantias procesales, especialmente en la materia penal -que es la que nos
ocupa con motivo de la presente consulta-, sistema de garantias que amplia
significativamente, sin agotar por cierto, los principios generales del articulo 39 citado. Los
instrumentos internacionales sobre derechos humanos, los Codigos Penal y de
Procedimientos Penales, y las demas leyes punitivas, desarrollan con mayor precision y
detalle los elementos de este derecho{ y las sentencias de la Corte Suprema cuando ejercia
las funciones de tribunal constitucional, lo confirman, como se vido de los ejemplos
transcritos, pues debieron confrontar las diferentes normas legales impugnadas de
inconstitucionales con el texto, principios y valores de articulo 39 y en general de toda la
Constitucion.

V - Otro elemento constitutivo del derecho al debido proceso es su generalidad, -numerus
apertus-, de manera que, ni el texto ni lo que diga la Sala agota necesariamente las
posibilidades de un catidlogo o tipologia de sus elementos. Seran, entonces, tanto la
jurisprudencia constitucional, como la de la Sala Tercera, las que amplien sus alcances a la
luz de nuevos problemas que plantee cada caso concreto.

VI - También tiene relevancia en el tema la reforma introducida al articulo 48 de la
Constitucion por ley #7128 de 18 de agosto de 1989, que amplio el catalogo de derechos
fundamentales suceptibles de ser protegidos por la Jurisdiccion Constitucional y por todos
los tribunales, también a los derechos reconocidos en los instrumentos -no so6lo tratados-
internacionales sobre derechos humanos aplicables en la Republica; ampliando asi el
conjunto de fuentes normativas de los derechos fundamentales y, por ende, de criterios para
integrar el debido proceso.

VII - En cuanto se refiere especificamente a la presente consulta, recuérdese, ante todo, que
la Ley de la Jurisdiccion Constitucional #7135 del 11 de octubre de 1989, adiciond el articulo
490 del Codigo de Procedimientos Penales, agregandole un inciso 6°, que extendid los
motivos del recurso de revision contra la sentencia firme:

"6) Cuando no hubiere sido impuesta mediante el debido proceso u oportunidad de defensa".
Con esta enmienda no solo se ampliaron los presupuestos del recurso de revision penal a los
casos de inobservancia de los ritos o procedimientos desarrollados por ese Codigo o
consagrados en la Constitucion para garantizar al acusado la méas amplia defensa, conforme
lo ordenan los articulos 33, 34, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 44, 48 de la Constitucion, sino que, al
mismo tiempo, se mantuvo la accion de la nueva Jurisdiccion Constitucional especializada,
esta vez mediante la consulta preceptiva de constitucionalidad a esta Sala. En el texto del
articulo 102 de nuestra ley:

"Articulo 102 - Todo juez estard legitimado para consultarle a la Sala Constitucional cuando
tuviere dudas fundadas sobre la constitucionalidad de una norma o acto que deba aplicar, o
de un acto, conducta u omision que debe juzgar en un caso sometido a su conocimiento.".
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"Ademas, debera hacerlo preceptivamente cuando haya de resolver los recursos de revision
a que se refiere el articulo 42 de la Constitucion Politica, fundados en una alegada violacion
a los principios del debido proceso o de los derechos de audiencia o defensa; pero esto
solamente para los efectos de que la Sala Constitucional defina el contenido, condiciones, y
alcances de tales principios o derechos, sin calificar ni valorar las circunstancias del caso
concreto que motiva el recurso.".

Asimismo, en este articulo se establecio -en el tramite del recurso de revision- la intervencion
de la Jurisdiccion Constitucional respecto de sentencias firmes, intervencion que en el
articulo 24 inciso c) no habia sido incluida en el ambito del hdbeas corpus.

VIII - Pero una lectura cuidadosa del articulo 102 in fine y una interpretacién armonica de
este con el 490 del Codigo Procesal Penal lleva a la conclusion de que la competencia de la
Sala Constitucional en su funcion consultiva en el tramite del recurso de revision, si bien se
limita, formalmente a definir.

"el contenido, condiciones y alcances de tales principios -del debido proceso- o derechos -de
audiencia o defensa-, sin calificar ni valorar las circunstancias del caso concreto que motiva
el respectivo recurso";

lo cual implica, obviamente, que no puede calificar la verdad de los hechos ni valorar los
elementos probatorios considerados por los Tribunales Penales en el caso. Sin embargo, por
abstracta que sea, ninguna jurisdiccion, tampoco la constitucional, opera en el vacio, sino
que, por el contrario, tiene que referirse a circunstancias mas o menos concretas; solo que,
cuando tiene cardcter abstracto, como ocurre en las consultas judiciales en el tramite de
recursos de revision, sélo puede -y debe- considerar los hechos y pruebas del caso como
meras hipotesis condicionales y no como realidades que haya de calificar o valorar.

La Sala Constitucional entonces, no califica, valora, ni verifica la existencia o no de la
violacion acusada, pero si corrobora, comprueba o declara si el procedimiento que se ha
omitido o inobservado en el juicio penal era o no indispensable para garantizar al acusado -
ahora condenado- las exigencias del derecho de la Constitucion para reconocer las existencia
y desarrollo de un proceso penal justo, hayan o no sido éstas establecidas por sus propios
precedentes o jurisprudencia. Se emplea asi, el concepto de debido proceso legal como
parametro, patron o punto de referencia en abstracto para determinar si, de ser ciertos los
hechos descritos por el sentenciado-recurrente, -lo cual debe comprobarlo la Sala Tercera-,
¢ésto constituirian una violacién a su derecho al debido proceso. La resolucion de la Sala
Constitucional sobre el contenidos, condiciones y alcances generales del debido proceso -o,
en su caso, de los derechos de audiencia y defensa-, seria solo la hipdtesis de trabajo con base
en la cual la Sala Tercera habria de juzgar la tesis del recurrente.

IX - Dentro del mismo tema general, la delimitacion de competencias entre los diversos
organos que intervienen en la funcién de administrar justicia ha sido preocupacion constante
de esta Sala Constitucional. Asi en materia penal, se ha refrenado de intervenir en la
valoracion de la prueba, salvo cuando el error cometido por el tribunal comin sea de tal
gravedad que implique una denegacion de justicia o una clara violacion de derechos o
libertades fundamentales. (Ver entre otras las sentencias Nos. 255-90, 450-90, 1093-90,
1218-90, 1261-90, 1328-90, 1476-90, 1537-90, 138-91, 451-91, 804-91, 886-91, 1014-91,
2258-91, 1277-91, 1279-91, 1455-91 y 1938-91).
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Asimismo la Sala -salvo casos calificados de excepcion, como los de evidente retardo de
justicia-, ha restringido la admision del recurso de habeas corpus a las etapas previas a la de
elevacion a juicio, con el proposito de dejar que sean primero el juez o tribunal ordinarios
quienes resuelva, en la causa misma las nulidades no subsanadas durante las etapas
preparatorias del proceso. (Ver, por ejemplo, las sentencias de esta Sala Nos. 844-90 y 428-
90). Con lo que cada 6rgano puede desarrollar sus funciones y asumir sus responsabilidades
con independencia y con economia procesal.

La interpretacion descrita de los articulos 490 inciso 6° del Codigo de Procedimientos
Penales y 102 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional contribuye a que la jurisdiccion de
las dos Salas de esta Corte, la Tercera y la Constitucional quede delimitada, en general,
dejando a la primera calificar y declarar la verdad de las circunstancias de hecho, y confirmar
0 no, en el caso concreto, la violacion procesal alegada, en una funcion de comprobacion
sustantiva del caso, en tanto que a la Sala Constitucional le corresponde la definicion general
de debido proceso, desde luego también en relacion con la hipotesis del caso planteado para
revision.

X - Los siguientes son, a juicio de esta Sala, los aspectos principales en los que se manifiesta
el principio del debido proceso en materia penal -con sus corolarios de los derechos de
audiencia y defensa-, en cuanto a sus contenidos, condiciones y alcances: Con la advertencia
de que, tanto el "derecho general a la justicia" como el "derecho general a la legalidad",
(apartes A) y B) infra) no constituyen elementos propiamente dichos del debido proceso sino
mas bien condiciones generales previas, propias de la concepcion mas amplia de la
administracion de justicia en un Estado democratico de derecho; pero que por esto mismo,
su caracter previo y necesario hace de ambos y de lo que ambos implican, presupuestos o
condiciones sine qua non de aquél, de manera que su ausencia o irrespeto implica
necesariamente la imposibilidad misma del debido proceso al punto de que esa ausencia o
violacion también debe sancionarse como ausencia o violacion del derecho al debido proceso
en si.

A) EL DERECHO GENERAL A LA JUSTICIA: En la base de todo orden procesal esta el
principio y, con ¢€l, el derecho fundamental a la justicia, entendida como la existencia y
disponibilidad de un sistema de administracion de la justicia, valga decir, de un conjunto de
mecanismos idoneos para el ejercicio de la funcidn jurisdiccional del Estado -declarar el
derecho controvertido o restablecer el violado, interpretandolo y aplicandolo imparcialmente
en los casos concretos-; lo cual comprende, a su vez, un conjunto de 6rganos judiciales
independientes especializados en ese ejercicio, la disponibilidad de ese aparato para resolver
los conflictos y corregir los entuertos que origina la vida social, en forma civilizada y eficaz,
y el acceso garantizado a esa justicia para todas las personas, en condiciones de igualdad y
sin discriminacion.

a) En este primer sentido, pues, el debido proceso tiene, ante todo, dimensiones
programadticas, no por esta menos vinculantes juridicamente, que exigen la existencia,
suficiencia y eficacia de un sistema judicial y procesal idoneo para garantizar precisamente
ese derecho fundamental a la justicia, que no es, por otra parte, mas que una consecuencia
del monopolio de la fuerza, asumido por el Estado, y la mas importante manifestacion del
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derecho de peticion, que en Costa Rica se consagra, en los articulos 27 -en general-y 41 -en
especial- de la Constitucion, conforme a los cuales:

"Articulo 27 - Se garantiza la libertad de peticion, en forma individual o colectiva, ante
cualquier funcionario publico o entidad oficial, y el derecho a obtener pronta resolucion".
"Articulo 41 - Ocurriendo a las leyes, todos han de encontrar reparacion para las injurias o
dafios que hayan recibido en su persona, propiedad o intereses morales. Debe hacérseles
justicia pronta, cumplida y en estricta conformidad con las leyes".

b) Pero tiene también otras implicaciones aun mas inmediatamente exigibles, las cuales
pueden, a su vez, atafier al sistema mismo de administracion de la justicia, en si, o al derecho
de acceso a la justicia para todas las personas:

1. Pertenecen a lo primero, varios postulados que, por cierto, aun distan de ser plena realidad,
incluso en los ordenamientos mas adelantados, aunque en Costa Rica si han venido
alcanzando, progresivamente, por lo menos avances importantes, como son: ante todo, la
total independencia, incluso econdémica, del sistema judicial -independencia que, por cierto,
se tratd de recoger en el articulo 177.2, segun reforma de ley 2122 de 22 de mayo de 1957,
si bien ha requerido de un largo esfuerzo de consolidacién, no totalmente logrado todavia-,
y ademas, la exclusividad y universalidad de la funcion jurisdiccional en manos de los
tribunales de justicia resultante de los articulos 152, 153, 156 y 35 de la Constitucion. En este
sentido, ya esta Sala, en su sentencia Placa8727 de las 17:00 horas del 21 de setiembre de
1990, declaré expresamente que en nuestro ordenamiento constitucional la jurisdiccion
judicial es exclusiva y universal: exclusiva, en cuanto que solo puede ser ejercida por
tribunales dependientes del Poder Judicial, y universal, en cuanto que no puede haber
materias ni actos inmunes o no justiciables ... ni siquiera los llamados de gobierno, ya que, si
bien éstos no son anulables judicialmente, lo cierto es que las tinicas dos categorias que
reconoce nuestra legislacion -los actos de relacion entre los poderes publicos y los atinentes
a las relaciones internacionales- estan siempre sujetos al contralor judicial, solo sea
limitadamente para constatar su legitimidad e imponer la correspondiente indemnizacion
(articulo 4 inciso b) de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa);
porque, por lo demads, la inmunidad de los miembros de los Supremos Poderes, ademas de
establecida por la propia Constitucién, no constituye propiamente una excepcion a la
exclusividad y universalidad de la justicia, desde que se trata, precisamente, de un mero
requisito de procedibilidad, que, ademas, lejos de excluir la competencia de los tribunales, la
confirma, para una vez desaforados aquellos funcionarios mediante un "antejuicio".

2.Y pertenecen a los segundo -derecho de todos por igual a acceder a la justicia-, ademas del
genérico derecho de peticion del articulo 27 y del especifico derecho a la justicia del articulo
41 de la Constitucion ya citados, una serie de atributos complementarios -pero también
fundamentales-, entre los cuales:

(1) el derecho y principio generales de igualdad -y su contrapartida de no discriminacion-,
que recoge el articulo 33 de la Constitucidn, asi como todos los instrumentos internacionales
sobre Derechos Humanos, por ejemplo los articulos 1.1 y 24 de la Convencion Americana,
con la particularidad de que la dualidad de éstos demuestra que la igualdad, ademas de
criterio de interpretacion y aplicacion de los derechos fundamentales, es ella misma un
derecho fundamental, de modo que también se viola éste cuando se discrimina respecto de
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derechos no fundamentales; principio y derecho que, si bien no son incompatibles con ciertas
distinciones razonables conforme a la maxima de "igualdad para los iguales y desigualdad
para los desiguales", también conocido como principio de igualdad sustancial, en materia
penal no parece permitir ninguna posible distincion;

(i1) en general, el acceso universal a la justicia para toda persona, indiferentemente de su
sexo, edad, color, nacionalidad, origen o antecedentes, o cualquier otra condicion social, todo
lo cual plantea, a su vez, consecuencias que no es necesario examinar aqui por no estar
implicadas directamente en el caso en consulta, como la gratuidad de la justicia, el
informalismo, etc.;

(i11) Finalmente, el derecho a que esa justicia se administre cumplida y prontamente. De lo
primero se ocupa precisamente el "derecho a una sentencia justa" que se dird; en cuanto a los
segunda, ya esta Sala ha venido estableciendo criterios de los cuales se puede tener por
consolidada jurisprudencialmente la tesis de que la duracion excesiva y no justificada de los
procesos penales constituye una grave violacion del derecho a una justicia pronta, de
conformidad con el articulo 41 de la Constitucion, aunque no se ha llegado a establecer una
duracion determinada, ni absoluta ni en funcion de las normas que los disciplinan,
dependiendo de las circunstancias de cada caso en cuestion. Por lo demas, la Sala ha
preferido, hasta ahora por mayoria, ante una duracion excesiva del proceso, declarar con
lugar el recurso de habeas corpus, pero con la expresa consecuencia de ordenar al tribunal de
la causa proceder a la celebracion del juicio a la mayor brevedad, frecuentemente en un plazo
fijado por la propia sentencia constitucional.

B) EL DERECHO GENERAL A LA LEGALIDAD:

Aunque el principio de legalidad y el correspondiente derecho de todas las personas a la
legalidad -y, desde luego, por encima de todo, a la legalidad y legitimidad constitucionales-
parecen referirse mds a problemas de fondo que procesales, tienen sin embargo,
repercusiones importantes en el debido proceso, aun en su sentido estrictamente procesal.
En los términos mas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho postula una
forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al ordenamiento
juridico, a partir de su definicion bésica segun la cual toda autoridad o institucion publica lo
es y solamente puede actuar en la medida en que se encuentre apoderada para hacerlo por el
mismo ordenamiento, y normalmente a texto expreso -para las autoridades e instituciones
publicas solo esta permitido lo que esté constitucional y legalmente autorizado en forma
expresa, y todo lo que no les esté autorizado les esta vedado-; asi como sus dos corolarios
mas importantes, todavia dentro de un orden general: el principio de regulaciéon minima, que
tiene especiales exigencias en materia procesal, y el de reserva de ley, que en este campos es
casi absoluto. En nuestra Constitucion Politica, el principio general de legalidad esta
consagrado en el articulo 11, y resulta, ademas, del contexto de éste con el 28, que recoge el
principio general de libertad -para las personas privadas- y garantiza la reserva de ley para
regularla, con el 121, especialmente en cuanto atribuye a la Asamblea Legislativa
competencias exclusivas para legislar (incisos 1, 4 y 17), para crear tribunales de justicia y
otros organismos publicos (incisos 19 y 20) y para disponer de la recaudacion, destino y uso
de los fondos publicos (incisos 11, 13 y 15); potestades que no pueden delegarse ni, por ende,
compartirse con ningin otro poder, organo o entidad (articulo 9), y que generan
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consecuencias aun mas explicitas como las que se recogen en la Ley General de la
Administracion Publica, principalmente en sus articulos 5 y 7 -que definen las jerarquias
normativas-, 11 -que consagra el principio de legalidad y su corolario de regulacién minima-
, 19y 59.1 -que reafirman el principio de reserva de la ley para régimen de los derechos
fundamentales y para la creacion de competencias publicas de efecto externo-. Téngase
presente, asimismo que en Costa Rica tal reserva de ley estd confinada a la ley formal
emanada del organo legislativo, por estar prohibida constitucionalmente toda delegacion
entre los poderes publicos (art. 9), haciendo asi impensables los actos con valor de ley, por
lo menos en situaciones de normalidad.

Es en virtud de la presencia de todos esos elementos del principio de legalidad, que
practicamente toda la materia procesal estd reservada a la ley formal, es decir, a normas
emanadas del 6rgano legislativo y por los procedimientos de formacion de las leyes, con
exclusion total de reglamentos autonomos y casi total de los propios reglamentos ejecutivos
de las leyes; asi como que la ley procesal debe ser suficiente para disciplinar el ejercicio de
la funcion jurisdiccional y de la actividad de las partes ante ella, en forma tal que no queden
lagunas importantes por llenar reglamentaria ni subjetivamente; y, por ultimo, que las
exigencias de la ley procesal han de tener garantizada eficacia, material y formal, al punto de
que en esta materia las violaciones a la mera legalidad se convierten, por virtud del principio,
automaticamente en violaciones al debido proceso, por ende de rango constitucional.

Pero es que, ademas, las exigencias del principio general de legalidad se extreman en el
campo del proceso penal, en el cual se manifiestan, amén de en aquellos aspectos generales,
en los siguientes, entre otros:

a) En la aplicacion de la regla de oro del derecho penal moderno: el principio "nullum crimen,
nulla poena sine previa lege", recogido en el articulo 30 de la Constitucion, el cual también
obliga, procesalmente, a ordenar toda la causa penal sobre la base de esa previa definicion
legal, que, en esta materia sobre todo, excluye totalmente, no solo los reglamentos u otras
normas inferiores a la ley formal, sino también todas las fuentes no escritas del derecho, asi
como toda interpretacion analdgica o extensiva de la ley -sustancial o procesal-; unos y otras
en funcion de las garantias debidas al reo, es decir, en la medida en que no lo favorezcan. No
es ocioso reiterar aqui que el objeto del proceso penal no es el de castigar al delincuente sino
el de garantizarle un juzgamiento justo.

b) Cabe también enmarcar aqui, en la medida de su trascendencia procesal, principios como
el de igualdad y no discriminacion, ya mencionados (art. 33 Const.), los de irretroactividad
de la ley penal en perjuicio del reo y de retroactividad en su beneficio (art. 34 id.), el de
"indubio pro reo" y la presuncidon o, mas que presuncion estado de inocencia -ambos
derivables también del articulo 39 Constitucional-, en el tanto en que deben presidir todas las
actuaciones del proceso y, desde luego, la sentencia misma.

C) EL DERECHO AL JUEZ REGULAR:

Este derecho, que en la tradicion anglonorteamericana se ha desarrollado como el llamado
"derecho al juez natural", pero con perfiles muy propios que no corresponden a los de nuestro
derecho latino -ya que comprende, por ejemplo el derecho al juez del domicilio y, sobre todo,
al juzgamiento por los pares que se expresa, a su vez, en el jurado lego, conceptos que en los
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sistemas de tradicion romano-germanica mas bien han producido experiencias negativas-, en
nuestra Constitucion se recoge especialmente en el articulo 35, segtn el cual:

"Articulo 35 - Nadie puede ser juzgado por comision tribunal o juez especialmente nombrado
para el caso, sino exclusivamente por los tribunales establecidos de acuerdo con esta
Constitucion".

Este principio, que hemos llamado del "juez regular”, se complementa, a su vez, con los de
los articulos 9, 152 y 153 y, en su caso, 10, 48 y 49, de los cuales resulta claramente, como
se dijo supra, la exclusividad y universalidad de la funcion jurisdiccional en manos de los
tribunales dependientes del Poder Judicial, asi como con el del articulo 39, en el cual debe
entenderse que la "autoridad competente" es necesariamente la judicial y ordinaria, esto
ultimo porque el 35 transcrito excluye toda posibilidad de juzgamiento por tribunales
especiales para el caso o para casos concretos, y porque el 152 y 153 agotan en el ambito del
Poder Judicial toda posibilidad de creacion de tribunales "establecidos de acuerdo con esta
Constitucioén", con la tnica salvedad del Supremo de Elecciones para el contencioso
electoral.

Si, pues, la jurisdiccion consiste, en general, en la potestad de administrar justicia, y la
competencia en la distribucion que hace la ley de las diferentes esferas de conocimiento de
los tribunales con base en criterios de materia, gravedad o cuantia, territorio y grado, tanto la
jurisdiccidn -general o por materia- como la competencia son parte del debido proceso, pues
garantizan que los conflictos sean resueltos por los tribunales regulares, en la forma dicha.
D) LOS DERECHOS DE AUDIENCIA Y DEFENSA:

En el lenguaje escueto de nuestra Constitucion, el derecho general a la defensa, y tanto en lo
penal como, en general, en toda materia sancionadora o que pueda desembocar en la
supresion o restriccion de derechos subjetivos de las personas, estd también consagrado en el
articulo 39 de la Constitucion, y se desarrolla, ademas, extensamente en el Codigo Procesal
Penal y en el articulo 8 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, este tltimo
en sus parrafos 1, para todo proceso, y 2 a 5 especificamente para el proceso penal. El derecho
general de defensa implica otros, particularmente el de audiencia y los principios de
imputacion e intimacion, asi como el derecho a la motivacion o fundamentacion debida de
toda resolucion procesal. De conformidad con lo expuesto, comprende:

a) El principio de intimacion:

Es el que de lugar al derecho de todo imputado a ser instruido de cargos, es decir, puesto en
conocimiento de la acusacion, desde el primer momento -incluso antes de la iniciacion del
proceso contra €él, por ejemplo por parte del Ministerio Publico-. Es obligacion de todas las
autoridades que intervienen en el proceso, del juez principalmente, instruir de cargos y
advertir de sus derechos constitucionales a todo imputado, mediante una relacion oportuna,
expresa, precisa, clara y circunstanciada de los hechos y sus consecuencias legales; y esto
solo puede lograrse plenamente en presencia personal del mismo reo, con su defensor.

b) El principio de imputacion:

Es el derecho a una acusacion formal. Necesariamente debe cumplirse a cualquiera que se
pretenda someter a un proceso. Es, pues, deber del Ministerio Publico, atin inicialmente, v,
después, de éste y del juez, y comprende los de individualizar al imputado, describir
detallada, precisa y claramente el hecho de que se le acusa, y hacer una clara calificacion
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legal del hecho, sefialando los fundamentos de derecho de la acusacion y concreta pretension
punitiva. Y no se menciona el supuesto de los llamados procesos de citacion directa, porque
este problema no esta involucrado en la consulta que nos ocupa, y obligaria a la Sala a
considerar la constitucionalidad de las potestades jurisdiccionales o cuasi jurisdiccionales del
Ministerio Publico, que han sido descargadas en un érgano administrativo no jurisdiccional,
lo cual puede implicar una violacion de los principios de exclusividad y universalidad de la
funcion jurisdiccional a que nos hemos referido.

c¢) El derecho de audiencia:

Es el derecho del imputado y su defensor de intervenir en el proceso y, particularmente, de
hacerse oir por el juez, de traer al proceso toda prueba que consideren oportuna para respaldar
su defensa, de controlar la actividad de la parte o partes contrarias, y de combatir sus
argumentos y las pruebas de cargo.

d) El derecho de defensa en si:

También se desprende del articulo 39 de la Ley Fundamental, y muy especialmente de los
incisos a), ¢), d), e), f) y g) del parrafo 2°, y de los parrafos 3° y 5° del articulo 8° de la
Convencion Americana, de todo lo cual resulta toda una serie de consecuencias, en resumen;
el derecho del reo a ser asistido por un traductor o interprete de su eleccion o gratuitamente
proveido, asi como por un defensor letrado, en su caso también proveido gratuitamente por
el Estado, sin perjuicio de su opcion para defenderse personalmente, opcion esta ultima que
el juez debe, no obstante, ponderar en beneficio de la defensa misma; el derecho irrestricto a
comunicarse privadamente con su defensor, con la sola excepcion de la incomunicacion
legalmente decretada -conforme al articulo 44 de la Constitucion-, durante la cual, no
obstante, no deben en ningln caso tener acceso a ¢l la parte acusadora ni las autoridades de
investigacion, ni utilizarse en modo alguno el aislamiento para debilitar la resistencia fisica
o moral del imputado ni para obtener de ¢l pruebas o declaraciones, mientras en cambio, las
restricciones necesarias que se impongan al acceso del acusado a su defensor, debe ser las
minimas indispensables para lograr el fin unico de impedir que su comunicacion se utilice
para entorpecer la averiguacion de la verdad, y siempre permitiéndole la garantia sucedanea
del acceso a un defensor publico, que, sin perjudicar aquéllos fines, vele permanentemente
por la garantia de sus derechos; la concesion del tiempo y medios razonablemente necesarios
para una adecuada preparacion de la defensa, lo cual debe necesariamente valorarse en cada
caso atendida su complejidad, volumen etc.; el acceso irrestricto a las pruebas de cargo y la
posibilidad de combatirlas, particularmente repreguntando y tachando o recusando a testigos
y peritos, lo cual comporta, ademas, que los testimonios y dictimenes deben presentarse en
presencia del imputado y su defensor, por lo menos salvo una absoluta imposibilidad material
-como la muerte del testigo-; el derecho a un proceso publico, salvo excepciones muy
calificadas; y el derecho a no ser obligado a declarar contra si mismo ni contra sus parientes
inmediatos, ni a confesarse culpable, asi como a que las declaraciones que voluntariamente
y sin coaccion alguna rinda lo sean sin juramento y recibidas Unica y personalmente por el
juez.

Cabe advertir, asimismo, que el derecho de defensa debe ser no s6lo formal, sino también
material, es decir, ejercido de hecho, plena y eficazmente, lo cual implica ademds, como
aspecto de singular importancia, el derecho a hacer uso de todos los recursos legales o
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razonables de defensa, sin exponerse a sancion ni censura algunas por ese ejercicio, asi como
la necesidad de garantizar al imputado y a su defensor respeto, al primero en virtud de su
estado de inocencia hasta no haber sido condenado por sentencia firme, al segundo por su
condicion de instrumento legal y moral al servicio de la justicia, cualquiera que sea la causa
que defienda, la persona del reo o la gravedad de los hechos que se le atribuyan.

E) EL PRINCIPIO DE LA INOCENCIA:

Al igual que los anteriores, se deriva del articulo 39 de la Constitucion, en cuanto éste
requiere la necesaria demostracion de culpabilidad. Ninguna persona puede ser considerada
ni tratada como culpable mientras no haya en su contra una sentencia conclusiva firme,
dictada en un proceso regular y legal que lo declare como tal después de haberse destruido o
superado aquella presuncion.

Ademas en virtud del estado de inocencia del reo, no es ¢l quien debe probar su falta de
culpabilidad, sino los o6rganos de la acusacidon, con efectos complementarios como la
imposibilidad, durante el proceso, de coaccionarlo y, con mayor razén aun, de someterlo a
torturas o tratamientos crueles o degradantes -expresamente proscritos por el articulo 40 de
la Constitucion-, asi como el de que su libertad solo puede restringirse de manera cautelar y
extraordinaria para garantizar los fines del proceso, valga decir, para prevenir que eluda la
accion de la justicia u obstaculice gravemente la comprobacion de los hechos, o para evitar
que éstos se repitan en ciertos casos graves - en los abusos sobre personas dependientes-;
pero nunca invocando la gravedad de los delitos o de las pruebas que existan en su contra,
precisamente porque su estado de inocencia veda de modo absoluto el tenerlo, directa o
presuntivamente, por culpable.

Por lo demés, en caso de que en el curso del proceso haya que imponer al reo una privacion
de libertad, ésta ha de cumplirse en las condiciones del menor dafio posible al propio reo y a
sus familiares, y siempre separandolo de los reos condenados y en lugares no destinados a
¢stos.

En sintesis, el imputado debe ser considerado y tratado como ser humano, con el respeto
debido a su dignidad de tal, y desde luego como sujeto principal, no como objeto secundario
de la relacion procesal.

F) EL PRINCIPIO DE "IN DUBIO PRO REO":

Implica que la conviccion del tribunal respecto de la culpabilidad del imputado debe superar
cualquier duda razonable, de manera que cualquiera que exista obliga a fallar a su favor. El
respeto debido a este principio capital comporta, ademas, la obligacidon del juez de prepararse,
y de todo el sistema judicial de ayudarlo a prepararse sicologica, espiritual y socialmente para
mirar en el reo al ser humano en desgracia, merecedero, no sélo de justicia, sino también de
comprension y compasion.

G) LOS DERECHOS AL PROCEDIMIENTO:

Como se dijo, el debido proceso implica, precisamente desde sus origenes, el derecho al
debido proceso "legal", con la consecuencia de que cualquier violacion grave del
procedimiento, aun meramente legal -no constitucional per se-, en perjuicio del reo equivale
a uno de sus derechos fundamentales y, por ende, de la propia Constitucion. Entre los
principios de regularidad del procedimiento, que generan a su vez derechos para el imputado,
merecen destacarse los siguientes:
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a) El principio de la amplitud de la prueba:

Supuesto que la finalidad del procedimiento es ante todo la averiguacion real de los hechos,
tanto el Ministerio Publico como el juez tienen el deber de investigar esa verdad objetiva y
diligentemente, sin desdefiar ningiin medio legitimo de prueba, sobre todo si ofrecida por la
defensa no resulta manifiestamente impertinente, ¢ inclusive ordenando para mejor proveer
la que sea necesaria, aun si ofrecida irregular o extemporaneamente. En material penal todo
se puede probar y por cualquier medio legitimo, lo cual implica, desde luego, la prohibicion
absoluta de valerse de medios probatorios ilegitimos y de darles a éstos, si de hecho los
hubiera, alguna trascendencia, formal o material.

b) El principio de legitimidad de la prueba:

Lo ultimo dicho plantea, por cierto, un tema dificil, que aparece en el meollo del caso motivo
de esta consulta, a saber, de la prueba ilegitima, su tratamiento formal y su valoracion, tema
sobre el cual la doctrina y la jurisprudencia penales y constitucionales no alcanzan todavia
consenso. Sin embargo, ya esta Sala ha venido adoptando una posicién, si no undnime, al
menos constante, sobre la base de la supresion hipotética de la prueba espuria, en el sentido
de que, amén de negarle todo valor probatorio en si -sobre lo cual no parecer haber ninguna
discusion-, se suprima del proceso, es decir, se suponga que no hubiera existido y, por ende,
se invaliden también otras pruebas, no ilegitimas per se, en cuanto que hayan sido obtenidas
por su medio. Las diferencias entre la mayoria y la minoria de la Sala han sido mas bien del
matiz y del grado atribuidos al dicho principio de supresion hipotética, por lo que puede
decirse que éste es el criterio respaldado por el valor vincular erga omnes de los precedentes
y jurisprudencia de la Jurisdiccion Constitucional, ordenado por el articulo 13 de su Ley -en
este sentido, ver, por todas, por ejemplo las sentencias Nos. 802-90, 1298-90, 1345-90, 1417-
90, 1855-90, 280-91, 556-91, 701-91, 885-91, 1409-91 y 1578-91, entre otras muchas-.

¢) El principio de inmediacion de la prueba:

Es necesario que todos los sujetos procesales reciban la prueba de una manera directa,
inmediata y simultdnea. Es necesario que las pruebas lleguen al &nimo del juez sin alteracion
alguna. A la hora de recibir la prueba el juez debe estar en comunicacion directa con los
demas sujetos del proceso. Se aplica la regla de la oralidad en la fase de juicio para hacer
efectiva esa indicacion.

d) El principio de la identidad fisica del juzgador:

Por el cual la sentencia debe ser dictada por los mismos jueces que intervinieron en el debate
desde su inicio hasta el final. Los jueces que recibieron la prueba deben fundamentar la
sentencia.

e) La publicidad del proceso:

El proceso o, por lo menos, el debate debe ser oral. Con la publicidad el imputado encuentra
una tutela contra cualquier anormalidad o parcialidad.

f) La impulsion procesal de oficio:

El juez tiene poderes que le sirven para impulsar el proceso para proteger los derechos del
acusado y para velar por la preservacion de la Constitucion.

g) La comunidad de la prueba:

Todos los elementos probatorios una vez introducidos al proceso son comunes a todos los
sujetos procesales.



175

h) El principio de valoracion razonable de la prueba:

El proceso penal especialmente, al menos tal como debe entenderse en nuestro pais, excluye
la libre conviccion del juzgador, el cual tiene, por el contrario, la potestad y obligacion de
valorar la prueba recibida conforme a las reglas de la sana critica racional, que reconocen su
discrecionalidad, pero la someten a criterios objetivos, por lo tanto, invocables para impugnar
una valoracion arbitraria o erronea. Desde luego, la arbitrariedad o el error pueden darse,
tanto al rechazar indebidamente elementos o posibilidades de conviccion pertinentes, como
al atribuir a las pruebas recibidas un contenido inexacto o al desdefiar el verdadero -errores
de hecho-, como, finalmente, al otorgarles un valor probatorio del que razonablemente
carecen o negarles el que razonablemente tienen, como, en sintesis, al violar los principios
de la sana critica conducentes a una correcta determinacion de la verdad de los hechos
relevantes del caso. En este sentido, la afirmacion usual de que "el juez de la causa es
soberano en la apreciacion y valoracion de la prueba" resulta claramente violatoria del
derecho del reo al debido proceso y, por ende, inconstitucional: el principio de inmediacion
de la prueba otorga, obviamente, una amplia discrecionalidad al juzgador inmediato para
apreciarla y valorarla, pero no excluye del todo su deber de documentar el contenido de la
prueba misma y las razones de su conviccidon, de manera que uno y otras puedan ser
impugnadas por arbitraria o gravemente erroneas, como ocurre en el Estado de Derecho con
toda discrecionalidad. Todo esto adquiere especial relevancia en el derecho a recurrir del
fallo condenatorio, como se dira.

H) EL DERECHO A UNA SENTENCIA JUSTA:

El debido proceso reclama que su conclusion por sentencia respete al menos ciertos
principios constitucionales vinculados a una verdadera administracion de justicia; los cuales
pueden sintetizarse asi:

a) Principio pro sentencia:

Segn éste, todas las normas procesales existen y deben interpretarse para facilitar la
administracion de la justicia y no como obstaculos para alcanzarla; lo cual obliga a considerar
los requisitos procesales, especialmente las inadmisiones de cualquier naturaleza,
restrictivamente y s6lo a texto expreso, mientras que debe interpretarse extensivamente y con
el mayor formalismo posible todo aquello que conduzca a la decision de las cuestiones de
fondo en sentencia; ademas, las infracciones procesales so6lo deben dar lugar a nulidades
relativas y, por ende, siempre subsanables, mientras no produzcan indefension.

b) Derecho a la congruencia de la sentencia:

Es la correlacion entre acusacion, prueba y sentencia, en virtud de que ésta tiene que
fundamentarse en los hechos discutidos y pruebas recibidas en el proceso. Una dimension
importante del principio de congruencia es, ademas, el de la circunstanciada motivacion de
la sentencia, sefialando y justificando especialmente los medios de conviccidn en que se
sustenta y los que desecha.

I) EL PRINCIPIO DE LA DOBLE INSTANCIA:

Si bien nuestra Constitucion no consagra claramente ningin derecho a recurrir del fallo
judicial en ninguna materia -en realidad el articulo 42 parrafo 1 lo unico que establece es la
prohibicion de que un juez lo sea en diversas instancias para la resolucion de un mismo punto,
pero no la necesidad de la existencia de méas de una instancia-, la Convencién Americana
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sobre Derecho Humanos, que es, incluso a texto expreso, parametro de constitucionalidad
(arts. 48 constitucional, 1, 2 incisos a) y b) y 73 inciso d) de la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional), si establece expresamente, en su articulo 8, parrafo 2, inciso h), entre
derechos del imputado el de

"h) Derecho de recurrir del fallo ante juez o tribunal superior".

La Sala, por su parte, ha tenido abundante ocasion de desarrollar jurisprudencialmente esa
norma, de la que puede decirse, en sintesis:

a) Que consagra el derecho del imputado en causa penal por delito, especificamente,
habiendo también fijado criterio todavia variados sobre su posible aplicacion en otras causas
penales, pero si dejando claramente establecido que se trata de un derecho a favor
exclusivamente del imputado, valga decir, del condenado en la sentencia, por delito. En este
sentido, pueden verse las sentencias # 282-90 de 17:00 horas del 13 de marzo de 1990
(expediente # 210-P-90), mediante la cual, en un recurso habeas corpus, la Sala sencillamente
desaplico las limitaciones para recurrir en casacion que imponia el articulo 474 inciso 1 y 2
del Codigo de Procedimientos Penales, otorgdndolo al recurrente en el caso concreto; # 10-
90), que anul6 por inconstitucionales esas mismas limitaciones, esta vez con efectos erga
omnes; asi como, por centrase, la #300-90 de las 17:00 horas del 21 de marzo de 1990
(expediente # 84-90), que declar6 inconstitucional una interpretacion reiterada del articulo
26 de la Ley de Pensiones Alimenticias, y reconocio el derecho a recurrir, ademds de contra
el fallo, contra la fijacion provisional de la pension y otras resoluciones interlocutorias o de
ejecucion de sentencia capases de causar gravamen irreparable al obligado, pero advirtiendo
expresamente que lo hacia asi en virtud de principios generales y no del articulo citado de la
Convencidén Americana, por no tratarse de una condenatoria penal por delito.

b) Que, si bien el punto no es enteramente pacifico en la doctrina y jurisprudencia
comparadas, la Sala ha estimado que ese derecho a recurrir del fallo, cuya esencia consiste
precisamente en la posibilidad de que un tribunal superior enmiende graves errores del de
juicio, se satisface con el recurso extraordinario de casacion, siempre y cuando éste no se
regule, interprete o aplique con criterio formalistas -los que hacen de los ritos procesales fines
en si mismos y no instrumentos para la mejor realizacion de la justicia-, y a condicion, eso
si, de que el tribunal de casacion tenga potestades, y las ejerza, para anular o corregir los
rechazos indebidos de prueba pertinente, los estrujamientos al derecho de defensa y de
ofrecer y presentar prueba por el imputado, y los errores graves de hecho o de derecho en su
apreciacion, lo mismo que la falta de motivacion que impida al recurrente combatir los
hechos y razones declarados en la sentencia. En este sentido, téngase por reproducido aqui
lo dicho en el punto G) supra especialmente sobre los principio de amplitud, legitimidad y
valoracion razonable de la prueba.

J) LA EFICACIA FORMAL DE LA SENTENCIA (COSA JUZGADA):

El principio universal de la cosa juzgada, que implica la impugnabilidad de la sentencia,
adquiere en el proceso penal una importancia total, en el doble sentido de que, como lo
expresa el articulo 42 parrafo 2 de la Constitucién, no puede reabrirse una causa penal
fenecida, y de que, ni siquiera a través del recurso de revision -que procede precisamente
contra la sentencia firme-, se pueda reconsiderar la situacién del imputado en su perjuicio,
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con lo cual la garantia del debido proceso penal monta a que el recurso de revision solo pueda
otorgarse para favorecer al reo.

En general, el principio de la cosa juzgada en materia penal se vincula al denominado de non
bis in idem, consagrado a texto expreso en el articulo 42 de la Constitucion segun el cual
nadie puede ser juzgado dos veces por los mismos hechos, en lo cual debe enfatizarse, porque
es violatorio del derecho al debido proceso reabrir causa penal ya fallada por unos mismos
hechos, aun cambiando su calificacion penal o aun a la luz del surgimiento de nuevas o
incontrastables pruebas de cargo.

En este ultimo sentido, también la Sala ha tenido oportunidad de declarar violatorio del
principio de non bis in idem el imponer al condenado o imputado en causa penal otras
sanciones por los mismos hechos, aunque éstas no sean necesariamente de naturaleza penal.
Asi lo establecid de modo expreso, por ejemplo en la sentencia #1147-90 de 16:00 horas del
21 de setiembre de 1990 (expediente #208-90), en la que declaré la inconstitucionalidad del
articulo 240 de la Ley Organica del Poder Judicial, que cancelaba el derecho de jubilacion al
funcionario o exfuncionario judicial condenado por delito, entre otras cosas.

K) DERECHO A LA EFICACIA MATERIAL DE LA SENTENCIA:

Todas las garantias del Derecho se estrellan ante una realidad politica, econémica o social
que adverse, imposibilite o obstaculice el mas cabal e inmediato acatamiento de los fallos
judiciales. La autoridad suprema de los jueces es un principio fundamental de todo Estado
Democratico de Derecho y un requisito sine qua non de la vigencia de la libertad y de los
derechos de la persona humana. Dentro de esas garantias, adquieren, desde luego, especial
relevancia las consagradas por la exclusividad y universabilidad de la justicia en manos de
tribunales absolutamente independientes, pero muy particularmente la existencia,
funcionamiento y eficacia de los tribunales y procesos penales, asi como la supremacia de
una jurisdiccidn constitucional también independiente y ojala especializada.

XI - Lo dicho hasta aqui no pretende agotar el tema del debido proceso, pero la Sala considera
que puede constituir al menos un cuerpo basico de doctrina, que puede aprovecharse
utilmente para resolver, no solo el recurso que motiva la consulta, sino muchos otros
fundamentos en una alegada violacion del debido proceso y del derecho de defensa, de
conformidad con la causal de revision que fue agregada como inciso 6 al articulo 490 del
Codigo de Procedimientos Penales, precisamente en virtud de la reforma introducida por el
articulo 112 inciso c¢) de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional.

XII - Como ya se sefald en considerandos anteriores, no corresponde a esta Sala declarar la
procedencia o no del recurso de revision planteado, ni la verdad de los hechos en que se
funda, sino sefalar en general los principios y normas del debido proceso, y de su elemento
esencial el derecho de defensa, teniendo en cuenta, como se dijo, los hechos del caso como
meras hipotesis para desarrollar aquellos principios. El recurrente alega que hubo error al
apreciar su confesion en el fallo condenatorio que pide revisar, y que si esa prueba se
suprimiere la conclusién necesariamente seria la de su absolucién. Desde luego que esas
alegaciones inciden en los principios del debido proceso y derecho de defensa y, como tales,
la consulta de la Sala requirente y la respuesta de la Constitucional son procedentes, aunque
es a aquélla a quien incumbe exclusivamente valorar los hechos y probanzas del proceso para
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determinar su verdad real y decidir la revision planteada, en consonancia con los criterios
expuestos en esta resolucion.

EN CONSECUENCIA:

Se evacua la consulta en el sentido de que debe la Sala consultante, a la luz de los criterios
expuestos y aplicandolos al caso concreto, determinar si efectivamente se incumplieron las
reglas del debido proceso sefialadas en esta resolucion, con relacion al valor de la confesion
del recurrente.

Comuniquese y publiquese.

Alejandro Rodriguez V.

Presidente

R. E. Piza E. Jorge Baudrit G.

Jorge E. Castro B. Luis Fernando Solano C.

Luis Paulino Mora M. Fernando del Castillo R.

Vernor Perera L.

Secretario.

Nota del Magistrado Baudrit.

Concurso con el pronunciamiento de la Sala -sin perjuicio de mis votos salvados en las
sentencias sobre el tema- pero con la salvedad de que, a mi juicio, puesto que la Constitucion
no desarrolla, ni indica, un sistema determinado, aquellos principios del debido proceso, que
en ¢l se anotan, y que son consecuencia de los sistemas penal y procesal penal actualmente
en vigencia, bien pueden ser cambiados -si el legislador optare por otros diferentes- sin que
ese cambio implique violacion a dichos principios mientras se mantengan las garantias que
la Constitucion si establece.

Jorge Baudrit G.

Vernor Perera Ledn

Secretario.
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Clase de asunto: Recurso de amparo
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL

Indicadores de Relevancia
Sentencia relevante
Sentencia clave
Sentencias Relacionadas

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA

Tema: EDUCACION

Subtemas:

[J INGRESO A CENTRO EDUCATIVO.

08027-04. EDUCACION. REVISION DE MOCHILAS, MALETINES, BOLSOS Y
SALVEQUES A ESTUDIANTES NO LESIONA DERECHO FUNDAMENTAL
ALGUNO. SIN LUGAR

El recurso es contra la circular DM-1407-02 del MEP, por facultar a las autoridades de los
centros educativos a revisar los “maletines, bultos, salveques, mochilas, cartucheras y objetos
similares” de los estudiantes, tanto al momento de su ingreso como durante la permanencia
en las instalaciones educativas o en todas las actividades extracurriculares convocadas.

“(...) en criterio de la Sala, la medida en cuestion es atinente a los criterios de razonabilidad
y proporcionalidad juridica como parametros de constitucionalidad, en virtud de que aun
cuando se limitan derechos personales, su finalidad es proteger otros mayores como el
interés superior del menor, su integridad fisica y moral, asi como el primordial derecho a la
vida, en los términos supra indicados. Asi las cosas, al no haberse hallado que el proceder
del Ministro de Educacion a través de la emision de la circular cuestionada lesione normas
constitucionales, lo procedente es ordenar la desestimacion del amparo, como en efecto se
dispone. (...)” VCG05/2020

... Ver mas

Otras Referencias: Sentencia: 3550-92

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA

Tema: INTIMIDAD

Subtemas:

[l DERECHO A LA PRIVACIDAD.

08027-04. INTIMIDAD. REVISION DE MOCHILAS DE ESTUDIANTES NO LESIONA
LA INTIMIDAD, LA CUAL NO ES UN DERECHO IRRESTRICTO SINO QUE TIENE
LIMITES.

“(...) para ser valida, la ejecucion de dicha circular debe caracterizarse por el respeto pleno
de la intimidad, imagen y dignidad de los estudiantes, y limitarse al objeto de su
implementacion (...) En este orden de ideas, tenemos que la restriccion al derecho a la
intimidad que se analiza, encuentra su motivacion en la necesidad de velar por otro del mas
alto nivel, como lo es la vida humana, asi como el derecho a la salud de los estudiantes, para
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lo cual el Estado, en ejercicio de sus potestades de imperio se encuentra facultado, siempre
y cuando exista una justificacion debida a su proceder, tal y como sucede en el caso que nos
ocupa. A mayor abundamiento, la medida adoptada implica una intervencion razonable,
proporcionada y necesaria por parte de la Administracion para garantizar otros derechos
de los educandos y los educadores, como la vida, la integridad fisica y emocional, la salud
y derecho de acceso a la educacion en un ambiente seguro, para todos los involucrados en
el proceso educativo. (...)” VCG05/2020

... Ver menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 1. CONSTITUCION POLITICA CON JURISPRUDENCIA

Tema: 024- Intimidad. Secreto de las comunicaciones

Subtemas:

[J NO APLICA.

Articulo 24 de la Constitucion Politica

“(...) El numeral 24 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental a la
intimidad. Se trata de un fuero de proteccion a la vida privada de los ciudadanos. La
intimidad esta formada por aquellos fenomenos, comportamientos, datos y situaciones de
una persona que normalmente estan sustraidos al conocimiento de extraiios y cuyo
conocimiento por éstos puede turbarla moralmente por afectar su pudor y su recato, a menos
que esa misma persona asienta a ese conocimiento. Si bien, no puede menos que reputarse
que lo que suceda dentro del hogar del ciudadano es vida privada, también puede ser que lo
que suceda en oficinas, hogares de amigos y otros recintos privados, esté en ese ambito. De
esta manera los derechos constitucionales de inviolabilidad del domicilio, de los documentos
privados y de las comunicaciones existen para proteger dicha intimidad, que es un derecho
esencial de todo individuo. El domicilio y las comunicaciones solo ceden por una causa justa
y concreta. Lo mismo debe suceder con la intimidad en general, pues como lo indica la
Convencion Americana de Derechos Humanos, en el parrafo segundo del articulo 11:
"...nadie puede ser objeto de ingerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de
su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o
reputacion...". (Voto N°1026-94 las diez horas cincuenta y cuatro minutos del dieciocho de
febrero de mil novecientos noventa y cuatro). (...)” VCG05/2020

... Ver menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 1. CONSTITUCION POLITICA CON JURISPRUDENCIA

Tema: 049- Jurisdiccion Contencioso Administrativa

Subtemas:
[0 NO APLICA.

Articulo 49 de la Constitucion Politica

“(...) IIl.- Relacion de sujecion especial entre la Administracion y los administrados. De
conformidad con el antecedente de cita, tenemos que el derecho a la educacion se configura
como un derecho fundamental, el cual se traduce en el servicio publico que brinda el Estado
en los distintos centros educativos del pais. Ahora bien, aun cuando se trata de un derecho
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fundamental, en virtud de la relacion de sujecion especial que existe entre el administrado y
el Estado, el primero no solamente es titular de un derecho, sino también de deberes y
obligaciones. Tanto la doctrina como la jurisprudencia constitucional han reconocido
ampliamente estas situaciones, y se ha seiialado que aquellos que conforman una comunidad
politicamente organizada poseen la condicion genérica de administrados simples, por cuyo
medio cuentan con una serie de derechos, poderes, obligaciones y deberes generales frente
a la Administracion Publica. Todos los administrados se encuentran sujetos a una relacion
de supremacia general —relacion general de poder-, que ejerce la Administracion y se
encuentra conformada por el conjunto de potestades generales que el ordenamiento juridico
le otorga (potestad expropiatoria, sancionatoria, tributaria, etc.). Ahora bien, cuando al
estatus genérico del administrado se le adiciona otro (usuario de un servicio publico,
funcionario publico, contribuyente, estudiante, recluso de un centro penitenciario, municipe
o vecino del canton respecto de la municipalidad), el administrado es entonces cualificado.
En estos casos, se establece una relacion mads intensa y peculiar entre el administrado
cualificado y la Administracion que da pie a una serie de derechos y obligaciones especificos
y marcados. En estos casos surge una relacion especial de poder que desde la perspectiva
de la Administracion Publica se denomina relacion de supremacia especial, o relacion de
sujecion especial, desde la optica del administrado. Es menester indicar que en tratandose
de relaciones de sujecion especial el principio de reserva de ley se ve profundamente
debilitado, dado que su contenido puede ser definido a través del ejercicio de la potestad
reglamentaria y, en general, de los actos administrativos de alcance general. El
ordenamiento juridico administrativo, en su conjunto, se orienta a la tutela o proteccion de
las situaciones sustanciales de poder o activas frente al ejercicio indebido o arbitrario, por
parte de las administraciones publicas, de sus potestades o privilegios posicionales o de
imperio. Asi, el parrafo final del articulo 49 constitucional, establece que la ley protegerad,
al menos, los derechos subjetivos y los intereses legitimos de los administrados. No obstante,
los administrados, poseen frente a los poderes publicos, no solo poderes, derechos subjetivos
e intereses legitimos, sino también situaciones pasivas o de deber. El administrado puede
ser obligado a soportar la actuacion de un tercero, caso en el que se habla de sujecion. De
igual modo, puede estar obligado a realizar una conducta o actuacion determinada —positiva
o negativa-. Esa conducta puede ser en interés de un tercero (obligacion), de si mismo
(carga), o de la generalidad (deber publico). El ordenamiento juridico-administrativo
procura, igualmente el cumplimiento de tales deberes en beneficio de los intereses publicos
o colectivos que atienden las administraciones publicas en cuanto organizaciones
serviciales. (voto N° 11515-02 de las ocho horas cincuenta y dos minutos del seis de
diciembre del dos mil dos). Desde esta perspectiva, el Estado esta en posibilidad de limitar
o restringir los derechos de los administrados, con el fin de velar por el cumplimiento del
interés publico que orienta el actuar administrativo. Lo anterior en cuanto a la educacion
publica, se traduce en que la Administracion debe garantizar a los administrados el acceso
a la educacion en condiciones de seguridad, para el correcto y debido aprovechamiento del
proceso educativo. La omision del Estado en velar por un efectivo cumplimiento de ello,

constituiria una actitud incluso negligente y reprochable desde la optica del Derecho de la
Constitucion. (...)” VCG05/2020
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... Ver menos

Texto de la resolucion

Exp: 04-004377-0007-CO

Exp: 04-004377-0007-CO

Res: 2004-08027

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a las
ocho horas con treinta y nueve minutos del veintitrés de julio del dos mil cuatro.-

Recurso de amparo interpuesto por Daisy Marin Duran, cédula de identidad N°1-613-415; a
favor de Danny Chaves Marin; contra el Ministerio de Educacion Publica y la Directora del
Colegio Técnico Profesional de Corredores.
Resultando:

1.- Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala a las 18:28 hrs. de 12 de mayo
de 2004 (folio 1) la recurrente interpone recurso de amparo contra el Ministerio de Educacion
Publica y la Directora del Colegio Técnico Profesional de Corredores y manifiesta que el 19
de marzo de 2004, a las 08:00 hrs., la Directora del Centro recurrido de manera arbitraria
reviso el salveque y los bolsillos del afectado, amenazandolo con elaborar una boleta por
tener dos camisetas que no eran de color blanco. Lo anterior se sustenta en la circular emitida
por el Ministro de Educacién Publica, N°DM—-1407-02 de 24 de febrero de 2004, la cual
contempla la obligacion de los estudiantes de mostrar el contenido de sus maletines,
cartucheras u otros objetos similares, con menoscabo del Derecho de la Constitucion. Solicita
que se declare con lugar el amparo y que se restituya al ofendido en el pleno goce de sus
derechos fundamentales.

2.- Informa bajo juramento Manuel Antonio Bolafos Salas, en su condicion de Ministro de
Educacion Publica (folio 9), que debido a hechos lamentables suscitados en algunos centro
educativos del pais, donde se encuentra una poblacion estudiantil vulnerable al contacto
directo con drogas ilicitas y armas, surge la necesidad de emprender acciones encaminadas a
evitar este tipo de situaciones. Por ello, ese Despacho Ministerial emitié la circular DM-
1407-02, en la que se dispone: “En el marco de las politicas de proteccion integral de las
personas menores de edad, en aras de salvaguardar la integridad fisica y emocional de la
comunidad estudiantil de los distintos centros educativos del pais y de garantizar el derecho
a acceder a una educacion en un ambiente seguro, en concordancia con el interés superior del
menor (articulo 5 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia) y siendo la relacion educativa
una relacion de sujecion especial (articulo 14 de la Ley General de Administracion Puablica),
se les recuerda a las autoridades de los centros educativos, la facultad de exigirle a los
estudiantes que muestren el contenido de sus maletines, bulto,...”. Estima que tal disposicion
encuentra su fundamento constitucional y legal en varias consideraciones. Primero, que el
proceso educativo se encuentra inmerso dentro de una relacion de sujecion especial. Debe
entenderse que el proceso educativo es la accion sistemadtica, integral y continua, en cuya
virtud se satisface el derecho a la educacion, que ostenta cada persona. El éxito del proceso
dependera, en definitiva, de las condiciones personales del educando, asociadas a los
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elementos externos intervinientes en el proceso. Estima que son los padres de familia los
primeros obligados a la satisfaccion del derecho a la educacion de sus hijos. El cumplimiento
de esta obligacion, en realidad, el ejercicio del derecho-deber, intransferible e insoslayable,
implica el ejercicio constante de la vigilancia necesaria del derecho habiente frente al
proceso, la provision oportuna de los materiales que el proceso demande y, lo que es muy
importante, asegurar el cumplimiento en el hogar, de las recomendaciones que realicen
quienes dirigen el proceso (autoridades institucionales y personal de docencia). Por su parte,
el Estado entre sus obligaciones, tiene el deber de garantizar ese derecho en un ambiente sano
y seguro. Agrega que la educacion es un proceso integral que no puede entenderse como la
suma de partes, de asignaturas, de materias, es un todo coherente destinado a la formacion
de la personalidad del estudiante, esta destinado a templar su espiritu, y a fraguar actitudes y
sentimientos acordes con una determinada vision del mundo, esto es, actitudes, valores,
destrezas y conocimientos que le permitan vivir en paz y armonia, dentro de un conglomerado
social democratico, sustentado en principios de libertad y tolerancia y el respeto a los
derechos humanos fundamentales. El derecho a la educacion se configura como un derecho
fundamental, el que en el &mbito publico se traducen en el servicio publico que brinda el
Estado en los distintos centros educativos del pais. Agrega que el derecho a la educacion no
se completa, como derecho prestacional fundamental, con el solo hecho de que existan
centros educativos publicos que impartan lecciones, sino que también debe contener atributos
necesarios para garantizar su adecuada ambientacion y disfrute, tal como libertad, dignidad
y seguridad. Sefiala que en Derecho Publico, existen relaciones juridicas entre la
administracion y el administrado (en el presente caso entre el Estado y los educandos), que
se conocen como Relacion de Supremacia Especial (desde la optica de la administracion) o
Relacion de Sujecion Especial (desde la Optica del administrado), en las que, dada la propia
naturaleza de la relacion (usuario de un servicio publico, estudiante, privado de libertad en
un centro penitenciario o interno en un hospital publico, etc), se intensifica la condicion de
deberes y obligaciones de los administrados. Estima que la relacion de sujecion especial,
implica entonces la posibilidad de la administracion de limitar o restringir derechos del
administrado, con el fin de salvaguardar el cumplimiento del interés publico que orienta el
actuar administrativo (art. 14 de la LGAP). Agrega que la omision del deber prestacional
fundamental del Estado, no solo de brindar el acceso a la educacidn, sino también de
brindarlo en un ambiente seguro y decoroso, que posibilite el maximo desarrollo de la
personalidad humana (art.2 de la ley Fundamental de Educacion), constituiria un acto social
y juridicamente reprochable, totalmente contrario al espiritu constitucional y legal del marco
juridico en el ambito de la educacion. Considera que la limitacion de esos derechos
fundamentales en una relacion de sujecion especial, encuentra pleno sustento y hasta es una
necesidad, como mecanismo de proteccion de la seguridad, integridad fisica y moral, la
tranquilidad y salud fisica de las personas sometidas a esta relacion y de los funcionarios que
deban brindar el servicio publico, siendo procedente para ese cometido, ejercer en forma
racional, facultades de fiscalizacion sobre los sometidos a esa potestad de imperio. Afirma
que la facultad establecida en el ordenamiento juridico, en una relacion de sujecion especial,
de exigir a los estudiantes que se muestre el contenido de bultos, mochilas y similares, es una
medida que permite garantizar la vida, integridad fisica, mental y emocional y la salud de los
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estudiantes y de la comunidad docente y funcionarial del centro educativo de que se trate, en
funcién del proceso educativo, por lo que tiene pleno sustento constitucional y legal,
constituyéndose como uno de los postulados basicos del Derecho Publico. Esta medida se
aplica a criterios de generalidad o colectividad, por lo que no encuentra sustento en ninguna
medida de presion penal, sino por el contrario, es una medida de prevencion del Derecho
Publico, que tiende a garantizar el goce efectivo de los derechos fundamentales superiores
del derecho a la vida y la salud, durante el desarrollo del proceso educativo publico. No es
una politica educativa en materia de atencion del problema de violencia, sino que constituye
una aplicacidon genérica de la potestad de imperio de la Administracién para garantizar un
ambiente sano y seguro a los educandos. No constituye una accidén correctiva o sancionatoria
contra estudiante alguno, sino por el contrario, constituye una medida preventiva de
proteccion, a favor de toda la comunidad estudiantil y docente del centro educativo. Anade
que la medida se aplica bajo criterios de razonabilidad y racionalidad, en la dimension e
intensidad idoneas para alcanzar la finalidad propuesta, que es proteger el interés publico y
superior del menor, en la prestacion del servicio publico educativo. Considera que la medida
en discusién no viola el derecho de acceso a la educacion, sino que garantiza en forma
efectiva el acceso a la educacion en un ambiente sano y seguro, al cual tienen derecho los
estudiantes; estima que no hacerlo en la actualidad, implicaria crear un ambiente de
inseguridad y zozobra contraproducente con el desarrollo del proceso educativo que permite
formar estudiantes en libertad. Estima que no debe confundirse liberad con libertinaje,
entendiéndose por éste su derecho irrestricto a introducir en el centro educativo en su maletin
cualquier tipo de objetos. Indica que, al revisar los maletines de los estudiantes, se protege
de forma integral el interés superior del menor, sin mal interpretar en forma aislada y
contraproducente un pretendido irrestricto derecho a la intimidad y privacidad del menor de
edad. Senala que los mismos estudiantes han manifestado su complacencia con la
disposicion, ya que no ven escenas desagradables e inapropiadas de trafico de drogas en su
centro educativo, que los tenia sumidos en un ambiente de terror. Estima que la aplicacion
de la medida ha servicio para afianzar el concepto de disciplina en materia educativa, con
reglas claras y objetivos definidos en funcion del interés ptiblico y superior del menor, habida
cuenta de la necesidad de los jovenes de contar con reglas claras, lo que sirve para afianzar
su sensacion de seguridad y aprecio por parte de la comunidad docente, al saber que se les
protege dentro del proceso educativo. Solicita que se desestime el recurso planteado.

3.- La Directora del Colegio Técnico Profesional de Corredores, Emilse Nora Jiménez, rinde
a folio 36 su informe bajo juramento, en términos similares al que fuera aportado por el
Ministro de Educacion Publica. Pide que se declare sin lugar el amparo.

4.- En los procedimientos seguidos se han observado las prescripciones legales.

Redacta el Magistrado Volio Echeverria; y,

Considerando:
I.- La recurrente manifiesta su completa inconformidad con el contenido de la circular
nimero DM-1407-02, del veinticuatro de febrero del dos mil cuatro, suscrita por el Ministro
de Educacion Publica, ya que —a su juicio- es ilegal e inconstitucional, pues dicha circular
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faculta a las autoridades de los centros educativos a revisar los “maletines, bultos, salveques,
mochilas cartucheras y objetos similares”, de los estudiantes, tanto al momento de su ingreso
como durante la permanencia de éstos en las instalaciones educativas o en todas aquellas
actividades extracurriculares debidamente convocadas; lo anterior con la finalidad de detectar
supuestas armas, explosivos, drogas ilicitas y otros objetos peligrosos. Senala que tal
disposicion atenta contra los derechos y libertades fundamentales de los estudiantes menores
de edad, en particular, el derecho fundamental a la intimidad, el derecho a la educacion, los
principios de razonabilidad y proporcionalidad, y el principio de interés superior del menor.
I1.- Sobre el derecho fundamental a la educacion.

En su vasta jurisprudencia, este Tribunal se ha referido en multiples oportunidades al derecho
a la educacion, sobre el cual ha dicho:

C — Sobre la Libertad de Ensefiar y la Libertad de Aprender:

V — No cabe duda de que el Derecho de la Constitucion, tanto directamente, por el texto mismo
constitucional, cuanto mediante la incorporacion de los derechos fundamentales consagrados
por el Derecho Internacional de los Derechos Humanos (art. 48, recogido, ademas, por los 1°,
2° inciso a) y 29.1 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional), reconoce como un principio
basico de su régimen de educacion y de cultura la existencia de un derecho fundamental —o
garantia, en el lenguaje constitucional— a la libertad de ensefianza, incluso reforzandolo con el
deber del Estado de estimular la iniciativa privada en el campo de la educacién. Como rezan
textualmente los articulos 79 y 80 de la Carta:

“Articulo 79

“Se garantiza la libertad de ensefianza. No obstante, todo centro docente privado estara bajo
la inspeccidn del Estado™.

“Articulo 80

“La iniciativa privada en materia educativa merecera estimulo del Estado, en la forma que indi-
que la ley”.

VI — La libertad de ensefianza se bifurca, a su vez, como ocurre con todas las libertades que
suponen una relacion de “alteridad” —entre quienes las ejercen, activamente, y quienes las re-
ciben, pasivamente—, en dos sentidos o direcciones correlativos o solidarios, en cuanto que no
seria posible atentar contra uno de ellos sin danar el otro:

a) Poruna parte, el derecho de aprender, eligiendo libremente a los maestros; consagrado pa-
ra los nifios, a través de sus padres, quienes tienen el derecho fundamental de escoger la educa-
cion de sus hijos, y para los adultos mismos;

b) Porla otra, la libertad que tienen los particulares de fundar, organizar, dirigir y administrar
centros docentes —privados— que el Estado est4 obligado a estimular, segun el citado articulo
80 Constitucional.

VII — El derecho —y libertad— de aprender, especialmente para los menores, estd, asimismo,
consagrado en diversos instrumentos internacionales vigentes en nuestro pais, con valor incluso
superior a las leyes que les reconocen los articulos 7° y 48 de la Constitucion Politica; entre
ellos, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que en su articulo 26.3 dispone:
“Articulo 26"44%

“3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a

sus hijos”;
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o en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que en su articulo
13.3, agrega:

“Articulo 13%4%4%

“3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a respetar la libertad de los padres
y. en su caso, de los tutores legales de escoger para sus hijos o pupilos escuelas distintas de las
creadas por las autoridades publicas, siempre que aquéllas satisfagan las normas minimas que
el Estado prescriba o apruebe en materia de enseianza, y de hacer que sus hijos o pupilos reci-
ban la educacion religiosa o moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones”.

Este derecho de toda persona a educarse y educar a sus hijos en un centro de ensefianza que
considere acorde con sus creencias no podria garantizarse si solo hubiera disponible una op-
cion educativa o, lo que equivaldria a lo mismo, si el Estado ejerciera sobre la educacion pri-
vada un control tal que implicara identificarla o uniformarla, de derecho o de hecho, con las
instituciones de ensenianza estatal. En otras palabras, no seria sino con grave cercenamiento
de la libertad de elegir el que solo pudiera hacerse respecto de instituciones privadas cuya
enserianza fuera equivalente o prdcticamente equivalente a la oficial o publica. (Voto 1992-
03550 de las dieciséis horas del veinticuatro de noviembre de mil novecientos noventa y dos).
I1I.- Relacion de sujecion especial entre la Administracion y los administrados. De
conformidad con el antecedente de cita, tenemos que el derecho a la educacion se configura
como un derecho fundamental, el cual se traduce en el servicio publico que brinda el Estado
en los distintos centros educativos del pais. Ahora bien, ain cuando se trata de un derecho
fundamental, en virtud de la relacion de sujecion especial que existe entre el administrado y
el Estado, el primero no solamente es titular de un derecho, sino también de deberes y
obligaciones. Tanto la doctrina como la jurisprudencia constitucional han reconocido
ampliamente estas situaciones, y se ha sefialado que aquellos que conforman una comunidad
politicamente organizada poseen la condicidon genérica de administrados simples, por cuyo
medio cuentan con una serie de derechos, poderes, obligaciones y deberes generales frente a
la Administracion Publica. Todos los administrados se encuentran sujetos a una relacion de
supremacia general —relacion general de poder-, que ejerce la Administracion y se encuentra
conformada por el conjunto de potestades generales que el ordenamiento juridico le otorga
(potestad expropiatoria, sancionatoria, tributaria, etc.). Ahora bien, cuando al estatus
genérico del administrado se le adiciona otro (usuario de un servicio publico, funcionario
publico, contribuyente, estudiante, recluso de un centro penitenciario; municipe o vecino del
canton respecto de la municipalidad), el administrado es entonces cualificado. En estos casos,
se establece una relacion mds intensa y peculiar entre el administrado cualificado y la
Administracion que da pie a una serie de derechos y obligaciones especificos y marcados. En
estos casos surge una relacion especial de poder que desde la perspectiva de la
Administracion Publica se denomina relacion de supremacia especial, o relacion de sujecion
especial, desde la oOptica del administrado. Es menester indicar que en tratindose de
relaciones de sujecion especial el principio de reserva de ley se ve profundamente debilitado,
dado que su contenido puede ser definido a través del ejercicio de la potestad reglamentaria
y, en general, de los actos administrativos de alcance general. El ordenamiento juridico
administrativo, en su conjunto, se orienta a la tutela o proteccion de las situaciones
sustanciales de poder o activas frente al ejercicio indebido o arbitrario, por parte de las
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administraciones publicas, de sus potestades o privilegios posicionales o de imperio. Asi, el
parrafo final del articulo 49 constitucional, establece que la ley protegera, al menos, los
derechos subjetivos y los intereses legitimos de los administrados. No obstante, los
administrados, poseen frente a los poderes publicos, no solo poderes, derechos subjetivos e
intereses legitimos, sino también situaciones pasivas o de deber. El administrado puede ser
obligado a soportar la actuacion de un tercero, caso en el que se habla de sujecion. De igual
modo, puede estar obligado a realizar una conducta o actuacion determinada —positiva o
negativa-. Esa conducta puede ser en interés de un tercero (obligacion), de si mismo (carga),
o de la generalidad (deber publico). El ordenamiento juridico-administrativo procura,
igualmente el cumplimiento de tales deberes en beneficio de los intereses publicos o
colectivos que atienden las administraciones publicas en cuanto organizaciones
serviciales. (voto N° 11515-02 de las ocho horas cincuenta y dos minutos del seis de
diciembre del dos mil dos). Desde esta perspectiva, el Estado esta en posibilidad de limitar o
restringir los derechos de los administrados, con el fin de velar por el cumplimiento del
interés publico que orienta el actuar administrativo. Lo anterior en cuanto a la educacion
publica, se traduce en que la Administracion debe garantizar a los administrados el acceso a
la educacion en condiciones de seguridad, para el correcto y debido aprovechamiento del
proceso educativo. La omision del Estado en velar por un efectivo cumplimiento de ello,
constituiria una actitud incluso negligente y reprochable desde la optica del Derecho de la
Constitucion. A mayor abundamiento, la medida de revision de bultos, mochilas y similares
a los estudiantes, pretende garantizar el goce efectivo de los derechos fundamentales a la vida
y a la salud, durante el desarrollo del proceso educativo. No viola el derecho a la educacion
—como lo afirman la recurrente-, sino todo lo contrario, pues garantiza su acceso en mejores
condiciones en el tanto dicha medida responde a una realidad social, como lo son actos de
violencia acontecidos en los ultimos afios, producidos por los mismos estudiantes con armas
de fuego y punzocortantes, asi como el trafico de drogas en instituciones de ensefanza
primaria y secundaria. De manera que ante tales situaciones, ha sido necesario adoptar
medidas —como la cuestionada-, en aras garantizar en forma efectiva la proteccion de la
integridad fisica y moral, y la salud, tanto de los estudiantes como del cuerpo docente. Por
un lado, el Estado tiene la obligacion de crear y mantener la infraestructura necesaria,
seleccionar al personal idoneo, disenar planes educativos de calidad y, en general, dotar a los
centros educativos de todas aquellas herramientas necesarias para llevar la educacion a todo
el pais, asi como asistir a los estudiantes cuyas familias no puedan sufragar los costos de su
educacion, de modo que cualquier persona tenga posibilidades reales de recibir dicho servicio
en forma analoga sin importar su condicidn socioecondmica, lugar de residencia, etc.
Asimismo, cuando al Estado recibe a estudiantes menores de edad en sus centros de
ensefianza, se compromete no Unicamente a prestarles servicios educativos de calidad, sino
ademds a velar porque a dichas personas les sean respetadas plenamente sus derechos
fundamentales. Quienes asisten a los centros publicos de ensefianza deben ser respetados
plenamente como personas, y ello implica una total atencién a su libertad, dignidad,
intimidad, igualdad y autodeterminacion. También impone el deber de velar porque su vida,
seguridad e integridad sean plenamente preservados. Las autoridades educativas deben
buscar un punto de equilibrio entre el respeto de los educandos como sujetos de derechos y
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su necesidad de hacer cumplir reglas que permitan el adecuado y seguro desarrollo del
proceso educativo. En las lineas siguientes, debera la Sala determinar si la medida impuesta
por el Ministro de Educacion Publica cumple se enmarca dentro de las posibilidades de
regulacion de los diversos aspectos del proceso educativo o por el contrario excede de dicho
ambito.

IV.- Principio de intimidad y Principio de razonabilidad.

El numeral 24 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental a la intimidad. Se
trata de un fuero de proteccion a la vida privada de los ciudadanos. La intimidad esta formada
por aquellos fendmenos, comportamientos, datos y situaciones de una persona que
normalmente estan sustraidos al conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por €stos
puede turbarla moralmente por afectar su pudor y su recato, a menos que esa misma persona
asienta a ese conocimiento. Si bien, no puede menos que reputarse que lo que suceda dentro
del hogar del ciudadano es vida privada, también puede ser que lo que suceda en oficinas,
hogares de amigos y otros recintos privados, esté en ese ambito. De esta manera los derechos
constitucionales de inviolabilidad del domicilio, de los documentos privados y de las
comunicaciones existen para proteger dicha intimidad, que es un derecho esencial de todo
individuo. El domicilio y las comunicaciones solo ceden por una causa justa y concreta. Lo
mismo debe suceder con la intimidad en general, pues como lo indica la Convencion
Americana de Derechos Humanos, en el parrafo segundo del articulo 11: "...nadie puede ser
objeto de ingerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su
domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion...”. (Voto
N°1026-94 las diez horas cincuenta y cuatro minutos del dieciocho de febrero de mil
novecientos noventa y cuatro).

V.- En el caso que nos ocupa, la actora alega que al exigirse a los estudiantes la revision
de sus maletines y mochilas, se lesiona abiertamente su derecho a la intimidad, medida que
ademas estiman desproporcionada y desmedida. Al analizarse el proceder de la autoridad
recurrida, resulta imprescindible tener muy presente que no se trata de un derecho
irrestricto, sino que al igual que otros derechos éste tiene limites. Desde esta perspectiva,
la pretension de la actora de declarar una lesién al derecho a la intimidad resulta
improcedente, por cuanto el derecho a la intimidad personal no se viola cuando se
impongan limitaciones a la libertad como consecuencia de deberes y relaciones juridicas
que el ordenamiento juridico regula. Sin embargo, para ser valida, la ejecucion de dicha
circular debe caracterizarse por el respeto pleno de la intimidad, imagen y dignidad de los
estudiantes, y limitarse al objeto de su implementacion: la busqueda de armas y drogas
ilegales, sin prestarse para la persecucion de estudiantes con base en sus convicciones o
preferencias particulares. Debe ser llevada a cabo, ademas, de manera discreta, de modo
que se exponga lo menos posible a los alumnos a la develacidon de aspectos propios de su
fuero interno. Quien lleve a cabo la revision tiene un innegable deber de confidencialidad
respecto de los bienes que observe y que no formen parte de la lista de objetos buscados u
otros que por razones de proteccion de los otros estudiantes y de los funcionarios de la
institucion deban ser retenidos o lleven a la necesidad de una intervencion de las
autoridades. En caso de ser hallado un objeto de los procurados, debe seguirse fielmente el
procedimiento previsto en la propia circular, para garantizar al menos el debido proceso, y
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la consecuencia de un resultado positivo en la busqueda de objetos no autorizados debe ser
proporcionada a la gravedad de los hechos y en absoluto apego a las normas vigentes.
Siempre que tales reglas sean seguidas en forma plena por parte de las autoridades
actuantes, el acatamiento de la circular en cuestién no resulta contrario a los derechos
fundamentales de los estudiantes. En este orden de ideas, tenemos que la restriccion al
derecho a la intimidad que se analiza, encuentra su motivacion en la necesidad de velar por
otro del mas alto nivel, como lo es la vida humana, asi como el derecho a la salud de los
estudiantes, para lo cual el Estado, en ejercicio de sus potestades de imperio se encuentra
facultado, siempre y cuando exista una justificacion debida a su proceder, tal y como
sucede en el caso que nos ocupa. A mayor abundamiento, la medida adoptada implica una
intervencidn razonable, proporcionada y necesaria por parte de la Administracion para
garantizar otros derechos de los educandos y los educadores, como la vida, la integridad
fisica y emocional, la salud y derecho de acceso a la educacion en un ambiente seguro, para
todos los involucrados en el proceso educativo. Bajo esta tesitura, la Sala estima que la
disposicion adoptada por el Ministerio de Educacion Publica propicia el cumplimiento del
interés publico en materia educativa, esto es, no solamente el acceso a educacidn, sino
también que ello se dé dentro de un ambiente seguro y sano, que posibilite el maximo
desarrollo de la personalidad humana, atendiendo asimismo al interés superior del menor,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Carta Fundamental, el articulo 5
del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, y el numeral 2 de la Ley Fundamental de
Educacion. Del mismo modo, tanto de la simple lectura de la circular impugnada, como
del informe rendido con ocasion del presente recurso de amparo, se desprende que la
medida adoptada no constituye una accion correctiva o sancionatoria contra los estudiantes,
sino mas bien se trata de una medida preventiva de proteccion a favor de toda la comunidad
estudiantil y docente. Asimismo, en criterio de la Sala, la medida en cuestion es atinente a
los criterios de razonabilidad y proporcionalidad juridica como parametros de
constitucionalidad, en virtud de que ain cuando se limitan derechos personales, su
finalidad es proteger otros mayores como el interés superior del menor, su integridad fisica
y moral, asi como el primordial derecho a la vida, en los términos supra indicados. Asi las
cosas, al no haberse hallado que el proceder del Ministro de Educacion a través de la
emision de la circular cuestionada lesione normas constitucionales, lo procedente es
ordenar la desestimacion del amparo, como en efecto se dispone.
Por tanto:

Se declara sin lugar el recurso. Comuniquese. -

Luis Fernando Solano C.

Presidente
Ana Virginia Calzada M. Adrian Vargas B.
Ernesto Jinesta L. Fernando Cruz C.

Susana Castro A. Fabian Volio E.
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Sala Constitucional

Resolucion N° 04541 - 2020
Fecha de la Resolucion: 06 de Marzo del 2020 a las 09:30
Expediente: 20-002035-0007-CO
Redactado por: Anamari Garro Vargas
Clase de asunto: Recurso de amparo
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL
Sentencias Relacionadas
Sentencia con datos protegidos, de conformidad con la normativa vigente

Contenido de Interés:

Temas Estrategicos: Constitucion Politica

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA

Tema: INTIMIDAD

Subtemas:

[0 PROTECCION DE DATOS.

004541-20. SE CONDENA A LA AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS, PORQUE
EN PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO INSTAURADO EN CONTRA DEL
RECURRENTE, NO SE REALIZO UNA ADECUADA INTIMACION NI IMPUTACION
DE CARGOS.

LBH11/20

... Ver mas

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 2. PRINCIPIOS CON JURISPRUDENCIA

Tema: Debido proceso.

Subtemas:

[1 NO APLICA.

PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCESO. “...Sobre los principios de intimacion e
imputacion. Entre los elementos esenciales que integran el debido proceso, estan contenidos
los principios de intimacion e imputacion. Lo que implica que, en el supuesto de un
procedimiento administrativo disciplinario, toda Administracion Publica tiene el deber
ineludible de poner en conocimiento del interesado, una relacion oportuna, expresa, precisa,
clara y circunstanciada de los hechos que se le atribuyen y las eventuales consecuencias
juridicas del acto final. Asi se le garantiza a la persona investigada que se le comuniquen, de
forma debida, los hechos que motivan la instruccion del procedimiento, para que esta pueda
proveer a la efectiva defensa de sus derechos e intereses. También se constituye en una
garantia que de en el pronunciamiento de fondo va a existir una congruencia entre lo intimado
y lo resuelto...” Sentencia 4541-20
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LBH11/20

... Ver menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 2. PRINCIPIOS CON JURISPRUDENCIA
Tema: Intimacion

Subtemas:

[0 NO APLICA.

PRINCIPIO DE INTIMACION. “..Sobre los principios de intimacién e
imputacion. Entre los elementos esenciales que integran el debido proceso, estan contenidos
los principios de intimacién e imputacion. Lo que implica que, en el supuesto de un
procedimiento administrativo disciplinario, toda Administraciéon Publica tiene el deber
ineludible de poner en conocimiento del interesado, una relacion oportuna, expresa, precisa,
clara y circunstanciada de los hechos que se le atribuyen y las eventuales consecuencias
juridicas del acto final. Asi se le garantiza a la persona investigada que se le comuniquen, de
forma debida, los hechos que motivan la instruccidon del procedimiento, para que esta pueda
proveer a la efectiva defensa de sus derechos e intereses. También se constituye en una
garantia que de en el pronunciamiento de fondo va a existir una congruencia entre lo intimado
y lo resuelto...” Sentencia 4541-20

LBH11/20

... Ver menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 2. PRINCIPIOS CON JURISPRUDENCIA

Tema: Imputacion

Subtemas:

[J NO APLICA.

PRINCIPIO DE IMPUTACION. “..Sobre los principios de intimaciéon e
imputacion. Entre los elementos esenciales que integran el debido proceso, estan contenidos
los principios de intimacion e imputacion. Lo que implica que, en el supuesto de un
procedimiento administrativo disciplinario, toda Administracion Publica tiene el deber
ineludible de poner en conocimiento del interesado, una relacion oportuna, expresa, precisa,
clara y circunstanciada de los hechos que se le atribuyen y las eventuales consecuencias
juridicas del acto final. Asi se le garantiza a la persona investigada que se le comuniquen, de
forma debida, los hechos que motivan la instruccidon del procedimiento, para que esta pueda
proveer a la efectiva defensa de sus derechos e intereses. También se constituye en una
garantia que de en el pronunciamiento de fondo va a existir una congruencia entre lo intimado
y lo resuelto...” Sentencia 4541-20
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LBH11/20
... Ver mas

Texto de la resolucion
*200020350007CO*
Exp: 20-002035-0007-CO
Res. N° 2020004541
SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a las nueve horas treinta minutos del seis de

marzo de dos mil veinte .

Recurso de amparo interpuesto por [Nombre 001], cédula de identidad [Valor 001],
contra la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes, Ministerio de Justicia y Paz.
Resultando:

1.- Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala a las 09:06 hrs. del 31 de enero de
2020, el recurrente interpone recurso de amparo contra la Agencia de Proteccion de Datos de
los Habitantes del Ministerio de Justicia y Paz y expresa que por resolucion N° 459-2019 de
las 14:00 horas del 12 de diciembre de 2019, notificada en fecha 29 de enero de 2020, la
Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes procedid a iniciar un procedimiento
sancionatorio en su contra, en atencion a una denuncia incoada ante dicha instancia. No
obstante, dicha resolucion plantea una intimacién e imputacion deficiente, totalmente
contraria al Derecho de la Constitucion y, por ende, a sus derechos fundamentales. Al
respecto, debe traerse a colacion que, la resolucion N° 459-2019 citada, indica: “Asimismo,
en caso de determinarse que se ha incurrido en algunas de las faltas indicadas en el articulo
28 de la Ley No. 8968, podria imponerse la sancion que corresponda, de conformidad con lo
indicado en el articulo 27 de la Ley N°8968”. En cuanto a la materializacion de una correcta
intimacidn e imputacion, este Tribunal Constitucional ha sefialado — véase las sentencias N°
00632-1999 de las 10:48 horas del 29 de enero de 1999 y N° 02376-1998 de las 16:54 horas
del 1° de abril de 1998— que la forma esencial en que debe realizarse la formulacién de
cargos es, por fuerza, la comunicacion escrita, fundamentando dicho requerimiento en los
siguientes aspectos: 1. Porque documenta claramente cudles son los motivos de la acusacion,
de tal manera que no se deja a la mera memoria de las partes el contenido y los alcances de
la misma; 2. porque la funcidon de documentacion impide que las autoridades juzgadores o
instructoras puedan cambiar la relacion de los hechos generadores de la falta y/o su
calificacion juridica, o bien presentarlos con un nuevo enfoque, de tal modo que se deje en
indefension al procesado; y 3. porque les permite a terceros esclarecer mejor cudl es el
sustrato que sirvio para imponer la referida sancion, en el caso de que se impugne una
eventual medida sancionatoria adoptada. Con el traslado de cargos, momento en el que se le
hace la intimacién e imputacion de reproches, lo que se pretende es que la persona que esté
siendo sometida a un procedimiento sancionador administrativo comprenda claramente,
sin que conlleve ningun tipo de interpretacion o abstraccion del texto, el caracter de los


https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/

193

actos que se le atribuyen, desde el primer momento de la iniciacion del mismo, con la
finalidad de que pueda ejercer debidamente su derecho de defensa. Tal y como se ha
sefalado, una adecuada intimacion e imputacion de cargos debe contener necesariamente la
individualizacion del acusado, describir en detalle, en forma precisa y de manera clara los
hechos que se le imputan, ademas, debe realizarse una clara calificaci on legal del hecho,
estableciendo las bases juridicas de la acusacion y la concreta pretension punitiva. De lo
anteriormente expuesto, se desprende claramente que en el caso concreto la Agencia de
Proteccion de Datos de los Habitantes omite abiertamente el individualizar la posible sancion
a imponer, en caso de que quienes figuran como denunciados sean declarados como
responsables de los hechos que se les intiman, lo cual constituye una clara violacion a una
correcta intimacidn e imputacion y por ende al debido proceso y derecho de defensa de las
partes. Sin embargo, la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes, simplemente se
limita a indicar que “...en caso de determinarse que se ha incurrido en algunas de las faltas
indicadas en el articulo 28 de la Ley No. 8968...” la sancion se impondra “de conformidad
con lo indicado en el articulo 27 de la Ley N°8968”, aun cuando ni el articulo 27 de la Ley
N° 8968 se refiere a sanciones, ni el articulo 28 de la misma ley se refiere a ninguna falta, lo
cual evidencia alin mas las violaciones acusadas. En todo caso, aun si el articulado citado por
la Agencia regulara las posibles sanciones a imponer en el procedimiento concreto, no existe
una individualizaciéon de cudl o cudles son las sanciones especificas que se le podrian
imponer, lo cual configura por si, la violacion a sus derechos fundamentales. Asimismo,
afirma el petente que en atencién a la sentencia N° 19131-2018 de las 09:15 horas del 16 de
noviembre de 2018, dictado por esta Sala, existe una violacion del principio de non bis in
idem pues, para el caso concreto, la resolucion aqui cuestionada reconocié como un hecho
probado que, con respecto al tutelado, fue declarada sin lugar una denuncia incoada ante la
Agencia recurrida, esto mediante resolucion N° 05 de las 08:00 horas del 27 de noviembre
de 2017. No obstante, ante la declaracion de nulidad emitida en dicha resolucion, la Agencia
aqui recurrida, en clara inobservancia de lo dispuesto por la literalidad de la resolucion supra
transcrita, decidi6 reiniciar el procedimiento contra el amparado, quien claramente no figurd
como recurrente en el recurso de amparo interpuesto ante la Sala Constitucional. De esta
manera, no es procedente que un tercero, como el reclamante, resulte perjudicado por la
resolucion de un recurso de amparo ajeno, del cual ni tan siquiera tuvo conocimiento, como
para tener la posibilidad de emitir alguna manifestacion o defensa, por lo que la nulidad
decretada mediante dicha resolucion constitucional debe ser entendida como otorgada
solamente a favor de quienes se constituyeron como recurrentes, de tal manera, ello
significa que se le esta sometiendo nuevamente a un procedimiento sancionatorio, con base
en hechos sobre los cuales ya fue absuelto, constituyéndose asi la violacion al principio
constitucional non bis in idem.

2.- Mediante resolucion 2020-002319 de las nueve horas veinte minutos del cuatro de
febrero de dos mil veinte, se ordend dar curso al presente recurso amparo, Unicamente, en
cuanto a la supuesta violacion del principio de non bis in idem, principio de intimacién y
adecuada formulacion de cargos.
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3.- Informa bajo juramento Elizabeth Mora Elizondo, en su condicién de Directora
Nacional de la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes (escrito presentado a las
03:36 hrs. del 09 de febrero de 2020), y manifiesta que dentro de la agencia accionada se
tramita un procedimiento de Proteccion de derechos, incoado por la sefiora [Nombre 002],
desde el afio 2017, contra el que se presentd un recurso de amparo en el ano 2018, a nombre
de varios denunciados de ese momento, dentro de los cuales no participé el actual recurrente.
En dicha ocasion, el Tribunal constitucional declard con lugar el recurso y anuld la resolucion
N.OI de las 10:00 horas del 14 de junio de 2017. Posterior a dicha sentencia, la autoridad
recurrida a la cual representa la sefiora Mora Elizondo, reinicié el procedimiento, dictando
las resoluciones N.106-2019 de las 08:00 horas del 20 de marzo de 2019 y la N.113-2019 de
las 13:30 horas del mismo dia y fecha, por medio de las cuales se admite la denuncia y se
ordena el traslado de cargos a las denunciadas [Nombre 009] y [Nombre 010]. Por su parte,
adicionalmente, mediante resolucion N.459-2019 de las 14:00 horas del 12 de diciembre de
2019, la agencia recurrida, procedio a ordenar el traslado de cargos contra otros funcionarios
mas, entre ellos, el aqui recurrente. De seguido, la autoridad cuestionada, menciona que, al
redactarse la resolucion de traslado de cargos, se logré cumplir con una efectiva imputacion
en intimacion acorde con lo que sefiala la normativa, pues, se sefiald lo siguiente: “En caso
de determinarse que se ha incurrido en algunas de las faltas indicadas en el articulo 28 de
la Ley No.8968, podria imponerse la sancion que corresponda, de conformidad con lo
indicado en la Ley 8968 ”. Por todos los motivos sefialados anteriormente, solicita se declare
sin lugar el recurso.

4.- En los procedimientos seguidos se han observado las prescripciones legales.

Redacta la Magistrada Garro Vargas; vy,

Considerando:

I.- De previo. En el presente asunto, la Sala si entra a conocer el agravio del debido
proceso y no remite a la jurisdiccion laboral se estd recurriendo contra la Agencia de
Proteccion de Datos y no contra el patrono del tutelado, sea el Ministerio de Hacienda. Valga
decir, que ese Ministerio también se encuentra como denunciado dentro del expediente que
se tramita ante la Agencia recurrida.

I1.- Objeto del recurso. El recurrente alega que, por resolucion N° 459-2019 de las
14:00 horas del 12 de diciembre de 2019, notificada en fecha 29 de enero de 2020, la Agencia
de Proteccion de Datos de los Habitantes comenz6 un procedimiento sancionatorio en su
contra, en atencion a una denuncia incoada ante dicha instancia. No obstante, aclara que,
dicha resolucion plantea una intimacion e imputacion deficiente, totalmente contraria al
Derecho de la Constitucion y, por ende, a sus derechos fundamentales. Asimismo, afirma el
petente que, en atencion a la sentencia N° 19131-2018 de las 09:15 horas del 16 de
noviembre de 2018, dictado por esta Sala, existe una violacion del principio de non bis in
idem . Solicita declare con lugar el recurso.

II1.- Hechos probados. De importancia para la decision de este asunto, se estiman
como debidamente demostrados los siguientes hechos, sea porque asi han sido acreditados o
bien porque el recurrido haya omitido referirse a ellos seglin lo prevenido en el auto inicial:
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a) Existe una denuncia interpuesta por la sefiora [Nombre 002] ante la Agencia de
Proteccion de Datos de los Habitantes del Ministerio de Justicia y Paz, con fecha 07 junio de
2017 (ver expediente electronico)

b) Mediante sentencia N. 2018-19131, la Sala Constitucional anul6 la resolucion N.O1
de las 10:00 horas del 14 de junio de 2017 dictada en el procedimiento administrativo que se
tramita en el expediente N.[Valor 002] por la deficiente imputacion de los hechos acusados
en el traslado de cargos y la omision en indicar las posibles sanciones a imponer (véase la
resolucion N.2018-019131, ad effectum vivendi et proband).

¢) Mediante resolucion N.113-2019 de las 15:30 horas del 20 de marzo de 2019, se
ordeno el traslado de cargos a las denunciadas [Nombre 009] y [Nombre 010] (véase informe
de la autoridad recurrida).

d) El dia 12 de diciembre de 2019, la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes
del Ministerio de Justicia y Paz, emitio, la resolucion N.459-2019 de las 14:00 horas, la cual
decret6 el traslado de cargos contra otros funcionarios mas, entre ellos, el aqui recurrente,
por cuanto: “EN CUANTO AL LIC. [Nombre 001] Al: Realizar un tratamiento de datos
personales de forma inadecuada, al no contar con el consentimiento de la sefiora [Nombre
002] para conocer los datos personales de la aqui denunciante incluidos en una causa
disciplinaria tramitada y permitir el acceso por parte de terceros a dichos
datos que constaban en el expediente de la causa disciplinaria referida” (ver documentacion
electrénica).

V.- Sobre los principios de intimacion e  imputacion. Entre
los elementos esenciales que integran el debido proceso, estan contenidos los principios de
intimacion e imputacion. Lo que implica que, en el supuesto de un procedimiento
administrativo disciplinario, toda Administracién Publica tiene el deber ineludible de poner
en conocimiento del interesado, una relaciébn oportuna, expresa, precisa, clara y
circunstanciada de los hechos que se le atribuyen y las eventuales consecuencias juridicas del
acto final. Asi se le garantiza a la persona investigada que se le comuniquen, de forma debida,
los hechos que motivan la instruccion del procedimiento, para que esta pueda proveer a la
efectiva defensa de sus derechos e intereses. También se constituye en una garantia que de
en el pronunciamiento de fondo va a existir una congruencia entre lo intimado y lo resuelto.
Igualmente, en la sentencia N° 2014-000948, de las 10:30 horas del 24 de enero del 2014, se
indico:

“..Este  Tribunal en  reiteradas  ocasiones  ha  seialado que entre
los elementos esenciales que integran el debido proceso estin contenidos lo principios de
intimacion e imputacion. Esto implica, que en un procedimiento administrativo disciplinario
o sancionatorio, se tiene el deber ineludible de poner en conocimiento del interesado una
relacion oportuna, expresa, precisa, clara y circunstanciada de los hechos que se le
atribuyen y las eventuales consecuencias juridicas del acto final, con lo cual se le garantiza
a la persona investigada que pueda proveer a la efectiva defensa de sus derechos e

’

intereses...” .
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Ahora bien, en el presente asunto, y segiin se desprende de la prueba aportada, se
comprueba que el 12 de diciembre de 2019, la Agencia de Proteccion de Datos de los
Habitantes del Ministerio de Justicia y Paz, emitio, la resolucion N.459-2019 de las 14:00
horas, la cual decret¢ el traslado de cargos contra otros funcionarios mas, entre ellos, el aqui
recurrente, bajo las siguientes consideraciones: “ EN CUANTO AL LIC. [Nombre 001] Al:
Realizar un tratamiento de datos personales de forma inadecuada, al no contar con el
consentimiento de la seiiora [Nombre 002] para conocer los datos personales de la aqui
denunciante incluidos en una causa disciplinaria tramitada y permitir el acceso por parte de
terceros a dichos datos que constaban en el expediente de la causa disciplinaria referida”.

Notese que, en el traslado del procedimiento administrativo instaurado en contra del
recurrente, no se realizd una adecuada intimacion ni imputacion de cargos, pues no se le
indic6 de forma expresa, individualizada, clara y precisa, la situacion, modo, lugar y tiempo,
de los hechos de los cuales se le acusa. Por el contrario, la Agencia recurrida le comunico
una imputacion genérica. Se le indicod claramente cudl es la supuesta norma transgredida de
la Ley de Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales (No. 8968)
ni la sancion o consecuencia que generaria una eventual declaratoria de responsabilidad del
tutelado. Seglin lo descrito, y como se ha mencionado en resoluciones anteriores, no
corresponde a la persona investigada dilucidar de la informacién y actuaciones comprendidas
en un expediente administrativo, cudles son los cargos por los que se ha instaurado un
procedimiento en su contra, lo que podria provocar que no se defienda de algunos hechos, en
demérito de su derecho de defensa. Por ello, se considera que lo antes apuntado es violatorio
de sus derechos fundamentales.

VI.-Sobre el principio non bis in idem.- Alega el recurrente que, en atencion a la
sentencia N°19131-2018 de las 09:15 horas del 16 de noviembre de 2018, dictado por esta
Sala, existe una violacion del principio de non bis in idem en su contra. Al respecto, considera
este Tribunal que no existe una violacion al principio anteriormente sefialado, por cuanto,
segun criterio de esta misma Sala, en el voto mencionado lineas supra, anuld la resolucion
N.01 de las 10:00 horas del 14 de junio de 2017, asi como las posteriores resoluciones,
diligencias y actuaciones llevadas a cabo en el procedimiento administrativo. Asi las cosas,
se evidencia en este caso, que no se ha dado una doble sancidon por unos mismos hechos, en
contravencion al principio non bis in idem , tutelado en el articulo 42 de nuestra Constitucion
Politica, pues la Administracion no ha sancionado al amparado dos veces por hechos
idénticos, ya que en ningun momento se ha vertido criterio por el fondo (2016017635 de las
09:30 hrs. 02 de diciembre de 2016).

V.- Documentacion aportada al expediente. Debe prevenir esta Salaa la parte
recurrente que de haber aportado algin documentos en papel, asi como objetos o pruebas
respaldadas por medio de cualquier dispositivo adicional, o por medio de soporte electronico,
informético, magnético, Optico, teleméatico o producido por nuevas tecnologias, éstos deberan
ser retirados del despacho, en un plazo de 30 dias habiles, después de recibida la notificacion
de esta sentencia, de lo contrario todo ello sera destruido de conformidad con lo establecido
en el “Reglamento sobre Expediente Electronico ante el Poder Judicial”, aprobado por la



197

Corte Plena en sesion No. 27-11 del 22 de agosto del 2011, articulo XXVI y publicado en
Boletin Judicial nimero 19 del 26 de enero del 2012, asi como en el acuerdo aprobado por el
Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesién No. 43-12 celebrada el 3 de mayo del 2012,
articulo LXXXI.

Por tanto:

Se declara con lugar el recurso en cuanto a la deficiente imputacion de los hechos
acusados en el traslado de cargos y la omision en indicar las posibles sanciones a imponer al
recurrente [Nombre 001]. Se anula parcialmente la resolucion No 459-2019 del 12 de
diciembre de 2019 de la Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes, dictada en el
procedimiento administrativo, asi como las posteriores resoluciones, diligencias y
actuaciones llevadas a cabo en ese asunto, unicamente en lo tocante al recurrente [Nombre
001]. Sin perjuicio que la administracion recurrida enderezca los procedimientos y reinicie
la causa contra los recurrentes, conforme a derecho. Se restituye a los tutelados en el pleno
goce de sus derechos fundamentales. En lo referente a la alegada violacion de la garantia non
bis in idem, se declara sin lugar el recurso. Se condena al Estado al pago de las costas, dafios
y perjuicios causados con los hechos que sirven de fundamento a esta declaratoria, los que se
liquidaran en ejecucion de sentencia de lo contencioso administrativo.

Sala Constitucional

Resolucion N° 01026 - 1994
Fecha de la Resolucion: 18 de Febrero del 1994 a las 10:54
Expediente: 93-001159-0007-CO
Redactado por: Eduardo Sancho Gonzalez

Clase de asunto: Recurso de amparo
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL

Sentencia con Voto Salvado

Normativa Internacional: Convencion americana sobre derechos humanos, Pacto de San José
Indicadores de Relevancia
Sentencia relevante
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Sentencia con datos protegidos, de conformidad con la normativa vigente

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria )

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA

Tema: INTIMIDAD

Subtemas:

C DERECHO A LA PRIVACIDAD.

01026-94. INTIMIDAD. LA VISITAS DE INVESTIGACION NO VIOLENTAN EL DERECHO A LA
INTIMIDAD CUANDO SON RAZONABLES Y PROPORCIONADAS.

“(...) V.- En el presente caso, con las visitas de investigacion no se ha violado la intimidad en cuanto al

procedimiento se refiere, pues no consta que se hayan hecho violando domicilios, o comunicaciones. No
se acredita que los ciudadanos se hayan negado a conversar con los investigadores, o que dichos
funcionarios hayan coaccionado a los individuos aludidos. Mas es claro que la actuacion de investigacion
como se dijo, debe ser razonable y proporcional, respetando el derecho de toda persona a su honor y su
dignidad, por lo que los funcionarios encargados de averiguaciones, deben cuidar la reputacion de quien
puede ser inocente. La investigacion debe ser prudente y confidencial, y debe ser hecha evitando hasta
donde sea posible el perjuicio al investigado. EIl honor y reputacion de las personas son de los bienes mas
preciados, por lo que, la investigacion no puede convertirse en un ataque directo a esos valores.

(...)” VCG10/2021
... Yer mas

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA
Tema: INFORMACION

Subtemas:

| CONFIDENCIAL.

01026-94. INFORMACION. EL DERECHO A LA REPUTACION ES TUTELABLE A UNA
PERSONA JURIDICA. SE VIOLENTO EL DERECHO A LA REPUTACION DE LA EMPRESA AL
DARSE UNA PUBLICACION A RAIZ DE UN INFORME POLICIAL.

“(...) Estima la Sala que en investigaciones preliminares en procesos en que no se ha intimado ni

indagado a los presuntos responsables, y en los que los tribunales no han decidido sobre el futuro de la
investigacion y del inculpado, la publicacion de un informe policial en la prensa, atenta contra el principio
de informacion veraz, de posibilidad de rectificacion o respuesta, y contra la honra del indiciado. El
derecho de informacion no es irrestricto, y en esas circunstancias no puede ser el Estado quien
proporcione los datos de quien sea acusado, para que se publique con su nombre o con condiciones que
aludan directamente a su identificacion. Es contrario al derecho a la reputacion y al honor presentar en
un articulo a una persona como delincuente si no ha sido sentenciado como tal, ni como imputado a quien
no lo es. También lo sera cuando se informa de una investigacion preliminar si se dan los nombres de los
presuntos acusados, pues puede resultar como en el presente caso, que se desestime la causa.

(..)

En relacion al derecho fundamental del honor y de la reputacion esta Sala estima que la ficcion legal de
grupos con identidad y personeria diferente a la de sus integrantes, no son titulares del honor subjetivo,
pues éste es propio de las personas fisicas como tales. Mas el honor objetivo, o prestigio o reputacion es
tutelable a las personas juridicas como valor fundamental, como bien preciado. Esto es asi puesto que el
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valor del honor es intimo de la persona fisica como autopercepcion, mas la reputacion como percepcion
exterior de la persona resulta un bien muy preciado para dichos grupos como elemento de cohesion y
proyeccion. De esta forma, en cuanto al derecho a la reputacion como derecho fundamental consistente
en la percepcion exterior de los demas hacia una persona es tutelable a una persona juridica.

VIII.- Ahora bien, en cuanto a que la informacion preliminar trascendio a la prensa, la Sala estima que
se ha violado el derecho fundamental a la reputacion de la empresa recurrente pues se ha hecho una
publicacion en que a raiz de un informe policial se indica que existen irregularidades y dudas sobre sus
actuaciones y resulta que el mismo Estado procedio a la desestimacion de la causa. No se demuestra
concretamente cual funcionario del Estado es el responsable de dicha situacion. Pero es claro que la
informacion estuvo siempre bajo la custodia del Estado, tanto en la Direccion Nacional de Control de
Drogas como en el Ministerio Publico. En virtud de lo expuesto, existe una violacion al derecho
fundamental de prestigio y honor, consagrado en el articulo 11 y 13 inciso a) aparte 1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, por lo que debe declararse con lugar el recurso de amparo —

(...)” VCG10/2021
... Yer menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA
Tema: PODER EJECUTIVO

Subtemas:

[l SEGURIDAD CIUDADANA..

01026-94. PODER EJECUTIVO. CREACION DE LA POLICIA ANTIDROGAS COMO POTESTAD
DEL EJECUTIVO

“(...) II.- Sobre la creacion de la Policia Antidrogas: Se acusa en el proceso que la investigacion fue

realizada por un cuerpo policial que no existe legalmente. Al respecto, debe indicarse que el defecto dicho
no concurre puesto que la Direccion Nacional de Control de Drogas fue creada al tenor de los articulos
140 incisos 6 y 16 de la Constitucion Politica, 4 incisos 3, 4 y 15 de la Ley Organica del Ministerio de
Seguridad Publica y del Decreto Ejecutivo 21661- SP-G del 21 de octubre de 1992. Este ultimo es el
Reglamento de Creacion de la Direccion Nacional de Control de Drogas el cual fue emitido en ejercicio
de la facultad que le confiere al Poder Ejecutivo el articulo 140 inciso 18 de la Constitucion Politica "...de
conformidad con las urgencias del pais por adecuar eficientemente la lucha antidrogas y en consonancia
con "La Convencion de la Naciones Unidas contra el trdfico ilicito de Estupefacientes y Sustancias
Psicotropicas"” aprobada en Viena el 19 de diciembre de 1988, suscrita por Costa Rica el 25 de abril de
1989 y ratificada mediante ley N° 7198 del 25 de setiembre de 1990, y "Ley sobre Sustancias
Psicotropicas, Drogas de uso no autorizado y Actividades conexas" N° 7233 del 8 de mayo de 1991".
Debe acotarse que no es lo importante quien le pague o no a las autoridades, sino su investidura pues
existen autoridades ad honorem o aun los particulares, en ciertas circunstancias, podrian desempenarse

como tales. Por ende el alegato no es de recibo en esta via.- (...)” VCG10/2021
... Ver menos

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 1. CONSTITUCION POLITICA CON JURISPRUDENCIA
Tema: 024- Intimidad. Secreto de las comunicaciones

Subtemas:

[C NO APLICA.
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ARTICULO 24 DE LA CONSTITUCION POLITICA

“(...) 1V.- El numeral 24 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental a la intimidad. Se
trata de un fuero de proteccion a la vida privada de los ciudadanos. La intimidad estd formada por
aquellos fenomenos, comportamientos, datos y situaciones de una persona que normalmente estan
sustraidos al conocimiento de extrarios y cuyo conocimiento por éstos puede turbarla moralmente por
afectar su pudor y su recato, a menos que esa misma persona asienta a ese conocimiento. Si bien, no
puede menos que reputarse que lo que suceda dentro del hogar del ciudadano es vida privada, también
puede ser que lo que suceda en oficinas, hogares de amigos y otros recintos privados, esté en ese dmbito.
De esta manera los derechos constitucionales de inviolabilidad del domicilio, de los documentos privados
vy de las comunicaciones existen para proteger dicha intimidad, que es un derecho esencial de todo
individuo. El domicilio y las comunicaciones solo ceden por una causa justa y concreta. Lo mismo debe
suceder con la intimidad en general, pues como indica la Convencion Americana de Derechos Humanos,
"...nadie puede ser objeto de ingerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en
su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion...”. Asi es como la
competencia del Estado de investigar hechos contrarios a la ley y perseguir el delito debe de estar en
consonancia con el fuero particular de la intimidad, del domicilio o de las comunicaciones, salvo que
estemos en presencia de las circunstancias de excepcion que indique la Constitucion y la ley, caso en el

cual se deben seguir los procedimientos prescritos. (...)” VCG10/2021

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto de mayoria

Rama del Derecho: 6. LEY DE LA JURISDICCION CONSTITUCIONAL ANOTADA CON
JURISPRUDENCIA

Tema: 029- Recurso de amparo

Subtemas:

[1 NO APLICA.

ARTICULO 29 DE LA LEY DE LA JURISDICCION CONSTITUCIONAL

“(...) Debe tomarse en cuenta al respecto que la accion de amparo es un proceso sumario que pretende,

segun la interpretacion de los articulos 1y 2 en relacion con el 29 y siguientes de la Ley de Jurisdiccion
Constitucional, garantizar la supremacia de las normas y principios constitucionales y los derechos
humanos reconocidos por el derecho internacional vigente en el pais relacionados con los derechos
fundamentales de la persona, con excepcion por supuesto de los protegidos a través del habeas corpus- y
no pretende suplantar las vias establecidas por el legislador para la resolucion de los conflictos que se
generen con la administracion, si no estan de por medio derechos fundamentales que ameriten ser
amparados mediante este proceso sumario (En este sentido véanse resoluciones de esta Sala nimero
1355-90 del 24 de octubre de 1990, 1441-90 del 26 de octubre de 1990, 1648-90 del 6 de noviembre de
1990, 1691-90 del 21 de noviembre de 1990). (...)” VCG10/2021

... Yer mas

Contenido de Interés:

Tipo de contenido: Voto salvado

Rama del Derecho: 4. ASUNTOS DE GARANTIA
Tema: INFORMACION

Subtemas:

[ CONFIDENCIAL.
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VOTO SALVADO DEL MAGISTRADO CASTRO BOLANOS

El infrascrito Magistrado salva el voto y declara sin lugar el recurso por las razones siguientes: A) El voto
de mayoria concede el amparo sin que en autos obren pruebas de cargo suficientes. B) No ha sido
determinado el autor del agravio, en términos de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional, “el nombre del
servidor publico o del érgano autor del agravio” (articulo 38). El propio voto de mayoria establece que:
“...se ha violado el derecho fundamental a la reputacion de la empresa recurrente pues se ha hecho una
publicacién en que a raiz de un informe policial se indica que existen irregularidades y dudas sobre sus
actuaciones y resulta que el mismo Estado procedio a la desistimacion de la causa. No se demuestra
concretamente cual funcionario del Estado es el responsable de dicha situacion. Pero es claro que la
informacion estuvo siempre bajo la custodia del Estado, tanto en la Direccion Nacional de Control de
Drogas como en el Ministerio Publico.” (énfasis agregado, considerando VIII). Asi las cosas, debid
enderezarse la causa también contra el Ministerio Publico para, con vista del informe bajo juramento y las
probanzas que hubieran podido ofrecerse, determinar si este 6rgano del Estado filtr6 la informacion a la
prensa. Por lo demas en el expediente obran elementos que exigirian una mas amplia investigacion: aunque
luego desiste de esta peticion, el recurrente solicita se enderece el recurso contra un periodista del periddico
La Nacion e imputa al Director Nacional de Drogas la responsabilidad de haber filtrado el informe a la
prensa (ver folio 42); el voto mayoritario no tiene por probado que esa Direccion diera a conocer dicho
informe y bajo juramento el Director Nacional de Control de Drogas afirma que “tanto el aqui recurrente
. como su colega ... conjuntamente con ... solicitaron audiencia con el sefior Viceministro de
Gobernacion ... reunion que se llevo a cabo en el mes de enero ultimo y a la cual acudimos tanto el Lic.
Bolivar Rojas como el suscrito. En dicha entrevista los tres comparecientes al unisono manifestaron
conocer de la investigacion y solicitaron que se les investigara a fondo para disipar, decian ellos, cualquier
duda... Luego de tal encuentro, las investigaciones continuaron bajo la misma reserva...” (informe, folios
16y 17). Ha de concluirse, entonces, que no esta probado el cargo imputado al érgano del Estado recurrido,
el autor del supuesto agravio segun el propio recurrente, la Direccion Nacional de Drogas, y que en estas
circunstancias lo procedente es el rechazo del amparo pedido.
Jorge E. Castro B

VCG10/2021
... YVer mas

Texto de la resolucion

Exp. 1159-E-93
No. 1026-94

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA.- San
José, a las diez horas cincuenta y cuatro minutos del dieciocho de febrero de mil novecientos
noventa y cuatro.

Recurso de Amparo de la firma [Nombre 001], representada por [Nombre 002],
abogado, vecino de Alajuela, cédula [Valor 001], en su condiciéon de Presidente con
facultades de apoderado generalisimo sin limite de suma contra la POLICIA
ANTIDROGAS DEL MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA,
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RESULTANDO

1°).- La parte recurrente alega: a) Que la Policia Antidrogas no existe legalmente, lo
mismo que sucede con la Direccion de Inteligencia y Seguridad, puesto que no hay texto
legal que las autorice a funcionar; b) Que la Policia Antidrogas ha emprendido una
persecusion ilegal, ilegitima, abusiva y arbitraria en contra de esa empresa, actos que se han
materializado en las visitas que han realizado los agentes Bolivar Rojas Astua, Gustavo Rojas
Monge y Alvin Obando Cordero a algunos accionistas de la empresa, para extorsionarlos e
inculcarles temores sobre sus inversiones; ¢) Que el acoso sobre los accionistas, parece
obedecer a una gestion del Gobierno de los Estados Unidos de América, que busca obtener
los nombres y direcciones de todos los accionistas americanos y residentes en el pais, quienes
estan protegidos por las disposiciones de los articulos 24 y 34 de la Constitucion Politica y
los textos de los articulos 112 del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios, y 265 y
266 del Codigo de Comercio; ch) Que el asunto lo han llevado a tal extremo, que se ha dado
informacion al peridédico La Nacion, que se publico el dia 21 de marzo de 1993. Solicita que
se declare con lugar el recurso y en consecuencia, que las actuaciones de los recurridos han
sido ilegales, ilegitimas, arbitrarias y abusivas y se condenen al pago de las costas, dafios y
perjuicios irrogados.

2°).- El Director General de la Direccion Nacional de Control de Drogas, Leovigildo
Rodriguez Anchia, rindi6 el informe de ley en los siguientes términos: a) Que la Ley No.
5432 de 12 de diciembre de 1973, Ley Organica del Ministerio de Seguridad Publica, en su
articulo 4, incisos 7 y 15 y el Decreto Ejecutivo No. 21661-SP-G de 21 de octubre de 1992,
crean la Direcciéon Nacional de Control de Drogas, dentro de la que opera la Policia
Antidrogas y la Oficina de Investigaciones Financieras; b) Que no es cierto que los
funcionarios de esa Direccidon no sean pagados con recursos del Presupuesto Nacional y que
se atiene a la prueba que presente el recurrente; ¢) Que cuando se publico la noticia sobre las
actividades de la empresa, ya la Direccion habia entregado su informe al Ministerio Publico
y que no es cierto que la Direccion la diera para la prensa; ch) Que el informe al Ministerio
Publico se rindi6 el dia 8 de marzo de 1992, y por consiguiente, en esa fecha cesaron sus
actuaciones sobre el caso. Las publicaciones fueron posteriores, como quedé dicho (21 de
marzo); d) Que sus actuaciones han sido legitimas y no se han dado las violaciones a los
articulos 24 y 34 de la Constitucion Politica y por ello solicita que se declare sin lugar el
recurso.

3°).- Que la empresa recurrente solicito tener por ampliada la gestion contra Ronald
Moya Chacon del periddico La Nacion, de lo que posteriormente desistio para "agilizar los
procedimientos".

4°).- Que en la sustanciacion del proceso se han cumplido las prescripciones legales.-

Redacta el Magistrado Sancho Gonzalez ; y,

CONSIDERANDO:

I.- De los elementos del proceso se coligen los siguientes hechos: 1).- Que la
Direccion Nacional de Control de Drogas del Ministerio de Seguridad Publica realiz6 una
investigacion sobre las actividades de "[Nombre 001]" (Ver informe de recurrido a folio 14,
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informe dirigido al Ministerio Publico a folios 20 a 41); 2) Que el resultado de la
investigacion fue presentado al Ministerio Publico mediante informe, el cual solicito
desestimar la causa por considerar que no existe delito que perseguir, peticion que fue
acogida por el Juzgado Segundo de Instruccion de San José (Ver certificacion expedida por
el Secretario del Juzgado Segundo de Instruccion de San José del expediente de ese
Despacho numero 1855-1-93); 3) Que el periddico La Nacion en su edicion del veintiuno de
marzo de mil novecientos noventa y tres publico un articulo titulado "A Ministerio Publico
empresa reforestadora" en el que se sefiala que un informe sobre las operaciones financieras
de la compaiiia Bosques Puerto Carrillo S.A. fue enviado al Ministerio Publico (Ver articulo
en pieza de periddico entre folios siete y ocho). Debe asimismo decirse que no se acredita en
el proceso que haya sido el 6érgano recurrido el que did la informacion a un periodista de La
Nacion y que dicha policia actuara con fines diferentes al interés nacional.-

II.- Sobre la creacion de la Policia Antidrogas: Se acusa en el proceso que la
investigacion fue realizada por un cuerpo policial que no existe legalmente. Al respecto, debe
indicarse que el defecto dicho no concurre puesto que la Direccion Nacional de Control de
Drogas fue creada al tenor de los articulos 140 incisos 6 y 16 de la Constitucion Politica, 4
incisos 3, 4 y 15 de la Ley Orgénica del Ministerio de Seguridad Publica y del Decreto
Ejecutivo 21661- SP-G del 21 de octubre de 1992. Este tltimo es el Reglamento de Creacion
de la Direccion Nacional de Control de Drogas el cual fue emitido en ejercicio de la facultad
que le confiere al Poder Ejecutivo el articulo 140 inciso 18 de la Constitucion Politica "...de
conformidad con las urgencias del pais por adecuar eficientemente la lucha antidrogas y en
consonancia con "La Convencién de la Naciones Unidas contra el trafico ilicito de
Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas" aprobada en Viena el 19 de diciembre de 1988,
suscrita por Costa Rica el 25 de abril de 1989 y ratificada mediante ley N? 7198 del 25 de
setiembre de 1990, y "Ley sobre Sustancias Psicotropicas, Drogas de uso no autorizado y
Actividades conexas" N? 7233 del 8 de mayo de 1991". Debe acotarse que no es lo
importante quien le pague o no a las autoridades, sino su investidura pues existen autoridades
ad honorem o aun los particulares, en ciertas circunstancias, podrian desempefiarse como
tales. Por ende el alegato no es de recibo en esta via.-

III.- En cuanto a la persecusion policial y los derechos constitucionales establecidos
en los articulos 24 y 34 de la Carta Magna.- Las actuaciones contra las que se reclama,
consisten en que los subalternos del Director General de Control de Drogas "...se han
dedicado a wvisitar accionistas costarricesnes de mi representada... para tratar de
extorsionarlos inculcandoles temores en lo que a sus inversiones se refiere..." . Debe tomarse
en cuenta al respecto que la accion de amparo es un proceso sumario que pretende, segun la
interpretacion de los articulos 1 y 2 en relacion con el 29 y siguientes de la Ley de Jurisdiccion
Constitucional, garantizar la supremacia de las normas y principios constitucionales y los
derechos humanos reconocidos por el derecho internacional vigente en el pais relacionados
con los derechos fundamentales de la persona, con excepcion por supuesto de los protegidos
através del habeas corpus- y no pretende suplantar las vias establecidas por el legislador para
la resolucion de los conflictos que se generen con la administracion, si no estdn de por medio

n
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derechos fundamentales que ameriten ser amparados mediante este proceso sumario (En este
sentido véanse resoluciones de esta Sala nimero 1355-90 del 24 de octubre de 1990, 1441-
90 del 26 de octubre de 1990, 1648-90 del 6 de noviembre de 1990, 1691-90 del 21 de
noviembre de 1990). En el presente caso, se habla de una persecusion consistente en visitar
e interrogar a los accionistas de la empresa recurrente. Las cartas de folios ocho, nueve y
once, dirigidas a la recurrente expresan que los agentes de dicha policia visitaron o llamaron
por via telefonica a personas que se dicen estdn vinculadas a la empresa. Es claro, que las
labores de investigacion de la policia son una de las funciones del Estado. Es necesario que
el encargado del orden publico y de la seguridad en una sociedad juridicamente organizada
haga las averiguaciones y constataciones correspondientes ante denuncias sobre hechos
punibles o ante hechos que aparenten ser antijuridicos. Pero dichas investigaciones deben ser
razonables y proporcionales, respetando siempre las garantias constitucionales y el
ordenamiento juridico en general. La libertad fisica, la de transito, la garantia de
inviolabilidad del domicilio, de las comunicaciones, y todos los otros derechos
constitucionales deben ser respetados y resguardados siempre por la policia, recordando
siempre que nadie puede ser inquietado ni perseguido por acto alguno que no infrinja la ley,
al tenor del debido equilibrio que debe existir entre la autoridad y la libertad (Articulos 11,
12, 28, 41, 140 incisos 6 y 16 de la Constitucion Politica, y 32 de la Convencion Americana
sobre los Derechos Humanos).

IV.- El numeral 24 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental a la
intimidad. Se trata de un fuero de proteccion a la vida privada de los ciudadanos. La intimidad
esta formada por aquellos fendmenos, comportamientos, datos y situaciones de una persona
que normalmente estan sustraidos al conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por éstos
puede turbarla moralmente por afectar su pudor y su recato, a menos que esa misma persona
asienta a ese conocimiento. Si bien, no puede menos que reputarse que lo que suceda
dentro del hogar del ciudadano es vida privada, también puede ser que lo que suceda en
oficinas, hogares de amigos y otros recintos privados, esté en ese ambito. De esta manera los
derechos constitucionales de inviolabilidad del domicilio, de los documentos privados y de
las comunicaciones existen para proteger dicha intimidad, que es un derecho esencial de todo
individuo. El domicilio y las comunicaciones solo ceden por una causa justa y concreta. Lo
mismo debe suceder con la intimidad en general, pues como indica la Convencion Americana
de Derechos Humanos, "...nadie puede ser objeto de ingerencias arbitrarias o abusivas en su
vida privada, en la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques
ilegales a su honra o reputacion...". Asi es como la competencia del Estado de investigar
hechos contrarios a la ley y perseguir el delito debe de estar en consonancia con el fuero
particular de la intimidad, del domicilio o de las comunicaciones, salvo que estemos en
presencia de las circunstancias de excepcion que indique la Constitucion y la ley, caso en el
cual se deben seguir los procedimientos prescritos.

V.- En el presente caso, con las visitas de investigacion no se ha violado la intimidad
en cuanto al procedimiento se refiere, pues no consta que se hayan hecho violando
domicilios, o comunicaciones. No se acredita que los ciudadanos se hayan negado a
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conversar con los investigadores, o que dichos funcionarios hayan coaccionado a los
individuos aludidos. Mas es claro que la actuacion de investigaciéon como se dijo, debe ser
razonable y proporcional, respetando el derecho de toda persona a su honor y su dignidad,
por lo que los funcionarios encargados de averiguaciones, deben cuidar la reputacion de
quien puede ser inocente. La investigacion debe ser prudente y confidencial, y debe ser hecha
evitando hasta donde sea posible el perjuicio al investigado. El honor y reputacion de las
personas son de los bienes mas preciados, por lo que, la investigacion no puede convertirse
en un ataque directo a esos valores.

VI.- Es claro que la indignacion de los recurrentes radica en que se realizan visitas a
accionistas indicandoles que la empresa presentaba irregularidades en sus estados financieros
ya que no aparecian cuentas corrientes en sus balances. El otro punto que se alega es que se
proporciono informacion a la prensa. Las probanzas aportadas al respecto, son tres cartas de
aparentes inversionistas sobre contacto con los investigadores y la publicacion del diario La
Nacion del 21 de marzo de 1993 sobre el informe presentado por la Policia Antidrogas. Las
cartas en si, no son lo exhaustivas y contudentes en cuanto a si las preguntas se hicieron en
forma discreta y mesurada, intentando cuidar en lo posible la reputacion de la empresa o si
bien se traté de un exceso que atentataba abiertamente contra el derecho a esa reputacion. Se
acredita, eso si, que en la edicion del periodico La Nacion del 21 de marzo de mil novecientos
noventa y tres se publicé el articulo titulado "A Ministerio Publico empresa reforestadora" ,
en que se hace alusion al informe de la Direccion de Control de Drogas y claramente al
nombre de la compafiia supuestamente involucrada. Por otra parte, no se demuestra que haya
sido la Policia Antidrogas la que suministrd el informe a la prensa, porque no existe dato que
asi lo acredite, ya que de acuerdo con el informe rendido bajo juramento ese cuerpo manejo
la informacion en forma discreta y que cuando salié publicado el articulo, ya se habia
entregado el resultado de la investigacion al Ministerio Publico. Lo que si queda patente es
que tiene que haber sido de alguna dependencia publica de donde tomo dicha pieza preliminar
la prensa. Al respecto, la Sala considera que el derecho a la informacion y al igual que la
funciéon de policia del Estado, tienen su limite en la vida privada de los ciudadanos, y los
interrelacionados derechos fundamentales del honor y prestigio y de la imagen. De esta
forma vemos que, por ejemplo, los expedientes judiciales penales sobre delitos son de acceso
restringido combinando la tutela a la defensa con la proteccion de la reputacion y el honor.
Por ende, es menester que se plantee razonablemente un criterio de informacion de
dependencias policiales y judiciales sobre asuntos en etapa de investigacion. Notese en este
asunto que el caso lo desestim¢ el Juzgado de Instrucciéon a pedido del Ministerio Publico y
el contenido del informe fue dado a conocer por la prensa en los términos de que existia ese
informe, con el consecuente dafio a la empresa investigada. La Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, pone como limite de la libertad de informacion, el respeto a los derechos
o a la reputacién de los demads, la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico, la
salud o la moral publicas. Estima la Sala que en investigaciones preliminares en procesos en
que no se ha intimado ni indagado a los presuntos responsables, y en los que los tribunales
no han decidido sobre el futuro de la investigacion y del inculpado, la publicacion de un
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informe policial en la prensa, atenta contra el principio de informacién veraz, de posibilidad
de rectificacion o respuesta, y contra la honra del indiciado. El derecho de informacién no es
irrestricto, y en esas circunstancias no puede ser el Estado quien proporcione los datos de
quien sea acusado, para que se publique con su nombre o con condiciones que aludan
directamente a su identificacion. Es contrario al derecho a la reputacion y al honor presentar
en un articulo a una persona como delincuente si no ha sido sentenciado como tal, ni como
imputado a quien no lo es. También lo serd cuando se informa de una investigacion
preliminar si se dan los nombres de los presuntos acusados, pues puede resultar como en el
presente caso, que se desestime la causa.

VII.- Como se indic6 el derecho de honor y prestigio, al igual que sus correlativos de
intimidad y de imagen, se tornan en los limites de la libertad de informacion y de la potestad
de investigacion del Estado sobre hechos punibles. El concepto de honor tiene dos facetas,
una interna o subjetiva que se presenta en la estimacion que cada persona hace de si mismo,
y otra de caracter objetivo, que es la trascendencia o exterioridad integrada por el
reconocimiento que los demés hacen de nuestra dignidad, que es la reputacion o fama que
acompaifia a la virtud. Estos valores fundamentales se encuentran tutelados en el numeral 11
de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos; y en el articulo 13 inciso 2 aparte a)
de ese instrumento se encuentra estipulado el respeto a la reputacion como limite del derecho
de informacion. Como se dijo, dicho derecho al honor y a la reputacion esta intimamente
relacionado con el derecho de intimidad (articulo 24 de la Constitucion Politica), que a su
vez se correlaciona con las garantias de inviolabilidad del domicilio, de documentos privados
y de comunicaciones, y con el derecho a la imagen. Se ha discutido en doctrina y
jurisprudencia de otros paises si las personas juridicas son titulares de derechos
fundamentales (En este sentido, sentencia del Tribunal Constitucional Espafiol nimero 137-
85 y articulo 19.3 de la Ley Fundamental de Bonn) y la respuesta es que algunos derechos
son propios de la persona fisica como el derecho a la vida y a la intimidad, y otros son
tutelables a las personas juridicas, como son el domicilio, las comunicaciones, la propiedad,
etc.. En relacion al derecho fundamental del honor y de la reputacion esta Sala estima que la
ficcion legal de grupos con identidad y personeria diferente a la de sus integrantes, no son
titulares del honor subjetivo, pues éste es propio de las personas fisicas como tales. Mas el
honor objetivo, o prestigio o reputacion es tutelable a las personas juridicas como valor
fundamental, como bien preciado. Esto es asi puesto que el valor del honor es intimo de la
persona fisica como autopercepcion, mas la reputacion como percepcion exterior de la
persona resulta un bien muy preciado para dichos grupos como elemento de cohesion y
proyeccion. De esta forma, en cuanto al derecho a la reputacion como derecho fundamental
consistente en la percepcion exterior de los demas hacia una persona es tutelable a una
persona juridica.

VIIL.- Ahora bien, en cuanto a que la informacion preliminar trascendi6 a la prensa,
la Sala estima que se ha violado el derecho fundamental a la reputacion de la empresa
recurrente pues se ha hecho una publicacion en que a raiz de un informe policial se indica
que existen irregularidades y dudas sobre sus actuaciones y resulta que el mismo Estado
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procedi6 a la desestimacion de la causa. No se demuestra concretamente cual
funcionario del Estado es el responsable de dicha situacion. Pero es claro que la informacion
estuvo siempre bajo la custodia del Estado, tanto en la Direccion Nacional de Control de
Drogas como en el Ministerio Publico. En virtud de lo expuesto, existe una violacion al
derecho fundamental de prestigio y honor, consagrado en el articulo 11 y 13 inciso a) aparte
1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, por lo que debe declararse con
lugar el recurso de amparo -con el voto salvado del Magistrado Castro que declara sin lugar
el recurso- , y de conformidad con los articulos 9 y 48 de la Constitucion Politica, 11 y 13 de
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y 50, 51 y 56 de la Ley de Jurisdiccion
Constitucional, se previene al Estado que no deberd incurrir en los actos u omisiones que
dieron mérito para acoger el recurso, y que, si se procediere de modo contrario , podria
incurrirse en el delito previsto y penado en el articulo 71 de la Ley de Jurisdiccion
Constitucional. Se condena al Estado al pago de los dafios y perjuicios irrogados, los cuales
se liquidaran en la via contencioso administrativa por el tramite de ejecucion de sentencia.
POR TANTO:

Se declara con lugar el recurso. Se condena al Estado al pago de las costas, dafios y perjuicios
causados con la violacion estimada por la Sala, los que se liquidaran en la via de ejecucion
de sentencia de lo contencioso administrativo.

Luis Paulino Mora M.

Presidente
R. E. Piza E. Jorge E. Castro B.
Luis Fdo. Solano C. Eduardo Sancho G.
Carlos Ml. Arguedas R. Raul Marin Z.

Fabrizio.94d19

VOTO SALVADO DEL MAGISTRADO CASTRO BOLANOS
El infrascrito Magistrado salva el voto y declara sin lugar el recurso por las razones
siguientes: A) El voto de mayoria concede el amparo sin que en autos obren pruebas de cargo
suficientes. B) No ha sido determinado el autor del agravio, en términos de la Ley de la
Jurisdiccion Constitucional, “el nombre del servidor publico o del 6rgano autor del agravio”
(articulo 38). EI propio voto de mayoria establece que: “...se ha violado el derecho
fundamental a la reputacion de la empresa recurrente pues se ha hecho una publicacién en
que a raiz de un informe policial se indica que existen irregularidades y dudas sobre sus
actuaciones y resulta que el mismo Estado procedio a la desistimacion de la causa. No se
demuestra concretamente cual funcionario del Estado es el responsable de dicha situacion.
Pero es claro que la informacion estuvo siempre bajo la custodia del Estado, tanto en la
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Direccion Nacional de Control de Drogas como en el Ministerio Publico.” (énfasis agregado,
considerando VIII). Asi las cosas, debid enderezarse la causa también contra el Ministerio
Publico para, con vista del informe bajo juramento y las probanzas que hubieran podido
ofrecerse, determinar si este 6rgano del Estado filtrd la informacion a la prensa. Por lo demas
en el expediente obran elementos que exigirian una mas amplia investigacion: aunque luego
desiste de esta peticion, el recurrente solicita se enderece el recurso contra un
periodista del periddico La Nacion e imputa al Director Nacional de Drogas la
responsabilidad de haber filtrado el informe a la prensa (ver folio 42); el voto mayoritario no
tiene por probado que esa Direccion diera a conocer dicho informe y bajo juramento el
Director Nacional de Control de Drogas afirma que “tanto el aqui recurrente ... como su
colega ... conjuntamente con ... solicitaron audiencia con el sefior Viceministro de
Gobernacion ... reunidon que se llevo a cabo en el mes de enero tltimo y a la cual acudimos
tanto el Lic. Bolivar Rojas como el suscrito. En dicha entrevista los tres comparecientes al
unisono manifestaron conocer de la investigacion y solicitaron que se les investigara a fondo
para disipar, decian ellos, cualquier duda... Luego de tal encuentro, las investigaciones
continuaron bajo la misma reserva...” (informe, folios 16 y 17). Ha de concluirse, entonces,
que no esta probado el cargo imputado al 6rgano del Estado recurrido, el autor del supuesto
agravio segun el propio recurrente, la Direccion Nacional de Drogas, y que en estas
circunstancias lo procedente es el rechazo del amparo pedido.

Jorge E. Castro B.
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