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Resumen
Uno de los retos mas importantes que enfrenta el profesorado en los centros educativos
en la actualidad es incorporar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los
procesos de mediacion pedagogica, ya que se trata de recursos valiosos que permiten el
desarrollo de procesos de ensefanza y aprendizaje mas innovadores y entretenidos. Para lograr el
modelo formativo requerido, es necesario implementar estrategias metodoldgicas que permitan la

integracion de los equipos tecnologicos disponibles en los salones de clase.

El presente estudio se centr6 en el analisis del uso de la TIC por parte de los docentes de I
y II Ciclos en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como en las estrategias metodoldgicas
en la Escuela Eloy Morua Carrillo.

Se utilizd6 un enfoque cualitativo, mediante una encuesta y entrevista, para recopilar
informacion relevante sobre las capacidades tecnologicas de los maestros, también sobre los
obstaculos que enfrentan al incorporar la TIC en su ensefianza, ya que la tecnologia educativa ha
tenido un impacto significativo en la forma en que docentes y estudiantes acceden a la
informacion y los recursos de aprendizaje.

En el primer capitulo de esta investigacién, se aborda la importancia de su
implementacion y se destacan algunas de sus ventajas mas significativas; estas incluyen el
acceso a una variedad de informacion y recursos de aprendizaje, la capacidad de adaptar los
procesos de ensefianza a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje y la promocion del trabajo
colaborativo entre estudiantes y docentes.

A pesar de todas estas ventajas, la tecnologia educativa también se enfrenta a desafios
importantes. Uno de los principales es la necesidad de proporcionar a los docentes una
capacitacion constante para que puedan utilizar las nuevas tecnologias de manera eficaz.
Ademas, los sistemas de tareas y evaluacion deben adaptarse a los entornos digitales para

garantizar que se sigan manteniendo altos estandares de calidad en la educacion.



Es fundamental que se invierta en la infraestructura necesaria, se disefien estrategias
efectivas y se adapte la pedagogia de cada herramienta tecnoldgica con el fin de garantizar su
éxito y alcanzar a todos los estudiantes por igual.

A pesar de que la tecnologia educativa evoluciona rapidamente, es crucial llevar a cabo
investigaciones a largo plazo para poder extraer conclusiones sobre su impacto en la educacion.
Solo a través de un analisis detallado y riguroso se puede comprender plenamente como la
tecnologia estd transformando la forma en que aprendemos y ensefiamos. La investigacion
continua en este campo es esencial para seguir mejorando y aprovechar al méximo todas las
posibilidades que la tecnologia educativa ofrece.

El segundo capitulo aborda de manera exhaustiva el papel de la TIC en la educacion.
Estas tecnologias son fundamentales para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
debido a que permiten la interaccion, el juego y el acceso a diversos recursos educativos. Aunque
presentan beneficios significativos, como la participacion y concentracion de los estudiantes,
también plantean desafios que deben ser abordados, como la capacitacion continua de los
docentes y la garantia de acceso equitativo a la tecnologia en todas las areas.

Para maximizar el potencial de las TIC en el ambito educativo, es esencial considerar
aspectos como la diversidad de dispositivos disponibles, el desarrollo de habilidades técnicas, la
diversidad de perfiles de los actores involucrados y la contextualizacion de las herramientas
educativas. La implementacion efectiva de las TIC en la educacion requiere un enfoque integral
que tenga en cuenta las necesidades y caracteristicas especificas de todos los actores implicados,
asi como la adaptacion de las tecnologias a las particularidades de cada entorno educativo.

En el tercer capitulo de la investigacion, se detalla el marco metodologico que guia el
proceso de estudio. Se ha decidido utilizar un enfoque cualitativo debido a su capacidad para
integrar distintas perspectivas de los participantes involucrados. Este enfoque se destaca por su
dedicacion a comprender a fondo la realidad social a través del analisis detallado de diversos
elementos. El disefio de investigacion es esencial para integrar de manera coherente las

actividades realizadas.

El capitulo cuarto de esta investigacion presenta los resultados obtenidos a través del

andlisis de datos realizado. Es fundamental analizar la informacién recopilada para llegar a



conclusiones significativas. En este sentido, se ha observado que el nivel de competencia
tecnoldgica, tanto de los docentes como de los estudiantes, es regular en la escuela de estudio.
Ademas, se ha identificado que los recursos tecnoldgicos disponibles, como pantallas,
computadoras y proyectores, son utilizados para hacer las clases mas interactivas. Sin embargo,
se ha detectado una falta de capacitacion en el uso de estas herramientas, lo que afecta el proceso
de ensenanza.

Es necesario implementar tecnologias gratuitas y de libre acceso, asi como proporcionar
capacitaciones para mejorar las habilidades tecnologicas. Asimismo, urge la realizacion de
evaluaciones periodicas para medir el impacto de la tecnologia en el rendimiento académico de
los estudiantes. Por ultimo, es fundamental establecer un plan de actualizacion tecnoldgica en la
escuela y fomentar la participacion de los padres y la comunidad en el desarrollo de
competencias tecnoldgicas, es decir se requieren mejoras en términos de capacitacion y recursos
tecnoldgicos para fortalecer la ensefianza y el aprendizaje.

El ultimo capitulo de este estudio resalta las recomendaciones y conclusiones obtenidas.
Es evidente que las necesidades tecnoldgicas del profesorado son fundamentales para una
ensefanza efectiva. La capacitacion en el uso de herramientas digitales, el acceso a dispositivos
tecnoldgicos y una conexion estable a internet son aspectos clave. Ademas, el soporte técnico
para equipos tecnolédgicos es crucial. En cuanto al alumnado, es necesario garantizar un mayor
acceso a dispositivos tecnologicos, tanto en la escuela como en el hogar, asi como espacios de
estudio adecuados y recursos tecnologicos para su aprendizaje.

Para superar las barreras tecnologicas y mejorar la integracion de las TIC en el aula, es
crucial proporcionar capacitacion regular a los maestros, garantizar el acceso a recursos
tecnoldgicos y promover la cooperacion entre profesores. Es esencial que se fomente el
desarrollo de habilidades digitales desde la escuela primaria y se brinde orientacion sobre el uso
responsable de la tecnologia. La implementacion de estrategias didacticas innovadoras y el
acceso adecuado a recursos tecnoldgicos son fundamentales para el éxito educativo en la era

digital.



CAPITULO1
PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1.1 Planteamiento del problema

El campo de la educacion estd siendo fuertemente influenciado por el avance de la
tecnologia; es cada vez mdas frecuente observar la incorporacion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) en los entornos educativos. Con frecuencia se escucha la
necesidad de que la educacion se adapte, se reinvente y busque nuevas maneras de responder a
las necesidades del presente. La innovacion y la adaptacion son consideradas fundamentales para
el futuro de la educacion.

La educacion es el motor del desarrollo y debe adaptarse a los cambios de la sociedad y
responder eficazmente al impacto del progreso tecnoldgico. Integrar las TIC a la dinamica
educativa se ha convertido en una realidad para mejorar la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. No obstante, la distribucion asimétrica de las TIC en la educacion sigue siendo un
problema persistente, especialmente en zonas rurales con recursos limitados. Por tanto, es
necesario adaptar el modelo educativo a la situacion actual y proponer estrategias para superar
los obstaculos que dificultan la integracion efectiva de las TIC en la educacién (Molina y Mesa,
2018).

La brecha tecnoldgica en la educacion en el continente americano, incluida Costa Rica, es
evidente y heterogénea, lo que ha generado un importante rezago en comparacion con otros
continentes o paises desarrollados. La tecnologia educativa ha revolucionado la educacion en
todo el mundo, pero la brecha tecnoldgica sigue siendo un problema importante, especialmente
en las regiones menos desarrolladas.

Segun Acuiia (2020) los datos revelan lo siguiente:

En la region de las Américas de acuerdo a los datos aportados por la Union
Internacional de Telecomunicaciones UIT (2017), organismo especializado de las
Naciones Unidas en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
mediante el Indice de Desarrollo de las TIC (IDI) que se utiliza para monitorear y
comparar la evolucion de las tecnologias de la informacioén y la comunicacion
entre paises utilizando una escala de 1 a 10, de un total de 35 paises, solo los

Estados Unidos aparece con la mayor valoracion del indice IDI (entre 8-10), el
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segundo segmento (entre 6-7) concentra 10 paises de los cuales cuatro son islas
del Caribe y el resto lo integran Canada, Uruguay, Argentina, Chile, Costa Rica y
Brasil. El tercer segmento (1-5) lo conforman 24 paises con indice inferior a la
media. Si se compara el IDI entre regiones del mundo observamos el siguiente
comportamiento: Europa (7.50), América (5.21), Asia (4.58), Africa (2.64).
Interesa destacar que en América los Estados Unidos muestran un indice de
(8.18), lo que lo convierte en el primer pais del mundo en el ranking de utilizacién
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. (p.1)

La informacion citada confirma desigualdades en el desarrollo y acceso a las TIC entre
regiones, paises y sociedades, evidenciando claramente brechas tecnoldgicas que van mas alld de
la educacion, transmitiendo las desigualdades que se derivan de esta realidad (Acufa, 2020). Por
ende, nace la necesidad social de integrar las TIC en la ensefianza y el aprendizaje, esto ha sido
un tema relevante en la investigacion educativa. Es importante evaluar el uso eficaz del equipo
tecnoldgico existente, especialmente en situaciones en las que historicamente han faltado
recursos tecnoldgicos, como en las zonas rurales.

La integracion de las TIC en la educacion es crucial para mejorar el proceso de
ensenanza y aprendizaje. La educacion estd experimentando cambios importantes debido a la
incorporacion de la tecnologia. Se ha demostrado que el fomento de una comunicaciéon mas
fluida y directa entre los docentes y los estudiantes permite una educacion mas individualizada y
tiene una incidencia positiva en aspectos como la autonomia, motivacion y comprension

tecnoldgica (Santander, 2023).

Asimismo, las TIC ofrecen varias ventajas, como la posibilidad de interactuar, jugar y
aprender a través de diversas plataformas, lo que fomenta la participacion y concentracion en el
aula, especialmente cuando la informacion se presenta o manipula a través de medios
interactivos. La utilizacion de la tecnologia en la educacion tiene el potencial de ser una

herramienta eficaz para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, particularmente en las escuelas
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rurales donde pueden surgir obstaculos como recursos limitados y una formacion inadecuada de
los docentes para adaptar la tecnologia a los entornos rurales.

Sin embargo, la incorporacion de tecnologia moderna en el entorno escolar puede
presentar varios obstaculos y los resultados exitosos dependen de factores relacionados con el
entorno escolar, las caracteristicas de los docentes y los modelos curriculares.

Si el personal docente desperdicia los recursos tecnologicos disponibles, los estudiantes
pueden tener oportunidades limitadas para experimentar con nuevos métodos de construccion de
su propio aprendizaje y trabajo colaborativo. Lo anterior puede restringir su acceso a diversos
recursos, fuentes educativas y entornos de aprendizaje que promueven la creatividad y la
motivacion en su proceso educativo, influyendo en ultima instancia en su rendimiento académico
(Rodriguez et al., s. f.).

Por lo tanto, es crucial realizar un anélisis del problema en la escuela rural para
identificar las barreras y desafios especificos que pueden surgir en el contexto e implementar
estrategias para utilizar las tecnologias educativas de manera efectiva y mejorar el aprendizaje de
los estudiantes. La pregunta de investigacion es: ;cual es la aplicacion real y efectiva de la
tecnologia en la mediacion pedagdgica y la incidencia positiva o negativa en el proceso de
ensenanza a partir de las experiencias del personal docente del Centro Educativo Eloy Morta
Carrillo perteneciente a la Direcciéon Regional de Educacion Puriscal, Circuito 01 durante el 11

cuatrimestre 2024?

1.1.1 Objetivo general

Analizar la aplicacion real y efectiva de la tecnologia en la mediacion pedagodgica y la incidencia
positiva o negativa en el proceso de ensefianza a partir de las experiencias del personal docente
del Centro Educativo Eloy Mortia Carrillo perteneciente a la Direcciéon Regional de Educacion

Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024.

1.1.1.1 Objetivos especificos
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Identificar las necesidades y capacidades tecnologicas del profesorado y del alumnado en la
Escuela Eloy Morua Carrillo.

Evaluar las barreras y desafios que enfrenta el profesorado en la integracion de las TIC en el
proceso de ensefianza.

Establecer indicadores de seguimiento y evaluacion para medir el progreso en la integracion

de las TIC en la escuela rural



1.2. Justificacion

El mundo actual esta viviendo una era de progreso cientifico y tecnoldgico sin precedentes:
la influencia de la ciencia y la tecnologia se ha extendido a todos los d&mbitos de la sociedad. La
educacion no puede quedarse atras; debe evolucionar y ajustarse a las demandas de la sociedad
actual.

El estudio propuesto aborda un tema actual y relevante en el campo de la educacion, a saber,
la necesidad de analizar la aplicacion de la tecnologia en la mediacién pedagogica y su impacto
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en un contexto especifico. Al centrarse en las
experiencias del personal docente, intenta identificar las barreras y desafios que surgen al
integrar la tecnologia en los entornos educativos y proponer soluciones para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes.

El fundamento se basa en la importancia de adaptar los modelos educativos a las
necesidades sociales actuales y aprovechar el potencial de las TIC para enriquecer la experiencia
educativa. Al abordar este tema, esta investigacion contribuye a la generacion de conocimiento
en el campo de la educacion y brinda sugerencias practicas para mejorar la efectividad de la
tecnologia en la ensefianza.

La integracion de la tecnologia en la mediacion pedagdgica no solo representa un avance en
la modernizacion de la educacion, sino que también abre nuevas oportunidades para mejorar la
calidad de la ensefanza y el aprendizaje. Al comprender las barreras y desafios que enfrentan los
docentes al implementar estas herramientas tecnoldgicas, se podran disefiar estrategias efectivas
que promuevan un uso mas eficiente y significativo de la tecnologia en el aula, beneficiando asi
a los estudiantes y preparandolos para un mundo cada vez mas digitalizado.

En este sentido, la tecnologia educativa ha evolucionado de ser una simple herramienta
didactica para convertirse en un enfoque sistematico que busca mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, alineado con los objetivos educativos. Esto implica una reflexion
pedagbgica que considere las teorias de aprendizaje y los modelos educativos mas apropiados
para integrar la tecnologia de manera efectiva.

La tecnologia ha desempeniado un papel clave en el apoyo al aprendizaje remoto en todo el

mundo, como se experimentd durante la pandemia de COVID-19. Sin embargo, esta
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transformacion digital ha dejado al descubierto profundas desigualdades, dejando a millones de
estudiantes sin acceso a estas formas de educacion.

Si bien la gran mayoria de los ministerios de educacion (95%) organizo alguna forma de
aprendizaje a distancia durante el cierre de las escuelas, con el potencial de llegar a mas de mil
millones de estudiantes, un tercio de la poblacion estudiantil mundial (aproximadamente 500 mil
millones) fue excluida. de estos esfuerzos externos. Estos estudiantes marginados pertenecen
principalmente a las clases mas pobres de cada pais (72%) y de zonas rurales (70%) (UNESCO,
2023).

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones han impactado en casi todos los
aspectos del desarrollo humano. En el &mbito educativo, representan herramientas clave para la
construccion de conocimiento, al respaldar el proceso de aprendizaje y el desarrollo de
habilidades.

Por tanto, la integracion de la tecnologia en el aula es fundamental, pues transforma la
manera de ensefiar y aprender, fomenta el entusiasmo y el interés de los estudiantes, mejora las
habilidades para resolver problemas, impulsa la colaboracion entre compaferos y fortalece el
aprendizaje autonomo.

Es crucial abordar el desafio de transformar la dindmica en las aulas. El profesorado debe
redefinir su enfoque; es necesario abandonar el modelo educativo convencional y adoptar nuevas
técnicas y estrategias pedagogicas que integren las TIC, facilitando asi que los estudiantes
construyan su propio conocimiento. Con esta metodologia renovada, se crearan entornos
educativos mas dinamicos y acordes a las necesidades sociales, por el cual es fundamental que
los docentes tengan un conocimiento completo sobre coémo y con qué propodsitos deben emplear
el equipo tecnoldgico disponible, también es importante utilizar las TIC de manera adecuada y
equilibrada.

Las consideraciones previamente expuestas son cruciales para destacar la importancia de
llevar a cabo la presente investigacion, pues de trata de analizar el papel desempeiiado por los
docentes del I y II Ciclo al incorporar las TIC como un recurso fundamental en la elaboracion de
estrategias de ensefianza, teniendo en cuenta el impacto positivo que la tecnologia adecuada

puede tener en los procesos educativos.
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Por lo tanto, este estudio busca, en una ultima instancia, promover una educacion mas
innovadora y acorde con las demandas del siglo XXI. Se espera que los resultados de esta
investigacion puedan ser utiles para otros centros educativos que enfrentan desafios similares en
la implementacion de tecnologia en sus procesos educativos. En definitiva, este estudio busca
contribuir al desarrollo profesional de los docentes y a la mejora de la calidad educativa.

Asimismo, se resalta la importancia de involucrar a los docentes y estudiantes en la
implementacion y uso adecuado de las TIC para maximizar su potencial en el ambito educativo.
Ademas, se espera que los resultados obtenidos sirvan de guia para futuras investigaciones en el
campo de la integracion de tecnologia en la educacion, buscando promover una cultura de
innovacion y mejora continua en los procesos educativos.

A través de la aplicacion de la técnica de recopilacion de informacion, serd posible verificar
qué tecnologias se estan utilizando y de qué manera, asi como las estrategias metodologicas que
se estan integrando en la labor docente. Esto permitird identificar areas de mejora y optimizacion
en el uso de las TIC en el sistema educativo costarricense, contribuyendo asi a la evolucion y
modernizacion de la ensefanza. También, se podran establecer lineamientos claros para futuras
politicas y programas educativos que promuevan una integracion efectiva de las TIC en las aulas.

De igual forma, el personal docente podra adquirir nuevos enfoques que faciliten el uso de la
tecnologia para mejorar el proceso educativo. Ademas, este analisis también puede ayudar a
identificar areas de mejora en la capacitacion del personal docente en el uso de las TIC, asi como
en la adquisicion de recursos tecnologicos para el aula.

En ultima instancia, la implementacion efectiva de las TIC en la educacion puede contribuir
significativamente al desarrollo académico de los estudiantes. Esto fomentara un ambiente de
aprendizaje colaborativo y promovera la actualizacion constante de habilidades tecnologicas
entre el personal docente. Igualmente, se podran disefiar estrategias especificas para integrar de
manera efectiva las TIC en el curriculo escolar, beneficiando asi a los estudiantes en su

formacion académica.

1.3. Antecedentes
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En esta seccion se hace referencia a algunos de los antecedentes importantes que
establecen el contexto de esta investigacion, mediante un estudio retrospectivo. Se resefian
algunas investigaciones que han tenido influencia en este proyecto, tanto a nivel nacional como

Internacionalmente.

1.3.1. Antecedentes nacionales

En Costa Rica, Valverde y Paniagua (2021) elaboraron un articulo en relacion con el
indice de acceso y tenencia de las TIC en centros educativos publicos en Costa Rica. Esta
investigacion tuvo como objetivo presentar una propuesta de indice de acceso y tenencia de
tecnologias en centros educativos publicos para cuantificar la brecha existente. Se proponen dos
indicadores: acceso y tenencia de tecnologia digital para construir el Indice de Acceso y
Tenencia TIC (IAT TIC). El enfoque utilizado fue cuantitativo.

Como concluyeron los autores del articulo, el indice muestra bajas magnitudes
promedio en direcciones regionales como Suld, Coto, Térraba y Turrialba. Por otro lado, las
mayores puntuaciones se presentan en direcciones regionales centrales como San José Norte, San
José Oeste y Heredia. Lo que evidencia brechas entre las diferentes direcciones regionales y los
retos por ampliar la conectividad en las direcciones regionales de ensefianza fuera del area
central del pais. Ademas, concluyeron que los centros educativos de secundaria técnica indican
las mejores puntuaciones del indice; en contraste, en menor medida se hallan los de primaria, los
Centros Integrados de Educacion de Adulto (CINDEA) y los Institutos Profesionales de
Educacion Comunitaria (IPEC)

También en Costa Rica, Deliyore (2021) escribi6 un articulo que presenta un estudio en
relacion con las redes como espacio de comunicacion para la educacion virtual de estudiantes
con discapacidad en Costa Rica en tiempos de pandemia. Este articulo tuvo como objetivo
conocer la realidad que vivieron las personas docentes y terapeutas frente a la virtualizacion de la
educacion utilizando las redes como herramientas de comunicacion con la poblacion en
condicion de discapacidad. El presente articulo presenta una investigacion de corte cualitativo y
de tipo fenomenolodgica en la que participan cinco profesionales: cuatro en educaciéon y una

terapeuta ocupacional.
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Como conclusiones, las personas docentes participantes describieron su vivencia en el
uso de las redes de comunicacion social para fines educativos en tiempos de pandemia, con sus
estudiantes en condicion de discapacidad, como una experiencia cambiante y compleja. En la
que, si bien se quisieron prever las circunstancias y abastecer de recursos pedagdgicos y
tecnologicos al estudiantado para su comunicacion; la coyuntura econémica y de salud implicéd

una resignificacion constante de las estrategias de atencion educativa.

1.3.2 Antecedentes internacionales

En Brasil, De Sousa et al. (2020) escribieron un articulo en defensa de las tecnologias
de la informacién y comunicacion basica: didlogos en tiempos de pandemia. Con el objetivo de
explorar algunas de las medidas de emergencia adoptadas en la educacion basica durante la crisis
mundial de COVID-19 y el uso de estas como herramienta para la ensefianza y el aprendizaje a
distancia. El estudio utilizo un enfoque cualitativo, basado en una revision bibliografica con
reflexiones tedricas y experiencias practicas e investigaciones empiricas.

Las personas a cargo de este estudio llegaron a la conclusion de proponer la
metodologia EAS como una posible contribucion para desarrollar capacidades mediaticas
autdbnomas después de la pandemia. Enfatizan en la importancia de garantizar el acceso a estas
herramientas para todos los estudiantes, especialmente en los mas desfavorecidos. Mencionan la
importancia de construir una "revolucion digital inclusiva" y replantear la educacidon para
adaptarse a una cultura marcada por la presencia de tecnologias.

En Rusia, Akopyan et al. (2019) investigaron sobre el papel de la informacion y la
comunicacion de tecnologias en el proceso moderno de rehabilitacion de educacion inclusiva.
Tuvo como objetivo ampliar las capacidades intelectuales de los individuos y promover el
desarrollo del pensamiento critico en el contexto de la rapida acumulacién de conocimientos de
la sociedad moderna.

Este estudio combin6 métodos de investigacion cualitativos y cuantitativos, que
incluyeron estudios observacionales y experimentales, resefias de literatura, encuestas y
cuestionarios, mediante una combinacion de observaciones en el aula, entrevistas y andlisis de

datos.
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Los investigadores concluyeron que los datos recopilados y analizados proporcionaron
evidencia solida para apoyar la integracion de las TIC en la educacion, debido a que mejora las
experiencias de aprendizaje a través de tecnologias multimedia, materiales electronicos y
simuladores. Consideraron que las tecnologias de asistencia son cruciales para ayudar a las
personas con discapacidad fomentando la creatividad, el trabajo en equipo y el pensamiento

critico.

1.4. Alcances

A través de los objetivos planteados en la investigacion, se esperan alcanzar varios
aspectos clave relacionados con la implementacion efectiva de la tecnologia educativa en el

proceso de mediacion pedagdgica en la escuela:

o Identificar las necesidades y capacidades tecnoldgicas del profesorado y del alumnado en
la escuela, con el proposito de disefiar estrategias de formacion y capacitacion efectivas

para el personal docente

e Identificar y evaluar las barreras y desafios que enfrenta el profesorado en la integracion
de las TIC en el proceso de ensefnanza, a fin de reconocer los obstaculos que dificultan su
integracion efectiva en el entorno educativo y trabajar en superarlos para promover su

integracion exitosa en el proceso educativo

e Establecer indicadores de seguimiento y evaluacion para medir el progreso en la
integracion de las TIC en la escuela, permitiendo asi evaluar el impacto de las estrategias

de formacion y capacitacion implementadas y ajustarlas segin sea necesario
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1.5. Limitaciones

El proceso de investigacion puede enfrentar limitaciones que requieren adaptaciones
para lograr los objetivos propuestos. Es crucial superar las limitaciones con habilidad y esfuerzo
para evitar que interfieran en el progreso del estudio. Algunas de las limitaciones posibles

incluyen:

e El tiempo para llevar a cabo la investigacion. Esto puede restringir la recopilacion
exhaustiva de datos, el andlisis detallado y la revision bibliogréafica, esto puede impactar
la profundidad y amplitud de la investigacion, afectando la validez y generalizacion de

los hallazgos.

e La escasa colaboracion de los docentes de la institucion. Esta circunstancia podria
dificultar la obtencion de datos relevantes y la comprension completa de la
implementacion de las TIC en el contexto educativo, limitando la representatividad de las
perspectivas del personal docente en la investigacion y afectando la validez de los

resultados.

e Las responsabilidades y los horarios de trabajo de docentes y directores limiten su

participacion en esta investigacion
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2.1 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se refieren al conjunto de
herramientas, recursos y sistemas que permiten la adquisicion, almacenamiento, procesamiento,
transmision y presentacion de informacion de forma electronica. Son un conjunto de medios de
comunicacion: radio, television y aplicaciones de informacién que permiten la captura,
produccion, almacenamiento, procesamiento y presentacion de informacion en la forma de
sefiales acusticas, Opticas o electromagnéticas en forma de voz, imagenes y datos contenidos

(Aguilar, 2003).
Segin Amador (2012):
Se debe conceptualizar la integracion entre la tecnologia y la investigacion en
favor al desarrollo del ser humano integral, es de mera importancia esta
integracion como herramienta de progreso para una sociedad mas compleja y
competitiva. Por esto, se insiste en la necesidad de pensar en la tecnologia y la
investigacion como fuente de desarrollo humano antes que, como instrumento de
poder. (p.12)

Esta integracion resalta como un recurso crucial para avanzar en una sociedad cada vez
mas compleja y competitiva. Asi que es imperativo considerar la tecnologia y la investigacion
como impulsores del desarrollo humano, mas alld de su funciéon como simples instrumentos de

poder.

2.1.1 Equipos y dispositivos

La tecnologia educativa puede adoptar una amplia variedad de formas y ser

implementada utilizando la diversidad de dispositivos y equipos tecnologicos disponibles en los
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centros escolares en la actualidad, los cuales son herramientas tecnoldgicas que permiten a los
usuarios interactuar con entornos virtuales. Estos funcionan mediante corriente eléctrica y se
utilizan para diversas tareas, como comunicacion, entretenimiento y productividad.

Segun declara Smith:h "Los equipos y dispositivos electronicos son fundamentales en la
sociedad actual, facilitando la comunicacion, el procesamiento de informacion y la productividad

en diversos entornos" (p. 45). El autor afirma que:

Los dispositivos electronicos, como tabletas y computadoras portatiles, se estdn
utilizando cada vez mas en las aulas para apoyar la ensefanza y el aprendizaje.
Estos dispositivos ofrecen una variedad de herramientas y recursos que pueden
mejorar la comprension y el compromiso de los estudiantes y pueden ayudar a los
educadores a personalizar la ensefianza y el aprendizaje para satisfacer las
necesidades individuales de los estudiantes. Ademas, los dispositivos electronicos
pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades tecnolédgicas y de
alfabetizacion que son esenciales en el mundo actual. (Bebell, D., & O'Dwyer,
L.,2015, p. 1052-1084)

Con la integracion de tecnologias en el aula y la utilizacién de diversos equipos y
medios tecnoldgicos, los centros educativos han incursionado en la esfera de la comunicacion
digitalizada. Esto ha facilitado la interconexion y posibilitado el acceso, el procesamiento, la
comunicacion, el registro y la presentacion de datos e informacion, abarcando asi las

telecomunicaciones, la informética y los medios audiovisuales.

2.1.2 Conocimientos y habilidades técnicas

Las habilidades técnicas pueden mejorar el rendimiento laboral, facilitar la comprension
y asimilacién de conceptos. También facilitan optimizar los tiempos de estudio, automatizar el

proceso de aprendizaje, resolver problemas de manera eficiente y efectiva y aprovechar al
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maximo las herramientas tecnoldgicas disponibles. Estas son algunas de las razones por las que

son tan importantes en el ambito educativo.

Como lo afirma Ferrari (2012): "La alfabetizacion digital requiere conocimientos y
habilidades técnicas especificas, como el uso de software y hardware, la comprension de redes y

conectividad y la capacidad de resolver problemas técnicos" (p. 3).

2.2 Perfil de los actores

Segun los autores: “El perfil de los actores en el contexto educativo incluye a
estudiantes, profesores, personal de apoyo y administracion y padres de familia, cada uno con
sus propias necesidades, habilidades y limitaciones en relacion con las tecnologias de la

informacion y la comunicacion" (Sanchez & Martinez, 2014, p. 45).

2.2.1 Perfil de los profesores

Se puede referir a las competencias y habilidades que deben tener los profesores para
poder utilizar adecuadamente las tecnologias en el aula y en su labor educativa. De acuerdo con
Mishra y Koehler (2006): "Los profesores deben tener habilidades técnicas y pedagdgicas para
integrar efectivamente las tecnologias en el aula, incluyendo el uso de herramientas digitales, la
planificacion de lecciones y actividades y la evaluacién de aprendizajes" (p. 1018). Segun lo

senala este autor:
La alfabetizacion tecnoldgica se refiere a la capacidad de utilizar las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) para acceder, analizar, crear y
comunicar informacion. En el contexto educativo, implica el uso de herramientas
digitales, la planificacion de lecciones y actividades y la evaluacion de
aprendizajes. Los profesores deben tener habilidades técnicas y pedagdgicas para

integrar efectivamente las tecnologias en el aula (Barroso, 2007, p. 92).
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Para que las tecnologias se integren bien en el aula, los maestros deben tener
habilidades técnicas y pedagogicas. Los educadores deben estar capacitados para usar
herramientas digitales, planificar lecciones y actividades de manera creativa y evaluar el
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes

es crucial para fomentar la innovacion, la creacidon de conocimientos y el pensamiento creativo.

2.2.2 Perfil de los alumnos

El perfil de los alumnos se refiere a las competencias y habilidades que estos deben
poseer para poder utilizar de manera efectiva las tecnologias en su proceso de aprendizaje y
crecimiento personal. “Los alumnos de hoy en dia necesitan habilidades digitales para participar
plenamente en la sociedad y en el mundo laboral, incluyendo el uso de herramientas

tecnologicas, la comunicacion en linea y la resolucion de problemas" (Livingstone, 2009, p. 42).

Otros autores que respaldan esta idea son Kirschner y van Merriénboer (2013), quienes

afirman que:

La adaptabilidad y la actualizacion tecnoldgica son esenciales para garantizar que
los sistemas educativos se mantengan al dia con los avances tecnoldgicos y las
necesidades cambiantes de los usuarios y requieren una inversion continua en
capacitacion, actualizacion y evaluacion (p. 159).

Esto implica que los estudiantes necesitan adquirir habilidades digitales que les
permitan adaptarse a los cambios tecnoldgicos y a las nuevas aplicaciones, lo que es fundamental
para su éxito en la sociedad y en el mundo laboral. En otras palabras, estas habilidades son
esenciales para garantizar que los estudiantes estén preparados para el futuro y puedan

aprovechar al méaximo las oportunidades que les brinda la sociedad digital.

2.3 Contextualizacion
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La contextualizacion en el disefio de sistemas educativos implica tener en cuenta las
caracteristicas y necesidades especificas de los usuarios, las instituciones y los entornos en los
que se implementardn los sistemas. Segun Dillenbourg (2002), "La colaboracién entre los
usuarios y los disefadores de sistemas educativos es esencial para garantizar que los sistemas
sean efectivos y relevantes para las necesidades de los usuarios" (p. 215).

Ademas, Higgins (2016) sefiala que:

El uso efectivo de las tecnologias en el aula requiere una planificacion cuidadosa,
una integracion adecuada en las lecciones y una evaluacion continua de la eficacia
de los sistemas, asi como una comprension clara de los objetivos de aprendizaje y
de las necesidades de los estudiantes (p. 13).

La colaboracion entre usuarios y diseiadores en el contexto del disefio de sistemas
educativos es esencial para garantizar que sean efectivos y relevantes. Es decir, el éxito de esto
sistemas depende de la planificacion cuidadosa, la integracion adecuada de tecnologia en las
lecciones, la evaluacion continua y la comprension de los objetivos de aprendizaje y las

necesidades de los estudiantes.

2.3.1 Escuela Eloy Murua Carrillo

2.3.1.1 Presencia historica de la institucion

El centro educativo esta ubicado en el distrito nimero 8 del Canton de Puriscal, coma,
con una distancia de 4 kilometros al norte de Santiago, la cabecera del canton de Puriscal. La
escuela Eloy Mortua Carrillo fue creada en el afio 1951 durante el gobierno de Otilio Lopez
Blanco.

Gracias a las gestiones realizadas por los vecinos de la comunidad e impulsados por el
interés del licenciado Eloy Morta Carrillo, quien ejercia la profesion de abogado del cantén, se
da inicio a la labor educativa en un rancho de paja construido por los mismos habitantes del

pueblo en 1951.
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Posteriormente se construiria un edificio de madera. En la inauguracion se rinde
homenaje al sefior Eloy Morua Carrillo, quien muriera al poco tiempo. El edificio de madera fue
sustituido por un edificio concreto que fue destruido debido a problemas estructurales

ocasionados por la crisis sismica en el cantén, dando paso a la construccion del edificio actual.

2.3.1.2 Descripcion de los recursos tecnologicos Escuela Eloy Morua Carrillo:

Tabla 1 Recursos tecnologicos

Computadoras 30
Video beam 2
Pantallas 3
Wifi-router 1

Fuente: Elaboracion propia, 2024.



2.3.1.3 Descripcion de la poblacion estudiantil

Tabla 2 Poblacion estudiantil
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Oferta académica Modalidad Servicio-Especialidad Nivel Hombres | Mujeres | Total
Ciclo Materno Infantil y Ciclo de Transicion Programa Sin servicio-Sin especialidad | Interactivo II 7 1 8
Ciclo Materno Infantil y Ciclo de Transicion Programa Sin servicio-Sin especialidad Transicion 5 6 11
. . . Escuela . . . . . . .
Iy II ciclos de Educacion General Basica _ Sin servicio-Sin especialidad Primer afio 3 2 5
Académica
. . . Escuela . . . . . .
I y II ciclos de Educacién General Basica ‘ Sin servicio-Sin especialidad | Segundo afio 5 4 9
Académica
. . . Escuela . . . . . .
Iy II ciclos de Educacion general Basica . Sin servicio-Sin especialidad Tercer afio 4 12 16
Académica
. . . Escuela . . . . . .
Iy II ciclos de Educacion General Basica ‘ Sin servicio-Sin especialidad Cuarto afio 5 7 12
Académica
. . . Escuela . . . . . . .
Iy II ciclos de Educacion General Basica ) Sin servicio-Sin especialidad Quinto afio 7 6 13
Académica
. . . Escuela . . . . . .
Iy II ciclos de Educacion General Basica ‘ Sin servicio-Sin especialidad Sexto afio 9 6 15
Académica
Total 45 44 89

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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2.4 Limitaciones de infraestructura tecnologica

Las limitaciones de infraestructura tecnoldgica incluyen la falta de acceso a dispositivos
y conectividad, la falta de mantenimiento y soporte técnico y la falta de actualizacion de
hardware y software. Segin Bauer y Kenton (2005), "La falta de acceso a dispositivos y
conectividad es una de las principales limitaciones de la integracion de las TIC en la educacion,
especialmente en areas rurales y desfavorecidas" (p. 12). Ademas, de acuerdo con Cuban (2001),
"La adquisicion y el mantenimiento de tecnologia en la educacion requieren una inversion
significativa de recursos, tanto financieros como humanos y una planificacion cuidadosa para
garantizar que se utilicen de manera efectiva y sostenible" (p. 73).

Abordar estas limitaciones requiere una inversion significativa de recursos financieros y
humanos, también una planificacion cuidadosa para garantizar la sostenibilidad y la efectividad a

largo plazo de la tecnologia educativa.

2.4.1 Conectividad y redes

La conectividad y las redes son esenciales para el aprendizaje en linea y la colaboracion
a distancia, pero requieren infraestructura y mantenimiento. Incluyen la conexion a internet, la
seguridad de la red y la gestién de la banda ancha. Segun Baggaley (2014), "La conectividad y
las redes son fundamentales para el aprendizaje en linea y la colaboracion a distancia, pero
requieren una infraestructura so6lida y un mantenimiento adecuado para garantizar su

funcionamiento y seguridad" (p. 14).
En este mismo sentido, Anderson y Dron (2018) al respecto opinan que:
La tecnologia constituye la musica que fija el tempo, el ritmo, el timbre y las
melodias persuasivas. La pedagogia define la coreografia al dirigir los
movimientos envolventes de los danzantes, sus graciosas extensiones y los

abrazos duraderos. Juntas tecnologia y pedagogia revelan y desarrollan nuestra
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creatividad humana y capacidad de respuesta, ademas de permitirnos aprender de

manera efectiva y disfrutable. (p. 137)

La conectividad y las redes son elementos esenciales en los entornos de aprendizaje en
linea, ya que facilitan la interaccion y la colaboracion entre estudiantes y profesores. Ademas,
destacan la importancia de una infraestructura tecnoldgica robusta y un mantenimiento adecuado

para garantizar un acceso confiable y seguro a los recursos en linea.

2.4.2. Mantenimiento y actualizacion de equipos

El mantenimiento y la actualizacién de equipos son esenciales para garantizar el
funcionamiento adecuado de los sistemas tecnologicos. Requieren recursos financieros y
humanos, se incluye la compra de equipos y software, la contratacion de personal técnico y la
capacitacion del personal docente y administrativo. Al respecto Cuban (2001) opina que "La
adquisicion y el mantenimiento de tecnologia en la educacion requieren una inversion
significativa de recursos, tanto financieros como humanos y una planificacion cuidadosa para
garantizar que se utilicen de manera efectiva y sostenible" (p. 73).

Arimatea (2023) escribe que:

En este sentido, es responsabilidad de la educacion superior crear caminos acordes
con el avance tecnoldgico que permitan brindar el apoyo que necesitan las
entidades sociales, asi como a quienes se encargan de administrarlas y realizar
tareas técnicas y profesionales en las organizaciones. La transformacion de los
modelos educativos convencionales utilizando las TIC como herramientas para
generar nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje en los que la poblacion adulta
activa se forme, actualice y especialice es solo una de las respuestas que la
educacion puede dar a estas demandas. (p. 6)

El mantenimiento y la actualizacién de equipos son esenciales para garantizar el

funcionamiento adecuado de los sistemas tecnologicos. Requieren recursos financieros y

humanos, se incluye la compra de equipos y software, la contratacién de personal técnico y la
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capacitacion del personal docente y administrativo. Es importante que se est¢ dando la
actualizacion en el ambito de la tecnologia educativa, ya que los alumnos de hoy en dia necesitan
habilidades digitales para participar plenamente en la sociedad y en el mundo laboral.

En resumen, la conectividad y las redes son esenciales para el aprendizaje en linea y la
colaboracion a distancia; sin embargo, para garantizar un acceso confiable y seguro a los
recursos en linea, se requiere una infraestructura tecnoldgica soélida y un mantenimiento

adecuado.

2.5. Adaptabilidad y actualizacion tecnoldgica

La adaptabilidad y la actualizacidon tecnologica son esenciales para mantenerse al dia
con los avances tecnologicos y las necesidades cambiantes de los usuarios, que comprende la
capacitacion del personal, la actualizacion de software y hardware y la evaluacion de la eficacia
de los sistemas. Segtn Kirschner y van Merriénboer (2013), "La adaptabilidad y la actualizacién
tecnologica son esenciales para garantizar que los sistemas educativos se mantengan al dia con
los avances tecnologicos y las necesidades cambiantes de los usuarios y requieren una inversion

continua en capacitacion, actualizacion y evaluacion" (p. 159).

Las autoridades deben tomar las decisiones adecuadas y seguir los estandares
internacionales requeridos de la UNESCO (UNESCO-IEU, 2010) Es imperante la
capacitacion en el uso de las TIC, mejoramiento de la integracion del equipo
tecnologico, uso de la tecnologia para la sustentabilidad, integracion de los
docentes en procesos educativos ligados a la computadora y al uso de méviles
para fines educativos, el desarrollo de administracién de base de datos escolares

automatizados, uso de plataformas virtuales, uso de herramientas de comunicacion
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sincronica/asincrona y la implementacion de procesos innovadores de aprendizaje

virtual. (Ali & Martinez, 2020, p.52)

En el proceso de disefio de instrucciones, el margen de error en las instrucciones tiene un
impacto en el rendimiento de los estudiantes debido a que se trata de un contacto indirecto en
lugar de presencial y, por lo tanto, no permite el acceso a lo implicito. Todo lo que los
estudiantes deben hacer debe estar explicito y ser preciso para lograr el objetivo de aprendizaje y

esto se logra mediante una instruccion efectiva:
Los expertos en contenido, pedagogos y docentes-asesores en disefio instruccional
y uso de nuevas tecnologias, puesto que quien no tenga conocimientos de como
planear y disefiar un programa educativo a distancia y no haya utilizado las
tecnologias de la comunicacion, ya sea para aprender o para ensefiar, no podra
imaginar la interaccion entre los estudiantes y el asesor de otra manera que no sea

en la modalidad presencial. (Ortiz Caceres, 1969, p. 113)

2.5.1 Resistencia al cambio por parte del personal docente

La resistencia al cambio por parte del personal docente, que puede ser un obstaculo
importante para la implementacion de nuevas tecnologias en el aula, requiere estrategias de
cambio y capacitacion especificas. Segiin Ertmer (2005), "La resistencia al cambio por parte del
personal docente es una de las principales barreras para la integracion de las TIC en la educacion
y requiere estrategias especificas de cambio y capacitacion para superarla” (p. 45).

El estudio de la resistencia al cambio es crucial porque puede ayudar a los responsables
de la politica educativa a comprender los factores involucrados para que puedan liderar de
manera constructiva estas fuerzas de oposicion y avanzar (Ibrahim, Al-Kaabi y El-Zaatrani,

2013).


https://www.redalyc.org/journal/3314/331463171013/html/#redalyc_331463171013_ref35
https://www.redalyc.org/journal/3314/331463171013/html/#redalyc_331463171013_ref35
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La resistencia al cambio por parte de los docentes es un problema transversal a
culturas y paises que continua irresuelto luego de décadas de investigacion. Existe
un importante vacio bibliografico de experiencias reales de éxito, asi como de
politicas educativas que hayan mostrado resultados sistematicos al respecto tanto
a nivel general como a nivel de resistencia a la incorporacion de TIC. Los
principales factores de resistencia estan relacionados con factores asociados a la
personalidad, a la cultura institucional y a la percepcion de auto eficacia de los

docentes. (Cdrica, J., 2020, p. 255-272)

El personal docente que no se adapta puede ser un gran obstaculo para el uso de nuevas
tecnologias en el aula. Se requieren estrategias de cambio y capacitacion especificas para abordar
esta resistencia. Los factores relacionados con la cultura institucional, la personalidad y la
percepcion de autoeficacia de los docentes son los principales factores de resistencia. Por lo
tanto, es necesario liderar constructivamente estas fuerzas de oposicion y avanzar en la

implementacion de las TIC en el aula.

2.6 Programas de formacion en TIC

Existe una variedad de programas y propuestas de capacitacion en TIC para docentes y la
poblacion en general, todos con el objetivo de mejorar las habilidades y las competencias en su
uso, asi como fomentar el desarrollo tecnologico y la empleabilidad. Al respecto, Bustamante et
al. (2021) mencionan que “Cuando hablamos de TIC nos referimos a las herramientas
tecnoldgicas que como docentes se deben poseer, sobre todo en el contexto actual donde es
primordial tener manejo y conocimiento de estos recursos” (p. 146).

Este autor manifiesta que:

Los estudios sobre las TIC y la formacion docente no son tan numerosos como se

quisiera, entendiendo que estas no solo se utilizan en la administracion y gestion
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del centro escolar, sino que cada vez se usan mas en contextos didacticos y
organizativos, ya sea como elementos para la comunicacién y acceso a la
informacion, instrumentos didacticos (medios de ensefianza), contenido curricular,
instrumentos para la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje o
herramientas para la planificacion de proyectos (Bustamante et al. 2021, p.152)

Es importante destacar que hay grandes disparidades tecnoldgicas en el acceso y uso de las
TIC, asi como altos niveles de desigualdad entre grupos socioecondmicos, grupos etarios,

personas educadas y analfabetas.

2.6.1 Modalidades de formacion

Las modalidades de capacitacion se refieren a una variedad de tipos de acuerdos que
combinan el conocimiento tedrico con el conocimiento practico, a través de tareas programadas
de capacitacion profesional. “Se podria decir que las modalidades de formacion mas presentes
son los cursos (presenciales o en linea), el autoaprendizaje y la formacion en centros” ( Nieto y

Alfageme, 2017).
Los autores aportan que:
Con relacion a las modalidades de formacion de colaboraciéon, predomina la
Enfoques, metodologias y actividades de formacion docente 76 formacion en
centros. Entre los entrevistados la opinion generalizada es que es esta formacion la
que mejor esta funcionando, sefialando que es la que mas incidencia en el aula

tiene y la que mayor satisfaccion produce en los docentes. (Nieto y Alfageme,

2017)



29

De acuerdo con lo anterior, cada modalidad tiene sus ventajas e inconvenientes, por lo
tanto la eleccion de una u otra dependera de las necesidades y preferencias de los estudiantes y

del contexto en el que se imparte la formacion.

2.6.1.1 Metodologias de enseiianza

Las metodologias de ensefianza son las formas en que los educadores ayudan a los
estudiantes a aprender.” Las metodologias de ensefianza que desarrollan los docentes parten de
un analisis del contexto interno y externo, ya que deben responder a las demandas que plantean
las nuevas generaciones en un entorno cambiante y complejo” (Ibarra, 2018, p-39).

Vera, Castro, Estévez y Maldonado (2020) mencionan que:

La percepcion que tienen los docentes en cuanto al proceso de ensefianza-
aprendizaje constructivista y su metodologia es positiva, lo que resulta importante
la utilizaciéon de herramientas que conlleven a estrategias metodoldgicas en la
aplicacion del aprendizaje basado en problemas, proyectos, estudio de casos y
trabajo autdbnomo para lograr mejores resultados en el desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje. (s.f)

Las metodologias reflejan la evolucion de la ensefianza hacia enfoques mas interactivos,
centrados en el estudiante y orientados a desarrollar habilidades précticas y criticas para

enfrentar los desafios del mundo actual.

2.6.2 Evaluacion de la formacion

La evaluacion docente tiene como objetivo mejorar la profesion y hacer que los
maestros piensen en su propio desempefio para lograr mejores resultados en sus alumnos. Seglin

Kirkpatrick (2006), "La evaluacion de la formacion es esencial para medir la eficacia de los
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programas de capacitacion y la adquisicion de habilidades técnicas y requiere métodos de

evaluacion especificos, incluyendo encuestas, observaciones y pruebas" (p. 3).
Al respecto Gairin (2010) opina que:
El proceso de evaluacion refleja, en ultimo extremo, las ideologias subyacentes
respecto a lo que ha ser la intervencion, la educaciéon y la evaluacion que
aplicamos. En este sentido, significa siempre algo mas: la evaluaciéon que un
programa o una institucion realizan refleja lo que consideran importante, quién o
quiénes controlan los procesos o quién toma decisiones acerca de las finalidades,
métodos, sistemas de organizacion u otros aspectos. (p.2)
En la evaluacion de la formacion técnica también es importante para garantizar que los
sistemas educativos sean efectivos y relevantes para las necesidades de los usuarios. La

colaboracion entre los usuarios y los disefiadores de sistemas educativos es esencial para

garantizar que los sistemas sean efectivos y relevantes para las necesidades de los usuarios.

2.6.2.1 Pruebas de conocimientos técnicos

El objetivo de las pruebas técnicas es evaluar a un profesional que est4 seleccionando un
puesto de trabajo en su campo especifico. En algunos casos, serd necesario que realice algunas
pruebas relacionadas con su area de especializacion, asi como que pueda demostrar que

realmente esta preparado para el puesto o posee los conocimientos que afirma poseer.

Segun Van der Vleuten (2013), "Las pruebas de conocimientos técnicos son esenciales
para evaluar las habilidades y competencias técnicas de los usuarios y requieren métodos de
evaluacion especificos, incluyendo pruebas de diagnostico, pruebas de conocimientos y pruebas

de rendimiento" (p. 17).

Como indica el Ministerio de Educacion Publica de Colombia (201



31

Los resultados son entonces insumos fundamentales para tomar decisiones, fijar
responsabilidades, establecer metas, definir criterios y determinar acciones que
garanticen el avance en un proceso de mejoramiento coherente, pertinente y
sostenible.

En este sentido, la evaluacion es un instrumento para el mejoramiento que permite
obtener informacion valida y confiable sobre las consecuencias de acciones

especificas, para asi optimizar los esfuerzos (Altablero, 2006, s.f.)

En este sentido, la evaluacion es un instrumento para el mejoramiento que permite obtener
informacion valida y confiable sobre las consecuencias de acciones particulares para asi

optimizar los esfuerzos.

2.6.2.2 Evaluacion de proyectos tecnologicos

Ademas de permitir la definicién y enumeracion de caracteristicas que identifican un
centro especifico, permite la formulacion de objetivos para alcanzar la estructura funcional y
organizativa de proyectos de aprendizaje. Segun Russell (2015), "La evaluacion de proyectos
tecnoldgicos es esencial para medir la eficacia y la eficiencia de los sistemas tecnologicos y
requiere métodos de evaluacion especificos, incluyendo encuestas, observaciones y analisis de

datos" (p. 23).
BS Business School (2021) aporta que:
Se conoce como proyectos educativos a las iniciativas que persiguen objetivos de
formacion y aprendizaje en un contexto determinado, que puede ser de lo mas

tradicional a lo mas innovador.


https://www.obsbusiness.school/blog/proyectos-educativos-innovadores-cuales-conoces?no_link=1
https://www.obsbusiness.school/blog/proyectos-educativos-innovadores-cuales-conoces?no_link=1
https://www.obsbusiness.school/blog/proyectos-educativos-innovadores-cuales-conoces?no_link=1
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Un proyecto tecnologico, también llamado proceso tecnoldgico, es un proceso,
definido en un plan, que se disefia y se lleva a cabo para crear o modificar un
producto que sea capaz de cubrir una necesidad o una demanda de los usuarios. El
producto que se desarrolla se llama producto tecnologico y sirve para mejorar la
calidad de vida de esos usuarios. (s.f)
Tomar en cuenta los proyectos ayuda a que los estudiantes puedan desarrollar
habilidades creativas de resolucion de problemas, que seran necesarias para completar trabajos.

Asi, los estudiantes pueden aprender nuevas maneras con proyectos educativos innovadores, lo

que crea una generacion mejor educada para el futuro.

2.7 Uso efectivo de las tecnologias

El progreso tecnoldgico es uno de los principales impulsores del cambio y el progreso
social, que promueven la competitividad econdémica, la mejora de la calidad de vida y la
sostenibilidad ambiental.

A respecto, Diaz y Fernandez (2020) mencionan que

‘debe entenderse que la innovacion es un proceso social, que se nutre de las
interacciones (palabra clave) entre diversos actores, entre ellos las universidades,
los gobiernos y el sector productivo, en un contexto regulatorio (importantisimo)
que lo facilita”. (p.14)

En la actualidad, la Sociedad Globalizada del Conocimiento del siglo XXI, ha supuesto
grandes cambios en los modelos de trabajo y en la vida, asociados a la revolucion de las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (Arias, Vega y Cardella, 2012, p.944).

Fomentar un entorno que fomente la innovacion y la adopcion de nuevas tecnologias es

crucial para el crecimiento y la prosperidad a largo plazo de las sociedades en todo el mundo.
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3.1. Marco metodologico

Un marco metodolédgico se refiere a un conjunto de principios, reglas y procedimientos
que guian la investigacion. El marco incluye la seleccion de métodos, técnicas y herramientas
utilizadas para recopilar y analizar datos en el estudio. Este capitulo trata de la construccion de
técnicas para el uso efectivo de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagdgica a
partir de la experiencia del personal docente.

Se han organizado las diferentes etapas del disefio e implementacion de la investigacion
en relacion con los objetivos del estudio. Es fundamental comprender el tipo de investigacion,
los conceptos y procedimientos que serdn utilizados para recabar la informacion necesaria y
relevante para el estudio y el proceso de recoleccion de la informacion. En este sentido, es
crucial tener en cuenta la importancia de la participacion activa de todos los involucrados en el
proceso investigativo, ya que esto garantiza la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos.

Ademas, es fundamental considerar el impacto potencial de los hallazgos de la
investigacion en la toma de decisiones educativas y en la mejora continua de las practicas
pedagbgicas en el ambito escolar. Por lo tanto, es necesario establecer un enfoque metodolégico
solido que permita abordar de manera efectiva los desafios y oportunidades que se presentan

durante el proceso de investigacion.

3.1.1 Enfoque de la investigacion

Los enfoques de investigacion son fundamentales en el proceso de investigacion, ya que
contribuyen de manera significativa a la obtencion de un entendimiento mas profundo y
completo de los eventos estudiados, de este modo generan conocimiento valioso en diversas
areas del saber.

Es crucial seleccionar un enfoque adecuado para alcanzar los objetivos planteados en la
investigacion; en este caso, se ha optado por utilizar un enfoque cualitativo debido a su

capacidad para integrar distintas perspectivas de los participantes involucrados en el estudio.
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De acuerdo con Rodriguez, Gil y Garcia (1996):

el uso de la investigacion cualitativa en un trabajo como este se justifica debido a

cuatro ventajas fundamentales:

. Se combina la participacion con la investigacion, lo que lleva a la union

entre la teoria y la practica.

o El compromiso politico se enfatiza desde una perspectiva critica
emancipadora.
. Se enfatiza el caracter educativo de la investigacion y la importancia de

devolver lo que se ha investigado a la poblacion para empoderarla.

. Se debe llevar a cabo todo esto desde una perspectiva comunitaria. (p. 56)

3.1.2 Diseiio de la investigacion

El disefio de investigacion es el conjunto de enfoques y técnicas seleccionados por un
investigador con el proposito de integrar de manera coherente y logica las actividades de
investigacion. En palabras de Sampieri et al. (2014), el disefio proporciona al investigador las
pautas necesarias para lograr sus metas de estudio, abordar las preguntas planteadas y evaluar la
validez de las hipotesis formuladas en un contexto especifico (p. 100).

Los estudios etnograficos se consideraran para esta investigacion, puesto que al tener
mayor apertura brinda una comprension profunda y contextualizada de las dinamicas,
interacciones y procesos que tienen lugar en el campo educativo.

Ademas, este es un método de investigacion cualitativo que se centra en estudiar y
describir en detalle las practicas culturales y sociales de un grupo especifico de personas.

También, promueve la reflexion critica sobre las practicas educativas, fomenta la generacion de
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conocimiento situado y contextualizado y permite identificar posibles areas de mejora en el
ambito educativo.

De acuerdo con Rojas (2002), la Etnologia:

Es la ciencia que tiene por objeto el estudio y la descripcion de las razas o pueblos. La
etnografia es un proceso, una forma de estudiar la vida humana. El disefio etnografico
requiere estrategias de investigacion que conducen a la reconstruccion cultural. (p. 49)

Al involucrar a los sujetos como protagonistas en el proceso investigativo, se fomenta
una mayor participacion, se crean espacios de discusion y se promueve la construccion de
conocimientos entre investigadores e investigadores. Es decir, la investigacion se enriquece
gracias a la colaboracion activa, lo que permite una comprension mas amplia de los fendémenos y
practicas educativas.

Es crucial considerar el contexto cultural y social en la investigacion etnografica, ya que
esto puede afectar las interpretaciones y conclusiones. Finalmente, es esencial mantener una

actitud abierta y reflexiva para asegurar la validez y fiabilidad de los resultados.

3.1.3 Fuentes de informacion

En una investigacion académica, se utilizan diversas fuentes de datos utilizadas para
respaldar los hallazgos y conclusiones. Estas fuentes son cruciales para determinar la veracidad y
fiabilidad de la informacion recopilada, asi como para permitir que otros académicos accedan a

ella y la utilicen en sus propias investigaciones. Algunas de las fuentes que se utilizan incluyen:

3.1.3.1 Fuentes primarias

Las fuentes primarias provienen de la experiencia o la observacion directa de los

hechos. Son las primeras impresiones o documentos originales de un evento o investigacion.

Estas pueden incluir registros médicos, entrevistas, encuestas, diarios de campo y documentos
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historicos. Dado que brindan una comprension directa de los fenomenos y sucesos estudiados,

estas son muy importantes para la investigacion (Sudrez, 2023).

Es crucial resaltar que los receptores previstos son los docentes del primer ciclo de
Educacion General Bésica. Por lo tanto, la informacion proporcionada resulta sumamente precisa

y sera de gran ayuda para enriquecer el desarrollo de esta investigacion.

3.1.3.2 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias recopilan informacion ya existente de diferentes fuentes y
proporcionan un andlisis detallado. Estas incluyen libros de texto, articulos académicos e
informes de investigacion. Son fundamentales para comprender eventos pasados y presentes, asi
como para obtener una perspectiva mas amplia sobre diversos temas. Es crucial utilizarlas para

enriquecer el conocimiento y tener una vision mas completa de la informacion disponible

(Suarez, 2023).

3.1.3.3 Fuentes terciarias

Las fuentes terciarias recopilan y transmiten informacion proveniente de las fuentes
secundarias. Ejemplos de estas fuentes son diccionarios, enciclopedias, directorios, catdlogos y
otros recursos de referencia. Su proposito principal es brindar una vision general sobre un
determinado tema, facilitar la localizacion de fuentes secundarias relevantes y aclarar términos y

conceptos complejos para los investigadores (Suarez, 2023).

3.1.4 Sujetos de investigacion
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Los sujetos en la investigacion cientifica puede ser una persona, una comunidad, un
animal, una célula, un proceso, un evento, entre otros. “Se llama sujeto a la persona que participa
en una investigacion poniéndose a disposicion del investigador para que en ¢l se lleven a cabo
diferentes procedimientos, mediciones o tratamientos” (Carrefio y Llobeta, 2021, p. 228).

Es fundamental que cualquier investigacion se realice de manera ética y respetuosa
hacia los sujetos de estudio, asegurandose de que den su consentimiento informado y que su

bienestar sea protegido.

3.1.5 Poblacion

El término "poblacion" se refiere al conjunto de individuos que residen en un lugar o
territorio especifico, es decir al conjunto de seres vivos o personas que comparten un espacio
geografico o una caracteristica comun y puede utilizarse en diferentes contextos.

Diaz (2017) afirma que la poblacion estd compuesta por todos los elementos (personas,
objetos, organismos, historias clinicas) y tiene la caracteristica de puede ser estudiada, medida y
cuantificada. También se conoce como “universo”. La poblacion es elemento o unidad de
analisis accesibles que pertenecen al campo especifico donde se lleva a cabo el estudio (Condori,
2020).

Se tomd en cuenta a todo el personal docente de la Escuela Eloy Mortia Carrillo como
poblacion, pues se trata de una escuela rural con escaso personal. Como la poblacién es pequena,
se garantizan resultados sumamente precisos. Asimismo, al contar con un reducido niamero de
docentes, se simplifica el proceso de recoleccion de informacion y el analisis minucioso, lo que

posibilita obtener resultados que reflejen fielmente la situacion educativa en esa escuela rural.

Tabla 3
Poblacion docente de la Escuela Eloy Morua Carrillo.

Personal institucional Cantidad total
Persona director(a) 1
Profesores(as) de Educacion Iy II ciclo 3
Profesor(a) de Musica 1
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Profesores(as) de Educacion Especial 3

Profesor(a) de Educacion Fisica 1

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

3.1.5.1 Muestra

Un subconjunto de toda la poblacion se conoce como muestra, que es la parte mas
pequenia del total. La muestra de las encuestas son los participantes invitados. En otras palabras,
una muestra es parte de un conjunto, puede definirse como una poblacién o un subconjunto del

universo.

Para seleccionar una muestra, primero se deben definir las caracteristicas de la
poblacion (Diaz, 2017). Una muestra es parte representativa de la poblacién con las mismas
caracteristicas generales (Condori, 2020).

En los estudios de investigacion, las muestras se utilizan para sacar conclusiones sobre
una poblacion mas amplia. Dependiendo del tipo de estudio y los recursos disponibles, se
utilizan diferentes métodos de muestreo, incluido el muestreo aleatorio simple, el muestreo
estratificado y el muestreo por conglomerados.

3.1.5.1.1 Tipo de muestreo.

3.1.5.1.1.2 Muestra a conveniencia.

En muchas areas, como la investigacion social, la salud publica, la ecologia y la
economia, pueden utilizar muestreos a conveniencia. Cuando la muestra estadistica a formar se
selecciona en el entorno cercano al investigador sin requisitos especificos, se utiliza el muestreo
por conveniencia, un tipo de muestreo no probabilistico. El objetivo es facilitar la vida laboral de
la persona que realiza el estudio. Sin embargo, los investigadores deben estar conscientes de las
limitaciones de este método e interpretar los resultados con cuidado.

De acuerdo con Otzen y Manterola (2017) un muestreo a conveniencia permite:


https://scholar.google.com.ar/citations?user=nLlEb78AAAAJ&hl=es&oi=sra
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Seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el
investigador. Por ejemplo, entre todos los sujetos con CA, solamente aquellos que
se encuentren hospitalizados en el Hospital Regional de Temuco. (p.230)

Asimismo, Reales et al. (2022) se refieren a las muestras de conveniencia como
accidentales porque los elementos pueden ser seleccionados simplemente por estar situados
temporal, espacial o administrativamente, al alcance del investigador que estd realizando la

recogida de datos (p. 683).

Tabla 4

Poblacion docente Educacion 1y II ciclo

Personal Institucional Cantidad Total
Profesores de Educacion Iy 11 ciclo 3
Total 3

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

3.1.6 Variables

La palabra variable tiene sus raices en el latin y estd compuesta por dos términos:
variable, que significa cambiar de apariencia y stand, que significa establecer una posibilidad.
Por lo tanto, la confiabilidad, segin su etimologia, se refiere a la capacidad de cambiar la
apariencia (Arroyo, 2021).

De acuerdo con Oyola (2021):

Una caracteristica fundamental de las variables es la descripcion detallada de las
normas y procedimientos que el investigador seguird para objetivar las variables
en su estudio, basandose en la informacion obtenida del conocimiento cientifico

previo y en su experiencia personal. (p.91)
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Es crucial que las variables estén claramente definidas y sean relevantes para la pregunta
de investigacion. Ademads, es fundamental que exista una relacién entre las variables y que las

medidas utilizadas sean precisas y confiables para garantizar la validez de los resultados.
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Tabla 5
Variable 1 Categorias inmersas en el objetivo de estudio

Objetivo especifico
Identificar las necesidades y capacidades tecnoldgicas del profesorado y del alumnado en la Escuela Eloy Morua Carrillo

Variable Definicion conceptual

Hansen et al. (2018) manifiestan que: "Las capacidades tecnologicas se refieren a la habilidad de una persona, organizacion o pais
para utilizar, desarrollar y adaptar tecnologias de manera efectiva y eficiente" (p. 29). El conocimiento técnico, las habilidades
practicas, la experiencia en el uso de herramientas y sistemas tecnoldgicos, asi como la capacidad de innovar y adaptarse a los
cambios tecnologicos, abarca la alfabetizacion digital basica hasta habilidades especializadas en programacion, gestion de redes,
seguridad cibernética y andlisis de datos (Hansen et al., 2018).

Instrumentalizacion
Encuesta a los profesores de la Escuela Eloy Morta Carrillo.

Definicion operacional

Conocimientos y Escuela Eloy Moraa

habilidades técnicas Carrillo Equipos y dispositivos Perfil de los estudiantes

Perfil de los profesores

Definicion instrumental

Capacidades tecnologicas

Item 1 Item 3 Item 5 Item 7 Item 9
item 2 item 4 item 6 item 8 Item 10

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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Variable 2 Categorias inmersas en el objetivo de estudio

Objetivo especifico

Evaluar las barreras y desafios que enfrenta el profesorado en la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza.

Variable Definicion conceptual
Las barreras y desafios de las TIC en el ambito educativo se refieren a los obstaculos y retos que pueden surgir al intentar integrar, de
manera efectiva, las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las practicas educativas. Estos desafios pueden incluir aspectos
técnicos, pedagogicos, organizativos, culturales y de capacitacion (Hepp et al., 2017).
g Instrumentalizacion
E Encuesta a los profesores de la Escuela Eloy Morta Carrillo
- Definicion operacional
>,
@ Recursos para la
s Limitaciones de | adquisicion y . Adaptabilidad y | Resistencia al cambio por parte
= : L e Conectividad y redes . L .
= infraestructura tecnoldgica | mantenimiento de actualizacion tecnologica | del personal docente
= tecnologia
Definicion instrumental
Item 11 ftem 13 Item 15 Item 17 ftem 19
Item 12 Item 14 Item 16 Item 18 Item 20

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Tabla 7
Variable 3 Categorias inmersas en el objetivo de estudio.

Objetivo especifico:

Establecer indicadores de seguimiento y evaluacion para medir el progreso en la integracion de las TIC en la escuela rural.

Variable Definicion conceptual

Los indicadores de seguimiento y progreso son herramientas cuantitativas o cualitativas que se utilizan para medir y evaluar el avance, logros
y resultados a lo largo del tiempo de un proceso, proyecto o programa. Estos indicadores permiten un seguimiento sistematico del desempefo
y la efectividad de las acciones implementadas, la identificacion de posibles desviaciones o areas de mejora y la toma de decisiones
informadas para ajustar estrategias y alcanzar los objetivos propuestos. (Hepp et al.,2017)

Instrumentalizacion
Encuesta a los profesores de la Escuela Eloy Morua Carrillo

Definicion operacional

Indicadores de seguimiento y
progreso

Mantenimiento y Uso efectivo de las Evaluacion de la Pruebas de Evaluacion de proyectos
actualizacion de equipos tecnologias formacion conocimientos técnicos. tecnoldgicos
Definicion instrumental
item 21 tem 23 item 25 tem 27 tem 29
Item 22 Item 24 Item 26 Item 28 Item 30

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Objetivo General: Analizar la aplicacion real y efectiva de la tecnologia en la mediacion pedagdgica y la incidencia positiva o negativa en el
proceso de ensefianza a partir de las experiencias del personal docente del Centro Educativo Eloy Morta Carrillo perteneciente a la Direccion
Regional de Educacion Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024.

Objetivo especifico Variables/categorias Sub- items Referencia Bibliografica
Identificar las necesidades y capacidades | Necesidades y capacidades Documentos, directrices, estadistica de las
tecnologicas del profesorado y del | tecnoldgicas del profesorado y 1-10 necesidades y capacidades tecnologicas del
alumnado en la Escuela Eloy Morta | del alumnado en la Escuela profesorado y del alumnado en la Escuela Eloy
Carrillo. Eloy Morta Carrillo. Morua Carrillo.
Barreras y desafios que Documentos, directrices, estadistica de barreras
Evaluar las barreras y desafios que
i .. | enfrenta el profesorado en la y desafios que enfrenta el profesorado en la
enfrenta el profesorado en la integracion | . . 11-20 ’ .
~ integracion de las TIC en el integracion de las TIC en el proceso de
de las TIC en el proceso de ensefianza. N "
proceso de ensefianza. ensefianza.
Establecer indicadores de seguimiento y | Indicadores de seguimiento y Documentos,  directrices,  estadistica  de
evaluacion para medir el progreso en la | evaluacion para medir el 21-30 indicadores de seguimiento y evaluacion para

integracion de las TIC en la escuela rural.

progreso en la escuela rural.

medir el progreso en la escuela rural.

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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3.1.7 Proceso para la recoleccion y analisis de datos

3.1.7.1 Triangulacion de informacion

En investigacion y andlisis de datos, la triangulacion de informacion es un proceso
metodologico que se utiliza para validar y confirmar la confiabilidad y la precision de los
resultados obtenidos. “La triangulacion se refiere al uso de varios métodos (tanto cuantitativos
como cualitativos), de fuentes de datos, de teorias, de investigadores o de ambientes en el estudio
de un fenomeno” (Okuda y Gomez, 2005, p.119).

Este método busca integrar y comparar informacion de diferentes fuentes, métodos o
puntos de vista para obtener una vision mas completa y confiable de un tema o problema. Por lo
tanto, la triangulacion se define como la combinacion y articulacion de dos o mas formas de
obtener y recopilar datos. Como resultado, los datos observados y las entrevistas se codifican y
analizan por separado, luego se comparan para validar los hallazgos (Charres, Villalaz y
Martinez, 2018). Para este estudio, ademds de la revision bibliografica, se optd por utilizar la
técnica del cuestionario, que se ha aplicado a todos los docentes de la poblacidon objetivo.

De acuerdo con Meneses (sf):

Asi, si el cuestionario es la técnica o instrumento empleado, la metodologia de
encuestas es el conjunto de pasos organizados para su disefio y administracion y
para la recogida de los datos obtenidos. La distincion es importante, a pesar de que
no es infrecuente encontrar un cierto intercambio entre estos términos, empleando

la palabra encuesta para referirse también a un cuestionario especifico. (p. 9)

La realizacion de los cuestionarios de forma electronica no solo es una forma mas
sostenible y amigable con el medio ambiente, sino que también permite una mayor eficiencia en
la recopilacion y andlisis de datos. Al utilizar herramientas digitales como Forms, se facilita la
recoleccion de informacion, la tabulacion de resultados y la generacion de informes de manera

mas rapida y precisa.

De esta manera, no solo estamos contribuyendo a la conservacion del medio ambiente al

reducir el uso de papel, sino que también estamos aprovechando las ventajas de la tecnologia para



46

mejorar nuestros procesos de investigacion y toma de decisiones. Es importante seguir
fomentando précticas sostenibles en todas las actividades, incluyendo la realizacion de estudios y
encuestas, para promover un desarrollo mas responsable y consciente con el entorno.

3.1.7.2 Técnicas

Las herramientas y procedimientos utilizados para obtener informacioén y conocimiento
sobre un fendmeno especifico se conocen como técnicas de investigacion. Estas técnicas se
utilizan dentro de los protocolos de una metodologia de investigacion especifica y son esenciales
para el proceso de investigacion cientifica.

Algunas de las técnicas e instrumentos disponibles son: la observacion participante o no
participante, que permite observar un proceso que requiere atencion voluntaria orientada y
organizada; entrevistas a profundidad, que permiten observar la Interaccion entre dos personas,
una que transmite una idea y otra que recepta-responde lo planteado; y el grupo focal, que se
enfoca en la diversidad y pluralidad de participantes en la investigacion (Castillo, 2021).

La interaccion con las personas durante una entrevista no solo proporciona datos
precisos y concretos, sino que también permite una comprension mas completa y contextualizada
del tema de estudio. La comunicacion directa con los participantes puede revelar cosas que otros
métodos no pueden, como gestos, tono de voz y expresiones faciales, entre otros.

La entrevista también permite a los participantes establecer una conexion empatica, lo
que puede fomentar la confianza y la apertura en las respuestas. En el proceso de investigacion,
esta relacion de confianza es esencial para obtener informacion veraz y relevante.

La entrevista y la interaccion con las personas son herramientas utiles para enriquecer la
investigacion y permitir una comprension mas profunda y significativa del fendmeno estudiado.
Para obtener resultados mas completos y enriquecedores en el proceso de investigacion cientifica,

es crucial aprovechar al maximo estas técnicas.
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3.1.7.3 Instrumentos

Se refiere a cualquier herramienta o procedimiento utilizado para recopilar informacion
y datos con el fin de evaluar el desempeio, el conocimiento, las habilidades, las actitudes u otros
aspectos relevantes en un contexto especifico. Asimismo, se afirma que son las diversas formas
de obtener los datos necesarios para cualquier investigacion (Sanchez, Fernandez y Diaz, 2021).

Estos instrumentos varian segun el proposito de la evaluacion y el area de aplicacion.
Algunos ejemplos comunes de instrumentos de evaluacion: entrevistas estructuradas o
semiestructurada y rubricas.
3.2 Aspectos éticos

Varios valores fundamentales componen los aspectos éticos de la investigacion y la vida
cotidiana. El respeto, la justicia, la responsabilidad, la honestidad y la libertad son algunos de los
valores éticos mas importantes. El Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) (s.f.)
afirma que:

La ética en la investigacion exige que la practica de la ciencia se realice conforme
a principios éticos que aseguren el avance del conocimiento, la comprension y
mejora de la condicion humana y el progreso de la sociedad. Se focaliza el interés
en la consideracion de los aspectos é€ticos de la investigacion, en su naturaleza y
fines (respeto a la dignidad del ser humano, a la autonomia de su voluntad,
proteccion de sus datos, privacidad, confidencialidad, bienestar animal y
preservacion del medio ambiente).
3.3 Consentimiento informado

El consentimiento informado (CI) es un concepto ético y legal que se refiere a la practica
de obtener el permiso inequivoco y voluntario de una persona para hacer algo con respecto a su
cuerpo, propiedad o datos personales después de que se le haya brindado informacién clara y

precisa.
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La “idea” de CI no surgi6 primeramente en el campo de la Medicina, sino en el de la
Filosofia Politica. Aparece en escena en los albores de la Modernidad, en medio de las luchas
entre protestantes y catolicos, en pleno siglo XVI (Ortiz y Burdiles, 2010, p.646).

Gonzalez (2002) menciona que el proposito del consentimiento informado es garantizar
que las personas participen en la investigacion, solo si estdn en linea con sus valores, intereses y
preferencias, que lo hagan por su propia voluntad y con el conocimiento necesario para tomar
decisiones responsables sobre si mismos.

Para efectos de esta investigacion, se obtuvo el consentimiento informado de todos
aquellos que voluntariamente quisieron participar en la encuesta. El formulario se adjunta en los
anexos, cada participante lo firmé personalmente. Ademads, se garantizd la confidencialidad de la
informacion recopilada y se respetaron los derechos de privacidad de los participantes en todo
momento. Cualquier dato recopilado se utilizé Gnicamente con fines de investigacion y no se

compartid con terceros sin el consentimiento previo de los participantes.



CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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4.1. Presentacion de la informacion

Este capitulo presentara los datos de la investigacion y su analisis. Hernandez-Sampieri
afirma que, en el analisis de datos, la accion principal consiste en recibir datos no estructurados y
darle una estructura (p. 418).

Por lo tanto, la capacidad del investigador consiste en organizar y sistematizar lo que ha
sido recopilado para establecer una objetividad que permita crear una respuesta oportuna y
necesaria al problema de investigacion. Para interpretar la informacion recopilada y llegar a
conclusiones significativas, el andlisis de datos es esencial. Se buscan patrones, tendencias y

relaciones que ayuden a responder las preguntas de investigacion planteadas.

4.1.2 Analisis de los resultados

Para realizar el analisis de resultados, es necesario en primer lugar determinar el proposito
de este punto.He rnandez-Sampieri (2014) afirma al respecto que:

“Los propositos centrales del analisis cualitativo son: explorar los datos,
imponerles una estructura (organizandolos en unidades y categorias), describir las
experiencias de los participantes segun su Optica, lenguaje y expresiones; descubrir
los conceptos, categorias, temas y patrones presentes en los datos, asi como sus
vinculos, a fin de otorgarles sentido, interpretarlos y explicarlos en funcion del
planteamiento del problema; comprender en profundidad el contexto que rodea a
los datos, reconstruir hechos e historias, vincular los resultados con el
conocimiento disponible y generar una teoria fundamentada en los datos. (p 418)

De esta manera, se obtiene un concentrado de informacion con respaldo cientifico y
técnico que no solo le otorga la seriedad necesaria a toda investigacion, sino que hace cumplir el

rigor veridico y objetivo de la investigacion.



51

4.1.3 Interpretacion de los resultados

Con el proposito de brindar la informacion de manera més accesible, se ha optado por
presentar las respuestas obtenidas de los instrumentos aplicados a los sujetos de la investigacion
en forma de tablas. Estas permitiran visualizar de manera clara y concisa las respuestas brindadas
por el personal docente de la Escuela Eloy Morta Carrillo del circuito 04 de la Direccion
Regional de Educacion de Puriscal.

La utilizacion de este formato facilitard la comparacion de las respuestas de diferentes
docentes, lo que a su vez permitird identificar patrones o tendencias en dichas respuestas. Esta
técnica de visualizacion de datos resulta invaluable, ya que contribuird significativamente al
analisis de la informacion recopilada, permitiendo llegar a conclusiones mas claras y precisas
sobre el impacto de los instrumentos utilizados.

La presentacion de los resultados a través de tablas representativas se erige como una
herramienta fundamental en el proceso de comprension y andlisis de la informacion, brindando
una vision global de los datos que facilitara la toma de decisiones informadas en el ambito

educativo.
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Analisis des resultados de los objetivos especificos,
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Objetivo especifico: Identificar las necesidades y capacidades tecnologicas del profesorado y del alumnado en la Escuela Eloy Morta Carrillo.

Categoria

Subcategoria

Pregunta

Respuesta o respuestas

Notas del investigador

Identificar el
nivel de logro de
los objetivos
propuestos

Gestion ~ procesos
administrativos

(Como usted evalua el nivel
de competencia tecnologica
de los docentes y estudiantes
en la escuela?

Personas:

1: Regular
2: Regular
3: Regular

La totalidad de los participantes indican que
el nivel de competencias tecnoldgicas es
regular.

Se observa que la mayoria de los
participantes tienen un nivel intermedio en
términos de competencias tecnologicas.
Afirman que esto se debe a la falta de
formacion, la resistencia al cambio, la
escasez de recursos y apoyo, la falta de
motivacion y las barreras de acceso a la
tecnologia.
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(Cuales son las principales
necesidades de formacion
tecnologica identificadas en
los docentes de la escuela?

Personas:

1: Falta de capacitacion

2: Falta de capacitacion y
profesor especializado

3:  Accesibilidad mas a
recursos tecnoldgicos. Existe

un  problema  sobre el
mantenimiento de los equipos,
por ejemplo, algunas

computadoras se encuentran
en mal estado, o tardan mucho
en arreglarlas.

La totalidad de los participantes indican que
falta de capacitacion y de accesibilidad. El
personal docente carece de capacitacion en
tecnologia y el entorno educativo carece de
acceso a dispositivos digitales. Esta
situacion dificulta la integracion efectiva de
herramientas tecnologicas en las clases,
limita el aprendizaje interactivo y dindmico
y obstaculiza el desarrollo de competencias
digitales en maestros y estudiantes.

(Como afecta el déficit de
conocimientos y habilidades
en el manejo de las TIC el
proceso de ensefianza?

Personas:

1: El discente tiene mucha
facilidad en el manejo de la
tecnologia con la que se
cuenta en la institucion.

2: Mucho, ya que si no hay
conocimiento no se pueden
utilizar.

3: Afecta en el desarrollo y la

adquisicion de habilidades
tecnologicas, las cuales son
requeridas  mucho por el

mundo actual.

La totalidad de los participantes indican que
si los estudiantes pueden manejar
facilmente la tecnologia, es esencial para su
crecimiento y adquisicion de las habilidades
tecnologicas necesarias en el mundo actual.
La falta de conocimiento tecnologico puede
ser un obstaculo importante porque limita la
capacidad de aprovechar plenamente los
recursos tecnoldgicos disponibles en la
institucion y afecta la preparacion de los
estudiantes para enfrentar los desafios del
entorno.
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(Cuales son las habilidades
técnicas esenciales que los
docentes deben poseer para
integrar de manera eficaz la
tecnologia en sus clases?

Personas:

1: Necesitamos capacitacion
en el uso de herramientas
digitales, software educativo y
recursos en linea para mejorar
la ensefianza y el aprendizaje
2: Los docentes deben saber
seleccionar y utilizar
correctamente la tecnologia
que mejor se adapte a los
objetivos de aprendizaje

3: Debemos desarrollar
habilidades y ensefiar a los
estudiantes a utilizar la
tecnologia de manera ética y
responsable en  entornos
educativos

Los participantes creen que la tecnologia es
fundamental para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje. Opinan que es fundamental
seguir recibiendo capacitacion en el uso de
herramientas tecnoldgicas para mejorar la
instruccion en el aula.

(Qué estrategias o medidas
se implementan en la
Escuela Eloy Morua Carrillo
para impulsar el uso efectivo
de la tecnologia en el
proceso educativo?

Personas:

1: Realizar juegos, para que el
estudiante aprenda jugando y
proyectando en las pantallas

2: Uso de computadoras en
clase y videos de apoyo

3: Uso de computadoras en
clase (las que funcionan) y
videos de apoyo

Segun todos los participantes, ellos usan
pantallas y proyectores para hacer la clase
mas interactiva. La mayoria de los maestros
utilizan pantallas y proyectores en sus clases
para mejorar la visualizacion de la
informacion, fomentar la participacion de
los estudiantes, crear presentaciones mas
atractivas y facilitar la ensefianza de temas
complejos.
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(Existe un plan o programa
establecido en la escuela

para la actualizacion
continua de recursos
tecnologicos?

Personas:

1: Aln no existe

2: No reciben Informatica
3: No hay

La totalidad de los participantes indican que
aun no hay un plan, pero es de suma
importancia que pronto puedan crearlo.
Opinan que se encuentran  muy
desfavorecidos en este aspecto y que no
cuentan con un laboratorio de Informatica.

(Cuadles son los equipos y
dispositivos tecnologicos
disponibles en la Escuela
Eloy Morta Carrillo para
respaldar la ensefianza y el
aprendizaje?

Personas:

l: Impresoras,  pantalla,
computadora y proyecto
2: Pantalla, parlantes
computadora y proyector
3: Pantalla, computadora y
proyector

wifi,

La totalidad de los participantes indican que
cuentan con pantalla, computadora y
proyector
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(En qué medida se utilizan
los equipos y dispositivos
tecnoldgicos disponibles en
la Escuela Eloy Morua
Carrillo para enriquecer la
enseflanza y el aprendizaje
de los estudiantes?

Personas:

1: Se utilizan las pantallas en
las aulas

2: A pesar de la limitada
capacitacion y  recursos
tecnologicos disponibles, se
fomenta el trabajo
colaborativo entre los
profesores para  compartir
estrategias y recursos

3: Uso y aplicaciéon de videos
interactivos en el videobin

La totalidad de los participantes indican
que, a pesar de las limitaciones en la
capacitacion y los recursos tecnologicos, los
maestros estan trabajando para fomentar el
uso de la tecnologia en el salon de clases,
aprovechar las pantallas disponibles vy
promover el trabajo colaborativo.

A pesar de las dificultades, el videobin esta
utilizando con videos interactivos para
mejorar el proceso educativo. Estos
esfuerzos muestran un interés por integrar la
tecnologia ~de  manera creativa |y
colaborativa entre los docentes.

(Como se evalta el nivel de
competencia tecnologica de
los estudiantes en la Escuela
Eloy Mortia Carrillo?

Personas:

1: Buena, aunque se puede
mejorar

2: Regular

3: Aun les faltan bastantes
competencias

En su mayor parte debe existir una mejoria
en este aspecto debido a que los estudiantes
tienen poco acceso a las tecnologias.
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[ Qué necesidades de
formacion tecnologica
especificas se identifican en
los estudiantes de la escuela?

1: Mayor agilidad en el uso de
la computadora

2: Algunos no tienen acceso a
una computadora en sus casas,
entonces se vuelve un reto

3: Poco conocimiento de
Informatica, lo que genera un
rezago

Los participantes mencionan que existe un
alto déficit en el uso de tecnologia. A pesar
de su intencion de usar las pantallas, tienen
poco acceso a las computadoras, por eso la
utilizan muy poco. Lo anterior porque no
tienen un area especifica en informatica.

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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Objetivo especifico: Evaluar las barreras y desafios que enfrenta el

profesorado en la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza

Categoria

Subcategoria

Pregunta

Respuesta o respuestas

Notas del investigador

Identificar el
nivel de logro
de los objetivos
propuestos

Gestidon procesos
administrativos

(Qué tipo de infraestructura
tecnologica consideras mas
limitante en la escuela?

Personas:
1: La falta de conectividad a

internet es  una  barrera
importante

2: La infraestructura es antigua e
incompatible

3: La falta de recursos para
adquirir y mantener tecnologia
es un desafio constante

Los participantes mencionan que la
infraestructura tecnologica de la escuela es
limitada y necesita mejoras urgentes para
garantizar una educacion de calidad.

(Como crees que podriamos

mejorar la infraestructura
tecnologica actual en la
escuela?

Personas:

1: Conexion a internet de alta
velocidad

2: Reemplazar la infraestructura
tecnologica antigua

3: Solicitar apoyo financiero
para obtener recursos técnicos

Se opina que la escuela necesita recursos
tecnologicos modernos y una
infraestructura adecuada para apoyar el
aprendizaje.

(Qué recursos tecnoldgicos
consideras mas necesarios
para mejorar la educacion
en la escuela?

Personas:

1: Equipar a cada estudiante y
profesor con computadoras y
tabletas

2: Software educativo
profesional para areas como
matematicas y ciencias

3: Equipo audiovisual

Los participantes opinan que la escuela
necesita recursos tecnologicos para mejorar
la educacion y la interaccion en el aula.

(Como crees que podriamos
reducir los costos asociados

Personas:

1: Solicitar donaciones

Ellos dicen que la escuela necesita
encontrar formas de reducir los costos y
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con la implementacion de
tecnologias en la escuela?

2: Mantener y reparar la
infraestructura tecnologica

3: Implementar un programa de
mantenimiento  regular  para

evitar problemas

mantener la infraestructura tecnologica para
evitar problemas técnicos.

(Qué tan importante es el
acceso a redes de alta
velocidad y confiables para
la escuela?

Personas:

1: Para la educacion en linea,
son esenciales

2: Es crucial mejorar la
comunicacion entre maestros y
estudiantes

3: Es esencial mantenerse al dia
y acceder a recursos educativos
en linea

Los participantes mencionan que la
conectividad y las redes son fundamentales
para la educacién en linea. Ademas, sefialan
que es fundamental la comunicacién entre
los miembros de la comunidad escolar.

(Qué tan limitado es el
acceso a conectividad en la
escuela?

Personas:

1: El acceso a internet tiene
limitaciones

2: La conectividad, a veces, es
lenta

3: Es restringido

Los participantes indican que la
conectividad en la escuela es limitada y
necesita mejoras urgentes para garantizar
una educacion de calidad.

(Qué tan rapido cambia la
tecnologia relevante para la
educacion?

Personas:

1: Es crucial mantenerse al dia
porque la tecnologia cambia
rapidamente

2: La tecnologia cambia rapido
3: Bastante

Se menciona que la tecnologia cambia
rapidamente 'y la escuela necesita
mantenerse al dia para aprovechar al
maximo los recursos tecnoldgicos.

(Qué tan facil o dificil es
para la escuela mantenerse
al dia con los ultimos
avances tecnologicos?

Personas:

1: Debido a la falta de recursos y
personal técnico, es dificil

2: Bastante dificil

3: Dificil

Los participantes mencionan que el
personal docente enfrenta desafios para
adaptarse a las nuevas tecnologias debido a
la falta de recursos y apoyo.
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(Qué tan receptivo es el
personal docente a adoptar
nuevas tecnologias?

Personas:
1: Receptivo y dispuesto a
aprender sobre nuevas
tecnologias
2: Es bueno

3: Si es receptivo, todo por un
mismo bien

Los participantes indican que el personal
docente es receptivo a la capacitacion y
apoyo para utilizar nuevas tecnologias de
manera efectiva.

(Qué tipo de capacitacion o
apoyo crees que necesitan
los docentes para utilizar
efectivamente las
tecnologias en el aula?

Personas:

l:  Recursos  técnicos 'y
capacitacion en linea

2: Apoyo gubernamental

3: Capacitacion y apoyo técnico

Se indica que se necesita aun mas
capacitacion y apoyo gubernamental.

Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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Objetivo especifico: Establecer indicadores de seguimiento y evaluacion para medir el progreso en la integracion de las TIC en la escuela rural

Categoria

Subcategoria

Pregunta

Respuesta o respuestas

Notas del investigador

Identificar el
nivel de logro
de los objetivos
propuestos

Gestion procesos
administrativos

(Qué tipo de mantenimiento
y actualizacion de equipos
tecnoldgicos crees que es
mas importante para la
escuela?

Personas:

1: Mantenimiento regular de computadoras
2: Actualizacion de software y hardware

3: Capacitacion para los profesores sobre
el uso y mantenimiento de los equipos

La totalidad de los participantes
indican que es importante la
actualizacion y mantenimiento de
las computadoras.

(Como crees que podemos
mejorar el mantenimiento y
actualizacion de equipos
tecnologicos en la escuela?

Personas:

1: Personal técnico para realizar el
mantenimiento y actualizacion

2: Un plan de mantenimiento regular

3: Solicitar apoyo financiero para adquirir
nuevos equipos

La totalidad de los participantes
indican que se necesita ayuda
externa para mejorar la condicion
actual de la escuela.

(Qué tipo de capacitacion
crees que es mas importante
para el uso efectivo de las
tecnologias en el aula?

Personas:

1: Capacitacion en linea sobre el uso de
herramientas tecnologicas

2: Capacitacion para el personal

3: Capacitacion en el uso de herramientas
tecnologicas especificas para el aula

La totalidad de los participantes
indican que necesitan mas
capacitacion para el personal de
las herramientas actuales

(Como crees que podemos
mejorar el uso efectivo de
las tecnologias en el aula?

Personas:

1: Implementar un plan

2: Solicitar apoyo financiero

3: Implementar ideas nuevas para adquirir
mMA4s recursos

Segun todos los participantes, se
necesita ayuda externa para poder
generar mas proyectos
tecnologicos dentro de la escuela

(Qué tipo de evaluacion
crees que es mas importante
para evaluar la formacion en
tecnologias?

Personas:

1: Pruebas de conocimientos técnicos

2: Evaluacion de proyectos tecnologicos

3: Evaluacion de la aplicacion practica, es

Segun los participantes, existen
distintas formas de evaluar, pero
se enfatizan mas por el
aprendizaje por proyectos.
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decir proyectos

(Como crees que podemos
mejorar la evaluacion de la
formacion en tecnologias?

1: Ser constantes con la participacion de la
implementacion de proyectos

2: Fomentar y motivar al personal

3: Implementar un plan de capacitacion
regular para los profesores

Los participantes se refieren que
juegan muchos aspectos desde la
motivacion del personal asta la
realizacion de un plan para los
profesores en capacitacion.

(Qué tipo de pruebas crees
que son mas efectivas para
evaluar los conocimientos
técnicos de los estudiantes?

Personas:

1: Proyectos

2: Pruebas practicas

3: Pruebas de resolucion de problemas
tecnologicos

La totalidad de los participantes
indican que hay diversidad en lo
que se puede aplicar.

(Como crees que podemos
mejorar las pruebas de
conocimientos técnicos?

Personas:

1: Implementar un plan de evaluacion
regular para evaluar el progreso

2: Solicitar apoyo financiero para adquirir
nuevos equipos y software

3: Implementar un plan de capacitacion
regular para los profesores

Los participantes se refieren a
que es importante mejorar cada
dia las pruebas para ofrecer una
educacion de calidad en todas las
areas.

(Qué tipo de evaluacion
crees que es mas importante
para evaluar los proyectos

Personas:

1: Evaluacion de la aplicacion practica

2: Evaluacidon de la creatividad e
innovacion

Los participantes mencionan que
lo mas importante es fortalecer
nuevas destrezas y abrir nuevos

L . ., ., espacios ara exploten sus
tecnologicos de los | 3: Evaluacion de la presentacion y pac p XD
. L habilidades utilizando las
estudiantes? comunicacion de los proyectos . .
- herramientas digitales.
tecnoldgicos
Los participantes mencionan que
Personas: hay muchas maneras de mejorar

(Como crees que podemos
mejorar la evaluacion de
proyectos tecnologicos?

1: Analizar resultados

2: Fomento de nuevas habilidades

3: Compartir resultados para realizar
mejorias

los procesos; por ende, se debe
conformar un equipo de trabajo
multidisciplinario para que todas
las partes en la escuela
participen.
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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5.1 Conclusiones

La educacion del siglo XXI enfrenta desafios significativos que exigen tanto adaptacion
como innovacion constante. En el contexto de la Escuela Eloy Morta Carrillo, se han
identificado condiciones fundamentales que abarcan desde limitaciones técnicas e
infraestructurales hasta la necesidad de capacitacion continua para los docentes. A pesar de estos
obstaculos, se destaca el compromiso de los educadores para integrar la tecnologia en sus
métodos de ensefianza, mostrando una clara disposicion a recibir el apoyo y la formacion
necesarios.

En esta tesis se ha llevado a cabo una investigacion exhaustiva para comprender a fondo
estos desafios y proponer estrategias que permitan superarlos. Las conclusiones presentadas no
solo reflejan los hallazgos del estudio, sino que también pretenden servir como una guia para el
desarrollo de planes estratégicos que aseguren una educacion de calidad, alineada con las
demandas del mundo digital actual. A continuacion, se detallan las conclusiones principales
derivadas de este analisis y los objetivos planteados en la investigacion:

La mayoria de los participantes presentan un nivel de habilidad técnica promedio debido a
diversos factores como la falta de capacitacion, resistencia al cambio, escasez de recursos y
apoyo, asi como falta de motivacion y resistencia al acceso a la tecnologia. Ademas, se evidencia
una carencia de formacion tecnologica y acceso a herramientas digitales en entornos educativos,
lo que dificulta la integracion efectiva de estas herramientas en las aulas, disminuyendo la
interactividad y la motivacion en el aprendizaje y obstaculizando el desarrollo de habilidades
digitales entre docentes y estudiantes.

Los participantes reconocen la importancia de las habilidades técnicas para mejorar la
ensefanza y el aprendizaje y para adquirir las competencias necesarias en el mundo actual, la
carencia de conocimientos técnicos se posiciona como una barrera significativa, limitando la
capacidad de aprovechar los recursos tecnoldgicos disponibles en la escuela, afectando Ia
preparacion de los estudiantes para superar los desafios ambientales.

Se aporta a su vez que la tecnologia en el aula puede mejorar la visualizacion de
informacion y fomentar la participacion de los estudiantes, a pesar de las limitaciones en

capacitacion y recursos, los maestros procuran favorecer su uso, creando presentaciones
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atractivas y facilitando la ensefianza de temas complejos con la colaboracion y el
aprovechamiento de las pantallas disponibles, las cuales son clave en este proceso educativo.

La infraestructura técnica en las escuelas es limitada y necesita mejorarse urgentemente
para mejorar la calidad de la educacion. La escuela necesita nuevos recursos tecnoldgicos,
infraestructura adecuada y formas de reducir costos y mantener la infraestructura para evitar
problemas técnicos, como externaron el caso del equipo existente de computadores las cuales no
se les estd proveyendo el uso adecuado ni el mantenimiento correcto, debido a multiples
inconsistencias en los procedimientos en la actualidad, en el cual se expone en alto riesgo las
maquinas y que estas se deterioren aun mas, afectando la calidad educativa de los estudiantes y el
acceso al uso de la tecnologia.

Las conexiones y relaciones son fundamentales en la educacion en linea y la
comunicacion entre los miembros de la comunidad escolar, pero la conexion con la escuela sigue
siendo baja, lo que requiere una mejora urgente para elevar la calidad educativa. Ademas, es
esencial que se adapten a los cambios tecnologicos rapidos y se mantengan actualizadas para
aprovechar al maximo los recursos tecnoldgicos disponibles.

Los docentes, a pesar de enfrentar desafios por la falta de recursos y apoyo, estan
dispuestos a recibir capacitacion y ayuda para utilizar eficazmente las nuevas tecnologias. Por
tanto, es crucial que el personal docente reciba la capacitacion y el respaldo necesario por parte
del gobierno para utilizar efectivamente las nuevas herramientas tecnoldgicas y asi mejorar el
estado actual de las escuelas mediante la actualizacion y el mantenimiento de los equipos
informadticos con asistencia externa.

En el entorno educativo actual, es fundamental destacar la importancia de la evaluacion y
los programas técnicos adaptados a las necesidades de cada estudiante. Con un enfoque en el
aprendizaje por proyectos, se busca potenciar el desarrollo integral de los alumnos, priorizando la
calidad educativa en todas las areas. Es esencial mejorar las evaluaciones diarias para fortalecer
habilidades, abrir nuevas oportunidades y fomentar el uso de herramientas digitales en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Para lograrlo, se manifiesta que con la con la colaboracion de la
creacion de grupos de trabajo interdisciplinarios se vuelve imprescindible y posiblemente dara un
buen resultado, permitiendo la participacion activa de todos los en la ejecucion de estos proyectos

educativos.
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5.2 Recomendaciones

La integracion efectiva de las tecnologias en el aula es una meta crucial para el sistema
educativo contemporaneo. Sin embargo, su implementacion exitosa depende en gran medida de
la preparacion y capacitacion de los docentes para superar las barreras tecnologicas existentes. En
este contexto, se hace evidente la necesidad de proporcionar una formaciéon continua y
sistematica en el uso de herramientas y plataformas digitales.

Las recomendaciones que siguen estan disefiadas para guiar a la Escuela Eloy Morta
Carrillo en la creacion de un entorno educativo mas avanzado y digitalmente competente. Estas
sugerencias no solo apuntan a mejorar las habilidades tecnologicas del personal docente, sino que
también buscan establecer un marco de apoyo que permita una integracion tecnoldgica fluida y
efectiva en la ensefianza diaria. A continuacidn, se presentan las recomendaciones principales
derivadas de este estudio, orientadas a alcanzar estos objetivos fundamentales:

Para mejorar la integracion de las tecnologias en el aula, es esencial implementar un
enfoque integral que aborde varios aspectos clave. En primer lugar, se debe priorizar la mejora de
las competencias tecnologicas del personal docente mediante un programa de capacitacion
continua en tecnologias educativas. Esto puede lograrse a través de talleres, seminarios y cursos
en linea, complementado con la creacion de un equipo de docentes lideres en tecnologia que
puedan capacitar y apoyar a sus colegas.

Aumentar la accesibilidad a dispositivos digitales es otro componente crucial. Se deben
gestionar recursos para adquirir més dispositivos tecnologicos como computadoras, tabletas y
proyectores, ademas de establecer un plan de mantenimiento y actualizacion regular de los
equipos. La busqueda de alianzas con instituciones publicas y privadas puede facilitar la
obtencion de donaciones y apoyo tecnoldgico.

El desarrollo de un plan de integracion de tecnologias en el curriculo escolar es
fundamental para incorporar efectivamente las tecnologias en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Es necesario fomentar el uso de herramientas digitales para promover un aprendizaje
interactivo y dinamico, capacitar a los docentes en el disefio de actividades y recursos educativos
digitales y desarrollar competencias tecnologicas en los estudiantes. Esto se puede lograr

mediante la incorporacion de la ensefianza de habilidades digitales en todas las areas curriculares
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y la promocion de proyectos y actividades que permitan a los estudiantes aplicar y desarrollar
dichas competencias, siempre fomentando el uso responsable y ético de las tecnologias.

Para mejorar la infraestructura tecnologica de la escuela, se debe desarrollar un plan
estratégico que incluya la gestion de recursos financieros para invertir en una mejor conectividad,
redes y equipos. La creacion de alianzas con proveedores de servicios de internet y tecnologia
puede proporcionar el apoyo y asesoramiento necesarios. Ademads, se debe conformar un comité
de tecnologia que evalue las necesidades y desarrolle un plan de accién con metas y objetivos
claros para la integracion de tecnologias, asignando recursos financieros y humanos de manera
efectiva.

Se recomienda la introduccion de un espacio de Informatica en la escuela, esto generaria
diversos beneficios para el proceso de ensefianza-aprendizaje. En primer lugar, permitiria a los
estudiantes adquirir y practicar destrezas tecnologicas esenciales para su futuro académico y
profesional en un entorno cada vez mas digitalizado. De este modo, estarian mejor preparados
para afrontar los desafios actuales. Ademas, un area de Informatica bien equipada facilitaria la
integracion de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en las distintas areas del
plan de estudios. Los profesores podrian disefiar actividades interactivas y basadas en proyectos
utilizando software educativo, lo que incrementaria la motivacion y el compromiso de los
alumnos. Esto tendria un impacto positivo en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Por otro lado, un espacio de Informética garantizaria un acceso justo a la tecnologia para
todos los estudiantes, sin importar su situacién socioecondémica. De este modo, se contribuiria a
reducir la brecha digital que se encuentra muy marcada entre escuelas urbanas y rurales, se
ofrecerian oportunidades educativas a aquellos que carecen de computadoras o acceso a internet
en sus hogares. El area de Informatica podria utilizarse para proporcionar formacioén continua a
los profesores en el uso de herramientas y recursos digitales. Esto mejoraria sus habilidades y
confianza en la integracion de las TIC, lo que, a su vez, se traduciria en una mayor calidad de la
educacion.

Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo es fundamental para el éxito de estas
iniciativas. Es importante promover la interaccion entre docentes para compartir buenas practicas
y recursos tecnolédgicos y establecer espacios de didlogo y reflexion sobre el uso de tecnologias

en el aula. Involucrar a toda la comunidad educativa —estudiantes, padres y personal
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administrativo— en este proceso es crucial. La evaluacion y monitoreo del impacto de las
tecnologias en el aprendizaje son aspectos esenciales. Se debe desarrollar un sistema para
recopilar y analizar datos sobre el impacto de las tecnologias en el rendimiento académico y el
desarrollo de competencias, utilizando los resultados para mejorar continuamente las estrategias
de integracion tecnologica.

Finalmente, buscar apoyo y financiamiento externo es vital para la sostenibilidad de estas
iniciativas. Esto implica gestionar subvenciones y fondos publicos y privados, establecer alianzas
con instituciones de educacidon superior, centros de investigacion y empresas tecnoldgicas y
participar en programas y proyectos nacionales e internacionales de integracion de tecnologias en
la educacion. Promover una cultura de innovacion y adaptacion al cambio es fundamental.
Fomentar una mentalidad abierta a la experimentacion con nuevas tecnologias, reconociendo y
celebrando los esfuerzos y logros del personal docente y creando espacios de aprendizaje

flexibles y adaptables a las necesidades cambiantes de la educacion.
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Apéndice
1.1 Apéndice: Cuestionario
1. (Como se evalua el nivel de competencia tecnoldgica de los docentes en la Escuela Eloy
Morua Carrillo?
2. (Cudles son las principales necesidades de formacion tecnoldgica identificadas en los
docentes de la escuela?
3. (Como afecta el déficit de conocimientos y habilidades en el manejo de las TIC el
proceso de ensefianza?
4. (Cuales son las habilidades técnicas esenciales que los docentes deben poseer para

integrar de manera eficaz la tecnologia en sus clases?

5. (Qué estrategias o medidas se implementan en la Escuela Eloy Morta Carrillo para
impulsar el uso efectivo de la tecnologia en el proceso educativo?

6. (Existe un plan o programa establecido en la escuela para la actualizacion continua de
recursos tecnologicos?

7. (Cuales son los equipos y dispositivos tecnologicos disponibles en la Escuela Eloy Mortia
Carrillo para respaldar la ensenanza y el aprendizaje?

8. (En qué medida se utilizan los equipos y dispositivos tecnoldgicos disponibles en la

Escuela Eloy Morua Carrillo para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes?

9. (Como se evalua el nivel de competencia tecnologica de los estudiantes en la Escuela
Eloy Morua Carrillo?
10. (Qué necesidades de formacion tecnologica especificas se identifican en los estudiantes

de la escuela?

Limitaciones de infraestructura tecnoldgica

11.  (Qué tipo de infraestructura tecnologica consideras mas limitante en la escuela?

12. (Como crees que podriamos mejorar la infraestructura tecnoldgica actual en la escuela?
Recursos para la adquisicion y mantenimiento de tecnologia

13.  (Qué recursos tecnoldgicos consideras mas necesarios para mejorar la educacion en la

escuela?
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14. (Como crees que podriamos reducir los costos asociados con la implementacion de
tecnologias en la escuela?

15. (Qué tan importante es el acceso a redes de alta velocidad y confiables para la escuela?
16. (Qu¢ tan limitado es el acceso a conectividad en la escuela?

Adaptabilidad y actualizacion tecnoldgica

17. (Qué tan rapido cambia la tecnologia relevante para la educacion?

18. (Qué tan facil o dificil es para la escuela mantenerse al dia con los ultimos avances
tecnologicos?

19.  (Qué tan receptivo es el personal docente a adoptar nuevas tecnologias?

20. (Qué tipo de capacitacion o apoyo crees que necesitan los docentes para utilizar

efectivamente las tecnologias en el aula?

21. (Qué tipo de mantenimiento y actualizacion de equipos tecnoldgicos crees que es mas
importante para la escuela?

22, (Cémo crees que podemos mejorar el mantenimiento y actualizacion de equipos
tecnoldgicos en la escuela?

23. (Qué tipo de capacitacion crees que es mas importante para el uso efectivo de las

tecnologias en el aula?

24, (Como crees que podemos mejorar el uso efectivo de las tecnologias en el aula?

25. (Qué tipo de evaluacidén crees que es mas importante para evaluar la formacion en
tecnologias?

26. (Como crees que podemos mejorar la evaluacion de la formacion en tecnologias?

27. (Qué tipo de pruebas crees que son més efectivas para evaluar los conocimientos técnicos

de los estudiantes?

28. (Como crees que podemos mejorar las pruebas de conocimientos técnicos?

29. (Qué tipo de evaluacion crees que es mas importante para evaluar los proyectos
tecnoldgicos de los estudiantes?

30. (Como crees que podemos mejorar la evaluacion de proyectos tecnologicos?



ANEXOS:

83



84

Investigador/as que solicitan el consentimiento

Yo Ingrid Vindas Quirds, nimero de cédula 116480843 en calidad de investigador/a en el proyecto
investigacion andlisis de la implementacion efectiva de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion
pedagdgica a partir de la experiencia del personal docente del centro educativo escuela Eloy Morta Carrillo
perteneciente a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024,

doy fe de que se llevaron a cabo todos los puntos descritos en el presente documento.

4
I rgnd Vincas Quives 116480843 jnjncl Vindas

Nombre Numero de cédula Firma

Yo Ericka Marin Arias, nimero de cédula 304340048 en calidad de investigador/a en el proyecto
investigacion analisis de la implementacion efectiva de la tecnologia educativa en el proceso de mediacién
pedagdgica a partir de la experiencia del personal docente del centro educativo escuela Eloy Moraa Carrillo
perteneciente a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024,

doy fe de que se llevaron a cabo todos los puntos descritos en el presente documento.

Ericka Morin fvias 304240048 Ericka Navin Avia

Nombre Numero de cédula Firma



UNIVERSIDAD
1 CENTRAL
VICERRECTORIA ACADEMICA
ESCUELA DE FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacion pedagogica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morua Carrillo, adscrita a la direccién regional de educacién de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion est4 dirigido por Ingrid Vindas Quirds y Ericka Marin

Arias, estudiantes de Educacion General Basica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El propdsito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos I y II en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacién implicara completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos I y Il de esta
institucion educativa. La administracién del cuestionario se llevaré a cabo en una fecha previamente acordada

y requerira aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacién proporcionada no entrafia riesgos y tiene como proposito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucién. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo 'FQ \b tgla \f Q l.“c rUL:,Bnﬁmero de identidad (-4\¢-03%25 después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacién analisis de la implementacion efectiva

de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagégica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Mortia Carrillo perteneciente a la direccién regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.

Eﬂfwc‘o \!a\,\;crcﬂe_b"m%l |- [$(40395

Nombre Numero de cédula Y Firma




10 GENTRAL

VICERRECTORIA ACADEMICA
ESCUELA DE FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacion pedagogica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morta Carrillo, adscrita a la direccién regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion esta dirigido por Ingrid Vindas Quirés y Ericka Marin

Arias, estudiantes de Educacién General Basica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El propésito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos I y II en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucidn. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto por 30 preguntas
que versan sobre el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los
ciclos I y II de esta institucion educativa. La administracién del cuestionario se llevara a cabo en una fecha

previamente acordada y requerird aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacion proporcionada no entraiia riesgos y tiene como propésito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucién. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo Elisa Vinclas , nimero de identidad _ {1 4960436 después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva
de la tecnologia educativa en el proceso de mediacién pedagogica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morua Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.

Clisa \bipdlnaill 496 0434 QK@U/

Nombre Numero de cédula Firma




sWy, UNIVERSIDAD

.» CENTRAL

VICERRECTORIA ACADEMICA
ESCUELA DE FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacién pedagogica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morua Carrillo, adscrita a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion esta dirigido por Ingrid Vindas Quir6s y Ericka Marin

Arias, estudiantes de Educacion General Basica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El proposito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos Iy I en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos I y Il de esta
institucion educativa. La administracion del cuestionario se llevara a cabo en una fecha previamente acordada

y requerira aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacion proporcionada no entrafia riesgos y tiene como proposito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucién. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracién en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo F’u \‘\n o J{ Méncz , namero de identidad 90093 034 2 después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva

de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagdgica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morua Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.
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Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacion pedagogica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morua Carrillo, adscrita a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion esta dirigido por Ingrid Vindas Quirds y Ericka Marin

Anas, estudiantes de Educacion General Basica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El proposito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos Iy II en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos Iy II de esta
institucion educativa. La administracion del cuestionario se llevara a cabo en una fecha previamente acordada

y requerira aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacion proporcionada no entrafia riesgos y tiene como propdsito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucion. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo (esar Es pinoza_, numero de identidad | 1013 O7 ‘H después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion andlisis de la implementacion efectiva
de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagogica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morua Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.
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MNombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacion pedagobgica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morda Carrillo, adscrita a la direccion regioral de educacién de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion est4 dirigido por Ingrid Vindas Quirés y Ericka Marin
Arias, estudiantes de Educacion General Basica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El prapésito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos I y II en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos I y Il de esta
institucion educativa. La administracion del cuestionario se llevard a cabo en una fecha previamente acordada

y requerira aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacion proporcionada no entrafia riesgos y tiene como proposito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucion. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracién. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
serd entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca
enriquecer la educacion.

Yo _De 0 Marin __, nimero de identidad | (43306 I3 después de haber leido y comprendido a
cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva
de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagdgica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morta Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el I1 cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en
el estudio.
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VICERRECTORIA ACADEMICA
ESCUELA DE FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediaciéon pedagoégica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morta Carrillo, adscrita a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion esta dirigido por Ingrid Vindas Quirés y Ericka Marin

Arias, estudiantes de Educacion General Bésica I y II Ciclos de la Universidad Central.

El proposito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos 1 y II en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos I y I de esta
institucion educativa. La administracion del cuestionario se llevara a cabo en una fecha previamente acordada

y requerira aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacién proporcionada no entrafia riesgos y tiene como propdsito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la instituciéon. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo Jawvier Mena , numero de identidad ! 1401 OGAQ  después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva
de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagdgica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Mortia Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.
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Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacién de la tecnologia educativa en la mediacion pedagégica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morua Carrillo, adscrita a la direccién regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion estd dirigido por Ingrid Vindas Quirds y Ericka Marin
Arias, estudiantes de Educacion General Basica | y 11 Ciclos de la Universidad Central.

El prapésito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacién
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos I y 11 en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacién implicard completar un cuestionario compuesto que versa sobre
el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los ciclos I y II de esta
institucion educativa. La administracion del cuestionario se llevaré a cabo en una fecha previamente acordada

y requerird aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacién proporcionada no entrafia riesgos y tiene como propésito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucion. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicion y colaboracién. Los datos serén tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estarin disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo Melissa Ar'}awa , numero de identidad 12660 &5 después de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva

de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagogica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morta Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en
el estudio.
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Nombre del/a docente:

Se le extiende una cordial invitacion para participar de manera voluntaria en el estudio que aborda la efectiva
implementacion de la tecnologia educativa en la mediacion pedagogica por parte del cuerpo docente de la
escuela Eloy Morua Carrillo, adscrita a la direccion regional de educacion de Puriscal, circuito 01, durante el
II cuatrimestre de 2024. Este proyecto de investigacion esta dirigido por Ingrid Vindas Quirés y Ericka Marin

Arias, estudiantes de Educacion General Basica | y II Ciclos de la Universidad Central.

El proposito central de este estudio radica en analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC) por parte de los docentes de los ciclos 1 y I en el proceso de ensefianza y aprendizaje con los alumnos
de esta institucion. Su valiosa participacion implicara completar un cuestionario compuesto por 30 preguntas
que versan sobre el empleo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje por parte del personal docente de los
ciclos I y II de esta institucién educativa. La administracion del cuestionario se llevara a cabo en una fecha

previamente acordada y requerira aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

Es importante destacar que la informacion proporcionada no entrafia riesgos y tiene como propdsito recopilar
datos para elaborar un informe de resultados que pueda orientar mejoras en la institucion. Si bien no se
contempla alguna compensacion material por su participacion en el estudio, se agradece sinceramente su
disposicién y colaboracion. Los datos seran tratados con absoluta confidencialidad y analizados conforme a
las variables de interés. Los resultados de la investigacion estaran disponibles en una copia del informe que
sera entregada al centro educativo. Agradecemos su participacion y colaboracion en este estudio que busca

enriquecer la educacion.

Yo _Ava Badilla Bodifh, nimero de identidad _ 1= 1014 -Q03ftespués de haber leido y comprendido a

cabalidad todos los detalles referentes a mi papel en la investigacion analisis de la implementacion efectiva

de la tecnologia educativa en el proceso de mediacion pedagodgica a partir de la experiencia del personal
docente del centro educativo escuela Eloy Morua Carrillo perteneciente a la direccion regional de educacion
de Puriscal, circuito 01 durante el II cuatrimestre 2024, estoy totalmente de acuerdo con mi participacion en

el estudio.
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