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Resumen Ejecutivo

La disciplina de la orientacidén se encarga de brindar un abordaje integral
a sus orientados, y es por este mismo abordaje que permite la realizacion de
procesos de permanente exploracion e identificacion de emociones, creencias,

costumbres, y percepciones en los y las personas.

No obstante, la disciplina de la Orientacion se encuentra en la actualidad
progresando en la incorporacion de mas profesionales en puestos no
tradicionales, en donde se puede denotar la labor del trabajo preventivo y
principalmente en el abordaje de mujeres que han sido victimas de trata de

personas con fines sexuales.

Por tanto, cuando se habla de trata de personas con fines sexuales, se
entendera como una forma de mercantilizacion del cuerpo humano, mediante la
realizacion de actividades sexuales forzadas, en donde el unico beneficiado es

la persona o personas que explotan a las victimas.

La trata de personas con fines sexuales es una actividad lucrativa y
obedece a un conjunto de practicas sociales propias de una cultura, que incluye
el ejercicio abusivo del poder y la violencia frente a quienes, suelen ser mas

débiles y vulnerables.

Palabras clave: Reinsercion Social, Orientacion, Vocacional, Ocupacional,
Trata de Personas con Fines Sexuales.



Dedicatoria
Valeria Valverde Esquivel
A Dios,

Por brindarme su guia durante todo el camino y por seguir acompafiandome en

cada proceso de mi vida.
A mi madre, Lilliana Patricia Esquivel Sanchez,

Por ser mi motor de vida y mi inspiracion siempre, por siempre apoyarme en
cada decisién, proyecto que me he propuesto, por demostrarme que siempre
existe una oportunidad pese a la situacion que enfrentemos, por el amor,
gracias madre mia por demostrarme que no existe recompensa sin sacrificio y
por ser mi ejemplo de madre, amiga, estudiante y profesional que quiero

proyectar en mi vida.
A mi madre y abuela, Maria Inés Sanchez Zuiiga,

Por ser siempre mi primer apoyo, por ser mi inspiracion para alcanzar y lograr
con éxito cada meta que en la vida me he propuesto y por permitirme ser la
mujer que soy hoy, gracias por ser siempre un ejemplo de lucha, superacion,

por inculcarme buenos valores y amor incondicional.
A mi padre y abuelo, Jorge Mario Esquivel Picado,

Por ser mi inspiracion, por demostrarme que el esfuerzo siempre valdra la

pena, por creer en mi espiritu de superacion y por tu amor incondicional.
A mi prometido, Luis Diego Gonzalez Sibaja,

Por apoyarme desde el primer dia que llego a mi vida, por sus palabras
motivadoras y de aliento, gracias por cada sonrisa que provocabas en mi en los
momentos de mayor frustracion, y gracias por motivarme e impulsarme a seguir
adelante y superarme cada dia mas, asi como ayudarme a construir suefios

juntos.



Agradecimientos
Valeria Valverde Esquivel
A Dios,

Por darme la fortaleza para seguir adelante, por darme salud para culminar con

éxito cada meta que me propongo.
A mis madres,

Por ser comprensivas, pacientes y por apoyarme de sobre manera en cada
paso momento que intente flaquear, por darme ese sostén de amor y

serenidad, gracias.
A mi prometido,

Por creer en mi profesion, por apoyarme y acompafarme durarte los momentos

mas dificiles de este proceso y por nunca perder la fe en que lo lograria.
A mis profesores, Ericka Calder6n y Jimmy Obando,

Mis mas sinceros agradecimientos por su apoyo, guia, recomendacion,
motivacion, paciencia durante todo este proceso, gracias por ser ejemplo de
compromiso, esfuerzo, dedicacién y por creer en potencial de sus estudiantes

durante todo este proceso de Licenciatura.

A mis compaiieros (as), Lina Alvarez, Rebeca Solano, Arleth Bejarano,
Fabiola Hernandez y Eddy Morales,

Les agradezco de todo corazdén por su apoyo constante a mis compafieros,
quienes de diferentes formas apoyaron y enriquecieron todo mi proceso
educativo en la Universidad Central, gracias por estar siempre y en cada
momento que necesite de una frase motivadora y gracias por impulsarme a

finalizar mi tesis.



Tabla de Contenido

CAPITULO 1: INTRODUCCION . ...ccutuiiiiieiiniiisieteiee et 1
(@F=T 011 (0] (o TN 1P 2
1o [F ool To] o DO PPPPPPPURPPPPPPPT 2
1.1 El problemay SuimportancCia........c.cceeuieiiiiiiieiiiiieeiis e e e 2
1.2 Planteamiento del problema.............ccoooiiiiiiiiiiiii e 6
1.3 ANTECEAEBNTES. ....ciiieeiiieee ettt e e e e e e eeees 6

IRRC T80 R =Tl o] o - | TR OPUPPPPPPPPPPPRRRN 6
1.3.2 INtErNACIONAI ... 9
1.4 JUSHFICACION ... 11
ST @ ] ][] 1)/ 1 PP 15
1.5.1 ODbJetivo GEeNEIaAl ........ccoiiiiiiiiiiiiie e 15
1.5.2 ODbjetivos ESPECITICOS .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e 15
1.6 Alcances de 1a investigacion...........ccoooiiiiiiii e 16
I G A 70 V=T o o[ PSPPI 16
1.6.1.1 OF€NAUOIES ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e 17

1.6.1.2 Organizaciones involucradas en la atencion directa de victimas de

trata de personas con fines sexuales .............ccovviviiiiiii i 17
1.6.1.3 Paradigma naturalista ..............ccoevuiiiiiiiiiiiiii e 17
1.6.1.4 LIMITACIONES ...ttt e e e e e e eeeennnes 18
1.7 MArCO CONTEXLUAL .....uuuieeeieiieie et e e e e e e et e e e e e eaeaneeeeeeees 18
1.7.1 ¢ Qué es la Fundacion Rahab?............cccovvviiiiiiiiiiiii e 19
O 2 U | o o> Yo [o | S UUUUPPPUPPRPRRRN 19
1.7.3 ¢ Cudl es el proposito de la Fundacion Rahab?.............ccccveeeeeenns 19

1.7.3.1 VISION Y MUSION ...ttt eeeeaanaes 20



1.7.3.2 ODJEUIVOS ...t 20

1.7.3.3 Valores impUISOIeS......cccuuuii i e e e e aeaes 20
1.7.3.4 Modelo de atenCiON ............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee e 22
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ........ciiiiieiiiiieieieiee st 23
(@ o] 1 (010 1 | S 24
IMBICO TEOKICO . ...ttt e e e e e e e e eeeas 24
2.1 Etapa del deSarrollo........coooo i 24
2.1.1 Caracteristicas de la etapa evolutiva................cccceeeiiiieeeeeeiiieeiiiiiinns 25
2.2 Trata de PEISONAS .......uuiiiiiiiee et e e e e e e et e e e aaaeaees 27
2.3 Trata de personas con fines sexuales ...........cccceeveeiveiiiiiiceeeiice e, 37
2.3.1 CaraCteriStCAS ........ceoeeieeiiii et e e e e e 37
2.3.2 Factores qUe INCIAEN .........vuuiiiiieee e 39
2.4 REINSEICION SOCIAI ....uvviiiiiiiiiiiiieieieee e 43
2.5 OFIENTACION ...ttt e e e 45
2.5.1.1 Conocimiento de Si MISMO .........uuuiriiiiiiiiiiiieiiiee e 46
2.5.1.2 Conocimiento del Medio.........cooovviiiiiiiiiiiii e 48
2.5.1.3 TOoMa de dECISIONES .......vvvriiiiiiieee et 49
2.6 OrientaCion VOCACIONAI ..........uviiiiiiiiiiiiiaeee e 52
2.6.2 EIeCCiON VOCACIONAL.........ccuiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt 56
2.6.3 Exploracion vocacional-ocupacional...........ccccccceeieeeeiiiiiiee 58
2.6.4 Madurez VOCACIONA .........uuuuuiiiiiiiee e 58
2.6.5 Proyecto de Vida .........couiiiiiiiiiiiiie e 59
2.7 Factores que inciden en la eleccion vocacional ...............cccveeieeeeennnnnn. 61
2.7.1 FACIOreS INIINSECOS ...ttt ettt e e e e e e e e e e e 61
2.7.2 FACIOreS eXIrNSECOS ... ..iiiiiiiiiiiiiiieiee e ee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 65

2.8 Enfoques de Orientacion Vocacional ..o 69



CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO........cooeveiieiiecieiecieieeeeee e 75

(@ o] 1 1o 8 1 | 76
Y =100To (o] (oo | = TR PP 76
3.1 Tip0 de INVESHIGACION ......vunicieiee e 76
3.1.1 Enfoque de iNVeStigacioN..........ccccoviuviiiieciiiie e 78
1T 228 |V 1= (o To (o] (oo | - 79
3.2 Sujetos y fuentes de INVestigacion ............coooeeeeeiiiiiiiieiicceee 80
3.2.1 PobIacion ¥y MUESEIA .........ceeeeiiiiiiiiiie e 80
3.2.2 Fuentes de investigacion .............cooiiiiiiiciiiiiie e 82
3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos................cccvvvvvvvennee. 82
3.3.1 Presentacion de iNStrumentoS ..........ccccuuviimriiniiiiieeiieeeee e 83
3.3.1.1 Entrevista semiestructurada/abierta ...............ccccceeeiiiiiiiiiiiiinnnnnn. 83
3.3.1.2 EStUTIO 08 CASO...ccevviiiiiiiiee ettt 84
3.4 Validacion de 10S INSIUMENTOS ........covviiiiiiiiieeieieie e 86
3.5 Definicion de Categorias .......cccuuuuiieeeiiiiie et 86
3.5.1 Primera Cat@goria........cceeeeeeeiiieiiieee ittt e e e 88
3.5.2 Segunda Categoria........cceeeeiiiii i 88
BT B =T (o=t W of= L (=T o [0 = S 89
3.6 THANQUIACION ... e e aaas 89
CAPITULOD IVttt e e et e e b e e aaeeees 92
ANALISIS DE RESULTADOS ... o e 92
(0= o] 1 (V1o T AV OSSR 93
ANAIISIS de reSUIAdOS........coi i 93
4.1 Interpretacion de resultados ..........ccuuviiieiiiiiiiie e 93
4.2 ANAlISIS de reSUtAdOS ... ...t 118

CAPITULO Vet e e e e e e e e e e eens 137



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.......ccooiiiiiii e 137

(@ o] 1 1o T PP 138
Conclusiones y reCOMENdACIONES .........uuuuvuuuiiiiiiae e 138
5.1 CONCIUSIONES ...t 138
5.2 RECOMENAACIONES ... ittt e e eeenneees 141
5.2.1 A profesionales de la disciplina orientacion ............cccoooevvviiiieieeeennnnnn. 141

5.2.2 A organizaciones involucradas en la atencion directa de victimas de

trata de personas con fines sexuales ............ccoovveiiiiiiiii i 142
(07N =]t U1 I TNV RS 143
PROPUESTA DE INTERVENCION ......ocoviiviiiececce e 143

CAPITULO VI oiiiiiieitiei e 144
PROPUESTA DE INTERVENCION........coiiitiiieiee e, 144
6.1 JUSHIFICACION ...ttt 144
B.2 PeIfil .. 145
RS B {=1S] o= 1o [0 0 (= To ] o o PPN 145
6.3.1 OFENTACION.....cceiiiii ittt e e e e e e e e e e e e e 145
6.3.2 Trata de personas con fines sexuales ............cccccceeiieeeeeiiiineeeeenennnn. 149

6.4 Enfoques de INTENVENCION ............uuiiiiiiiiiee e 151
6.5 ODJELIVOS ...vvuiieiiieiiee et e e e aaaa 155
6.5.1 ODbjetivo general ..........oooviiiiiiiiiii 155
6.5.2 ObjetivOs €SPECITICOS ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiee ettt 156

6.6 MEtOdOIOGIA. ... .ccciiiiiii e 156
BIBLIOGRAFIA ...ttt ata et ere e 160
(2] ][ToTe | = 1 - PSR 161
APENDICES ......ooutiiieiiiiteieeieteie ettt en e seene e neneneanens 170

FaN o 1=] o To [ Tot = TR TTPPTTPPPPP 171



Apéndice 2



CAPITULO I: INTRODUCCION



Capitulo |

Introduccion

1.1El problema y su importancia

Tanto en Costa Rica como a nivel internacional se han realizado diversas
investigaciones que analizan la tematica de trata de personas. No obstante, en
cuanto a la trata de personas con fines sexuales, esta surge ante un contexto
social histéricamente circunscrito al capitalismo, lo cual permite comprender la
marcada diferenciacion social, politica y econdmica que cada vez se ensancha
mas, extendiendo asi la brecha social entre pocos que tienen mucho y muchos

que tienen poco.

Equivalente a ello, y en lo referente al contexto de esta investigacion, cabe
destacar que existe una fuerte y marcada cultura que reproduce relaciones
patriarcales en la cual la mujer se considera un objeto. En relacion con esto,
Amoros (1994) menciona que la mujer siempre ha sido percibida como un objeto
en el pacto patriarcal entre varones, razén por la cual socialmente se ha
generado y legitimado una tolerancia de la violencia contra la mujer y la

cosificacion (cosa) de su cuerpo.

Ante este panorama, sobre el imaginario social en el que se encuentra la
mujer es evidente que se reproduce y se coloca en una doble opresion. Por una
parte por su condicién de “ser mujer” y por otra, su condicién social, politica o
econdmica inmersa dentro de una estructura de sociedad que las excluye. Con
esto, se ven obligadas a buscar estrategias que las ayude a satisfacer sus
necesidades basicas y las de su nucleo familiar, por lo que emerge el comercio
sexual como una alternativa de trabajo en la que, probablemente, se encontraran

vinculados terceros (proxenetas), quienes se dedican a explotarles.

De esa manera, la trata de personas con fines sexuales es una actividad
lucrativa que obedece a un conjunto de practicas sociales propias de una cultura,
la cual incluye el ejercicio abusivo del poder y la violencia frente a quienes,

suelen ser mas débiles y vulnerables. Es decir, nifios, nifias, mujeres y personas
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adultas mayores o con discapacidad (condicién especial), sin dejar de lado a la

comunidad transgénero.

En el caso especifico de las mujeres, el cuerpo femenino es considerado
como un objeto o producto comerciable, dicho con otras palabras, susceptible de
ser comprado o vendido. Esto, puesto a la disposicion de satisfacer los deseos
y las fantasias de quienes pagan por tales favores sexuales, es por esta
caracteristica que se afirma que la trata de personas con fines sexuales en lugar
de ser un trabajo constituye una severa violacién a los derechos de las personas,
dado que traspasa las fronteras de la dignidad humana e impide la posibilidad
de un desarrollo integral.

Asociado a lo anterior, se puede afirmar que la trata de personas con fines
sexuales es una actividad que denigra al ser humano, ya que cosifica a la
persona reduciéndola a una simple mercancia que brinda placer sexual y que
genera grandes ganancias a aquellas personas que conforman redes de
explotacion. Entre ellos taxistas, duefios de hoteles y de bares y otros
proxenetas, no asi para las mujeres que exponen su vida diariamente a esta
practica. Por ello, es necesario reconocer que el comercio sexual no es mas que
una dinamica que va en contra de los derechos humanos fundamentales de las
personas, lo cual contradice el acceso a vivir una vida sin violencia, sin maltratos,

por lo que se considera una manifestacion de violencia de género.

Dicho esto, cabe destacar que las personas que son y han sido victimas
de estos abusos merecen tener un proceso orientado a favorecer su reinsercion
a la sociedad tanto a nivel social, como laboral. Es aqui cuando el rol de un
profesional de la Orientacién se vuelve fundamental en el proceso de reinsercion
social de las personas victimas de trata con fines sexuales. Por ende, para él o
la profesional de la Orientacién es necesario contribuir con la resignificacion
como persona, englobando el abordaje integral -como un todo- en el proceso,
sin dejar de lado los derechos humanos que se fundamentan en el
reconocimiento de la dignidad de todas las personas que han sido victimas de la
trata de personas con fines sexuales, asi como el respeto y la garantia de sus

derechos.



Cabe hacer énfasis en que se debera promover el bienestar de las
personas que han sido victimas de la trata con fines sexuales en los diferentes
ambitos de su vida como ser integral que es y, por lo tanto, se incluye dentro de
esta integralidad el area vocacional. Este bienestar se promueve a través de la
educacién vocacional-ocupacional y es aqui donde es esencial el papel de la
Orientacion, el cual debe dirigirse hacia el desarrollo de las potencialidades de

las personas.

Asimismo, el presente trabajo es conveniente y funcional porque busca indagar
sobre un tema importante para la Orientacién Vocacional, el cual trata sobre la
reinsercion social de las mujeres victimas de trata de personas con fines
sexuales mediante la exploracién vocacional-ocupacional en la Fundacién
Rahab. Con el fin de lograrlo, al investigar se brinda un aporte tedrico desde la
Orientacién a esta tematica, a la vez que se pretende satisfacer la necesidad de
la poblacion con la que se va a trabajar. Relacionado con ello, el teérico Mijangos
(1992) cita a Weil (1974) quien destaca la relevancia del rol orientador, al
mencionar que “con la ayuda de un profesional de la Orientacion las

probabilidades de acertar en la eleccion aumentan, asi como el éxito en ella
(p-30).

De acuerdo con ello, dicho aspecto le brinda a la Orientaciébn un
significado importante, el cual debe ser tomado como un proceso indispensable
en los desarrollos vocacionales-ocupacionales, puesto que a las personas
orientadas se les esclarecen sus elecciones vocacionales las cuales forman
parte de su proyecto de vida. Referente a ello Vidal y Fernandez (2009)

comentan lo siguiente:

Actualmente la sociedad demanda en la persona la capacidad de conocerse
a si mismo, incluyendo el conocimiento sobre las oportunidades laborales
segun sus aptitudes y actitudes personales. Una de las caracteristicas de la
Orientacion Vocacional es que es un proceso continuo, que consiste en el
acompafamiento del orientado durante su formacion, con el objetivo de que

tome decisiones adecuadas segun su vocacion. (parr.2)



Por todo esto, desde la intervencidn orientadora es importante conocer
aspectos de las areas del circulo de bienestar integral, pues de esta forma se
obtendra informacion importante para lograr una intervencién mas ajustada a la
realidad de la persona. Ya que se pretende atender una necesidad especifica,
esta ira dirigida al area vocacional-ocupacional sin dejar de lado su contexto y
otros aspectos del circulo de bienestar integral. Ademas, es importante sefialar

gue Vidal y Fernandez (2009) consideran que la Orientacién Vocacional:

Puede ser entendida como un proceso que dé ayuda a la eleccion de una
profesion, la preparacion para ella, el acceso al ejercicio de la misma y la
evolucion y progreso posterior. Este proceso tiene como objetivo despertar
los intereses vocacionales que el individuo requiere, el conocimiento de si
mismo, de las ofertas capacitantes y académicas, de los planes y programas
de estudio, de las propuestas de trabajo, de las competencias que debe
desarrollar para alcanzar un buen desempefo en esas propuestas, lo cual le
permitird tomar las decisiones que considere de acuerdo a sus capacidades

y aptitudes para ubicarse en el contexto social-laboral. (parr.3)

Del mismo modo debe considerarse como un proceso de
acompafnamiento, debido a que las funciones de la Orientacion se dirigen desde
un rol de parte del profesional que le permite a la persona orientada
autoanalizarse a partir de los procesos y su realidad. Lo cual se logra mediante
reflejos confrontativos que permitirdn a la persona cuestionarse su situacion, de
esta manera lograra clarificar sus ideas. De esa manera, es necesario observar
desde la Orientacion la realidad acontecida en Fundacién Rahab, puesto que se
presentan retos importantes por las caracteristicas tan cambiantes que se dan
en esta poblacién, comprender algunos cambios se vuelve imprescindible para
la intervencion orientadora dentro de un marco de reinsercion vocacional-

ocupacional.



1.2 Planteamiento del problema

La finalidad de esta tesis es analizar la reinsercion social de las mujeres
victimas de trata de personas con fines sexuales, mediante la exploracion
vocacional-ocupacional; para esto se considera indispensable mantener una
comunicacion fluida con las participantes del programa que tiene la Fundacién
Rahab, quienes han sido victimas del delito de trata de personas con fines

sexuales. De aqui surge la siguiente interrogante:

¢Como se implementa la orientacion vocacional-ocupacional en la
reinsercion social de las mujeres victimas de trata de personas con fines

sexuales en Fundacion Rahab?

1.3 Antecedentes

En el siguiente apartado se presentardn los resultados obtenidos en
investigaciones relacionadas con la teméatica de trata de personas con fines
sexuales; también asi sobre el abordaje Vocacional-Ocupacional desde la
disciplina de la Orientacién. Por lo que es fundamental precisar que para
enriquecer esta tesis se realiz6 una busqueda de precedentes nacionales e
internacionales sobre el tema de interés. Por lo tanto, este apartado servira como
medio de enlace con los objetivos propuestos de esta investigacion de tal forma
gue puedan vislumbrar la realidad en que se desarrolla la poblacion sujeta a su

analisis.

1.3.1 Nacional

A nivel de trabajos académicos sobre la temética de trata de
personas con fines sexuales, se destaca el trabajo de investigaciones nacionales
sobre esta problemética, a continuacion se detallardn los aspectos

fundamentales de estas.

Investigacion sobre Trata de personas: Situacion de las mujeres, realidad

y desafios en Costa Rica (2002-2013). Elaborado por estudiantes de la
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Universidad de Costa Rica, de la Facultad de Ciencias Sociales, Escuela de

Trabajo Social y presentada en el afio 2015.
El objetivo general de este estudio es:

Analizar la configuraciébn e implicancias particulares de la Trata de
Personas en las mujeres y las acciones desarrolladas desde el Area de Violencia
de Género del INAMU y la Secretaria Técnica de la CONATT, posicionando los
desafios pais y el trabajo profesional de trabajo social en el periodo 2002-2013.
Las principales conclusiones a las que llegaron las autoras Gonzalez, f., Miranda,
A., Mora, L. (2015) son:

. La investigacion permitio determinar que, desde estos fenbmenos,
y mas recientemente la trata de personas, se ha presentado un énfasis en la
explotacion de las mujeres con fines sexuales -especificamente para
prostitucion-, y que aunque histéricamente esta problemética ha sido reconocida
y abordada, en la actualidad persiste como la mas recurrente.

" Sin embargo, esta perspectiva se entrecruza con la de derechos
humanos, la cual acentla la necesidad de la atencion de las victimas en el plano
de lo individual, sin trastocar aspectos medulares de la problematica, ni incluir
una vision de la totalidad e integralidad.

" Asi, la comprensiéon de la trata de mujeres ha sido limitada, y las
acciones para combatirla no han impactado sus causas estructurales, pues la
conjugacion del sistema productivo y sociocultural hegemédnico ha propiciado
escenarios para que se desarrolle este tipo de violencia, configurandose como
una estrategia globalizada que continGa vulnerabilizandolas, y perpetuando la
demanda por parte de los hombres.

" Por otra parte, aunque se reconoce publicamente que el pais es un
lugar de destino, origen y transito, se logré determinar que tiene vacios y retos
importantes en cuanto a la rigurosidad y al conocimiento de la trata. Por ejemplo,
presenta un sistema de informacion y estadisticas limitado, debido en gran
medida al subregistro. Esto representa una omision del Estado, que impide
conocer la verdadera magnitud del fendbmeno por ende, actuar de manera

efectiva.



. Las iniciativas del pais, pese a no recuperar ese llamado, han sido
destacadas en la regidon, pues ademas de su rapida accion, después de la
ratificacion del Protocolo de Palermo, poseen como uno de sus mayores aciertos
la conformacion de la CONATT y ERI. Asi como la definicibn del modelo de
atencion, el plan estratégico nacional y la Ley N° 9095, con su respectivo fondo
de financiamiento.

" Lo anterior da pie para que, desde hace una década, el abordaje
de la trata de personas haya sido delegada a la CONATT, aunque su trabajo ha
recaido con mayor fuerza en la secretaria técnica, la cual no cuenta con la
plataforma politico-institucional adecuada para su efectivo desarrollo, lo que ha
coadyuvado a que el abordaje del fendmeno en el pais no represente una
prioridad de atencion para el Estado, agravandose en el caso de la trata de
mujeres.

. Este panorama se agrava debido a la centralidad en la
comprension persecutoria, que ha relegado el papel del entorno como generador
y agudizador de escenarios de vulnerabilizacion ante la trata, concretamente la
desproteccion estatal ante el desempleo, subempleo, pobreza, pobreza extrema,
seguridad social, vivienda, educacion, entre otros, pues, a partir de esta
investigacion, se denota como la trata se da en mayor medida por engafio, con
el ofrecimiento de empleos a las victimas, a fin de mejorar las condiciones de
vida materiales de las mujeres.

" A partir de la investigacion, se devela que la actual estrategia de
lucha contra la trata, debe mejorar el sistema de atencion y seguimiento a las
victimas sobrevivientes, en tanto esta representa un eje fundamental para
garantizar la restitucion de los derechos humanos, aspecto que debe ir
acompafado por una compresion amplia y critica de la prevencion, en tanto este

fendmeno amerita una intervencion integral.

Aunado a lo anterior se presenta parte de la segunda investigacion a nivel
nacional. La trata de personas y el tréfico ilicito de migrantes en la legislacion
internacional, penal y migratoria costarricense: un analisis comparativo a nivel
centroamericano. Elaborado por estudiantes de la Universidad de Costa Rica, de
la Facultad de Derecho, Escuela de Derecho; trabajo presentado en el afio 2010.



El objetivo general de este estudio es:

Analizar la tipificacién de las conductas de la trata de personas vy el trafico
ilicito de migrantes en la legislacion penal y migratoria costarricense para
determinar si cumplen con los parametros de penalizacion establecidos en los
instrumentos internacionales que regulan la materia. Mientras que las principales

conclusiones a las que llegaron los autores Dias, Y., Vargas, J., (2010), son:

. En Costa Rica, la trata de personas se regula por primera vez en el
Cddigo Penal de 1924, en el articulo 318 denominado “Trata de Blancas”. Este
articulo también regulaba la prostitucion dentro del territorio nacional; de ahi que
ambos delitos han estado unidos histéricamente, ya que la trata de personas
siempre se le ligé con uno de sus fines primordiales: el ejercicio de la prostitucion,
situacion que en la actualidad tiene un alcance mucho mayor como es adopcion,
matrimonio servil, trafico de 6rganos, entre otros.

" Parte de las acciones han sido elaborar un Mapeo de la trata en
Costa Rica vinculado con la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes y conjuntamente un Modelo de Atencién y Proteccion a Victimas
de Trata, con el cual se establecen las normas, procedimientos y disposiciones

para la atencion, proteccidn, recuperacion y reintegracion de dicha poblacion.

1.3.2 Internacional

Investigaciones internacionales: Explotacion Sexual de mujeres.

Investigacion sobre prostitucion y trata de mujeres.

Objetivo general del presente estudio:

Aportar conocimiento sobre el fendmeno de la trata de mujeres con fines
de explotacién sexual en Espafia. Las principales conclusiones a las que llegaron

las autoras Castellanos, M., y Ranea, B., (2013), son:

" La trata de mujeres con fines de explotacién sexual y prostitucion
forma parte del continuum de violencia, que tiene sus raices en las
desigualdades estructurales de género, que provocan la feminizacion de la

pobreza, el racismo sexualizado, la demanda de mujeres para el mercado



prostitucional, la compra-venta del cuerpo de las mujeres como objetos sexuales,
la laxidad de las leyes y las falsas creencias de profesionales de la justicia, y los
intereses econdmicos creados por la industria del sexo.

" Los relatos de las mujeres entrevistadas en el estudio, demuestra
gue las consecuencias en todos los ambitos de la vida y los efectos en la salud
de las mujeres que han sido victimas de trata son similares a otras victimas de
violencia de género, aumentando en la mayoria de las veces su gravedad por la
exposicién constante a las causas victimarias.

. La mayor parte de las mujeres en trata o prostitucion entrevistadas,
dejarian la situacion de explotacion a la que estan sometidas si se garantizara
para ellas trabajos remunerados dignos, y seguridad fisica para si mismas y sus

familias. Esto pasa por la detencién de los tratantes criminales.

Aunado a lo anterior se presenta parte de la segunda investigacion

internacional:

La Trata de personas con fines de explotacién sexual comercial como
problema internacional: estudio exploratorio del rol del comité nacional contra la
trata de personas de cara a la Convencién de Naciones Unidas contra el crimen
organizado transnacional y su protocolo facultativo para sancionar, prevenir y
reprimir la trata de personas especialmente de mujeres y nifios: caso el salvador,
periodo 2005-2010.

Objetivo general de la investigacion:

Describir el fendbmeno de la trata de personas en la modalidad de
Explotacion Sexual Comercial a nivel internacional, regional y nacional.Las
principales conclusiones a las que llegaron las autoras Calles, S., Renderos, S.,
(2011), son:

" Dentro de la problematica de la trata de personas con fines de
explotacion sexual comercial, como modalidad estudiada, la pobreza es un eje
transversal que propicia y fomenta dicho delito, dentro de las sociedades mas

vulnerables.
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. La falta de datos estadisticos concretos y la poca informacion
referente al flagelo de la Trata de Personas con fines de Explotacion Sexual
Comercial en El Salvador, provoca que los estudios realizados en la materia
carezcan de informacidén concreta, provocando especulacion en cuanto a la

situacién actual.

1.4 Justificacion

La Trata de personas con fines sexuales es una problematica social que
se ha dado desde tiempos remotos y que, actualmente, se sigue dando en el
mundo con lo que Costa Rica no es la excepcion. De acuerdo con La ley Contra

La Trata de Personas N°9095 (2013) se define de la siguiente manera:

Por trata de personas se entendera el promover, facilitar o favorecer la
entrada o salida del pais o el desplazamiento, dentro del territorio nacional,
de personas de cualquier sexo para realizar uno o varios actos de
prostitucion o someterlas a explotacion o servidumbre, ya sea sexual o
laboral, esclavitud o practicas andlogas a la esclavitud, trabajos o servicios
forzados, matrimonio servil, mendicidad forzada, extraccion ilicita de

organos o adopcién irregular. (p. 11).

La presente tesis pretende abordar las prioridades correspondientes a la
reinsercion social de las mujeres victimas de trata de personas con fines
sexuales, como parte de ello el conocimiento de si mismo y todos los aspectos
gue abarcan esta tematica. Entre ellos el proyecto de vida, intereses, habilidades
y destrezas de las mujeres que han sido victimas de la trata con fines sexuales,
ya que se ven excluidas socialmente, no se les brindan las mismas
oportunidades para salir avante. Tal situacion de vida no les ha permitido
desarrollarse en un ambiente adecuado para su desemperfio integral; lo cual
contradice lo inscrito partiendo de la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos (1948) en el articulo 3, donde se menciona que “todo individuo tiene

derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”. (p. 2)

Por consiguiente, todos los seres humanos tienen el derecho de

vivir de manera digna, sin privaciones respecto a la educacion y al desarrollo
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humano, ya que es un derecho inherente; aunque en los casos de las victimas
de la trata de personas este lamentablemente ha sido irrespetado. De ahi que el
desarrollo de procesos de orientacién vocacional-ocupacional sea un beneficio
para las personas, ya que se formarian seres humanos con la capacidad de

construir un proyecto de vida que les permita alcanzar la autorrealizacion.

De esta manera, seguidamente se presenta lo establecido en la
Declaracion Universal de los derechos Humanos relevante a la presente

propuesta (1948).

Articulo 22. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho
a la seguridad social y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la
cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos
de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su

personalidad.

Articulo 25. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que
le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar. En especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios
sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de
desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida
de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad. (p.6-7)

Como se observa, los derechos humanos respaldan lo que por inherencia
le pertenece a cada persona, lo cual se ampara en el simple hecho de ser un

derecho humano, y como tal debe respetarse.

En cuanto a la realidad de la sociedad costarricense y el tema de la trata
de personas con fines sexuales, puede decirse que es un tema que muy pocas
veces se comenta, incluso, aun en las campafias politicas se guarda silencio en
lo referente a proponer soluciones ante esta enfermedad social, por lo cual
los/las habitantes son ignorantes en cuanto al tema. Sin embargo, detras de esta

condicion social que muchas personas ven de cierta manera normalizada, se
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esconde una realidad de infortunio; ya que las personas que son victimas de esta
condicion son el resultado de la desigualdad social. Por esto, la poca atencion
gue se le ha brindado a las diferentes causas que influyen en una personay la
llevan a dedicarse a la prostituciéon pasa por alto que es mas que una simple
decision, puesto que fue tomada en un momento de necesidad y tras todo un

proceso educativo que tiene origen desde la familia.

Ligado a ello, Artavia citado por La Fundaciéon Rahab (2013) en su libro
menciona una realidad desconocida, primeramente, se brindaran datos
estadisticos de la situacion que ha venido aconteciendo en el &rea econdmica,
ya que esta es una de las principales razones de la problematica social. Con
respecto a esto, se dice que la economia de Costa Rica es de una robustez
impresionante, lo que se debe entre otras cosas, a que siendo un pais tan

pequefio y con tan escasa poblacion, hemos logrado una diversificacion enorme.

En ese sentido, Costa Rica con un ingreso per capita (no ajustado) de
$9.673 ocupa un lugar de transicién entre la economia de eficiencia y la de
innovacién y conocimiento. De ahi que los cuatro millones y medio de ticos que
constituimos la poblacion actual del pais deberiamos estar educados para
desempeiiarnos en el nivel de la economia de eficiencia (economias de
manufactura, servicios, turismo, donde la calidad de la educacién superior y el
aprestamiento tecnoldgico juegan un papel importante). No obstante, la realidad

no coincide con esto, pues no lo estamos.

Debido a esto, las personas que ocupan los lugares mas bajos en cuanto
a la distribuciéon del ingreso nacional ocupan esa posicibn porque los
mecanismos que se suponia tienen el deber de educarlos y darles las
habilidades para aprovechar el ambiente de oportunidades que hemos creado,
no funcionaron. Es importante mencionar que desde 1973-74 no se ha dado una
transformacion estructural en el pais, en lugar de ello el énfasis ha estado en
redefinir el modelo de crecimiento economico. De esa forma, entre el afio 1975
y 1977 se produjo un “pico” de ingresos en Costa Rica originado por la gran alza
mundial en los precios del azlcar, la carne y el café. Con lo que se gener6 una

bonanza fiscal y con sélo el “goteo” del crecimiento econémico y la generacion
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de empleos y de oportunidades para personas de escasa educacion, el pais

considerd que ya no era necesaria una politica social. (p. 15)

Por esos motivos, se ha creado una Costa Rica con una gran polarizaciéon
social, donde el 40% de aquellos que tienen los niveles méas altos en la
distribucion del ingreso estan en el circulo de la economia de innovacion y
conocimiento (tipo de economia de mayor ingreso per capita, cuya
competitividad esta sustentada en la generacioén de nuevos procesos, productos
y servicios, es decir, en las que la innovacion juega un papel primordial). Mientras
que otro sector, el 35 %, se encuentra dentro de la economia de eficiencia, y el
resto, equivalente a un 25% son pobres, quienes tienen el menor ingreso segun
las estadisticas de distribucién a nivel nacional. En su inmensa mayoria, los
empleos peor remunerados son desempefiados por inmigrantes, por ejemplo,
practicamente no hay ticos cogiendo café, ni cosechando melones o pifia; tanto
los trabajos agricolas, como los domésticos y la seguridad nocturna los realizan

por lo general trabajadores y trabajadoras migrantes.

A partir de mediados de la década de los 90 inicia la caida del indice de
progreso social, el cual mide la solucion de las necesidades basicas, las bases
de movilidad y las oportunidades que brinda el sistema. En resumen, entre 1978
y 2011 Costa Rica no ha tenido una politica social activa, porque las prioridades
fiscales y de enfoque del gobierno han sido otras. (p. 15) Ahora bien, estos
estudios permiten comprender las razones por las cuales se han vivido diferentes
situaciones en el pais, y que han afectado a las minorias, dentro de esta
poblacion las personas que son vulnerables a la trata de personas con fines
sexuales y que tienen caracteristicas que permiten identificar un factor de riesgo.
En relacion con ello, La Fundacion Rahab (2013) menciona los aspectos de

vulnerabilidad de una persona, entre ellos:

. La pobreza y la pobreza extrema.

. Falta de educacion sexual.

Falta de oportunidades de educacion y empleo.

. Promocion de la prostitucion dentro del circulo familiar.
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. Promiscuidad en el entorno.
. Problemas de adicciones, aislamiento y discriminacion.

. Haber sufrido abuso o maltratos sexuales en la infancia, entre
otros. (p. 17)

Como evidencia, existen muchas carencias en torno al aspecto
econdmico, social, afectivo y educativo. Por lo cual es clara la importancia de
abordar el area vocacional, la inteligencia emocional y las relaciones
interpersonales como una forma de intervenir en la relacion grupal, ya que es
vital para el desarrollo personal de estas mujeres, quienes a lo largo de su vida
han tenido que enfrentarse a diversas situaciones que les ha impedido una sana

vivencia.

1.5 Objetivos

A continuacién, se exponen tanto el objetivo general, el cual engloba lo
pretendido por la investigadora, asi como los objetivos especificos, que son los
pasos para lograr el objetivo general.

1.5.1 Objetivo General

Analizar la implementacion de la exploracion vocacional-ocupacional en el
proceso de reinsercion social de las mujeres victimas de trata de personas con

fines sexuales.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. Determinar la incidencia de los factores intrinsecos en las mujeres

victimas de la trata de personas con fines sexuales.

2. Describir los factores ocupacionales que inciden en la reinsercion social

de las mujeres victimas de trata de personas con fines sexuales.

3. ldentificar los elementos que favorecen la reinsercién social en las

mujeres victimas de la trata con fines sexuales.
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4. Realizar una propuesta de intervencion desde la disciplina de
Orientacion, para la reinsercion social desde la exploracion vocacional-

ocupacional.

1.6 Alcances de lainvestigacion

Cabe definir que el alcance de este trabajo es de tipo descriptivo, ya que
segun Baptista, Ferndndez y Herndndez (2014):

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenbmeno que se someta a un analisis. Es decir,
Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refieren, esto es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan éstas. (p.80)

Es necesario recalcar que con este tipo de alcance se pretende que la
investigacién conozca los perfiles y caracteristicas especificas de la poblacion.
En otras palabras, los trabajos de este tipo buscan describir situaciones y
eventos; ademas, segun Dankhe (1986) “requiere considerable conocimiento del
area que se investiga para formular las preguntas especificas que busca
responder”. (Citado por Baptista, Fernandez y Hernandez, 2014, p.62) También,
estos autores se refieren al rol del investigador en esta clase de estudios y
mencionan que este “debe ser capaz de definir, 0 al menos visualizar, qué se
medira (qQué conceptos, variables, componentes, etc.) y sobre qué o quiénes se
recolectaran los datos (personas, grupos, comunidades, objetos, animales,
hechos, etc.)”. (p.80)

1.6.1. Proyecciones

Al investigar sobre la reinsercion social de las mujeres victimas de la trata
de personas con fines sexuales, mediante la exploracion vocacional-
ocupacional, se puede comprender que el presente estudio sera de utilidad para
profesionales de la disciplina Orientacion y para distintas organizaciones que
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trabajen con personas victimas de la trata de personas con fines de explotacién

sexual.
La presente investigacion esta dirigida para:

1.6.1.1 Orientadores

Se dirige principalmente a los profesionales de la Orientacion debido al
abordaje vocacional-ocupacional, siendo la anterior area un fuerte de la
disciplina. Pues parte del trabajo del profesional es trabajar a partir de los
principios en Orientacion: prevencion, desarrollo e intervencion social. Asimismo,
un aspecto relevante dentro de la orientacion vocacional-ocupacional es la
decisién o eleccibn que se le presenta a la persona para definir una
carrera/lempleo (pasantia) en especifico. Puesto que esta es una decision de
peso y con mucha importancia para el desarrollo integral de las personas, puede
generar sentimientos de miedo a tomar una decision errénea, por estas razones

la orientacién vocacional es indispensable.

1.6.1.2 Organizaciones involucradas en la atencién directa de victimas de

trata de personas con fines sexuales

Se dirige también a la Fundacion Rahab y otras organizaciones que
trabajen directamente con personas que han sido victimas, con el fin de brindarle
a estas una asistencia mas plena, contemplando la ayuda desde una percepcion

holistica y procurando contribuir en la reconstruccion de su proyecto de vida.

1.6.1.3 Paradigma Naturalista

Segun Barrantes, R. (2014), el paradigma naturalista tiene como finalidad
‘comprender e interpretar la realidad, los significados de las personas,
percepciones, las interacciones y las acciones”. (p. 83) Por lo tanto, la presente
investigacion esta enfocada desde el paradigma naturalista, ya que se basa en
el enfoque cualitativo el cual permite al investigador u investigadora profundizar
la tematica que se plantea, de esta manera se explora la percepcion que tenga

cada individuo/a.

17



1.6.1.4 Limitaciones

Dentro de las principales limitaciones que se encontraron en este trabajo,
se puede mencionar que desde la disciplina de la Orientacion no se han realizado
investigaciones tan especificas con respecto a la teméatica de interés. Aunado a
lo anterior, en la busqueda de antecedentes se logra denotar el vacio a nivel
nacional e internacional de la intervencion Orientadora con respecto a la tematica
vocacional-ocupacional en personas victimas de trata de personas con fines

sexuales.

Este tema de investigacion es tan especifico por la necesidad a nivel de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que trabajan en la
prevencion, atencion directa e indirecta, y hasta la intervencion de personas
victimas de trata de personas con fines sexuales. Ademas, nos permite analizar
el trabajo de investigacion que han realizado trabajadores sociales desde su area
sobre dicha tematica; no obstante, no se ven involucrados en el ambito
vocacional-ocupacional, siendo un campo fundamental a la hora de trabajar con

una persona desde la perspectiva integral.

Por todo esto, para él o la profesional de la Orientacion lo anterior es un
vacio que debe llenar con sus saberes y abordaje integral, utilizando las
herramientas correctas para profundizar en la tematica y ofrecer un servicio
vocacional-ocupacional que beneficie la reinsercion social de las personas

victimas de trata de personas con fines sexuales.

1.7 Marco contextual

La informacién presentada en este apartado fue tomada del libro “Volver
a creer” el cual fue escrito por los funcionarios de la Fundacion Rahab, con ayuda
de las beneficiarias de la Fundacion. Estas aportaron sus experiencias de vida,
ademas del cambio que han desarrollado durante la instancia en la Fundacién
Rahab. La Fundacion Rahab (2013), en su libro menciona las siguientes

secciones:

18



1.7.1 ¢ Qué es la Fundacion Rahab?

Es una organizacion no gubernamental (ONG) sin fines de lucro, que nace
en Costa Rica el 12 de noviembre de 1997 con la mision de facilitar cambios
dignificantes en la calidad de vida de las personas y las familias vinculadas al
comercio sexual. En su labor, se identifica con la vision holistica del mundo y su

pensamiento es sistémico. (p. 7)

1.7.2 Ubicacion

Las instalaciones se encuentran en la Avenida 12, entre calles 11y 13, del
Banco de Costa Rica 175 metros este, diagonal al Teatro Chaplin, Paseo de los
estudiantes, San José, Costa Rica. Cabe mencionar que el contexto geogréfico
de la Fundacién cuenta con una gran cantidad de comercios en sus alrededores,
también hay viviendas. Ademas, se encuentra cerca de la parada de autobuses
de Turrialba y de instituciones publicas como FONABE y el PANI, por lo que
existen diferentes medios de transporte en los que se puede aproximar como

automavil, bus y tren, ya que se encuentra en una zona de facil acceso.

En referencia con las instalaciones fisicas estas cuentan con tres plantas,
en una se brindan los talleres de costuray computacién, y se encuentra la cocina.
En la segunda planta se encuentra el salén para las sesiones grupales, y el
comedor de los profesionales encargados de la atencidon directa de la poblacion.
Finalmente, en la tercera planta estan las oficinas administrativas; también la
Fundacioén cuenta con la recepcién y una guarderia que posee un espacio grande
para los juegos de los nifios y las nifias. Del mismo modo hay una zona verde

donde se cuenta con un espacio de juegos infantiles.

1.7.3 ¢ Cudl es el proposito de la Fundaciéon Rahab?

Desde este enfoque se impulsa el desarrollo integral de la persona y su
familia tomando en cuenta sus distintas dimensiones: espiritu, alma y cuerpo.
Por lo que quienes participan del trabajo coinciden en objetar la fragmentacion
de la realidad y perciben a las personas a quienes sirven como ciudadanas de
dereachos, con talentos humanos que las capacitan para crear mediante sus

acciones e interacciones. (p. 7)
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1.7.3.1 Visién y Misién

e Vision: atender familias que han estado vinculadas al comercio sexual,
procurando su reinsercion a la sociedad con nuevas capacidades, por
medio del conocimiento del Evangelio de Jesus.

e Mision: facilitar cambios dignificantes en la calidad de vida de las familias
vinculadas al comercio sexual (Fundacion Rahab, 2001).

1.7.3.2 Objetivos

e Promover y facilitar mejores condiciones en el @mbito individual, familiar
y comunal que favorezcan el cambio de actitudes, asi como un estilo de
vida més saludable de las familias vinculadas con el comercio sexual.

e Capacitar a las mujeres que deciden abandonar el comercio sexual,
brindandoles posibilidades reales de reincorporacién a la sociedad.

1.7.3.3 Valores Impulsores

e Espiritualidad como medio de resignificacion de la experiencia de vida.

e Concientizacion y sensibilizacion.

e Trabajo integral, multidisciplinario e interinstitucional.

e Compromiso con el cambio.

e Capacitacion y educacion como herramientas esenciales para la prevencion

de la revictimizacion. (p. 7)

Es importante mencionar que el equipo de trabajo de la fundacién se dedica
a realizar sus labores con las mujeres victimas de la trata de personas con fines
sexuales y comercio sexual desde tres enfoques, los cuales se observan en la

siguiente figura de acuerdo con la Fundacion Rahab (2013).
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Figura 1. Enfoques tedricos de la Atencion a Victimas del Comercio Sexual

Enfoque
Enfoque basado en
basado en los
el género derechos
humanos

Enfoque basado
en la
espiritualidad

Fuente: Fundacion Rahab

Los anteriores son los enfoques en los que se basan en la mencionada
organizacion no gubernamental para dar una atencion completa a una poblacién
vulnerable. Esto a partir de las bases de los derechos humanos, en las que se
estipula que todo ser humano tiene el derecho a ser tratado con dignidad; por lo
gue para ello retomar el enfoque de género es importante, ya que la mayoria de
personas que asisten a la fundacion son mujeres, lo cual demuestra que las
principales victimas de la trata de personas con fines sexuales son las mujeres.
Lo que esté relacionado con la cosificacién u objetivacion del cuerpo femenino
desde una perspectiva de comercializacion. Aunque esto no quiere decir que no
existan hombres victimas; sin embargo, hay que dejar en claro que las mujeres

han sido y son mas vulnerables.

Asimismo, la fundacion tiene a cargo diferentes programas, tanto para la
intervencion como en lo referido a la prevencion de los hechos. Actualmente, la
Fundacion Rahab (2013) cuenta con tres programas consolidados, los cuales

son.

1. Restauracion integral y reinsercion en la sociedad de personas

involucradas en la prostitucion y explotacion sexual comercial.
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2. Prevencion de la explotacién sexual comercial, la trata de personas y

atencion a menores de edad en esta condicion, asi como en riesgo social.

3. Prevencion, proteccidén, promocion de procesos penales y atencion de

mujeres adultas y adolescentes victimas de trata para explotacion sexual.

1.7.3.4 Modelo de atencién

En cuanto a la metodologia implementada para la atencion, se puede
afirmar que esta es de naturaleza participativa y constructivista, lo que implica la
atencion directa de cada mujer en su proceso de restauracion, asi como el de
sus figuras significativas inmediatas. Esto se lleva a cabo mediante la
participacion en el desarrollo de actividades para la concientizacion acerca de la
problematica, asi como el trabajo en posibles soluciones ante los casos de riesgo
y de victimizacion. Por otra parte, al tener un componente constructivista, se
parte de los conocimientos, habilidades y destrezas de la persona, motivo por el
cual se requiere contar con la presencia de la persona durante todo el proceso

de atencion.

Igualmente, el plan de trabajo comprende atencién grupal e individual,
pero esto se desarrolla a partir de las especificidades de cada persona y de la
situacion en que se encuentre. Con el fin de ensefarles como enfrentarse a las
diferentes y mas comunes situaciones que a nivel individual, familiar y social las
expone a situaciones de riesgo, tanto a ellas mismas como a su familia. También
se facilitan procesos que les permiten sanar las diferentes areas que fueron

afectadas por la victimizacion del comercio sexual. (p. 11).
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Capitulo Il

Marco tedrico

A continuacion, se describe los aspectos relevantes de la etapa de
desarrollo en la que se encuentra la poblacién. Posteriormente, se desprenden
otros conceptos como las areas del circulo de bienestar integral y factores

relacionados con la tematica, ademas de los modelos de intervencion.

2.1 Etapa del Desarrollo

Es importante iniciar tomando en cuenta que la adultez es una etapa clave
del desarrollo vital por el cual atraviesan las personas, y debe especificarse que
las participantes con las cuales se desarrolla esta investigacion son personas
gue se encuentran en la etapa adulta temprana, la cual alcanza el “periodo que
comprende entre los 20 y los 40 anos” (Papalia y Old’s, 2005; p.505). Debido a
la etapa en la que se encuentra esta poblacidon, sus necesidades estan en
constantes cambios; puesto que tienen hijos, trabajos 0 se encuentran en busca
de un campo ocupacional, y muchas de ellas buscan la forma de retomar sus

estudios.

Por lo general, es en esta etapa en la que las personas inician la
adquisiciéon de bienes y ademas de esto se proponen metas por cumplir en la
vida. De la misma manera, cabe enfatizar en que la etapa adulta es la mas amplia
en cuanto a los afios, ademas transcurren cambios cognitivos y con el transcurso
del tiempo, al entrar a la etapa de gerontologia, se notan un poco mas los
cambios fisicos. Por otra parte, segun La Real Academia Espafiola (citado por
Adam 1970), la adultez se define como “aquella que ha llegado al término de su
adolescencia, o que ha logrado su mayor crecimiento o desarrollo, o que ha

alcanzado su mayor grado de perfeccion”. (p. 2)

Ademas, este autor menciona que “el hombre se hace adulto no por la
yuxtaposicion de un aspecto de su personalidad sobre los otros, sino por un
proceso de integracion de sus diferentes estados tanto biolégicos, psicolégicos

y mentales, asi como ergolégicos, sociales y juridicos. (p. 2) Por todo esto, la
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adultez se vuelve determinante en los procesos evolutivos del individuo, pues

significa el desprendimiento de muchas caracteristicas bioldgicas, psicologicas

y mentales de la adolescencia, con la finalidad de asumir nuevas caracteristicas

de su actual etapa, que abarcan nuevas caracteristicas y tareas evolutivas.

2.1.1 Caracteristicas de la etapa evolutiva

Sarason citando a Erikson (1996) menciona lo siguiente:

En esta etapa, productividad o estancamiento, dura la mayor parte de
nuestros afos adultos. EI compromiso intimo con los demas se amplia
hasta una preocupacion mas general por guiar y apoyar a la siguiente
generacion. La productividad comprende la preocupacion por nuestros
hijos y por las ideas y las cosas que hemos creado: la creatividad en
nuestra vida laboral y personal, ...Las instituciones sociales refuerzan la
funcion de productividad. Proveen la continuidad de conocimiento y la
estructura de una generacion a otra. Aquellos que cuentan con un sentido
sano de productividad participan en estas instituciones, con el fin de

sustentar y respaldar a futuras generaciones. (p. 211).

Aunado a lo anterior, Papalia y Old’s (2005) citando a Schaie 2000 aporta

una serie de etapas que contemplan la etapa de la adultez, las cuales se

enumeran a continuacion:

Etapa de logros: de 19 a 20 afios a principios de los 30; los adultos jévenes
ya no adquieren el conocimiento solo por si mismo; usan lo que saben

para perseguir metas.

Etapa de responsabilidad: finales de los 30 a inicios de los 40 afios; gente
de mediana edad utiliza su mente para resolver problemas practicos
asociados con la responsabilidad para con otros, como los miembros de
familia. (p. 524)

Las anteriores etapas se plantean con la finalidad de vincular las diferentes

tareas que debe asumir el individuo, segun avanza en sus etapas del desarrollo.
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Sin embargo, cabe esclarecer que cada individuo tiene su propia forma de
avanzar en cada etapa del ciclo vital. No obstante, a rasgos generales al llegar
a la etapa de la adultez las personas deben asumir ciertas tareas relativas a la
edad en que se encuentran; las cuales se adaptan acorde a su etapa evolutiva y
también a su rol social que representa los deberes sociales (civicos), y las

responsabilidades econdmicas que le permitan alcanzar su autonomia.

Asimismo, otra de las concepciones mas completas sobre la adultez es la
expuesta por parte de Fernando Nogales, quien se basa en la percepcion que
Antonio Ballesteros y Usano (citado por Adam, 1970) describen en su obra
“Organizacion y Administracion Escolar” en la que se comprende por adultez la

siguiente descripcion:

Un adulto es aquel individuo (hombre o mujer) que desde el punto de vista
fisico ha logrado una estructura corporal definitiva, biolégicamente ha
conducido un crecimiento, psiquicamente ha adquirido una conciencia y
ha logrado el desarrollo de su inteligencia, en lo sexual ha alcanzado la
capacidad genésica; socialmente obtiene derechos y deberes ciudadanos;

econdmicamente se incorpora a las actividades productivas y creadoras
(p. 4)

En base a ello, podemos describir la adultez como la sumatoria de un
conjunto de etapas de la vida (vividas), que son parte del ciclo vital del individuo,
las cuales permiten identificar caracteristicas en aspectos bioldgicos, cognitivos,
emocionales, intelectuales y sociales de la persona. También asi, como parte de
los cambios de esta etapa se encuentra el desarrollo multidireccional de

competencias orientadas a la estabilidad o la disminucion de estas.
Ademas, Papalia y Old’s (2005) indican que:

Por lo general, en esta época la gente abandona el hogar de sus padres,
inicia trabajos o actividades profesionales, se casa o0 establece otras
relaciones intimas, tiene hijos y los cria y hace contribuciones significativas
a su comunidad. Asimismo, toma decisiones que afectaran el resto de su

vida, su salud, su felicidad y su éxito” (p. 502)
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2.2 Trata de Personas

En cuanto a la trata de personas, esta es una problematica social que ha
existido desde hace mucho tiempo y que actualmente contindia ocurriendo en el
mundo y en el pais. De acuerdo con la Ley Contra La Trata de Personas N°9095

(2013) se define el problema de la manera descrita a continuacion:

Por trata de personas se entendera el promover, facilitar o favorecer la
entrada o salida del pais o el desplazamiento, dentro del territorio nacional,
de personas de cualquier sexo para realizar uno o varios actos de
prostitucién o someterlas a explotacion o servidumbre, ya sea sexual o
laboral, esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, trabajos o servicios
forzados, matrimonio servil, mendicidad forzada, extraccion ilicita de

organos o adopcion irregular. (p. 11)

Por otra parte, segun se define en la misma Ley Contra La Trata de

Personas N°9095 (2013), se entendera como victima de trata de personas a:

Personas que hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o0 mentales,
sufrimiento emocional, perdida financiera 0 menoscabo sustancial de los
derechos fundamentales, a consecuencia del delito de trata de personas

y actividades conexas, sea nacional o extranjera. (p. 16)

Partiendo de este hecho, todos los seres humanos tienen el derecho de
vivir de manera digna, sin privaciones respecto a su libertad y al desarrollo
humano, ya que es un derecho inherente, el cual lastimosamente ha sido
irrespetado en estos casos. De la misma forma, se entendera como actividades

conexas a la trata de personas:

(...) el embarazo forzado, la actividad de transporte, el arrendamiento, la
posesion o la administracion de casas de habitacién y locales con fines de
trata de personas, la demanda por parte del cliente explotador de los
servicios realizados por la victima, asi como otras actividades que se
deriven directamente de la trata de personas. (Articulo 6, Ley No 9095, p.
11)

27



Como se observa, las medidas anteriores segun La ley Contra La Trata de
Personas N°9095, (2013), son otras formas de delinquir en la trata de personas
y que también son penalizadas, ya que son una violacion total de los derechos
inherentes de la persona.

De acuerdo con ello, la trata de personas constituye una violacién a los
derechos humanos de las personas y es una forma de violencia parcial hacia el
individuo que esta siendo victima. Por ello, se debe entender que la trata de
personas es un negocio ilicito, y que es practicado a nivel nacional e
internacional, ya que por motivos econdmicos en Costa Rica y otros paises se
ha desatado una gran migracion de las zonas rurales a los centros urbanos y de
extranjeros a Costa Rica. Estas rutas de migracion a menudo resultan en
victimas forzadas de la trata de personas, muchos inmigrantes vienen a Costa
Rica en busca de refugio de la baja tasa de empleo y los bajos salarios de sus
paises. Sin embargo, la poblacién costarricense también se ve incapacaz de
llegar a un estado econémico de la auto-sostenibilidad, por lo que de igual
manera se complica la busqueda y el acceso al empleo por parte de la poblacion

nacional.

Relacionado con lo anterior, hay que mencionar que ha habido un
incremento del desempleo en los paises centroamericanos y por lo general, esto
se encuentra ligado con el que una gran cantidad de personas no poseen un alto
nivel educativo. Por tanto, lo que les ofrecen en los trabajos por los cuales
pueden optar no les es suficiente para sobrevivir; de ahi surge la necesidad de
gue las mujeres y los hombres emigren en bldsqueda de trabajos con mejores
oportunidades. Esta poblacion soporta salarios bajos, horas excesivas de
trabajo, se convierten en sirvientes domésticas (0s) y son vulnerables al trafico

sexual, segun asi lo plantean Diaz y Kuhner (2007).

Tomando en cuenta la informacidn expuesta, la trata de personas tras ser
un delito transnacional demanda la necesidad de leyes y reformas judiciales, que
sean estrictas, que sancionen, que prevengan y promulguen el delito contra este

crimen. A nivel nacional, en Costa Rica se cuenta con la Ley Contra La Trata de
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Personas N°9095, la cual se encuentra publicada en el alcance digital de la

Gaceta desde el viernes 08 de febrero de 2013 con el fin de:

a) Promover politicas publicas para el combate integral de la trata de
personas.

b) Propiciar la normativa necesaria para fortalecer la sancion de la trata
de personas y sus actividades conexas.

c) Definir un marco especifico y complementario de proteccion y
asistencia a las victimas de trata de personas y sus dependientes.

d) Impulsar y facilitar la cooperacion nacional e internacional en el tema

de la trata de personas. (p. 7)

En ese sentido, los objetivos de la Ley Contra La Trata de Personas N° 9095 nos

facilita la comprension de la importancia que tiene la proteccion de los derechos

humanos de las personas victimas del delito. De esa manera, se promueve las

garantias no solo de su seguridad, sino también de politicas publicas contra el

combate integral de la trata de personas.

Por otro lado, a continuacién se definiran las etapas de la trata de

personas, con el fin de propiciar un mayor conocimiento sobre este delito y su

forma de delinquir. Ahora bien, segun la Oficina Internacional de los Derechos
del Nifio IBCR. (2019) tales etapas son:

a)

b)

Etapa de captacion: consiste en el reclutamiento de las personas victimas.
Este puede ser un reclutamiento forzoso, como en el caso de personas
gue son raptadas. También puede ser un reclutamiento mediante engafo,
en estos casos se usan mentiras u ofertas de condiciones favorables que
nunca se materializan. Ademas, existe el reclutamiento parcialmente
engafoso, que es cuando no se le miente a la persona sobre el tipo de
trabajo o actividad a la cual se dedicara, pero si sobre las condiciones en
las cuales deberéa desarrollarlas. Lo anterior significa que no se le explica
la cantidad de horas que trabajara, las condiciones del lugar en donde
trabajara o las condiciones de pago que tendra.

Etapa de viaje y transito: se inicia cuando la persona victima accede o es

forzada a abandonar su lugar de origen. Esta etapa termina cuando llega
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d)

al lugar de destino. Para muchas personas victimas es la etapa de trauma
inicial, ya que suelen ser expuestas a diversas formas de violencia y
abuso (incluyendo abuso sexual). Esta etapa puede darse en varias
ocasiones, ya que una misma persona puede ser trasladada entre
diversos destinos durante periodos diferentes.

Etapa de destino y explotacion: la persona victima es obligada a “trabajar”
para las personas tratantes. Las sobrevivientes victimas se mantienen en
condiciones extremas de supervivencia donde su seguridad depende de
las personas tratantes, se promueve el agotamiento fisico y emocional
para garantizar el control de las personas tratantes y el aislamiento de las
sobrevivientes victimas. Durante esta etapa se asegura la dependencia
de las personas en condiciones de explotacion hacia las personas
tratantes.

Etapa de detencion, rescate o fuga: las personas sobrevivientes victimas
entran en contacto con organizaciones gubernamentales o no
gubernamentales mediante acciones policiales o de migracién. Las
personas sobrevivientes victimas se sienten con frecuencia angustiadas
y confundidas, tienen poca fe en las autoridades y servicios que se les
ofrece y corren el riesgo de ser sometidas a procesos de revictimizacion.
Durante esta etapa, las personas sobrevivientes victimas son finalmente
separadas de las personas tratantes.

Etapa de retorno y reintegracién: periodo de recuperacion fisica y
psicolégica junto con la reintegracion social. El impacto y la duracion
dependen de la red de apoyo institucional, social y del curso de vida de
cada sobreviviente victima. En esta etapa se corre el riesgo de sufrir
estigmatizacion por parte de la comunidad o el circulo social de la
sobreviviente victima y muchas sienten deseos de aislamiento. Aqui se
mantienen altamente vulnerables de ser atrapadas por las redes de
tratantes de nuevo, la razén principal por la cual las sobrevivientes
victimas son atrapadas por redes nuevamente es la incapacidad de
reinsercion por el entorno social junto con el rechazo. Si esto se evita, las
personas sobrevivientes victimas del delito de trata de personas pueden

reintegrarse a la comunidad. (p. 1)
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Dicho esto, expuestas las etapas de la trata de personas anteriormente descritas,

se pueden sefialar como las acciones principales para reconocer si una persona

esta siendo victima o no. Por lo tanto, se han definido 5 etapas con el fin de

facilitar el reconocimiento del delito para que se puedan realizar las respectivas

denuncias del crimen.

A continuacién, se detallaran conceptos fundamentales sobre los fines del

delito de Trata de personas, segun La ley Contra La Trata de Personas N° 9095,
(2013):

a)

b)

d)

Matrimonio forzado o servil: toda practica en virtud de la cual una persona,
sin que le asista el derecho a oponerse, es prometida o dada en
matrimonio a cambio de una contrapartida en dinero 0o en especie
entregada a sus padres, madres, a su tutor, a su familia o a cualquier otra
persona o grupo de personas. Ademas, el matrimonio forzado o servil
también se produce cuando una persona contrae matrimonio y es
sometida a explotacion.

Extraccion ilicita de 6rganos: sustraccién de uno o mas 6rganos humanos
sin aplicar los procedimientos médicos Yy juridicos legalmente
establecidos.

Embarazo forzado: toda accion orientada a promover, facilitar o realizar el
embarazo de una mujer, mayor o menor de edad, con la finalidad de
obtener un beneficio econdmico o de otro tipo con la venta del producto
del embarazo. Asi como de cualquiera de sus 6rganos, tejidos, fluidos y
demas componentes anatomicos.

Esclavitud: situacion y condicion social en la que se encuentra una
persona que carece de libertad y derechos por estar sometida de manera
absoluta a la voluntad y el dominio de otra.

Explotacion: obtencion de un beneficio econdmico o de otro tipo para el
explotador o para terceros, mediante la participacion o el sometimiento de
una o mas personas por fuerza o engafo a cualquier tipo de acto o estado
gue lesione o anule sus derechos humanos fundamentales tutelados en

los instrumentos nacionales e internacionales sobre la materia.
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f) Mendicidad forzada: persona que es obligada por otra a pedir dinero para
beneficio del tratante o de terceros. El consentimiento para llevar a cabo
la mendicidad no es valido en caso de personas menores de edad, adultas
mayores 0 con discapacidad, o bajo cualquier otra situacion de
vulnerabilidad.

g) Practicas analogas a la esclavitud: incluye la servidumbre por deudas, la
servidumbre laboral (de la gleba), los matrimonios forzados o serviles y la
entrega de personas menores de edad, para su explotacién sexual o
laboral.

h) Prostitucion forzada: situacion en la cual la persona victima es manipulada
u obligada a ejecutar actos que involucran su cuerpo, para satisfacer
deseos sexuales de otras personas, con o sin remuneracion por ello.

i) Servidumbre: estado de dependencia o sometimiento de la voluntad en el
gue la persona victimaria induce, explota u obliga a la persona victima de
este delito a realizar actos, trabajos o a prestar servicios con el uso del
engafio, amenazas y otras formas de violencia.

J) Trabajo o servicio forzado: es el exigido a una persona bajo la amenaza
de un dafio o el deber de pago de una deuda espuria o por engafio. (p. 14-
15)

Las anteriores corresponden a los principales finalidades de la trata de
personas, y atafien a formas de explotacion de los derechos humanos inherentes
de las personas. Como se evidencia, la trata de personas es un negocio rentable
para los criminales debido a que invierten poco en la persona que someten
mientras que constantemente ellos se ven beneficiados a costa de sus victimas.
Pues la pueden vender una y otra vez (como mercancia), mientras que a un
objeto solo se le saca provecho una vez por su venta. Sin embargo, al cuerpo
humano se le idean muchas formas de utilizacién (fines) o bien, de explotacion,
con las cuales sea productivo econdmicamente y satisfaga las necesidades de

terceros contra la voluntad de las victimas.

Por todo ello, se puede afirmar que la trata de personas deja huellas

negativas en la calidad de vida de las personas que la sufren, como se
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mencionaba en el apartado sobre la adultez, suceden cambios a nivel biologico,
mental y conductual. No obstante, las personas que sufren de este tipo de

violencia sufren dafios que muchas veces en estas areas dejan secuelas.

Segun lo expuesto por Hidalgo (2008) en el Estudio Regional sobre La
experiencia de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica
Dominicana y la actuacion de las instituciones, se mencionan varias categorias

sobre las consecuencias negativas de la trata de personas, entre ellas estan:

a) Consecuencias para la salud fisica:

La mayoria de las lesiones y enfermedades fisicas que se observan en las
personas victimas de trata provienen del abuso fisico y sexual a que han
sido sometidas. Ademds, se reportan otros padecimientos que son
producto de las jornadas de trabajo extenuantes, la mala alimentacion, la
falta de suefio, el hacinamiento, la ausencia de higiene y de atencién de
la salud durante su cautiverio (la mayoria de los tratantes no llevan a sus
victimas a los servicios de salud por temor de ser descubiertos). En las
mujeres se observan con frecuencia problemas relacionados con
infecciones de transmision sexual, disfuncién renal, inflamaciones de
ovarios, complicaciones de embarazos y abortos, displasias y cancer
cervical, consumo y abuso de sustancias, y otros. En los hombres se
reportan también mutilaciones de miembros, infecciones por poca o
ninguna atencion a las heridas, problemas de salud asociados a la mala
alimentacion, la fatiga y al contacto con sustancias toxicas o lesivas para
la salud. Igualmente se reportan dafios en las victimas debido a intentos
de huida, y padecimientos asociados a la exposicion prolongada a
situaciones de estrés y ausencia de contactos humanos de apoyo. (p. 36-
37.)

Las consecuencias fisicas son parte del continuum de violencia al que
se somete la victima. Como se conoce, algunas de las Infecciones de
Transmision Sexual (ITS) tienen tratamiento para su control; no obstante,
estas tienen a ser dolorosas e, incluso, causa de muerte si no son atendidas

a tiempo o de la manera adecuada. También, podemos denotar en muchas
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ocasiones las victimas son sometidas y sometidos a mdltiples servicios
sexuales, en los cuales probablemente no tienen acceso a realizar las
medidas de higiene requeridas con lo que se exponen a enfermedades por el

descuido de habitos de higiene basicos.

b) Consecuencias para la salud mental:
La violencia psicolégica es utilizada por los tratantes en multiples formas
como tactica para mantener el control sobre las victimas, pues esta
refuerza su dependencia y de tal manera es posible mantenerlas bajo
esclavitud. El abuso psicolégico es generalmente persistente, extremo y
frecuentemente perpetrado de manera tal que destruya las defensas
fisicas y mentales de las victimas. Las consecuencias negativas para la
salud mental son numerosas y de larga duracion. Por su parte, entre las
consecuencias interpersonales y sociales estan que la mayoria de las
victimas de trata estan expuestas a una situacion de absoluto aislamiento,
gue es producto de las acciones de control realizadas por el tratante y es
reforzado por el estatus ilegal y de exclusion social en el cual se
desenvuelven. El aislamiento puede entenderse como producto de: la
restriccion del movimiento, el tiempo y las actividades (se les acompafa
permanentemente, no se les deja relacionarse con nadie si no es para
trabajo), la ausencia de apoyo social (cualquier contacto interpersonal
significativo esta vedado y el contacto con sus familias —cuando existe—
es vigilado estrictamente), las barreras culturales, sociales y linguisticas
del lugar donde se encuentran, y la creacion de enfrentamientos entre las
victimas que trabajan para el tratante (por medio de la manipulacién o el
chantaje el tratante intenta destruir cualquier sentimiento de solidaridad
entre las personas tratadas, lo cual a su vez disminuye las posibilidades
de union entre ellas y de rebelidon contra la situacion en la que se

encuentran). (p. 37)

Como bien lo indica la autora, los dafios en la salud mental son muy
profundos y se caracterizan por ejercer miedo y control sobre la persona

victima, para poder manipularla a su antojo. De acuerdo con ello, los
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principales casos en los que se logra visualizar se dan cuando se aleja a la
persona de su lugar de origen y se traslada a un sitio donde no conoce el
idioma, le quitan sus documentos de identidad para ponerles en una situacion
de aislamiento de todas sus redes de apoyo, justamente en ese momento se

encuentran totalmente expuestos al control del tratante.

c) Consecuencias econémicas
La explotacion econdmica es un mecanismo de control y de perpetuacion
de la esclavitud. Bajo este caso, la gran mayoria de victimas no saben lo
gue ganan y en todos los casos las ganancias no son manejadas por ellas
sino por sus "duefios". La servidumbre por deuda es la principal
herramienta utilizada para mantener a las victimas cautivas. Estas deudas
son adquiridas por los costos de viaje, tramites migratorios o por los gastos
en que incurren mientras trabajan. Las deudas son constituidas de manera
tal que sean impagables o de que las victimas siempre terminen gastando
mas de lo que ganen. El abuso econdmico debe ser entendido también
como otro factor que merma el bienestar psiquico de las victimas. Tener
acceso a dinero, aunque sea para suplir las propias necesidades basicas,

es uno de los elementos decisivos para la salud mental.

Las consecuencias econdémicas son una caracteristica regular de la
trata de personas, ya que significa la venta de mercancia humana con bajo
costo de mantenimiento y donde su provecho es extraido durante varias
ocasiones al dia, lo cual equivale a un ingreso elevado por bajos costos de

sostenimiento.

d) Consecuencias legales
La gran mayoria de las victimas de trata, desconocen su estatus legal en
el pais de destino, pues nunca tuvieron en su poder sus documentos de
identificacion o permisos de trabajo. Por lo general, los documentos de
identidad y otros son manejados desde la etapa de transito por sus
tratantes o proxenetas y ellas, sea que hayan entrado legalmente o que lo
hayan hecho de manera ilegal en los paises de destino, permanecen sin
papeles durante la etapa de explotacion, esta negacion de documentos se

da para evitar que puedan huir y, por lo general, son engafadas sobre las
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repercusiones de su estatus migratorio y sobre las implicaciones de acudir
a la policia y a los servicios de migracion, como método de control. Esto
compromete a las victimas mas vulnerables y afecta las decisiones
relacionadas con su seguridad y su salud, asi como el contacto con el
mundo exterior, pues temen que puedan ser "detectadas" por agentes de

migracion si visitan un centro de salud o acuden en busca de informacion.
(p- 37)

Tal como se describe anteriormente, muchas de las personas victimas

desconocen su estatus migratorio a causa de la manipulacién de los documentos

por parte de quienes los trasladan de un lugar a otro. Muchas de las personas

gue son victimas por falta de conocimiento de su estado migratorio no denuncian,

para prevenir ser deportadas, ya que muchos son engafiados a través de sus

suefios y metas de crecimiento, personal, laboral, profesional, entre otros.

A pesar de las condiciones expuestas, cabe sefialar que en el 2019 se

realizaron algunos ajustes al articulo 172, el cual pertenece a la Ley Contra Trata

de Personas y se dio la creacion de la Coalicion Nacional Contra el Trafico llicito
de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT) Ley N° 9095, dicho articulo dicta

Articulo 172

Sera sancionado con pena de prision de 6 a 10 afos, quien mediante el
uso de las tecnologias o cualquier otro medio, recurriendo a la amenaza,
al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al
engafio, al abuso de poder, a una situaciéon de vulnerabilidad, o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
promueva, facilite, favorezca o ejecute, la captacion, el traslado, el
transporte, el alojamiento, el ocultamiento, la retencion, la entrega o la
recepcion de una o mas personas dentro o fuera del pais, para someterlas
a trabajos o servicios forzados y otras formas de explotacion laboral, la

servidumbre, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, el
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matrimonio servil o forzado, la adopcion irregular, la mendicidad forzada y
el aborto forzado y la ejecucion de cualquier forma de explotacion sexual.
(p.131)

2.3 Trata de personas con fines Sexuales

Cuando se habla de trata de personas con fines sexuales, se debe de
entender como una actividad que tiene forma de comercializacién del cuerpo
humano mediante la realizacion de actividades sexuales forzadas, en donde el
unico beneficiado es él/la explotador/a de la victima. Por tal motivo, también la
trata de personas con fines sexuales atenta contra los derechos humanos, la
vida y la dignidad de las personas victimas; pues es una realidad que afecta tanto
a mujeres, hombres y personas adultas mayores, con discapacidad y a la

comunidad transgénero.

La ley Contra La Trata de Personas N° 9095 (2013) se refiere a esta
circunstancia concreta como uno de los fines de la trata de personas la

prostitucion ajena, la cual se entiende como:

Situacioén en la cual la persona victima es manipulada u obligada a ejecutar
actos que involucran su cuerpo, para satisfacer deseos sexuales de otras

personas, con o sin remuneracion por ello. (p. 15)

Atendiendo a la cita anterior, se puede apuntar que la trata de personas
con fines sexuales es toda aquella accion que involucre la coaccion, amenaza
hacia la victima por parte de él/la explotador/a, para ejercer actos sexuales con
su cuerpo (el de la victima), con el fin de satisfacer el placer sexual de otras

personas a cambio de recibir dinero u otra forma de paga.

2.3.1 Caracteristicas

La trata de personas con fines sexuales se caracteriza por utilizar medios
como el fraude, la fuerza, el engafio, el desarraigo y el consentimiento para lograr

su cometido, el cual desemboca en la cosificacion de la persona afectada a
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cambio de obtener beneficios para el tratante. A continuacién, se describiran las
principales caracteristicas utilizadas por las personas tratantes, con las que
abordan a las victimas, segun el Manual sobre la investigacion del delito de trata

de personas (2009), se entenderan por:

o Fraude: consecuencia logica del engafio. El tratante utiliza la
manipulacion y la mentira para lograr que la victima acepte sus ofertas
(...), el propdsito del tratante es controlar a la victima y lograr que bajo su
dominio llegue a cometer delitos. El fraude se incluye dentro del tipo de
trata como uno de los medios para llegar a la victima.

o Fuerza: la fuerza se interpreta como una forma de violencia fisica.
El tratante puede recurrir en la fase de reclutamiento o captacion a
mecanismos de sustraccion forzosa de la victima de su comunidad o pais.
Asimismo, la fuerza aplica en las fases de traslado y explotacion.

o Engano: se refiere a crear hechos total o parcialmente falsos para
hacer creer a una persona algo que no es cierto. En la trata de personas,
se refiere a la etapa de reclutamiento donde el tratante establece un
mecanismo de acercamiento directo o indirecto con la victima para lograr
el “enganche” o aceptacion de la propuesta. Esencialmente se traduce en
ofertas de trabajo, noviazgo, matrimonio y en general una mejor condicién
de vida.

o Desarraigo: la victima es separada del lugar o medio donde se ha
criado o habita y/o se cortan los vinculos afectivos que tiene con ellos,
mediante el uso de la fuerza, la coaccion o el engafio. El objetivo del
desarraigo es evitar el contacto de la victima con sus redes sociales de
apoyo, es decir con la familia, amistades, vecinos. A fin de provocar las
condiciones de aislamiento que permiten al tratante mantener control y
explotarla.

. Consentimiento: en el delito de trata de personas, el consentimiento
de la victima a los requerimientos del tratante no es relevante. Esto se
debe a que la trata se basa en una relacion de abuso de poder. Tal
fendmeno se manifiesta en las diferentes formas de violencia que utiliza el
tratante para reclutar y controlar a las victimas hasta el momento en que

son entregadas a los explotadores. La mayor parte de las victimas tienen
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una historia anterior de abuso u otras formas de violencia y/o son
literalmente engafiadas utilizando situaciones de vulnerabilidad como la

pobreza, bajo nivel educativo y estados de incapacidad. (p. 10-13)

Las caracteristicas anteriores se hacen conexas a los factores que inciden
en los medios que utilizan los/las explotadores para captar la poblacion victima.
Puesto que seleccionan personas con algun cierto tipo de vulnerabilidad y se
valen de los suefios y la necesidad de las personas para utilizarles como
mercancia/objeto, con la finalidad de obtener algun tipo de beneficio econémico
u otra forma de paga. Por tanto, en el siguiente apartado se describiran los

principales factores que inciden en la Trata de Personas con fines Sexuales.

2.3.2 Factores que inciden

El ser humano desde la concepcion y nacimiento se encuentra
experimentando cambios en su vida y en el estilo de esta, también se enfrenta a
ciertas necesidades las cuales corresponden a su etapa evolutiva y a las
diversas condiciones econdmicas, politicas, religiosas y sociales. De ahi que
dichas necesidades pueden ocasionar en el individuo la vulnerabilizacion total o
parcial de la persona. Aunado a lo anterior, se debe entender que los requisitos
ante la vida de la persona se veran condicionados por factores intrinsecos y
extrinsecos que influyen en su contexto, sin dejar de lado ciertas necesidades

gue se deben de satisfacer para el logro de sus objetivos.

De acuerdo con Colvin y Rutland (2008), citados por Quintero (2011), en
la Teoria de la Motivacion Humana propuesta por Maslow, en donde se
jerarquizan las necesidades de las personas, pues se trata de una categorizacion
compuesta por cinco clases de necesidades que obedecen a un orden
escalonado ascendente segun sea el nivel de importancia para el individuo “(...)
a medida que el hombre satisface sus necesidades surgen otras que cambian o
modifican el comportamiento del mismo; considerando que solo cuando una
necesidad esta “razonablemente” satisfecha, se disparara una nueva
necesidad”. (p. 1) Por ello, es importante contextualizar sobre este tipo de

menesteres que tiene la persona, ya que son un punto de partida para lograr
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comprender los factores que inciden en la poblacién victima de trata de personas

con fines sexuales (TpS).

A continuacién, se especificara cada una de las cinco clases de
necesidades propuestas por Maslow, (resumido de Simons, Irwin y Drinnien
1987; Boeree 2006; Feist y Feist 2006), Quintero (2011):

1. Necesidades fisioldgicas: son de origen biolégico y estan orientadas hacia
la supervivencia del hombre; se consideran las necesidades basicas e
incluyen la necesidad de respirar, de beber agua, de dormir, de comer, al
sexo y a un refugio.

2. Necesidades de seguridad: necesidades orientadas hacia la seguridad
personal, el orden, la estabilidad y la proteccion. Dentro de estas
necesidades estan la seguridad fisica, de empleo, de ingresos y recursos,
familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad personal.

3. Necesidades de amor, afecto y pertenencia: cuando las necesidades de
seguridad y de bienestar fisiologico estdn medianamente satisfechas, la
siguiente clase de necesidades contiene la pertenencia o afiliacion a un
cierto grupo social y estan orientadas, a superar los sentimientos de
soledad y alienacion.

4. Necesidades de estima: orientadas hacia la autoestima, el reconocimiento
hacia la persona, el logro particular y el respeto hacia los demés. Al
satisfacer estas necesidades, las personas se sienten seguras de si
mismas y se perciben como valiosas dentro de una sociedad; cuando
estas necesidades no son satisfechas, las personas se sienten inferiores
y sin valor.

5. Necesidades de autorrealizacion: son las mas elevadas y se hallan en la
cima de la jerarquia; es el cumplimiento del potencial personal a través de
una actividad especifica; de esta forma una persona esta inspirada. (p. 2-
3)

Partiendo de la anterior caracterizacion de las jerarquias propuestas por
Maslow en su Teoria de la Motivacibn Humana, podemos hacer constar que el

ser humano se encuentra durante toda su vida supliendo necesidades y que
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conforme al logro o medianamente a este de satisfacer una de ellas, estas se
encontraran ascendiendo o no hacia la siguiente categoria de manera dialdgica.
No obstante, se debe ser consciente de que no toda persona logra ascender de
la misma manera en términos de tiempo que otras en los escalones de las
necesidades, puesto que estas variaran segun el grado de motivacion y de

oportunidades con que el individuo cuente.

Retomando el tema principal, la trata de personas con fines sexuales
obedece a una problematica que tiene mdltiples factores de riesgo incidentes en
el contexto de la victima, los cuales la/lo vulneran; ya que la vulnerabilidad se
refiere a la imposibilidad de oponer resistencia cuando se muestra o demuestra
una amenaza hacia un individuo. Por su parte, Pizarro (2001) define el concepto
de vulnerabilidad social como “la inseguridad e indefension que experimentan
las comunidades, familias e individuos en sus condiciones de vida a
consecuencia del impacto provocado por algun tipo de evento econémico social

de caracter traumatico” (p. 9)

Por tanto, es relevante explicar que la trata de personas con fines sexuales
surge ante un contexto de sociedad histéricamente reducido al capitalismo, lo
cual permite comprender la marcada diferenciacion social, politica y economica.
gue cada vez se ensancha mas. Desembocando asi en una extendida brecha

social entre pocos que tienen mucho y muchos que tienen poco.

Por vulnerabilidad también entenderemos; segun la Oficina de las

Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (2009) la siguiente definicion:

)] gue la victima no tenga capacidad para comprender el significado del
hecho (persona menor de edad, incapaz) y que la victima no tenga
capacidad para resistirlo (discapacitado, estado de necesidad econdémica,
bajo nivel cultural, sometido o sometida a engafio, coercién o violencia).
La situacion de vulnerabilidad de la victima es un medio utilizado por el
tratante para el acercamiento y control y se incluye en el tipo penal base

0 como uno de los agravantes del delito. (p. 17).
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Ademas, otra de las concepciones sobre vulnerabilidad se encuentra en
La ley Contra La Trata de Personas N°9095, (2013), en la que se define como
situacién de vulnerabilidad “cualquier circunstancia en la cual el individuo no

tiene otra alternativa que someterse a la situacion”. (p. 16)

Por otro lado, parte de los factores que influyen en la trata de personas
con fines sexuales son: la pobreza, problemas familiares (abusos sexuales,
violencia fisica, psicologica), el alto indice de desempleo, la falta de
oportunidades educativas y el limitado acceso a los servicios sociales y de salud.
Como se observa, los anteriores responden a la fragilidad de la poblacion en
cuanto a la exigencia de atender sus propias necesidades basicas como el hecho

de comer, vestirse y demas.

Segun la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) (2013),

entre los factores de incidencia/riesgo ya mencionados, se suman las siguientes:

e Exclusion social.

e Desigualdades y violencia basadas en el género.

e Definicion cultural estereotipada de los roles sexuales apropiados.

e Expectativas asignadas a los diferentes roles dentro de las relaciones.

e Creencia en la superioridad innata de los varones.

e Sistemas de valores que atribuyen a los varones el derecho de propiedad
sobre mujeres, nifias y adolescentes.

e Concepcidn de la familia como esfera privada bajo el control del varon.

e Aceptacion de la violencia como medio para resolver conflictos

e Dependencia econdmica de la mujer respecto al varon.

e Busqueda de oportunidades laborales y mano de obra barata.

e Restricciones en el acceso al dinero y manejo presupuestario del hogar.

e Desigualdad de condiciones laborales entre hombres y mujeres.

e Poco conocimiento sobre los derechos como mujeres.

e Poca formacién y capacitacion en relacion a los derechos.

e Actitudes estereotipadas y prejuiciosas en el tratamiento de mujeres,

ninas y adolescentes.
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e Tratamiento inadecuado de las denuncias de violencia doméstica por

parte de los y las operadores de justicia. (p.12-13)

Cabe mencionar, que los anteriores son solo una pincelada de las
situaciones que las personas victimas experimentan y sufren en su cotidianidad.
Lo cual las lleva a buscar estrategias para satisfacer sus necesidades basicas y
las de su nudcleo familiar, en la cual emerge el comercio sexual como una
alternativa de trabajo, donde probablemente se encuentran terceros vinculados

(proxenetas/explotadores) dispuestos a sacar provecho de la situacion.

2.4 Reinserciéon Social

La reinsercion social debe entenderse como la incorporacion de la
persona a la sociedad con nuevas capacidades, habilidades y destrezas que le
permitan “calzar en la sociedad” y, por ende, que no sean excluidos por el mismo
sistema. Esto implica no solamente nuevos aprendizajes sino una ruptura con lo
aprendido en otras etapas de su vida. De acuerdo con Rumbo 2013, en su
investigacién Los retos del proceso de reinsercién social en el Estado mexicano
frente a la figura del penitenciarismo en Colombia, se define como reinsercion

social:

Cuando se piensa en la palabra “reinsercién”, se debe analizar en un
marco tedrico mas acotado que el hecho de mencionar que el individuo
privado de su libertad pueda volver a la sociedad, como si realmente
“hubiera estado fuera de ella”; mas bien deberia pensarse en adherirse a
un sistema comun de valores y de restricciones (por ejemplo, restriccion a
robar, a matar, a estafar, etc.) pero sobre todo a obtener un ingreso
economico por la via legitima y sin el ejercicio de acciones ilegales o

violentas por encima del resto de los ciudadanos. (p. 150)

Pese a que el anterior concepto se relaciona en mayor medida con la reinsercion
post prision, también tiene relevancia para la presente investigacion, pues habla

de la reintegracién a la sociedad por la via legitima.
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Por otra parte, para Gonzalez (2010), la reinsercion es toda aquella
‘readaptacion a la vida social y comunitaria, y pueda regresar a la sociedad,
cuando esté recuperado” (p. 271). No obstante, se debe acotar que para lograr
esto se requiere de un proceso gradual, en donde la persona pueda ir
adaptandose socialmente a su nuevo ambiente; por ende, la reinsercion social
es cualquier mediacion social cuyo objetivo sea integrarse en la sociedad

(comunidad, distrito, canton, provincia y pais).

Ligado a esto ultimo, la autora Rumbo 2013, indica que:

El concepto de reinsercion social en materia de seguridad es novedoso,
dicho termino se maneja en paises de Europa, como por ejemplo en
Espafia, donde la finalidad del sistema juridico y de las penas privativas
de libertad es la de re-educar y reinsertar en la sociedad a las personas

gue han cometido algun delito. (p. 153)

Por tanto, la reinsercion social surge como una respuesta a la
problematica que enfrentan las mujeres que han sufrido como victimas de trata
de personas con fines sexuales. Asimismo, esta Ultima autora explica
ampliamente que el concepto reinsercion social se los da La Constitucion de su

pais Colombia, y este indica que:

es considerada como un derecho en beneficio de las personas presas;
pues el hecho es que para que las personas sancionadas con reclusion
retornen a la vida en libertad, es necesario que el sistema penitenciario
ofrezca a dichos internos una experiencia de seguridad juridica, legalidad,
vida digna y ética social, pero sobre todo un tratamiento integral que
garantice su verdadera reinsercion a la sociedad y como resultado
obtendremos individuos sanos que puedan retribuirle a la sociedad con

respeto a las leyes como un principio fundamental. (p. 154)

Nuevamente, es importante hacer énfasis que dicho concepto es
relevante puesto que debera implicar la readaptacion y modificacion de ciertas
conductas indeseadas o inapropiadas en la sociedad. Para que, de ese modo, la
persona pueda reinsertarse a la vida en sociedad con el propésito de validar sus

derechos fundamentales, como la libertad, el derecho a la expresion, la toma de
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decisiones responsable. Todo esto con el fin de garantizar la restauracion de sus
derechos y deberes por medio de la igual de oportunidades y de que las

personas puedan optar por gozar de una mejor calidad de vida.

Para Ahumada, H., & Granddn, P. (2015), en su investigacion Significados
de la reinsercion social en funcionarios de un centro de cumplimiento, citando a
(Kunz, 2010; Welsh & Farrington, 2012), la reinsercion social es “una meta en
tanto sea vista como una posibilidad real por la ciudadania, es decir, el sistema
judicial obedece a una comprension social que propugna determinadas

concepciones sobre el sujeto infractor y su tratamiento”. (p. 86)

A continuacion, se puntualiza la importancia de la Orientacion para el tema
desarrollado, con el fin de validar el trabajo integral de dicha problematica desde

la disciplina orientadora.

2.5 Orientacioén

Citando a Martinez (2008), referido por Martinez, Pérez y Martinez (2014),

se considera en relacion con esta disciplina lo siguiente:

La orientacion debe propiciar la satisfaccién de tres tipos de necesidades
bésicas. Personales y vocacionales, es decir, ofrecer los elementos de
reflexion que los estudiantes necesitan para madurar personal y
vocacionalmente. Estos elementos giran en torno a facilitar el
autoconocimiento, la informacion sobre el contexto socio-laboral, la
planificacion de la carrera, el proceso de toma de decisiones, habilidades

de busqueda de empleo, etc. (p.62)

Por ende, es importante en el abordaje de la disciplina de la Orientacion
diversas formas que busquen mediar como lo son la prevencion e intervencion,
especialmente en el area vocacional. Ya que todo ello potencializa las areas que
van desde el autoconocimiento, hasta la eleccion vocacional o la técnica, con el

proposito de abordar la integridad de la persona.

Por su parte, se puede sefialar como un pilar fundamental de la
Orientacién a la Orientacion Vocacional como el campo especializado y
trascendente de esta disciplina. En relacion con ello, para Muller (2003-2004,
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citado por (Gonzélez, J.2007-2008) “orientar busca desalinear al sujeto, ayudarle
a tomar conciencia de si mismo como actor, ampliar sus margenes de
autonomia, comprometerse en proyectos de cambio”. (p. 45) Es de ese modo
como la Orientacion siempre estara direccionada en funcién vital del desarrollo
de la persona, como proceso de ayuda, construccion y reconstruccion del
proyecto de vida de las personas. Por lo que es importante denotar que contrario
a lo que muchas veces se cree la orientacion educativa no est4 solamente
relacionada con el rendimiento estudiantil y la adaptaciéon social, sino que se

deben de incluir aspectos integrales tales como:

Inclusion social, fortalecimiento de la democracia y el Estado de Derecho,
promocién de los Derechos Humanos, la restitucion de la vida publica con
deberes y derechos, la cultura de la paz, el impulso econémico con
igualdad de oportunidades, la participacion ciudadana activa en procesos

culturales locales, regionales y nacionales. (Gonzéalez J, 2007-2008, p. 46)

En sintesis, el rol del profesional de la Orientacion debe de ser el apoyar
a todas las acciones orientadas a potencializar el cambio, sin importar su area
de desempefio, ademas de propiciar espacios que permitan las iniciativas de

crecimiento de la persona.

2.5.1 Procesos de Orientacion

A continuacioén, se detallaran los principios de la Orientacion en aras de
facilitar la comprension del papel fundamental que cumple la disciplina en el
trabajo integral con la persona.

2.5.1.1 Conocimiento de si mismo

Para Navarro (2009), el autoconocimiento o conocimiento de si mismo
“(...) es la base de la autoestima (concepcidén que tenemos de nosotros mismos).
De ahi la importancia del autoconocimiento para el desarrollo personal”. (p. 1)

Dicho de otra manera, el conocimiento de si mismo le permite a la persona
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desarrollar nuevas destrezas y mejorar los aspectos débiles. De esa forma, si la
persona realiza un analisis de si mismo crecera con respecto a los diferentes

niveles de su vida. Asimismo, Navarro considera que:

El descubrimiento de uno mismo consiste en saber destapar todo aquello
que hace referencia a su persona. Una persona que se ha de querer a si
misma, también se ha de conocer mejor y aceptarse incluso con aquellos
aspectos de su persona que normalmente llamamos defectos. Ha de ser
tolerante consigo mismo y este autoconocimiento ha de permitir que se
sienta plenamente identificado y, si es necesario, cambiar aquello que no
le guste de su personalidad, de su forma de actuar y relacionarse con los
demas. (p. 2)

Por tanto, el autoconocimiento es un proceso reflexivo e introyecto que
permite el conocimiento de si mismo en la cavidad de sus areas como ser integral
gue es; ademas de conformar parte de las necesidades que la persona debe de
satisfacer en su proceso evolutivo. Ademas, Navarro (2009) menciona que el

conocimiento de si mismo es importante debido a que:

De todos los juicios a los que nos sometemos, ninguno es tan importante
como el nuestro propio. La imagen que nos vamos haciendo de nosotros
mismos se construye desde el momento en que nacemos a través de la
interaccion que tenemos con nuestra familia, especialmente con la madre.
A partir de estas relaciones se va desarrollando un proceso de percibirse
a si mismo como una realidad diferente a los demas. La valoracion de la
imagen que el nifio/a va haciendo de si mismo depende de la forma en
que lo valora su familia. Una persona con auto concepto limitado de si
mismo suele sentirse incémodo con su apariencia fisica, tiene un deseo
excesivo por complacer a los demas, se siente victima de las
circunstancias, tiene dificultad para expresar sus sentimientos, da
excesivo interés o poca importancia a la ropa, busca agradar a los demas.
Por el contrario, una persona con buen auto concepto confia en si mismo,
no tiene temor a separarse de las personas, se siente bien frente a
cualquier cambio, no les tiene miedo a las criticas, se hace responsable

de sus propias acciones. (p. 5)
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Como anteriormente se menciona, el conocimiento de si mismo es una
herramienta que permite el empoderamiento del individuo mediante la
autodeterminacion, lo cual facilita la adquisicion de habilidades en pro de una

vida con autonomia.

2.5.1.2 Conocimiento del medio

Como se menciond brevemente en el apartado anterior, conocer el medio
en el que se encuentra y se desenvuelve como sujeto es parte del
autoconocimiento de la persona, por tanto, estos dos factores deben estar
relacionados. Con referencia a ello Pereira (2012), considera que el

autoconocimiento es:

...un proceso que se adquiere con la propia experiencia en el entorno
social (la convivencia en el hogar, en la comunidad y en la escuela). Surge
desde la infancia, cuando el nifio comienza a descubrir sus manos y sus
pies. En este periodo, a reconocer a su madre y a otras personas
importantes en su vida e intenta explorar el medio que lo rodea. La
experiencia directa de los sentidos: olores, colores, gustos, sonidos,
texturas y presiones, le permiten iniciar el conocimiento del mundo exterior

y adaptarse a ese entorno. (p. 163)

En ese sentido, en la etapa de la nifiez se aprende a conocer y a
experimentar con el ambiente, de esta forma se aprende a manejarlo. Pues bien,
el conocimiento del entorno inicia con el reconocimiento de la familia nuclear, el
aprendizaje se amplia con el contacto a otros entornos, como el inicio de las
actividades escolares, las relaciones sociales fuera de la familia, etc. A raiz de
esos cambios, se inicia a percibir sus caracteristicas y sus posibilidades.
(Pereira, 2012, p. 164).

En relacién con el conocimiento del medio, Toledo y otros (s.f) proponen
algunos pasos pertinentes para la toma de decisiones, estos se enumeran a

continuacion:
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1)Obtener informacion, 2) analizar los valores sociales y propios, 3) hacer
una lista de las ventajas y desventajas de las diferentes alternativas, 4)
calcular la probabilidad de éxito de cada alternativa, 5) analizar las
consecuencias a corto, mediano y largo plazo de la decisién, 6) tomar la

decision y finalmente 7) evaluar los resultados de la decision (p.5)

Por ultimo, es importante destacar que el conocimiento del medio inicia
desde el nucleo familiar, esto segun el desarrollo evolutivo por el que atraviesa
la persona; ya que compartimos con seres humanos en una vivienda,
aprendemos de esas personas normas, valores, entre otros y viceversa, lo cual

puede llegar a influenciar en la toma de decisiones.

2.5.1.3 Toma de decisiones

La toma de decisiones segun Pereira (2012), recalcan un aspecto esencial
en la vida de las personas, que se refiere a la toma de decisiones vocacionales-
ocupacionales. Los seres humanos enfrentan la necesidad de decidir sobre
diferentes tipos de alternativas, las cuales se basan en sus intereses y en los
objetivos propuestos a largo plazo en sus vidas. Por otra parte, segun Rodriguez
(1973), (citado por Pereira, 2001), la toma de decisiones es una “(...) parte de un
largo proceso de aprendizaje, desarrollo y maduracién personal, que comienza
en los primeros meses de la vida del nifio y forma peculiares y cualitativamente
diferentes de cada etapa de su vida”. (p. 29) Por tanto, se debe de tomar en
cuenta que para la toma de decisiones debe aplicarse un razonamiento y analisis
de la situacion, la toma de decisiones implica responsabilidad con el actuar e

implica la condicion de decidir sobre otras disyuntivas.

2.5.2 Principios de Orientacion

Los principios de la orientacion son un conjunto de acciones dirigidas a la
anticipacion de situaciones problematicas que pueden perjudicar o alterar la
calidad de vida de una persona. Por lo tanto, se debe realizar un abordaje integral
al individuo u colectivo que busque contemplar los principios de prevencion,

desarrollo e intervencion social, cuyo fin sea mitigar el indice de nuevos
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problemas y a su vez orientar para la vida al individuo. A continuacion, se
describiran los principios antes mencionados relacionados con la disciplina de la

Orientacién en el trabajo integral con las personas.
2.5.2.1 Principio de prevencién

En cuanto a la prevencion, se puede decir que esta concierne a un
principio fundamental en el proceso de la orientacion, ya que corresponde a
acciones que se realizan de forma anticipada para minimizar un riesgo que
atente contra la calidad de vida de la persona. Es decir, que la prevenciéon busca
evitar el contacto con los problemas; al mismo tiempo, pretende prevenir al
individuo, para que pueda afrontar las situaciones conflictivas aun cuando no han
ocurrido. Por lo referido a las conceptualizaciones teéricas, Conyne (1983) define
prevencion afirmando que “se centra en la poblacion, se dirige a las poblaciones
en riesgo, se anticipa al problema, la intervencion puede ser directa o indirecta”.
(Bausela, 2007, p. 19) Cabe destacar, que el principio de prevencion
correspondera a un abordaje desde todas las etapas del ciclo vital de las
personas, reconociendo que la etapa de la infancia es cuando mayor elasticidad
cerebral tiene el individuo y es cuando absorbe mayormente la informacion que
recibe, por ello la importancia de trabajar la prevencidén desde tempranas etapas

de vida y continuamente.

Por tanto, la concepcidn de la prevencion debe enfocarse en la estabilidad
de la salud mental de las personas, garantizando la Optima preparacion para
enfrentar problemas o situaciones de riesgo (emocional y fisico), en todas las
etapas de vida de la persona. Como parte de las estrategias de intervencion
desde este principio son el desarrollo procesos de forma individual o colectiva,
con el fin de potencializar las habilidades de cada persona, favoreciendo su
autoconocimiento y la acertada toma de decisiones, para la construccion de su

proyecto de vida.
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2.5.2.2 Principio de desarrollo

Desde la disciplina de la Orientacién, el principio de desarrollo
corresponde al proceso por el cual atraviesa cada individuo a lo largo de su vida,
iniciando desde la concepcidn de un ser hasta la muerte de este. Cabe destacar
gue cada persona pasa por una serie de etapas que van fortaleciendo la
construccion de su personalidad, y en donde va haciendo descubrimiento de

habilidades, cualidades y capacidades que posee.
El principio de desarrollo se basa en el ideal de que:

A lo largo de su vida la persona pasa por una serie de estadios o fases de
desarrollo cada vez mas complejas que son las que fundamentan y dan
sentido a sus actuaciones y le permiten interpretar e integrar experiencias
y conocimientos nuevos y cada vez mas amplios. Existen dos enfoques
diferentes del proceso de desarrollo; el enfoque madurativo y el enfoque
constructivo. Ambos enfoques han de ser tenidos en cuenta al plantear

una intervencién. (Conyne, 1983, citado por Bausela, 2007, p. 19)

Por ello, se puede deducir que el desarrollo es el equivalente al progreso
y la evolucién de la calidad de vida de una persona y se puede sefialar que lo
relevante de este principio radica en el adecuado desarrollo integral de cada
individuo. Pues este trata de un proceso que se encarga de acompafar, guiar y
brindar herramientas a la persona para la elaboracion de su proyecto de vida, de
modo que se puedan potencializar al maximo cada una de sus capacidades,

habilidades y destrezas desde el primer momento de la intervencién orientadora.

2.5.2.3 Principio de intervencion social

El principio de intervencion social consiste en concientizar a las personas
orientadas sobre la necesidad de actuar sobre los factores intrinsecos o
extrinsecos que estan impidiendo el logro de sus metas. Relacionado a este
concepto, Bausela (2007) citando a Conyne (1983) menciona que cuando se

habla del principio de intervencion social entenderemos que “es el sujeto como
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un elemento activo en su proceso de desarrollo integral, y a las situaciones y a

los mediadores sociales como factores coadyuntes de ese desarrollo”. (p. 19)

Tal aspecto le brinda a la Orientacion un significado importante, por lo que
la intervencion orientadora debe favorecer la prevencion de problemas y el
desarrollo integral del individuo. Para que de esa forma objetiva conozca sus
posibilidades, obtenga madurez en la toma de decisiones y un mayor alcance de
conocimiento de si mismo, con la finalidad de que logre trabajar en la

construccion de su proyecto de vida.

Sumado a lo anterior, Vidal y Fernandez (2009) aportan un contenido

fundamental apoyando el proceso de la intervencién social:

Actualmente la sociedad demanda en la persona la capacidad de
conocerse a si mismo, incluyendo el conocimiento sobre las
oportunidades laborales segun sus aptitudes y actitudes personales. Una
de las caracteristicas de la Orientacion vocacional es que es un proceso
continuo, que consiste en el acompafamiento del orientado durante su
formacion, con el objetivo de que tome decisiones adecuadas segun su

vocacion. (parr.2)

Si bien es cierto, la orientacién se encarga de trabajar los principios de
prevencion, desarrollo e intervencidén social. No obstante, estos son solo los
medios por los cuales €l o la profesional de la orientacion puede realizar sus
procesos orientadores, especialmente direccionandose al abordaje de la

orientacién vocacional.

2.6 Orientacién Vocacional

Gavilan (2006), (citado por Gonzalez, 2007-2008) indica que la
Orientacion Vocacional Ocupacional “en la actualidad no se limita a la orientacion
hacia el sistema educativo formal; su tarea se ha diversificado, ampliado y
complejizado en los diferentes contextos nacionales e internacionales” (p. 45)
Ademés de esto, la Orientacion Vocacional no se encuentra limitada a
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implementarse en una etapa determinada del desarrollo evolutivo del individuo,
ya que esta cuenta con la posibilidad de romper estructuras para establecer
nuevas areas de trabajo. En especial a la hora de causar un impacto ocasionado
sobre la poblacién beneficiaria, en este caso la de Fundacion Rahab al tomarse
en cuenta el proceso de trabajo con las mujeres victimas de trata con fines

sexuales, orientada a la exploracion vocacional-ocupacional de las beneficiarias.

En relacién con lo anterior, los autores Martinez y Martinez (2011) definen

la orientacién de la siguiente manera:

Como el conjunto de acciones que permitan a todas los personas
identificar en cualquier momento de su vida sus aptitudes, capacidades e
intereses, adoptar decisiones importantes en materia de educacion,
formacion y empleo y gestionar su trayectoria vital individual en el
aprendizaje, el trabajo y otros entornos en los que se adquieren o utilizan
dichas capacidades o aptitudes a lo largo de la vida y a el orientador como
el agente social que favorece y facilita esos cambios, es necesario abordar

la orientacién desde una perspectiva de calidad y equidad. (p. 10)

Por tal motivo, la Orientacién Vocacional como se menciond en la cita precedente
es el campo especializado de la disciplina de la Orientacion, y cabe destacar que
el cometido de esta es el desarrollar procesos orientados al inquietar el despertar
los intereses, fomentar el descubrimiento de habilidades, aptitudes, actitudes y
valores, promover el descubrimiento de si mismo y de su medio Todo ello para
una efectiva toma de decisiones con el fin de propiciar mejoras en la eleccién

vocacional y la gestion del proyecto de vida.

La orientacién vocacional busca el crecimiento integral de cada una de las
personas, tanto en el area personal como en el vocacional, la autora Pereira

(2012), comenta que:

La orientacion vocacional debe ofrecer condiciones que favorezcan el
crecimiento y desarrollo personal y vocacional, para que las personas
enfrenten las diferentes situaciones y resuelvan los conflictos que se
presentan en su vida cotidiana. Para lograrlo, es importante mediar la

construccion del autoconocimiento, de la autonomia, de la autoestima, de
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la comprension del entorno, del juicio critico y de la construccién de una
escala de valores que oriente la conducta hacia la superacién personal,

con un sentido ético. (p.148)

Bajo la propuesta anterior la Orientacion Vocacional Ocupacional capacita
a la persona para tomar conciencia de sus acciones mediante la construccion y
la reconstruccion de si mismo, de tal forma que se puede denotar que es un
proceso de trabajo continuo en el cual se escala para poder llevar a la cima 'y del
logro de las metas propuestas ascendentemente como en el caso de las
necesidades planteadas por Maslow. Ademas, no se debe dejar de lado lo que
menciona Martinez (2008), citado por Martinez, Pérez y Martinez (2014) ya que

considera que:

La orientacion debe propiciar la satisfaccion de tres tipos de necesidades
basicas. Personales y vocacionales, es decir, ofrecer los elementos de
reflexion que los (...) necesitan para madurar personal y vocacionalmente.
Estos elementos giran en torno a facilitar el autoconocimiento, la
informacion sobre el contexto socio-laboral, la planificacion de la carrera,
el proceso de toma de decisiones, las habilidades de busqueda de empleo,
etc. (p.62)

Con base en a lo anterior, la satisfaccion de las necesidades se deben
tomar en cuenta a la hora de trabajar con la poblacion de mujeres victimas de
trata de personas con fines sexuales. Debido a que las condiciones de estas
pueden variar segun aspectos como el contexto en el que se encuentran; sin
embargo, es fundamental que se desarrolle en cada una de las mujeres un
proceso de reflexion con el objetivo de que ellas logren desarrollar su madurez
vocacional.

En ese sentido, la Orientaciébn como disciplina tiene un papel de mucha
relevancia dentro del aporte que puede brindar en cuanto a la formacion de estas
mujeres que han sido victimas de trata con fines sexuales. Como se ha
mencionado anteriormente acciones como el autoconocimiento, el contexto, la
toma de decisiones y sus habilidades, ademas de otros aspectos son parte de lo
gue la orientacién debe considerar en el desempefio de sus funciones. Siguiendo
con esta linea, Vidal y Fernandez (2009) aportan que:
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Desde la disciplina de la Orientacion se facilita informacién para que el
orientado logre desarrollar sus competencias, se busca disminuir la
incertidumbre del orientado, en relacion con la eleccion de carrera, de

manera que le permite esclarecer sus alternativas vocacionales. (parr.4)

Por lo tanto, para trabajar la vision orientadora vocacional-ocupacional
debe de realizarse por medio de un proceso gradual de conocimiento de si
mismo, con el fin de disminuir el grado de incertidumbre que la persona pueda
tener respecto a su eleccién vocacional. Asimismo, la orientacién vocacional
ocupacional atafie el compromiso inherente por parte de los y las orientadas,
como asi del o la profesional en la Orientacion, ya que esta se considera

fundamental dentro del desarrollo de procesos vocacionales-ocupacionales.
Segun el Programa Siguele, caminemos juntos (2011) se expresa que:

La orientacion vocacional se ha desarrollado por causa de los cambios
gue se dan en la sociedad, por razones como el crecimiento y las
modificaciones de la oferta educativa y la del mercado laboral. Ademas de
gue por medio de la orientacion vocacional se beneficia al estudiantado,
disminuyendo las posibilidades de que se inclinen por aquellas carreras
gue la sociedad plantea como las de moda o por informacion sesgada que
le brindan las personas cercanas, como por ejemplo padres, amigos, entre

otros, esto sin tomar en cuenta el perfil vocacional. (p.9)

Lo anterior responde a la necesidad de facilitar procesos de orientacion
vocacional ocupacional, especializados en procesos guiados y con informacion

actualizada que garanticen el trabajo objetivo con él/la orientada.

Finalmente, a continuacion se detallardn conceptos relacionados
directamente con la orientacién vocacional ocupacional, esto con el objetivo de
brindar una mejor comprensiéon de los conceptos que se utilizaran durante esta
investigacion. De esta manera, segun el Ministerio de Educacion de la Republica
del Peru, (2013) define como:
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e Vocacion: “conjunto de motivos e intereses que nos orientan hacia
aquello que queremos ser y hacer en nuestra vida”. (MED, 2007b, p.
38)

e Profesion: se remite a una actividad laboral que emprende el individuo,
luego de un periodo de preparacion profesional y la especializacion que
implica.

e Ocupacion: representa la actividad realizada por un individuo que
puede adquirir un caracter profesional cuando se desarrolla un mayor

nivel de especializacion. (p. 5)

2.6.2 Eleccion Vocacional

Para esta investigacion, el concepto de la eleccibn vocacional es
fundamental, puesto que es un objetivo esencial dentro de exploracion
vocacional-ocupacional que se pretende alcanzar y que permite generar
estrategias para que la poblacion obtenga las herramientas adecuadas para
tomar decisiones informadas y acordes a su realidad. Relacionado a ello Sius

(s.f) aporta:

La eleccion vocacional es una expresion de la personalidad, es decir, es
parte de una forma de ser mucho mas amplia, es una decision que se
relaciona con la identidad. En la medida que (...) tenga claro cuédles son
sus caracteristicas, intereses y habilidades, mas cerca esta de acertar en

la eleccion. (parr. 8)

Por tanto, para una eleccion satisfactoria es necesaria la intervencion
integral de la persona, tomando en cuenta que se esta tratando con seres
cambiantes y con historias de vida y experiencias diferentes. Tal es el caso del
area vocacional-ocupacional de la persona para su adecuado desarrollo
personal; por consiguiente este es un factor fundamental que requiere del trabajo
constante desde el fortalecimiento de los principios de cada persona:

autoconocimiento, conocimiento de si mismo y la toma de decisiones en su vida.

Segun Rodriguez (1998), citando a Ginzberg, Ginsburg, Axelrad y Herma

(1951), en cuanto a este tema aporta que:
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La eleccion vocacional es un proceso irreversible que ocurre durante
periodos claramente marcados, el cual esta caracterizado por una serie
de compromisos que el individuo adquiere entre sus deseos y sus
posibilidades. Los principales periodos del proceso han sido nombrados

periodo de fantasias, periodo tentativo y periodo realista. (p. 90)

En ese sentido, las etapas del ciclo vital fortifican las areas de autoconocimiento
de la persona conforme asciende cada etapa evolutiva. Claramente, tomando en
cuenta que cada etapa es progresiva y tiene tareas vocacionales que fortalecen
el area vocacional-ocupacional y personal del individuo. Aunado a ello, Parson
(1909), citado por Hernandez (2004) indicé que el autoconocimiento es parte del
proceso de la eleccion vocacional, es decir que el conocimiento de si mismo
involucra el de conocerse, el comprender las propias caracteristicas, habilidades,

motivaciones, limitantes e intereses de cada cual.

Por su parte, Gonzalez (2009) hace hincapié sobre la importancia que

conlleva la decision vocacional:

(...) responsabilidad en la decision vocacional, la determinacion, su
madurez vocacional, dara como resultado, la eleccion de su profesion,
siendo resultado de un autoanalisis, y la capacidad de la persona para
desarrollar competencias que se exijan en el contexto en el que se
encuentre. Algunos de los expertos sefialan que la eleccién de una carrera
es el resultado de un proceso que se dio en los primeros afos de vida,
donde haya podido explorar las areas de interés, e inicia a llevar un
proceso de acompafiamiento que le permita desarrollar las tareas

vocacionales. (Gonzélez s.f, p. 1)

Por tanto, cabe hacer mencién de que la eleccion y la madurez
vocacionales no deben verse como propuestas que se oponen entre si, Sino
como conceptos complementarios que se realizan de forma gradual con él/la
orientada. Pues finalmente, el profesional en la disciplina busca guiar en tal
proceso paulatino a la persona orientada.
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2.6.3 Exploracion Vocacional-Ocupacional

En lo que respecta a la exploracion vocacional ocupacion cabe sefalar
gue se ve condicionada por la motivacién individual de la persona, por tanto,
segun Rodriguez, Sandin y Buisan, 2000, citados por Bulgarelli, Rivera y Fallas

(2017), se entendera como exploracién vocacional ocupacional al proceso:

Psicolégico que comprende el grado de busqueda que tienen las personas
para encontrar la informacion relacionada con las elecciones profesionales
o bien la resolucién del contraste entre la hipétesis con relacién a su

misma personay el medio, con miras a obtener el logro vocacional. (p. 10)

Por su parte, Bulgarelli, Rivera y Fallas (2017) citando a Osipow (1986),
aportan que la exploracidbn Vocacional-Ocupacional es la preocupaciéon o
inquietud que presenta el individuo frente a los asuntos de caracter vocacional
por contar con los medios efectivos que posee para desarrollar la tarea.
Relacionado con lo anterior, la exploracion puede ser entendida como “la actitud
gue tiene la persona ante el reto vocacional de conocerse y visualizar el futuro
laboral/académico; como la conducta de esta para obtener informacion dentro

del ambito universitario, laboral, familiar, comunal, etc”. (Castellano, 2007, p. 10)

2.6.4 Madurez Vocacional

Se considerara como madurez vocacional la capacidad de discernimiento
y toma de daciones informadas segun las etapas del desarrollo vital en la que se
encuentre la persona y la tarea evolutiva por la cual el individuo atraviese.
Tomando en cuenta la capacidad de discernimiento (diferenciacion de eleccion)
para hacerle frente con compromiso a las tareas planteadas segun la etapa

evolutiva en la cual se encuentre.

Por otra parte, Bulgarelli, Rivera y Fallas (2017), citando a Rivas (1998),
quien se refiere a Super define la madurez vocacional como “la disposicién para
hacer frente a las tareas o el desarrollo vocacionales con las que uno esta
comprometido o se dispone a estarlo, comparandolo con otros sujetos que se
hallan en la misma época de la vida, y frente a las mismas tareas o

responsabilidades del desarrollo vocacional”. (p. 9)
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Finalmente, otro punto de vista sobre este concepto lo aportan Super y

Ovestreet (s.f) citados por Borrego y Diaz (2000) sefialando que:

La madurez vocacional correlaciona significativamente tanto con el nivel
de aspiraciones personal como con la expectativa familiar (...)
Correlaciona positivamente con el nivel ocupacional de los padres, con el
nivel de los programas escolares, la calidad de los estimulos culturales y

el grado de cohesién familiar. (p. 35)

2.6.5 Proyecto de Vida

El proyecto de vida tiene que ver con una serie de pasos que se siguen
diariamente para conseguir un propadsito, con el fin de apoyar el crecimiento
personal. Estos pasos son las decisiones que se deben tomar para lograr las
metas que las personas se establecen, las cuales son guiadas por expectativas,
intereses, suefios y valores; que ademas deben de seguir un orden de

prioridades por alcanzar.

Dicho esto, segun D™ Angelo, citado por Velasquez (s.f)), “el proyecto o
plan de vida representa, entonces, en su conjunto “lo que el individuo quiere ser”
y “lo que él va a hacer” en determinados momentos de su vida, asi como las
posibilidades de lograrlo” (p. 2) Sin embargo, para lograr lo que el individuo
quiere ser, o lo que él va a hacer, debera realizarlo por plazos y segmentar sus

metas e ideales en posibles lapsos para su consecucion.

Por ese motivo, es importante reconocer que el proyecto de vida cuenta
con varios plazos, como fin para alcanzar las metas de la persona. De acuerdo

con Veldsquez (s.f) estos son:
¢ Meta corto plazo (menos de un afio).

e Meta mediano plazo (de uno a cinco afios).

e Meta largo plazo (mas de cinco afios). (p. 2)
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Como anteriormente se refleja, el proyecto de vida tiene varios intervalos,
los cuales favorecen el cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos
por el individuo como parte de su plan. De esta manera, cuando se realiza algun
tipo de planificacién basada en plazos, estos deben de ser planes objetivos,
realistas y coherentes, que permitan direccionar la vida hacia el éxito de sus
metas planteadas ya conseguidas. Por su parte, para Casullo (2003) existen las
siguientes consideraciones generales respecto al proyecto de vida, las cuales

son.

la constitucién, en cada ser humano, de la “identidad ocupacional”,

entendida como la representacion subjetiva de la insercion concreta en el
mundo del trabajo, en el que puede auto percibirse incluido o excluido. (p.
411)

Por otro lado, el proyecto de vida es indispensable en las etapas del ciclo
vital, ya que es la etapa mas duradera por la cual atraviesa el ser humano, y es
donde la persona debe tener un qué hacer, metas planteadas por lograr. Ello con
el fin de promover la construccién y concertaciéon de sus metas. Asi que, la
importancia del proyecto de vida se ve influida por factores diversos que, segun
Jiménez (2008), citando a D" Angelo (1995), “es un subsistema psicoldgico
principal de la persona en sus dimensiones esenciales”. (p. 1) Ya que es el modo
en el cual la persona proyecta sus intereses a futuro y los cataloga segun sea su

inclinacién hacia las mismas aspiraciones.

Ademas, sobre el concepto presente segun asi lo plantea Rogers (1961),
citado por Cloninger (2003): “la persona puede reestructurar sus experiencias en
la medida que aproveche las nuevas oportunidades” (p. 433) Por ello, el proyecto
de vida se vuelve adaptable, puesto que cada persona es un ser Unico, singular
e irrepetible y por ende tiene necesidades y expectativas, en las cuales pueden
retomar sus proyectos y crear modificaciones pertinentes para sus situaciones
particulares. Las cuales Guillermo Rivelis (2007) expresa que “son la capacidad
de proyeccién hacia el futuro de cierta programacion, de actualizacién del futuro;
es un compromiso de accion pero no es calculo y fijacion definitiva de pasos” (p.
133) Es decir, el proyecto de vida se encuentra sujeto a los cambios, por tal

motivo a la hora de fijarlos se debe contar con mucha seguridad en que estos
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sean obijetivos, realistas y coherentes; ademas de plantearse lapsos de tiempo

muy realistas.

2.7 Factores que inciden en la eleccion vocacional

El ser humano se encuentra dia a dia tomando decisiones, sus respectivas
decisiones dependeran de la situacion por la cual se esté atravesando, y estas
decisiones se veran condicionadas por factores intrinsecos o extrinsecos de

cada cual. Por tanto, para Krumboltz (1979) citado por Rodriguez (1998):

Una persona toma una decision influida por la suma de los efectos
acumulativos de la secuencia de numerosas experiencias de aprendizaje
de los efectos de varias circunstancias medioambientales y de las
reacciones suyas (cognitivas y emotivas) a esas experiencias de

aprendizaje. (p. 61)

Dicho esto, seguidamente se detallaran conceptos relevantes sobre esta
investigacioén en cuanto a los factores intrinsecos y extrinsecos que inciden en la

eleccién vocacional.

2.7.1 Factores intrinsecos

Los factores intrinsecos son todas aquellas acciones que dependen en su
totalidad de la persona, para esto Chulde y Stead, 2009, citando a Aguirre Baztan
(1996) explica que los factores intrinsecos son “los aspectos propios de la
persona que afectan la eleccion y el futuro ejercicio de profesional.” (p. 20). Por
tanto, se describiran todos aquellos intrinsecos que afectan la eleccion de cada

persona en los siguientes apartados.
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2.7.1.1 La personalidad

La personalidad trata de un conjunto de caracteristicas que distinguen a
cada persona y que se desarrolla en base al contexto donde se ha desenvuelto
el individuo. Ya sea en su familia, redes de apoyo, circulos sociales, cultura y
circunstancias de vida que han acontecido a lo largo del ciclo vital. No obstante,
el cambio en la persona es inminente, ya que cada una de sus areas como ser

integral que es se ven influenciadas.

En relacion con esto, Hernandez (2011) citando a Holland menciona seis

tipos de personalidad. A continuacién, se detallara cada uno:

Realista: personas que se enfrentan a su ambiente de forma objetiva y
concreta. Se inclinan a ocupaciones relacionadas con el manejo de
instrumentos, maquinas, etc... Prefieren actividades que impliquen
dinamismo, capacidad manual y motora. Ejemplo: mecanico, operador de

perforadoras, agricultor etc.

Intelectual — investigador: se enfrentan al ambiente mediante el uso de la
inteligencia, resuelven los problemas a través de las ideas, lenguaje, los
simbolos y evitan las situaciones que requieren poner en practica
actividades fisicas, sociales y comerciales. Prefieren profesiones de tipo
cientifico relacionadas con problemas tedricos como: biélogo, economista,

matematico, reportero.

Artistico: emplean los sentimientos, intuicion e imaginacion. Evitan
situaciones convencionales. Interesan por el contenido artistico. Dan poco
valor a las profesiones de tipo econdmico o realista. Ejemplo de estas

profesiones: pintor, masico, escritor, decorador de interiores.

Social: se enfrenta a su entorno a través de destrezas que favorecen la
comunicacion y el entendimiento con los otros, muestran sus deseos de
prestar ayuda. Poseen habilidades sociales y necesitan interactuar.
Tienen una autoimagen positiva y se consideran lideres. Profesiones del

tipo: trabajadora social, profesor, asesor, psicélogo clinico.
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Emprendedor: actitud audaz, dominante, enérgica e impulsiva. Evita
situaciones de tipo intelectual y estético. Le da gran valor a situaciones
arriesgadas como pueden ser el liderazgo, los aspectos politicos y
econdémicos. Profesionales como: abogado, corredor de bienes, y raices,

especialista en relaciones publicas, gerente de una pequefia empresa.

Convencional: escogen objetivos con aprobacion social en lugar de los de
tipo ético o estético. Prefieren actividades pasivas, ordenadas y muy
organizadas. Prefieren tareas administrativas, de oficina y de asuntos
econdémicos. Contador, gerente de empresa, cajero de banco, archivista.
(parr. 1-6).

2.7.1.2 Las habilidades

Es la capacidad que tiene la persona para desarrollar ciertas actividades
de forma correcta, estas segun la afinidad de cada uno. Para Cafiedo y Caceres
(2008) la habilidad es “la capacidad adquirida por el hombre, de utilizar
creadoramente sus conocimientos y habitos tanto en el proceso de actividad
tedrica como practica”. (parr.3) En efecto, como lo indican los anteriores autores
las habilidades consisten en la capacidad de regulacion a la hora de adquirir un
conocimiento, en donde se debe de poner en practica lo aprendido y vivido, pero
también se veran influenciadas por el contexto en el que se encuentre la persona

inmersa, puesto que favorecera su desarrollo o por el contrario lo afectara.

De modo que Cafiedo y Caceres (2008) destacan dentro de las
habilidades “el dominio de un sistema complejo de actividades psiquicas, l6gicas
y précticas, necesarias para la regulacién conveniente de la actividad, de los
conocimientos y habitos que posee el sujeto”. (parr.4) Ademas, se debe de tener
en cuenta que en ocasiones las habilidades se veran forzadas por el contexto en
el cual se desarrolla el individuo y las circunstancias que le atafien en ese

momento.

2.7.1.3 Los valores.

Parte de los factores intrinsecos que llevan a una persona a elegir una
carrera u ocupacion son los valores, ya que estos son inculcados desde la

infancia (primera etapa de vida de la persona). En consecuencia, son principios
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gue van a influir el pensar y actuar de cada individuo y por ende, los habitos de
vida que este desarrolla. En ese sentido, Santos y Porto (2002), citando a
Rokeach (1973), considera que los valores son polisémicos y que se deben
visualizar desde una perspectiva cognitiva, ya que son creencias culturales,
familiares y personales, que a su vez tienen una connotacion afectiva que puede

implicar una conducta.
Por otro lado, en cuanto a los valores Santos Regd (2000) menciona que:

El aspecto cognitivo de los valores contiene informacién sobre estados
finales deseados junto a los medios para su logro. La claridad de tales
estados finales, que refieren las condiciones de satisfaccion, ya sea
inmediata o de futuro, y los distintos medios de llegar a esos estados,
depende de la medida en que cristalicen los valores. (Santos y Porto,
2002, p. 23)

En sintesis, los valores son inculcados, pero a su vez también son
aprendidos, estos se ven afectados de manera positiva 0 negativa durante el
desarrollo de cada persona. Puesto que influyen en su vida cotidiana y en la toma
de decisiones de la persona, por tanto, cabe destacar que los valores influirdn

en la ética personal, profesional y laboral del individuo.

2.7.1.4 Los intereses

Los intereses se encuentran sujetos a las metas planteadas por la persona
y a su vez por el estilo de vida de cada cual; citando a Chulde y Stead (2009),
quienes definen los intereses como “la atencion de un objeto el cual tiene un
valor, este aspecto es un elemento importante en la eleccién vocacional, ya que
se direccionan a la posible eleccion de carrera”. (p.20) También, los intereses se
encuentran totalmente influenciados por las metas y objetivos que se proponen
las personas, pero a su vez estos se encuentran condicionados a cambios en su
estilo de vida. Por lo que cambia la conducta con la que se dirige al logro de las

metas planteadas.

De la misma forma, es importante mencionar que los intereses no siempre
son constantes, como se explicé anteriormente estan sujetos a cambios, los

cuales surgen por cierres en las diferentes etapas de su ciclo de vida (etapas del
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crecimiento). Ya sea por experiencias previas, cambios de contexto, cultura,
redes de apoyo, area espiritual, area social, area familiar, entre otras areas
integrales de la persona. Por su parte Chuldey Stead (2009), quien hace
referencia a Aguirre (1996) aporta que “los intereses son los que impulsan la
conducta y suelen ser inconscientes y tienen su raiz en los motivos y
necesidades de caracter emocional y dinamico” (p.22) Dicho con otras palabras,
los intereses son circunstanciales al tiempo y espacio que esta viviendo la
persona, por ende, estos inciden de forma importante en la eleccion vocacional
del individuo, pues es parte de la motivacion que impulsa a la persona a seguir

un rumbo.
2.7.2 Factores extrinsecos

En cuanto a ello, Valdés (2000) sefiala que los factores extrinsecos o bien,
externos, se entienden como aquello que conforma el medio ambiente que rodea

a la persona, es decir, el contexto en el que se desarrolla. (p. 35)
Por su parte Vilchez y Jiménez (2006) mencionan que:

Los factores externos son todos aquellos agentes fuera del individuo que
de una u otra manera se relacionan con él. En ocasiones estos factores
pueden ejercer cierta influencia en el actuar o en las decisiones que tome

la persona en el transcurso de su vida. (p.34)

Algunos de los factores extrinsecos que podrian influir en la decision
vocacional son los roles de género, la familia, el factor econémico y social. Cada

uno se explica seguidamente.

2.7.2.1 Factor Familia

Paniagua (2015) indica que “la familia, cualquiera que sea la manera como
esté constituida, influye directamente en la formacion y protecciébn de sus
miembros, asi como en la toma de decisiones.” (parr. 3) Por lo que se puede
afirmar que la familia juega un papel predominante en la preparacion de cada
uno de los miembros y a su vez le entrena al individuo para la toma de decisiones
vocacionales, tomando en cuenta que la familia es el primer lugar de

socializacion que tiene la persona y es donde adquiere aprendizajes primarios
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como comer, dormir, jugar, compartir con sus pares y a su vez adquiere

herramientas para tomar decisiones.

Asimismo, la familia es el primer referente en cuanto a la informacion, la
preparacion, el aprendizaje, la formacién y las oportunidades para la toma de
decisiones, pues influye directamente en la eleccién vocacional del individuo a lo
largo de su vida, ya sea negativa o positivamente. También, partiendo de que la
familia es la primera fuente de socializacion de las personas debemos estar
conscientes que ella suele ser vista de manera ejemplar como un modelo a
seguir. Ligado con esta informacion Lopez y Rivas (2003) mencionan que “en
muchos casos el nucleo familiar es el principal suministrador de informacion
vocacional en forma de opiniones, preferencias, modelos, etc., que en ocasiones

y a partir de ella, orienta la eleccidon.” (p.391)

Por su parte, Chulde y Stead (2009) consideran que la eleccién vocacional
es una decision individual, por lo que se supone que la toma de decisiones se
dara sin presiones externas (familia, pares, sociedad). Sin embargo, no quiere
decir que no se deba escuchar consejos y sugerencias que provengan de la
familia y de personas significativas, ya que la autopercepcion de estas personas
es importante para su autoconocimiento y es parte del crecimiento personal. Por
lo que es de utilidad compartir las ideas y aspiraciones futuras. De tal manera, la
informacion brindada por la familia genera elementos que se integraran con otros
conocimientos generando una reflexion. La familia determina gran parte de los
aspectos relacionados con la personalidad, por lo que las decisiones que se

tomen inconscientemente estan relacionadas con el grupo primario.
2.7.2.2 Factor socioeconomico

El factor socioeconémico corresponde al conjunto de circunstancias
sociales y econdmicas que caracterizan a las personas dentro de la sociedad.
Asimismo, se puede denotar el modo en que este factor es muestra un gran
impacto en la vida de las personas, ya que condiciona para bien o mal la eleccién
gue puede tomar el individuo. Sin embargo, el factor socioeconémico no deberia
limitar a una persona al elegir una profesiéon u ocupacién, debido a que la
eleccion de estas debe de ser un proceso libre, sin presiones ni condicionantes

para la persona. Ademas, se considera que elegir una carrera u ocupacion le
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brindard mayores beneficios econémicos a la persona, para posicionarse mejor

ante las demandas sociales.

Por otro lado, Bulgarelli, Rivera, & Fallas, (2017), citando a Gavilan, Lisset,
Castafio, y Crites citados por Gonzalez (2003) hacen especial referencia a una
sucesion de elementos o niveles sociales unidos a la eleccién vocacional, en
donde se denotan ciertos condicionamientos sociales que transgreden las

elecciones ocupacionales y vocaciones:

La clase social influye (limita) los anhelos de la personay en la posibilidad
de efectuar elecciones apropiadas, la comunidad, la familia, la escuela, los
papeles profesionales, las demandas culturales y los medios masivos de
comunicacién (variable de presién), y el contexto econémico como un

facilitador o no de dicho proceso. (p. 7)

Por esa razbén, se evidencia que el factor socioecondémico incide
determinantemente en la eleccion vocacional y ocupacional de la persona, ya
gue se encuentra ligado a los recursos econémicos que tiene la persona en un
determinado momento. Esto condiciona al individuo en su decisién de continuar
estudiando o ubicarse en algun ambiente laboral en donde no se toma en cuenta
sus intereses ocupacionales, pues lo hace recurriendo al mévil de solventar las
necesidades primarias como lo son: la alimentacion, la vestimenta, la estabilidad

econOmica y demas.

De tal manera, el factor socioeconomico debe considerarse fundamental
en la eleccion vocacional-ocupacional, puesto que la persona debe estar
consciente de su realidad financiera y social, con el fin de buscar alternativas
profesionales u ocupacionales que lo/a conduzcan al éxito. (Carrillo y Garita,
2006, p. 22) De acuerdo con Figueroa (1993), la eleccion apropiada de una
carrera cumple una funcion frente al individuo y frente a la sociedad, debido a
gue a nivel social existen aspectos que se interponen en la adecuada eleccién
vocacional y ocupacional. De acuerdo con este autor, en la eleccion vocacional
y ocupacional se consideran algunos aspectos como: 1) el prestigio social de la

carrera, 2) el espiritu de época, 3) el coeficiente de tradicionalidad familiar y

67



finalmente, 4) las necesidades vitales. A continuacion, se describe con mayor

profundidad cada uno de estos aspectos antes mencionados.

Segun Figueroa (1993), el prestigio social que tiene la carrera u ocupacion
gue elige una persona corresponde a la sensatez o el valor general que le asigne
la sociedad. A su vez, el prestigio de las profesiones u ocupaciones hace
manifestarse el interés de otras personas. En ese sentido, la sociedad y
finalmente la economia apremian la creencia de que existen mejores y peores
profesiones u ocupaciones, en donde son claramente marcadas las que
corresponden a una clase social alta u aceptadas y otras que se encuentran por
debajo de las de clase alta, es decir, por su influencia en el medio, popularidad

o estar de moda, generan mayor prestigio e interés por insertarse a estas.

Asimismo, este autor cree gue el espiritu de época consiste en el tiempo
determinado en el que se lleva a cabo la eleccidon y las circunstancias que
influyen en la escogencia de carrera; sin dejar de lado el poder en cuanto a
influencia de los medios de comunicacién, redes sociales y demas canales de
comunicacién. Pues en ellos se transmiten a las personas estigmas
socioecondmicos de profesiones u ocupaciones por su cambio constante en el

mercado laboral.

Por otro lado, Figueroa (1993) menciona que el coeficiente de
tradicionalidad familiar se cimenta entre los intereses del hijo o hija y la profesion
u ocupacion del padre y madre de familia. Debido al producto de esta
identificacién y del apego emocional se le da prestigio a la profesion de algun
miembro familiar. Por tanto, en muchos casos la familia se convierte en el mayor
modelo para seguir de sus hijos e hijas, y por ende, hay personas que
seleccionan su profesion u ocupacién basadas en la de sus padres. Finalmente,
la influencia de este factor socioecondmico influye de sobremanera en la eleccion
vocacional y ocupacional de la persona, ya que la eleccién dependera de las
necesidades del individuo y la toma de su decision estara dirigida de tal manera

gue esta le permita satisfacer sus necesidades.
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2.7.2.3 Factor roles de género

En el proceso de eleccidon de una profesion u ocupacion el factor de roles
de género es fundamental, pues ayuda a esclarecer como influye esta en la
decision vocacional y ocupacional de las personas. Tomando en cuenta dicha
informacion, cabe afirmar que los roles de género enmarcan el papel que la
persona debe asumir en un contexto determinado, puesto que segun la
construccion social esta asigna ciertos comportamientos y caracteristicas a
hombres y mujeres. Aunque también, supone que cada una de las caracteristicas
gue corresponden a hombres y mujeres varia segun la ocupacion o profesion
gue desean desempefar y la época, popularidad y estatus social de estas en su

momento.

Asimismo, Rodriguez, Torio y Fernandez (2006) citando a Francis (2002)

mencionan que:

La variable “género” ejerce gran influencia en el tipo de decisiones
vocacionales, por lo que se han hecho estudios para establecer los
aspectos que pueden influir en la eleccién. En primer lugar, se ha
subrayado la influencia que ejercen los procesos de socializacion, pues se
han interiorizado creencias y prejuicios sexistas que determinan la

eleccion vocacional (p.240)

Como se observa la decision vocacional y ocupacional se vera influenciada por
el factor género. Principalmente por los estigmas sociales, las creencias y los
prejuicios; los anteriores por los mismos roles asignados a las personas con el

fin de que puedan encajar en una sociedad momentéanea.

2.8 Enfoques de la Orientacion vocacional

La disciplina de la orientacion trabaja desde varios enfoques de
intervencion y atencion para con sus orientados (as). Sin embargo, para el
abordaje de la presente investigacion y en relacién con el tema propuesto se
utilizaran tres enfoques de toma de decisiones vocacionales: 1. Orientacion
centrada en la persona, 2. Enfoque cognitivo y 3. Enfoque evolutivo. Por lo tanto,

se entenderd como modelo de intervencion vocacional y ocupacional,
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especificamente, a los anteriores enfoques de toma de decisiones, puesto que
existe un gran impacto en el marco conceptual de la aplicacion de un sustento
tedrico en el proceso empirico del trabajo con las personas. A causa de que se
trata de explicar como el individuo procesa y selecciona la informacién que se le
es suministrada, considerando que tiene diversas opciones disponibles para
adquirir la informacién, y estas corresponderan al descarte de ella que debe

realizar la persona parala toma de decisiones.

En relacién con ello Jepsen y Dilley (s.f) mencionan que para la toma de
decisiones “la informacion es ordenada de acuerdo con una estrategia, de tal
forma que el que toma las decisiones pueda facilmente reconocer un camino
ventajoso de accion y plantear un compromiso para su accion” (citado por Rivas,
F. 2003; p. 380). Asimismo, de acuerdo con la realidad de la persona y las
circunstancias que rodean la decisién, otras son de caracter trascendental, ya
gue implican la seleccién de una condicion con cierto grado de permanencia y

responsabilidades, como lo es la eleccién de una carrera u ocupacion.

Por su parte el enfoque de orientacion centrada en la persona fue
desarrollado por Carl Rogers (1902-1978), en el cual se menciona segun asi lo
plantea Naranjo (2006) que este autor baso su método inicial en la no directividad
y en la confianza que se debe tener en que el orientado podria saber de qué
manera desarrollar su propio camino. Desde este enfoque se trabaja con la
persona como un ser capaz de auto dirigirse y tomar sus propias decisiones,
partiendo desde el conocimiento que tenga de si mismo, y se abordan temas
como el autoconocimiento, el autoconcepto, conocimiento de las habilidades,

debilidades e intereses, valores, toma de decisiones y proyecto de vida.

Segun el mismo Naranjo (2006), este enfoque menciona “la percepcién
que el individuo tiene sobre los eventos que ocurren en este ambiente es lo que
controla el crecimiento y el desarrollo de su sistema personal”. (p. 52) También,
es de relevancia retomar algunos conceptos principales que se consideran en la
teoria centrada en la persona y que Naranjo (2006) toma en cuenta. Estos son

los siguientes:
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El concepto de si mismo: se considera que este es el constructo principal
de la orientacion centrada en la persona. Este es un factor basico del
desarrollo saludable de la personalidad. El concepto de si mismo se altera
cuando se frustra a se ve amenazada la conservacion o intensificacion del

si mismo.

Capacidad del individuo para dirigirse a si mismo: la teoria de la
personalidad de Rogers, indican Feixas y Mir6 (1993), descansa en la
hipotesis de que el individuo es capaz de dirigirse a si mismo y tiene la
capacidad para conducir todos los aspectos de su vida en forma

constructiva.

Conocimiento de si mismo: El conocimiento de lo real es muy importante,
pues implica la comprension de los valores propios, las metas y aquellos
aspectos que dan significado a la vida. Este se adquiere mediante la
observacion del yo en actividad, especialmente en las relaciones sociales,

cuando el yo se exterioriza. (p. 55- 63)

Dicho lo anterior, una persona con un conocimiento de si mismo y del

medio en que se encuentra es una persona que esta en la capacidad de dirigir

su propia vida. De manera que se puede desarrollar como ser humano y logre

tomar decisiones. Ligado a ello, Rogers citando por Naranjo (2006) considera los

aspectos positivos de contar con esta habilidad afirmando que un ser humano:

Que posee un mayor conocimiento de si mismo, estd mas alerta a los
estimulos tanto del ambiente como de su mundo interno, de las ideas,
suefios, sentimientos y reacciones fisiolégicas. La persona tiende a

realizarse como ser total y con una vida unificada. (p. 63)

La importancia del conocimiento de si mismo engloba aspectos como el

reconocimiento de la persona como un ser capaz de lograr lo que se propone,

desde la facilitacion de la funcion que compete en creer en las capacidades que

tienen las personas de lograr sus objetivos, y cambiar un estilo de vida que no le

genere beneficios. Siempre y cuando sea el orientado quien decida realizar un

cambio, este cambio se genera precisamente por una retrospeccion personal, en
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la que se generan procesos en los que la persona es capaz de generar reflexion
respecto a su autoconcepto y la percepcion que los demas tienen de él/ella, a
partir de esta reflexion, de este conocimiento personal es que se empiezan a
generar cambios importantes, principalmente en la elecciébn vocacional y

ocupacional.

Por lo cual hablar de proyecto de vida va mas alla de proponerse metas u
objetivos. Debido a que todo es un proceso que inicia desde la concepcion que
se tiene como persona, la historia de vida y los procesos educativos que se han
generado a lo largo de la vida. Ademas, el enfoque cognitivo indica segun Feixas
y Mir0, citado por Naranjo (2011), quienes mencionan un aspecto hecho por
Blocher y Biggs:

Que el propésito de los tratamientos cognitivos es lograr un cambio en las
estructuras cognitivas que dificultan el buen funcionamiento psicoldgico
del individuo, para lo cual utilizan una variedad de procedimientos, algunos
propuestos por cada modelo y otros adaptados de la modificacion de
conducta. (p. 87)

Es decir, este enfoque permite considerar que las personas con las cuales
se trabaje desde la orientacion vocacional y ocupacional pueden modificar sus
creencias de tal manera que les permita un mayor desenvolvimiento en su area
vocacional, conociendo de si mismos caracteristicas importantes para su
eleccioén de carrera u ocupacion. Por su parte, Naranjo (2006), citando a Feixas
y Villegas (1990), hace referencia a un modelo de relacion terapéutica a la que

llaman de experto a experto, la misma se describe a continuacion:

Consideran que el orientado es un experto en los contenidos de su mundo
personal y el terapeuta es un experto en las relaciones humanas y en el
funcionamiento de sistemas de construccion, ambos investigan para
encontrar las hipotesis acerca de la realidad que el orientado presenta

como problema. (p. 88)

Por tanto, el abordaje que se le brinda al orientado (a), debe de ser un

proceso continuo. Este consiste en el acompafiamiento del orientador (a) durante
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su formacién, con el objetivo de que tome decisiones adecuadas segun su
vocacion u ocupacion, asi como despertar los intereses vocacionales y
ocupacionales que el individuo requiere, el conocimiento de si mismo, de las
ofertas capacitantes y académicas, de los planes y programas de estudio, de las
propuestas de trabajo, de las competencias que debe desarrollar para alcanzar
un buen desempefio en esas propuestas. Pues todo ello le permitira tomar las
decisiones que considere de acuerdo a sus capacidades y aptitudes para

ubicarse en el contexto social-laboral.

Siguiendo con esta linea, Vidal y Fernandez (2009) aportan que desde la
disciplina de la Orientacion se facilita conocimiento para que el orientado logre
desarrollar y potenciar sus competencias. Igualmente, se busca reducir la
incertidumbre del orientado en relacion con la eleccion de carrera y ocupacion,
de manera que le permite aclarar sus alternativas vocacionales y ocupacionales.
Dicho con otras palabras, el proceso de Orientacion vocacional que inicia con el
autoconocimiento pretende precisamente disminuir la incertidumbre que generan
las transiciones vocacionales y ocupacionales, para una apropiada toma de

decisiones.

Finalmente, en cuanto al enfoque evolutivo segun Pereira (2012), este es
un proceso que se da en diferentes etapas del desarrollo integral del individuo y
que abarca desde la nifiez hasta la vejez. Mientras que para Ginzberg,
Gingsburg, Axelrad y Herma (1992) “el desarrollo vocacional es un proceso en
el que se dan una serie de decisiones que culminan con la eleccion vocacional’.
(p. 10) Ademas, el enfoque evolutivo asigna importancia al autoconocimiento, la
madurez vocacional y a la conducta vocacional de las personas. Por otro lado,
el desarrollo vocacional se relaciona con las tareas de Buhler como “proceso
continuo de progreso personal y maduracion a lo largo de la vida; en el cual,

cada etapa tiene sus tareas vocacionales especificas”. (Pereira, 2012, p. 10)

Aunado a lo anterior, Batista y Cancel mencionan que el desarrollo
vocacional corresponde al “proceso durante el cual la persona desarrolla la
capacidad para desempefiarse en el trabajo como parte de la vida...busca,
obtiene y procesa informacion acerca de si misma, acerca de las alternativas

educativas y acerca del mercado laboral” (citados por Pereira, 2012, p. 10). Por
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ello, la importancia de conocer los factores que inciden en la eleccion vocacional
recae en que se podra realizar una intervencion, de manera que las personas
sean mas conscientes de esos factores influyentes y a partir de eso puedan

tomar decisiones informadas y con un proceso de acompafiamiento.

Bajo esos lineamientos, Gonzalez y Alvarez (s.f) citan a la autora Galilea
(2001) quien afirma que la orientacion vocacional es el proceso de ayuda que se
brinda en la eleccién de una profesion; la preparacion para ella, el acceso al
ejercicio de esta, la evolucion y el progreso posterior, ademas de ser un proceso
gue se basa en el conocimiento del sujeto y de su entorno. (p.95) Por tanto, la
orientacion es un proceso que permite al orientado el prepararse para tomar una
decision con responsabilidad, tomando en consideracion el autoconocimiento y
el conocimiento del contexto en el cual se esta inmerso, para la adecuada toma

de decisiones.

74
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Capitulo Il

Metodologia

A continuacion, se describe la metodologia que se utilizara para llevar a
cabo esta investigacion. Dentro de este apartado se especifica el enfoque, el tipo
de investigacion, la poblacién, los sujetos participantes, los instrumentos, las
técnicas y las categorias que se utilizan en el proceso de investigacion. De la
misma manera, se tomaron en cuenta caracteristicas que seran de gran utilidad

en el desarrollo de la investigacion.

3.1 Tipo de investigacion

Para poder definir el enfoque de la investigacion respectiva es necesario
en primer lugar hacer preciso el concepto de investigacion. Segun los autores
Baptista, Fernandez y Hernandez (2010) la investigacion es un “proceso
sistematico, formal, inteligente y controlado que busca la verdad por medio del
método cientifico y que nace de un sentimiento de insatisfaccion, ya sea vital o
intelectual, cuyo producto es el conocimiento cientifico”. (p. 78)

Por ende, la presente tesis pretende profundizar las diferentes
perspectivas o experiencias que poseen las participantes con respecto al tema
de investigacion propuesto sobre la reinsercion social de las mujeres victimas de
la trata de personas con fines sexuales, mediante la exploracién vocacional y
ocupacional en la Fundacion Rahab. Para ello, el tipo de investigacion
seleccionado corresponde a la pertinencia de los objetivos especificos y el
objetivo general antes planteados, tomando en cuenta las caracteristicas de la

poblacién de la Fundacion Rahab.

De acuerdo con Sampieri, Fernandez & Baptista (2014) el enfoque
cualitativo posee las siguientes caracteristicas. “El enfoque cualitativo busca
principalmente la “dispersién o expansidén” de los datos e informacién”. (p. 10)
Ademas, el enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos
de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas

de investigacion e hipotesis preceda a la recoleccion y el analisis de los datos
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(como en la mayoria de los estudios cuantitativos) los estudios cualitativos
pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de la

recoleccion y el analisis de los datos... (p. 7)

De esa manera, la investigacion cualitativa se basa segun Barrantes, R.
(2014), en el estudio de “los significados de las acciones humanas y de la vida
social”’. (pag. 87) De tal forma que se facilita la recoleccion informativa, ya que
requiere de la visualizacion y el contacto con la poblacibn muestra, la cual
facilitara el proceso de la presente investigacion. Por otra parte, Hernandez, R.
Fernandez, C., y Baptista, P. (2003) aportan que el enfoque cualitativo “se enfoca
en comprender y profundizar los fendmenos, explorando desde la perspectiva de

los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (p. 364)

Es decir, que el presente enfoque permite una cercania con el objeto de
estudio, y a su vez, nos permite comprender mejor la situacion que experimenta
cada individuo desde el medio que le rodea. Algunas caracteristicas del enfoque
cualitativo mencionadas por Hernandez, R. Fernandez, C., y Baptista, P. (2003)

son las siguientes:

. El investigador cualitativo utiliza técnicas para recolectar datos,
como la observacion no estructurada, las entrevistas abiertas, la revision
de documentos, la discusion en grupo, la evaluacion de experiencias
personales, el registro de historia de vida, e interaccion e introspeccion
con grupos o comunidades.

. Evalia el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay
manipulacion ni estimulacion con respecto a la realidad. Citando a
Cobetta, (2003) (p. 9).

Ademas, como lo explican Gregorio et al (2001) la investigacién cualitativa

se basa en el “andlisis subjetivo e individual”’, también anade que:

Es una investigacion interpretativa referida a lo particular, admite explorar

conocimiento, sentimientos, puntos de vista y procesos, accediendo a la
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realidad desde la visibn de las personas, logra recolectar y analizar
informacion desde el propio marco de referencia de quien actia, mediante
observaciones, entrevistas, notas de campo, fotografias, cuestionarios
etc., dandose una retroalimentacién a partir de los datos obtenidos, se
menciona que los investigadores se aproximan a un sujeto real, que esta
presente en el mundo y que puede, en cierta medida ofrecernos

informacion sobre sus propias experiencias, opiniones y valores. (p. 62)

Por lo tanto, la presente investigacién pretende profundizar las diferentes
perspectivas y experiencias de la poblacion beneficiaria de la Fundacion Rahab

desde los parametros de la investigacion cualitativa.

3.1.1 Enfoque de investigacion

El elemento descriptivo se refiere a una realidad especifica con
respecto a la participacion de las personas que han sido victimas de trata de
personas con fines sexuales, se trata de un retrato lo mas objetivo posible, con
el propésito de generar informacion para el andlisis de la investigacion. De esta
forma, se busca describir los hechos tal y como son, mostrando algunos
elementos principales de esta realidad. El proposito del alcance descriptivo,
segun Hernandez, R. Fernandez, C., y Baptista, P. (2003) “consiste en describir
fendmenos, situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar como son y se

manifiestan” (p. 80)

Bajo este lineamiento, realizar esta investigacion nos demuestra la
importancia de visibilizar la problemética de la trata de personas con fines
sexuales en nuestro pais, situacion que comunmente es negada. Por lo tanto, al
ser de caracter descriptivo se detallan eventos que son de interés para
enriquecer el abordaje sobre la problemética, sea desde el sector privado como
publico. Asimismo estos autores afirman que el propésito de este alcance se
basa en que “buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno

qgue se someta a un analisis” (p. 80)
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De tal manera, segun asi lo plantean Baptista, Fernandez y Hernandez
(2014):

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.
Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se

refieren, esto es, su objetivo no es indicar cémo se relacionan estas. (p.80)

Con este tipo de alcance se pretende que la investigacion conozca los
perfiles y caracteristicas especificas de la poblacion. Es decir, los trabajos de
este tipo buscan describir situaciones y elementos; ademas, segin Dankhe
(1986) “requiere considerable conocimiento del area que se investiga para
formular las preguntas especificas que busca responder.” (Citado por Baptista,

Fernandez y Hernandez, 2014, p.62)

También, estos autores se refieren al rol del investigador en esta clase de
estudios y mencionan que este “debe ser capaz de definir, o al menos visualizar,
gué se medir4 (qué conceptos, variables, componentes, etc.) y sobre qué o
guiénes se recolectaran los datos (personas, grupos, comunidades, objetos,
animales, hechos, etc)” (p.80) Por ello, la importancia de este tipo de
investigacién radica en lo especifico de cada una de las caracteristicas que se
han planteado en los objetivos de dicha investigacién, es decir, busca descubrir

rasgos importantes de cualquier fenémeno.

3.1.2 Metodologia

A la hora de realizar una investigacion en una Organizacion No
Gubernamental (ONG), conviene definir los procesos y mecanismos empleados

para la recoleccion de datos, ya que “tiene como propésito identificar, con
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claridad y objetividad, los problemas y sus causas; asimismo, determinar los
recursos y los medios con que se cuenta”. (Vargas, 2014, p. 79) Por tanto, se
sugiere que para la recogida de la informaciéon se utilicen un total de dos
instrumentos, con el fin de facilitar una adecuada triangulacion de los resultados

gue arroja la poblacion.

3.2 Sujetos y fuentes de investigacion

Al referirse a los sujetos y las fuentes de investigacion hay que sefalar
gue son quienes aportan la informacioén pertinente, se consideran las personas
participantes como las fuentes primarias y secundarias, asi como los

documentos escritos que aportan informacién a la presente investigacion.

3.2.1 Poblacion y Muestra

Es importante destacar que la poblaciébn con la que se realiza esta
investigacién son mujeres adultas que han sido victimas de trata de personas
con fines sexuales. Estas son jefas de hogar, con un promedio de dos hijos, se
encuentran desempleadas, han sido victimas de algun tipo de violencia durante
su infancia, han sido expulsadas del sistema educativo, no cuentan con redes de
apoyo, son provenientes de familias conflictivas y en muchos de los casos

también de familias disfuncionales.

Ademas, estas mujeres se encuentran en una situacion de pobreza
extrema debido a que no tienen un salario u ingreso fijo quincenal o mensual,
esto pese a que muchas de ellas son madres solteras y para intentar sostener
econdmicamente a su hijos e hijas asignan la pensién alimenticia a los padres
de los hijos y estos no se hacen cargo del pago respectivo. Por lo tanto, no
cuentan con un ingreso fijo o permanente; ademas, estas mujeres viven en un
cuarto alquilado o prestado, pero en ese mismo cuarto viven con sus hijos, por

ende, viven en un estado de hacinamiento.

En consecuencia, la forma de relacionarse de estas mujeres de primera
entrada es muy hermética en el sentido de que algunas no facilitan el acceso a

recopilar informacién debido a la resistencia que muestran por desconfianza y

80



temor a volver a ser dafiadas de alguna forma, No obstante, también se denota
la contraparte, pues son mujeres que cuando ya adquieren un grado minimo de
confianza con los profesionales de ayuda, desarrollan una fuerte dependencia a
estos profesionales en cuanto a que resuelvan sus situaciones, muchas de estas
mujeres adultas aun tienen una mentalidad infantil, debido a que desde nifas las
hicieron vivir circunstancias que requerian madurar antes de tiempo. Al mismo
tiempo, esta poblacion tiene una caracteristica peculiar, pues estas mujeres
tienen muy interiorizado el imaginario de que solamente sirven para dar placer
sexual a otras personas. Lo cual es debido a una consecuencia psicoldgica y
emocional de haber sido victimas de la trata de personas con fines sexuales, por

ende, desconocen de sus multiples habilidades.

Por otra parte, por el estilo de vida en el que crecieron en cuanto al
ambiente, su forma de relacionarse es agresiva y el modo de resolucion de
conflictos al que acuden es mediante la violencia (golpes, uso de armas punzo
cortantes, armas blancas, otros). Ademas, se les dificulta acatar normas; en
cuanto al ejercicio de la maternidad les resulta complicado, debido a que nunca
tuvieron un referente de como ser madre y por ello muchas de estas mujeres han
llevado procesos con el Patronato Nacional de la Infancia (PANI), por negligencia

en el cuido de los infantes.

Finalmente, el nUmero de participantes con los que se cuenta para esta
investigaciéon son dos mujeres, con edades entre los 23 y los 42 afios
respectivamente. Ambas son beneficiarias del programa “Restauracion integral
y reinsercion en la sociedad de personas involucradas en la prostitucion y
explotacion sexual comercial” de la Fundacion Rahab. Esta muestra corresponde
a una seleccion de personas que han sido victimas de la trata de personas con
fines sexuales, por tanto ellas brindaran datos representativos en relacion con
los objetivos propuestos en esta investigacion, por medio de los instrumentos

gue se utilizaran para la recoleccion de informacion.
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3.2.2 Fuentes de investigacion

De acuerdo con Silvestrini (2008) las fuentes de investigacion “son todos
los recursos que contienen datos formales, informales, escritos, orales o
multimedia. Estos se dividen en tres tipos: primarias, secundarias y terciarias”.
(p.1) A partir de ello, para la realizacion de este trabajo se toman en cuenta las
fuentes primarias y secundarias. En ese sentido, las fuentes primarias “contienen
informacion original, que ha sido publicada por primera vez y que no ha sido
filtrada, interpretada o evaluada por nadie mas. Son producto de una
investigacion o de una actividad eminentemente creativa” (Silvestrini, 2008, p.2)
Es decir, son quienes brindan la informacién directa y original acerca de lo que
se requiere investigar. De esa manera, como fuente primaria se cuenta con
mujeres que han sido victimas de la trata de personas con fines sexuales,
guienes son el objeto de estudio de esta investigacion, y por lo tanto, de quienes

se obtendré la informacién principal para la realizacion del mismo.

Por otra parte, las fuentes secundarias “contienen informacion primaria,
sintetizada y reorganizada. Estan especialmente disefiadas para facilitar y
maximizar el acceso a las fuentes primarias o a sus contenidos”. (Silvestrini,
2008, p.3) En este caso, como fuente secundaria se tomara en cuenta a la
profesional en trabajo social del Programa de Atencion y Restauracion de las
Personas Victimas de Trata de Personas con Fines Sexuales o Personas
vinculadas al Comercio Sexual, quién se ha desempefiado durante siete afios
como trabajadora social dentro de la Fundacion Rahab y brindara informacion
significativa para la realizacién de esta investigacion. Por ello, destaca que las
principales fuentes de informacion son las personas beneficiarias y los
profesionales que se encuentran a cargo de su atencion. No obstante, se denota

el vacio en cuanto a la intervencién orientadora.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las fuentes utilizadas en la recoleccion de la informacion para lograr el

desarrollo de esta investigacibn seran: la realizacion de una entrevista
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semiestructurada dirigida a la profesional en trabajo social, la Bach. Arleth
Bejarano Leiton, y se utilizara el relato de la historia de vida de dos mujeres ya

antes seleccionadas.

3.3.1 Presentacion de instrumentos

En este apartado se mencionardn y explicardn cada uno de los
instrumentos aplicados a la poblacion seleccionada, tomando en cuenta que el
tipo de investigacion es cualitativo. Por ende, los métodos de recoleccion de la
informacion seran: la entrevista semiestructurada/abierta y la autobiografia, cada
una de las anteriores se encuentra preseleccionadas para los sujetos de

investigacion.

3.3.1.1 Entrevista Semiestructurada/Abierta

Descripcion del Instrumento:

La entrevista semiestructura/abierta es una técnica participativa para
recoger informacion, segun Vargas (2014), “se aplica a individuos de la
comunidad que sean informantes claves. Puede realizarse con una guia tematica
o sin ella”. (p. 62) Aunado a los anterior, para Vargas (2014) la entrevista semi
estructurada “consiste en el didlogo con un informante clave mediante la

utilizacién de una serie de preguntas previamente definidas”. (p.68)

Como ya se menciond, para efectos de este trabajo se aplicard una
entrevista semiestructurada que consta de quince preguntas, de entre las cuales
corresponden a las categorias de estudio de la respectiva investigacion. Dichas
categorias que se miden con esta entrevista son: los factores intrinsecos de la
trata de personas, la reinsercidon social de las personas victimas de trata y
finalmente, los factores ocupacionales que inciden en la reinsercion social de las
victimas de trata de personas con fines sexuales. Todo esto con el fin de conocer
como se implementa la orientacion vocacional-ocupacional en la reinsercion
social de las mujeres victimas de la trata de personas con fines sexuales en la
Fundacion Rahab, asi como las principales necesidades que ellas perciben y

gue pueden ser abordadas desde esta investigacion.

83



De tal forma, la entrevista anteriormente descrita fue aplicada a una
profesional del area psicosocial de la Fundacion Rahab, la cual cuenta con 15
preguntas. En las que de la pregunta nimero 1 a la pregunta nimero 4 se aborda
la categoria de factores intrinsecos de la trata de persona con fines sexuales;
mientras que de la pregunta nimero 5 al nimero 9 se aborda los factores
ocupacionales y por ultimo, de la pregunta nimero 10 a la pregunta nimero 15

se aborda la categoria de reinsercion social. (ver apéndice A).

3.3.1.2 Estudio de caso

Descripcion del Instrumento:

El estudio de caso corresponde a un instrumento del enfoque cualitativo,
ya que representa una forma de recoleccion de datos de forma descriptiva, en
donde se puede hacer un estudio con muestras pequefias pero estudiadas a
profundidad y estas corresponden a “... la indagacién no estructurada sobre las
historias de vida tal como son relatadas por los propios sujetos (...)". (Kornblit,
2007, p. 15) En referencia a ello, el estudio de caso ofrece importantes hallazgos
e informacién que no se puede obtener por medio de los métodos cuantitativos,
por ende, es vital la realizacion de dos estudios de caso dirigidos a la poblacion
con la cual se realiza esta investigacion, con el fin de analizar el fendmeno de

estudio.

Por lo que se refiere a algunas de las caracteristicas que posee un estudio
de caso Baptista, P. Fernandez, C. y Hernandez, R. (2003), en su libro la

Metodologia de la Investigacion, sefialan las siguientes:

1. Por medio de entrevistas en las cuales se pide uno o varios
participantes que narren sus experiencias de manera cronoldgica, en
términos generales o sobre uno 0 mas aspectos especificos.

2. El entrevistador debe de obtener datos completos y profundos
sobre como ven los individuos los acontecimientos de sus vidas y a si
mismos.

3. El entrevistador solicita al participante una reflexion retrospectiva

sobre sus experiencias en torno a un tema o aspecto.
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4, Durante la narracién del individuo se le solicita que se explaye
sobre los significados, las vivencias, los sentimientos y las emociones que
percibid y vivié en cada experiencia.

5. Este método requiere que el entrevistador sea un habil conversador
y que sepa llegar a los aspectos mas profundos de las personas.

6. El investigador pone atencion al lenguaje y estructura de cada
historia y la analiza tanto de manera holistica (como un “todo”) como por
sus partes constitutivas.

7. La historia esta vinculada con un hecho especifico y entre mas
cerca haya estado el participante de los eventos, entonces mas
informacion aportara sobre estos.

8. El significado de cada vivencia o experiencia resulta central.

9. Obtener la cronologia de sucesos es importante.

10.  Las historias son los datos y se les denomina “textos de campo”.
(Creswell, 2005).

11. Las historias son contadas por el participante, pero la
estructuracion y narracion final corresponden al investigador. (p. 437-438)

Por tanto, el estudio de caso se adecua a la recoleccion de resultados para
la presente investigacion. Sin embargo, para la aplicacién de este se debe
realizar una profunda reflexién acerca de las ventajas y las desventajas de su
aplicacion a la persona victima de trata de personas con fines sexuales. De esa
forma, el estudio de caso fue aplicado a dos mujeres adultas, quienes han sido
victimas de trata de personas con fines sexuales, este cuenta con una cantidad
de 22 preguntas de las cuales de la pregunta nimero 1 a la nimero 7 se aborda
la categoria de factores intrinsecos de la trata de personas con fines sexuales,
de la pregunta nimero 8 a la nimero 14 se aborda la categoria de factores
ocupacionales y de la pregunta nimero 15 a la nUmero 22 se aborda la categoria

de factor de reinsercion social. (ver apéndice B)
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3.4 Validacién de los instrumentos

La validacion del instrumento a utilizar en la presente tesis se realizo por
medio de la revision y el aporte de sugerencias y recomendaciones de dos
profesionales en el area de la Orientacion, quienes son el sefior Licenciado David
Chavarria, con experiencia en la facilitacion tecnolégica de procesos
orientadores en la Fundacibn Omar Dengo; asi como también la Sefiora
Licenciada Ericka Calderon, quien se desempefia como orientadora en la
educacién secundaria y actualmente labora como docente de la carrera de

Orientacion Educativa en la Universidad Central.

3.5 Definicién de categorias

Las categorias corresponden al orden que se le da a una determinada
informacion. De acuerdo con Hernandez R, Fernandez C. y Baptista, P, (2014)
‘las categorias de un item o pregunta requieren codificarse con simbolos o
nuameros”. Es decir, se trata de resumir la informacion que se tiene para asi
sintetizar el proceso de analisis, pues al tener mucha informacion de los

instrumentos aplicados, va a ser necesario el orden de estos. (p. 262)
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Cuadro numero 1: Categorias para analisis

Objetivo General: Analizar la implementacion de la exploracion vocacional-

ocupacional en el proceso de reinsercion social de las mujeres victimas de

trata de personas con fines sexuales.

Objetivos Especificos

Categorias

Determinar la incidencia de los
factores intrinsecos, en las mujeres

victimas de la trata con fines sexuales.

Factores intrinsecos de la trata de
persona con fines sexuales de las

mujeres beneficiarias.

Describir los factores ocupacionales
que inciden en la reinsercion social de
las mujeres victimas de trata con fines

sexuales.

Factores ocupacionales intrinsecos y

extrinsecos de las mujeres

beneficiarias.

Identificar los elementos que

favorecen la reinsercion social en las

mujeres victimas de la trata con fines

Factor de reinsercidon social de las

mujeres beneficiarias.

sexuales.

Realizar una propuesta de Propuesta Orientadora para la
intervencion desde la disciplina de reinsercion social desde la
Orientacioén, para la reinsercion social | exploracion vocacional-ocupacional

desde la exploracién vocacional-

ocupacional.

de las mujeres beneficiarias.
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3.5.1 Primera Categoria

Esta categoria corresponde a los factores intrinsecos de la trata de
personas con fines sexuales, y busca conocer la incidencia de los factores
intrinsecos en las mujeres victimas de trata de personas con fines sexuales. De
esa forma, el concepto vinculado a esta categoria, segun Aguirre Baztan (1996),
los factores intrinsecos son “los aspectos propios de la persona y que afectan la
eleccibn y el futuro ejercicio de profesional.” (citado por Chulde y Stead, 2009, p.
20)

Cabe destacar, que la informacion correspondiente a esta categoria en la
entrevista semi estructurada y aplicada a la profesional en trabajo social se
encuentra en las preguntas niumero 1, 2, 3 y 4. Mientras que para efectos del
estudio de caso aplicado a las dos mujeres victimas de trata de personas con
fines sexuales son las preguntas numero 1, 2, 3, 4,5, 6 y 7. En esta categoria
se puede obtener informacién acerca de la incidencia de los factores intrinsecos
en las mujeres victimas de trata de personas con fines sexuales, como lo son las

necesidades basicas de las personas, la economiay la salud.

3.5.2 Segunda Categoria

La segunda categoria corresponde a los factores ocupacionales,
segun Vilchez y Jiménez (2006) mencionan que son todos aquellos agentes
fuera del individuo que de una u otra manera se relacionan con él. En ocasiones
estos factores pueden ejercer cierta influencia en el actuar o en las decisiones

gue tome la persona en el transcurso de su vida. (p.34)

A partir de esto, la informacién correspondiente a esta categoria en la
entrevista semi estructurada y aplicada a la profesional en trabajo social se
encuentra en las preguntas namero 5, 6, 7, 8 y 9. Mientras que para efectos del
estudio del caso aplicado a las dos mujeres victimas de trata de personas con
fines sexuales son las preguntas namero 8, 9, 10, 11, 12, 13 y 14. En esta
categoria se puede obtener datos acerca de los factores intrinsecos como:
personalidad, habilidades, valores, intereses; y factores extrinsecos como lo son:
la familia, roles de género, factor socioeconémico con el fin de enriquecer el

proposito de dicha investigacion.
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3.5.3 Tercera Categoria

La tercera categoria corresponde al factor de reinsercion social, la cual es
entendida segun (Gonzalez L. , 2010) como la “readaptacién a la vida social y
comunitaria, y pueda regresar a la sociedad, cuando esté recuperado” (p. 271)
En este sentido, la reinsercién social debe entenderse como la incorporacion de
la persona a la sociedad, siendo en ese momento incorporada con nuevas
capacidades, habilidades y destrezas que le permitan calzar en la sociedad v,
por ende, que no sean excluidas por el mismo sistema. Esto implica no
solamente nuevos aprendizajes, sino una ruptura con lo aprendido en otras

etapas de su vida.

Con respecto a ello, la informacion correspondiente a esta categoria en la
entrevista semi estructurada y aplicada a la profesional en trabajo social se
encuentra en las preguntas numero 10, 11, 12, 13, 14 y 15. Mientras que para
efectos del estudio de caso aplicado a las dos mujeres victimas de trata de
personas con fines sexuales son las preguntas numero 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21
y 22. En esta categoria se puede obtener informacion acerca de la educacion, el
empleo, las oportunidades y la sociedad, todo con el proposito de identificar los
elementos que favorecen la reinsercion social en las mujeres victimas de la trata

con fines sexuales.

3.6 Triangulacion

Segun indica Hernandez R, Fernandez C. y Baptista, P. (2014); “la
indagacion cualitativa poseemos una mayor riqueza, amplitud y profundidad en
los datos, si estos provienen de diferentes actores del proceso, de distintas
fuentes y al utilizar una mayor variedad de formas de recoleccién de datos”.
(p.439). Tomando en cuenta lo anterior, por la modalidad del presente trabajo
precisa una triangulacién en donde se tomen en cuenta las diferentes estrategias
y se vean inmersas las fuentes, de esta manera se puede observar la teoria en

combinacién con las anteriores.

89



En relacién con ello, se puede citar a Denzin (citado por Arias, 2000) quien
define la triangulacion tedrica como una evaluacion de la utilidad y el poder de
probar las teorias o hipotesis. Mientras que desde la perspectiva de la
triangulacion metodoldgica donde se da la combinacion de dos o mas
recolecciones de datos son similares aproximaciones en el mismo estudio para
medir una misma variable. Asimismo, se puede decir que la triangulacion
corresponde a una técnica investigativa en donde se utilizan diferentes fuentes
de informacién. Con esto se pretende obtener resultados, ya sean cualitativos o
cuantitativos, con el fin de garantizar la fiabilidad de los datos que se obtengan

a partir de esto.

Ademas, segun Blaikie (1996) una de las prioridades de la triangulacién
como estrategia investigativa es aumentar la validez de los resultados y mitigar
los problemas de sesgo que para Avila (2010), desde esa perspectiva puede
considerarse una primera manifestacion de las escalas de medida como
referencias mas validas y fiables que los indicadores simples. (p. 1) Por otro lado,
cabe destacar que cuando se habla de triangulacién debemos comprender que
“el prefijo tri de triangulacion no hace referencia literal a la utilizacion de tres tipos
de medida, sino a la pluralidad de enfoques e instrumentos de investigacion”.
(Oppermann, 2000, citado por Avila, 2010. p.88)

Es decir, la triangulacion permite proporcionar mayor fiabilidad a los
resultados finales de una determinada investigacion, ya que tiene mayor
factibilidad y variedad de las metodologias a emplear. Por ende, permite un
analisis mas exquisito con resultados fiables. Ademas, se puede destacar que en
la presente investigacion se utilizara el tipo de triangulacion tedrica, la cual hace

referencia a:

Una utilizacion de distintas teorias para tener una interpretacion mas
completa y comprensiva, y asi dar respuesta al objeto de estudio,
pudiendo incluso ser estas teorias antagonicas. Este tipo de triangulacion
es poco utiizada ya que en la mayoria de los casos se pone en
cuestionamiento o se realizan criticas referentes a las distintas

epistemologias. (Avila, 2010. p.74)
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Por tanto, los mecanismos empleados para la triangulacion en esta
investigacion son: la entrevista semi estructurada dirigida al profesional en
trabajo social de Fundacion Rahab, dos estudios de caso dirigidos a mujeres que
han sido victimas de la trata de personas con fines sexuales y se contrastara a
la luz de la teoria. Debido a que a través de ellos se obtendra mayor amplitud y

profundidad en los datos recolectados.

Avila (2010), citando a Denzin (1970), manifiesta que el principal objetivo

de todo proceso de triangulacion es:

Incrementar la validez de los resultados de una investigacion mediante la
depuracion de las deficiencias intrinsecas de un solo método de recogida
de datos y el control del sesgo personal de los investigadores. De este
modo, puede decirse que cuanto mayor es el grado de triangulacion,

mayor es la fiabilidad de las conclusiones alcanzadas. (par. 6)

En ese sentido, la triangulacion de datos es un aspecto de relevancia para la
presente investigacion, como la principal forma de control sobre el sesgo. Es
necesario saber lo que implica validar una proposicién tedrica relativa a un

fendmeno en distintos momentos del ciclo de vida de cada persona entrevistada.
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Capitulo IV
Analisis de Resultados

4.1 Interpretacion de resultados

Este apartado corresponde al establecimiento de un orden sistemético
para el analisis de las diferentes categorias. Esto con el fin de realizar un efectivo
analisis, para lo que se realiz6 la creacion de cédigos que refieren a ambas
participantes y a la profesional de trabajo social, ademas se indica el tiempo de

permanencia que estas han tenido en Fundacion Rahab.

Cuadro 2: Codificacion de participantes

Participante Cddigo
Participante (9 meses) P1
Participante (2 afios) P2

Trabajadora Social (7 afios) | TS1

93



Cuadro 3: Primera Categoria Participantes

Categoria

Respuestas

Factores intrinsecos de la trata de

persona con fines sexuales

(incidencia de los factores intrinsecos
en las mujeres victimas de trata de

personas con fines sexuales)

P1: “no me acuerdo, yo nunca tuve
nifiez, diay desde chiquilla mami nos
ponia a cuidar de los pequefios, yo
siempre y mi hermana llevamos esa
vida de andar, asi como hacernos ya
grandes tan pequefias. Yo nunca
jugué con una mufeca, yo nunca
nada nada. Eramos desde muy
pequefias maltratadas por mi abuela,
porgue mami nos dejaba con ellay se
iba a trabajar, ella se comia nuestra
comida. Cuando estaba en tercero de
la escuela y mi ma se le ocurrio la
grandiosa idea de tener un hijo yo
tenia que cuidarlo, aunque fuera a la
escuela, y si le pasaba algo a mi
hermanito mami nos pegaba o nos

agarraba a patadas”.
P1: “respeto, paciencia y honradez”.

P2: “no fue asi como que bien verdad,
porgue no me crie casi con mis
padres, muy poco tiempo estuve con
mis padres, mi papa llegé a regalarme
ha personas que dice que eran
familiares, pero no sé si realmente
serian familiares. Tuve maltrato,
mucho, muy fuerte con ellos, no me

daban la comunicacion con nadie solo
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 1y 2
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Cuadro 4: Primera Categoria de participantes

Categoria

Respuestas

Factores intrinsecos de la trata de

persona con fines sexuales

(incidencia de los factores intrinsecos
en las mujeres victimas de trata de

personas con fines sexuales)

P1: “viviaenunranchoy alos 12 afios
yo tuve mi primer novi... Mi primer
todo, a ese muchacho lo mataron yo
siendo menor de edad, ya yo en ese
momento me empecé a andar pa rriba
y pa bajo, ya fumaba marihuana y ya
tomaba todos los dias, no tenia nadie
gue me controlara. Como a los 13
afos ya conoci a un muchacho, a este
el hermano de las que personas que
me hicieron todo esto a mi, y diay
primero me llevo a los angeles que me
gueria y bueno usted sabe que uno
mocoso hasta por una chupa lo
contentan a uno. Pasé el tiempo, paso
el tiempo, él me iba y me buscaba a la
casa, me iba a tirar balazos a la casa
si no salia, me mandaba a llamar con
todas las pintas de ahi, en ese tiempo
la Cuarta y Los Angeles era una
rivalidad de muerte, y si yo no salia me
mandaba a toda la chusma de los
Angeles a mi casa, que si no iba se las
pagaba; entonces yo salia y mami me
gritaba: ya vas de droga para la calle,
y yo le decia: qué le importa a mami,
acaso usted me paga o me da algo.

Me sucedié una primera experiencia

por ir a esas altas horas de la noche,
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Categoria

Respuestas

esos maes que me fueron a buscar
para llevarme donde él. Ellos me
violaron, fue mi primera violacién por
4 hombres que todos eran de ahi
mismo; después mi hombre en ese
momento fue a agarrarse con ellos,
pero eran amigos. Al tiempo me volvio
a buscar y yo cai, y en las noches yo
nada mas sentia las malmatas de mi
mami que me agarraba con cables,
me dejaba chinga en el bafio para
pegarme con cables y me hacia
sangrados, que fue cuando me
quebro la mano y me dijo que si en el
hospital preguntaban dijera que me
cai de unos patines en una cuesta y
no dije nada porque sabia que mami
me iba a malmatar con los cables de
la luz, por eso me fui con ese
muchacho, me tiré a la calle a los 13

anos”.

P1: “eso yo no se lo deseo a nadie la
verdad, en esos casos asi, uno siente
gue ya no vale nada, que ya le quitan
a uno lo poco que uno tiene, no es lo
mismo, pueden pasar 10-15 afios que
uno siempre siente eso, €so nunca se
olvida, eso es algo que yo espero que
ojala muchos guilas, mujeres no
caigan a eso, ni dejarse ir por los

hombres y por personas asi, la vida de
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Categoria

Respuestas

uno esta en juego. Yo estaba muerta
en vida, yo no valia nada, yo queria

gue alguien me matara de una vez”.

P2: “era una nifia maltratada, no tenia
juguetes, no me dejaban jugar, era
abusada, no me cuidaban, no vivia
con mis papas, mi papa me dono a
gente ni sé si era familia 0 no y desde
el momento en que mi hermana me
trajo de otro pais para este pais, de la
edad de 8 anfos, le trabajaba a ella
cuidando a los 2 chicos de ella. Me
hice cargo practicamente de un hogar,
gue lavaba a mano los pafales del
bebé, hacerme cargo de un chiquito
de un afio y otro que yo jalaba a
kinder, yo vivia con ella en casa de mi
hermana a mi ella no me pagaba. Me
dio los estudios a sacar primer afio de
escuela, pero yo llegaba muy tarde a
mi escuela, porque estudiaba por la
nocturna y ella llegaba muy tarde de
su trabajo también y no me daba plata
para los pasajes, me tocaba caminar
desde la Berbena a Alajuelita, a

clases de 5 pm a 9 pm”.

P2: “Vine con mi hermana a trabajar,
nunca salia, siempre estaba con mis
sobrinos de lunes a domingo, no tenia

pago porque ella siempre me decia
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Categoria

Respuestas

gue tenia que pagar que tenia un
techo, tenia vestuario y todo eso
verdad. Ya cuando era mayor de edad
y tenia a mi hijo, mi hermana me
exigia lo que era el pago de la casa.
Viendo a mi hijo enfermo me meti a
comercio sexual verdad y mi hermana
ya sabia en lo que yo me habia
metido. Ella en ningn momento me
ofrecié ayuda para salirme de eso o
buscar un buen trabajo, pero no, ella
solo me exigia que la plata la plata, el
pago de la luz, la casa, los recibos y
era un cuartito pequeno el que ella me
alquilaba. Cuando ella, mi hermana,
me empezo6 a ver mas plata me exigia
mas plata, y mas plata, tal vez y yo
gue no estaba acostumbrada a lo que
era la plata, saber que en el tiempo de
antes 5 mil pesos era un platal para
uno y ahora no, yo en esa época
llegue a ganar al dia 300 mil. Cuando
hacia ese trabajo algunas veces era
amenazada, otras veces me llevaron
de salida por el lado de San Pedro
cerca del IAFA, el sefior me llevd de
salida, me metio a la casa de él, me
hizo caminar descalza en los vidrios.
El sonido del vidrio vivia conmigo en

mi mente, él me dijo que si hablaba de

lo que él tenia ahi en su casa, yo me
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 3y 4
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Cuadro 5: Primera Categoria Participantes

Categoria

Respuestas

Factores intrinsecos de la trata de

persona con fines sexuales

(incidencia de los factores intrinsecos
en las mujeres victimas de trata de

personas con fines sexuales)

P1l: “diay ahorita ahorita que ha
pasado el tiempo, que he podido
pasar cosas, yo me siento una mujer
muy luchadora la verdad. La vida me
ha dado muchos golpes y eso me ha
ensefiado a no caerme por las
circunstancias, me ha ensefiado a
luchar por las cosas, aunque no las

tenga”.

P1: “Qué significa ser mujer... Una
mujer principal antes que todo tiene
qgue quererse a uno mismo, para uno
estar bien con todo, en el sentido de
gue nosotros decimos algo y uno lo
cumple, el esfuerzo que aunque a uno
se le venga el mundo ahi uno esta con
el pie izquierdo afuera y el derecho
parado como dicen. Ser mujer es
muchos huevos,

tener ser

trabajadoras, dispuestas, que no
necesiten a un hombre y que sean

buenas madres”.

P1:

amistad,

‘Més que todo el respeto,

educacion, tolerancia,

espiritualidad”.

P2: “Como me des....Mmm, yo en

este momento me he sentido como
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 5,6y 7
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Cuadro 6: Segunda categoria participantes

Categoria

Respuestas

Factores ocupacionales

(factores intrinsecos: personalidad,
habilidades, valores, intereses; y
factores extrinsecos: la familia, roles
de género, factor socioeconémico.
Con el fin de enriquecer el propadsito

de dicha investigacion)

P1: “yo, me gusta y algo que yo quise

ser es asistente de enfermeria”.

P1: “eso, exactamente eso asistente

de enfermeria”.

P2:

ayudar a las demas que estan o

“‘Profesora de costura, para

estuvieron en una situacién como yo”.

P2: “Mi suefio era ser profesora de

nifos en una guarderia, para
ayudarles a pintar, estar con ellos,
ayudarles a aprender y hablarles con

respeto y con mucho amor”.

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 8y 9
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Cuadro 7: Segunda categoria participantes

Categoria

Respuestas

Factores ocupacionales

(factores intrinsecos: personalidad,
habilidades, valores, intereses; y
factores extrinsecos: la familia, roles
de género, factor socioeconémico.
Con el fin de enriquecer el propadsito

de dicha investigacion)

P1: “yo queria seguir aprendiendo
esto de cocer, a mi me gusta. Siempre
he querido tener un localcito de ufias,
yo chiquitilla me ponia con mitiay le
pintaba las ufas.

P1: “yo no me llevo con mi familia y
con mami no hablo esos temas,
porque ella siempre le saca a uno algo

feo, con mis hijos si hablo.

P2: “mis intereses son seguir
estudiando, primero mis estudios,
aprender inglés que es muy
importante, costura y bisuteria,

aprender mosaicos”.

P2: “Nada por el momento”.

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 10y 11
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Cuadro 8: segunda categoria participantes

Categoria

Respuestas

Factores ocupacionales

(factores intrinsecos: personalidad,
habilidades, valores, intereses; y
factores extrinsecos: la familia, roles
de género, factor socioeconémico.
Con el fin de enriquecer el propdsito

de dicha investigacion)

P1: “tener hijos... Yo me siento muy
activa en las ventas, tengo la chispa y
soy muy dinamica en eso. Soy buena
dibujando, haciendo tatuajes y me
considero buena madre.

P1:. “vieras que en Silvania, es una
fabrica, en ella utilizabamos taladros
para reconstruir cosas que estaban
malas, y como yo le caia mal al
gerente me echd y yo si queria
trabajar en ese lugar, y me echd
porque yo hacia las cosas como yo
pensaba que era y él decia que era

riesgoso”.

P1. “tener mi negocio propio, me
gustaria un poquito de todo, pero solo
de las cosas que a mi me gustan,
pongamosle tatuajes para que sea un

negocio mixto y pintar uias”.

P2: “yo lo que hago y he visto en mi
son los masajes, costura, bisuteria y
pintar con

reciclaje, el trabajo

reciclaje”.
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 12, 13y 14
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Cuadro 9: Tercera Categoria Participantes

Categoria Respuestas

P1: “di mis hijos, que yo sé que ellos
necesitan de mi, y yo necesito plata,
porgue si no hay plata no hay recursos

. ., . en la casa’.
Factor reinsercion social

(elementos que favorecen la P1: “ninguna, porque ninguna me ha

. > . salido, mas bien se me han cerrado
reinsercion social)

muchas puertas, porque no tengo
escolaridad. O sea no tengo titulos de
escuela y por igual porque piensan

que yo soy de la calle por los tatuajes”.

P2: “mis hijos, mi hogar, sacar

adelante mi hogar”.

P2: “acé en la Fundacion si, estudios
y cursos que me han preparado.
Pienso que en unos momentos si y en
otros no, porque algunos son buenos

y otros no”.

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 15y 16
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Cuadro 10: tercera categoria participantes

Categoria

Respuestas

Factor reinsercion social

(elementos que favorecen la
reinsercion social)

P1: “no, sabe por qué? Porque acé en
Costa Rica le dan més trabajo a los
hombres que a las mujeres, por las
fuerzas, vea una construccion meten
a 20 en un solo dia, usted lleva a una
mujer y le van a decir: qué le pasa,
qué siente. lgual si usted va a una
tienda ahora buscan bodegueros y
tiene que ser un hombre, usted va al
mercado y tiene que ser un hombre
por las cosas pesadas, 0 sea le dan
mas prioridad a un hombre que a una
mujer y si le dan a una mujeres es

porque tiene algun futuro de algo”.

P1: “la verdad es que si, porque con
el estudio uno puede alcanzar muchas
cosas, una carrera, un trabajo, una
buena estabilidad. No va a tener que
uno andar asi mendingando trabajo
por todo lado, usted tiene su profesion
y se puede desempeiiar, el estudio es

muy importante en la vida”.

P2: “creo si, en momento nosotras las
mujeres trabajamos en cosas de

hombres, creo en la igualdad”.
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 17y 18
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Cuadro 11: tercera categoria participantes

Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 19y 20
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Cuadro 12: tercera categoria participantes

Categoria Respuestas

P1. “nombres con tercer grado de
escuela quién le va a dar trabajo a
uno, ni en una guarderia, porque si,

Factor reinsercién social porque el tercer grado... eso no vale”.

(elementos que favorecen la P1: “di que no tengo quién me pueda

, > . cuidar a los guilas, y el apoyo mas que
reinsercion social) g y €lapoy g
todo, y el obstaculo para el empleo es
gue no tengo estudio, es como una
piedra de tropiezo, hasta para trabajar

en tienda piden sexto de escuela.”

P2: “Desfavorable, con primer grado

de escuela es como no saber nada”.

P2: “Ninguno. Ahorita estoy con mis
hijos, entré a estudiar, trabajo para mi
misma, vendiendo lo que hago en
costura, bisuteria y las botellas de

reciclaje”.

Fuente: Preguntas de estudios de caso: 21y 22
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Cuadro 13: primera categoria entrevista trabajadora social

Categoria

Respuestas

Factores intrinsecos de la trata de

persona con fines sexuales

(incidencia de los factores intrinsecos
en las mujeres victimas de trata de

personas con fines sexuales)

TS1: “son mujeres en un rango de
edad entre los 14 afnos y los 30 afios
(al momento de ser captadas), en
condicion de pobreza extrema, con
baja o nula escolaridad, provenientes
de familias disfuncionales, algunas
migrantes, con jefatura de hogar,

madres de en promedio 2 hijos”.

TS1:

victima. Sin embargo, considero que

‘cualquier persona puede ser

la autoestima influye mucho debido a
gue el tratante identifica la necesidad
gue tiene la persona y generalmente,
los casos que he atendido la forma de
ha

enamoramiento, lo que indica que la

captacion sido el falso
victima fue atraida por eso, por lo que
se presume la presencia de baja

autoestima”.

TS1:

sentirse amada y protegida por otra

“‘Baja autoestima, ambicion,

persona, sentir que es importante,
necesidades afectivas, deseo de

llenar vacios”.

TS1: “Condicion econdmica (deseo de
satisfacer sus necesidades y/o las de

sus familias), desempleo, “cumplir’
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Categoria Respuestas

Fuente: Preguntas de la entrevista: 1, 2,3y 4
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Cuadro 14: segunda categoria entrevista trabajadora social

Categoria Respuestas

TS1: “una personalidad fuerte, con
conviccion de querer un futuro
diferente, con ganas de superarse y

: luchar por conseguir sus metas”.
Factores ocupacionales

. ) . TS1:. “Los intereses de ellas van
(factores intrinsecos: personalidad,

. : _ asociados a las areas de tecnologias,
habilidades, valores, intereses; y

. » a no estan interesadas en las areas
factores extrinsecos: la familia, roles yy

, . . tradicionales, llamese costura, cocina
de género, factor socioecondémico.

: . . muestran mayor interés en las
Con el fin de enriquecer el propadsito y y

. . : ., carreras de las ciencias sociales”.
de dicha investigacion)

TS1: “Los intereses vy la

personalidad”.

Fuente: Preguntas de la entrevista: 5, 6, 7
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Cuadro 15: segunda categoria entrevista trabajadora social

Categoria

Respuestas

Factores ocupacionales

(factores intrinsecos: personalidad,
habilidades, valores, intereses; y
factores extrinsecos: la familia, roles
de género, factor socioeconémico.
Con el fin de enriquecer el propadsito

de dicha investigacion)

TS1: “considero que se deben trabajar
de forma simultanea, ya que uno
influye en el otro, pero
primordialmente, hacer una ruptura en

los roles de género”.

TS1: “el area de servicios y comercio
e idiomas, aunque algunas por su
escolaridad, solamente acceden a
capacitaciones que reafirman los roles
de género, pero que en realidad no
generan mucho ingreso, por lo que su
estabilidad econdémica se ve

comprometida en muchas ocasiones”.

Fuente: Preguntas de la entrevista: 8y 9
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Cuadro 16: tercera categoria entrevista trabajadora social

Categoria

Respuestas

Factor reinsercion social

(elementos que favorecen la
reinsercion social)

TS1: “factores primordiales para el
desarrollo de la persona, los cuales se
deben trabajar de forma paralela para
gue de esta forma se logren los
cambios y, por ende, puedan salir
adelante”.

TS1: “mas que una caracteristica
educativa debe tener muy claro lo que
quiere y a partir de eso definir un plan
de intervencion en el cual se tomen en
consideracion todas las areas de esa
persona. La educacion es importante
pero no es lo Unico, ya que, a mayor
escolaridad, mayor oportunidad de
insertarse al mercado laboral, donde
obtendrd un salario que le permitira
satisfacer sus necesidades basicas y

las de su familia”

Fuente: Preguntas de la entrevista: 10y 11
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Cuadro 17: tercera categoria entrevista trabajadora social

Categoria

Respuestas

Factor reinsercion social

(elementos que favorecen la

reinsercion social)

TS1: “la educacion es importante
pero no es lo Unico, ya que a mayor
escolaridad mayor oportunidad de
insertarse al mercado laboral, donde
obtendra un salario que le permitira
satisfacer sus necesidades basicas y
las de su familia. Ademas, al tener
mayor escolaridad, tendra una mayor
comprension de lo que vivié y podra
buscar el apoyo necesario para

elaborar el trauma”.

TS1: “mas que el mercado laboral, es
la formacién técnico-vocacional, ya
gue esta debe estar acorde a las
demandas sociales para de esta
manera garantizar encontrar un
empleo. También, a nivel pais, se
deben buscar estrategias para la

generacion de empleos”.

Fuente: Preguntas de la entrevista: 12y 13
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Cuadro 18: tercera categoria entrevista trabajadora social

Categoria Respuestas

TS1: “considero que no ofrece nada,
ya que a nivel pais no contamos con
una bolsa de empleo exclusiva para
esta poblacidn, sino que deben buscar

Factor reinsercion social
empleo como cualquier otra personay

(elementos que favorecen la si aun no elaboran su trauma,
reinsercion social) dificilmente, podran reinsertarse a la
sociedad”.
TS1: “Si”.

Fuente: Preguntas de la entrevista: 14y 15

4.2 Andlisis de resultados

El presente andlisis corresponde a la interpretacion de los resultados
obtenidos en las categorias desarrolladas en las entrevistas que se aplicaron. A
través de estas se obtiene informacién relevante de la realidad de las mujeres
victimas de trata de personas con fines sexuales. Dicho esto, para lograr
entender y validar la investigacion vamos a analizar la primera categoria, la cual
consiste en Factores Intrinsecos de la trata de personas con fines sexuales,
para abordar esto citando a Pizarro (2001) se define el concepto de
vulnerabilidad social como “la inseguridad e indefension que experimentan las
comunidades, las familias e individuos en sus condiciones de vida a
consecuencia del impacto provocado por algun tipo de evento econémico social

de caracter traumatico”. (p. 9)

Al respecto, la participante P1 menciona:
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Vivia en un rancho y a los 12 afios, yo tuve mi primer novi.. Mi primer todo,
a ese muchacho lo mataron yo siendo menor de edad, ya yo en ese
momento me empecé a andar pa rriba y pa bajo, ya fumaba marihuana y
ya tomaba todos los dias, no tenia nadie que me controlara. Como a los
13 afios ya conoci a un muchacho a este el hermano de las que personas
gue me hicieron todo esto a mi, y deay primero me llevo a los angeles que
me queria y bueno usted sabe que uno mocoso hasta por una chupa lo
contentan a uno. Paso el tiempo, paso el tiempo él me iba y me buscaba
ala casa, me iba a tirar balazos a la casa si no salia, me mandaba a llamar
con todas las pintas de ahi, en ese tiempo la Cuarta y Los Angeles era
una rivalidad de muerte, y si yo no salia me mandaba a toda la chusma de
los Angeles a mi casa, que si no iba se las pagaba; entonces yo salia y
mami me gritaba ya vas de droga para la calle y yo le decia que le importa
a mami, acaso usted me paga o me da algo. Me sucedié una primera
experiencia por ir a esas altas horas de la noche esos maes que me fueron
a buscar para llevarme donde él, ellos me violaron, fue mi primera
violacién por 4 hombres que todos eran de ahi mismo. Después mi hombre
en ese momento fue a agarrarse con ellos, pero eran amigos. Al tiempo
me volvidé a buscar y yo cai, y en las noches yo nada mas sentia las
malmatas de mi mami que me agarraba con cables, me dejaba chinga en
el bafio para pegarme con cables y me hacia sangrados, que fue cuando
me quebro la mano y me dijo que si en el hospital preguntaban dijera me
cai de unos patines en una cuesta y no dije nada porque sabia que mami
me iba a malmatar con los cables de la luz, por eso me fui con ese

muchacho, me tiré a la calle a los 13 afos.

Como se observa, tales situaciones problematicas reflejan parte de una gama de
factores que aumentan la posibilidad de ser victima de trata de personas con
fines sexuales, y que en el caso especifico de Pl, experimentaba desde muy

corta edad.
Asimismo, P1 menciona:

vivia en un rancho y a los 12 afios, ... ya yo en ese momento me empecé

... fumaba marihuana y ya tomaba todos los dias, no tenia nadie que me
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controlara... a los 13 afios conoci a un muchacho a este el hermano de las
gue personas que me hicieron todo esto a mi, ... uno mocoso hasta por
una chupa lo contentan... él me iba'y me buscaba a la casa, me iba a tirar
balazos a la casa si no salia, me mandaba a llamar con todas las pintas
de ahi, en ese tiempo la Cuarta y Los Angeles era una rivalidad de
muerte... esos maes ... Me violaron, fue mi primera violacion por 4
hombres... Mi mami que me agarraba con cables, me dejaba chinga en el
bafio para pegarme con cables y me hacia sangrados, que fue cuando me
guebrd la mano...Me tiré a la calle a los 13 anos”. Esto refleja parte de una
gama de factores que aumentan la posibilidad de ser victima de Trata de
Personas con Fines Sexuales, y que, en el caso especifico de PI,

experimentaba desde muy corta edad.

Por lo tanto, debemos comprender que la trata de personas con fines
sexuales obedece a una problematica que tiene multiples factores de riesgo que
inciden en el contexto de la victima, los cuales las vulneran. Esto debido a que
la vulnerabilidad es la imposibilidad de oponer resistencia cuando se muestra o
demuestra una amenaza hacia un individuo. Es decir, corresponde a factores
intrinsecos como necesidades fisioldgicas, necesidades de seguridad,
necesidades de afiliacién, necesidades de reconocimiento y necesidades de
autorrealizacion, las cuales responden y obedecen a su vez a factores tanto
intrinsecos como extrinsecos que influyen en su contexto. Ejemplo de ello,
condiciones de pobreza, estas mujeres son provenientes de barrios urbanos
marginales, con lo que la no presencia de redes de apoyo (familiar e
institucional), antecedentes e indicadores de abuso, desarraigo, consumo de
sustancias psicotropicas y violencia psicoldgica/fisica/sexual, sin dejar de lado

ciertas necesidades que deben de satisfacer para el logro de sus metas.

A continuacion, se especificard cada una de las cinco clases de
necesidades propuestas por Maslow, (resumido de Simons, Irwin y Drinnien
1987; Boeree 2006; Feist y Feist 2006), Quintero, (2011):

1. Necesidades fisioldgicas: son de origen bioldgico y estan orientadas

hacia la supervivencia del hombre; se consideran las necesidades
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basicas e incluyen cosas como: necesidad de respirar, de beber agua,
de dormir, de comer, de sexo, de refugio.

Necesidades de seguridad: necesidades orientadas hacia la seguridad
personal, el orden, la estabilidad y la proteccion. Dentro de estas
necesidades: seguridad fisica, de empleo, de ingresos y recursos,
familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad personal.
Necesidades de amor, afecto y pertenencia: cuando las necesidades
de seguridad y de bienestar fisiolégico estan medianamente
satisfechas, la siguiente clase de necesidades contiene la pertenencia
o afiliacion a un cierto grupo social y estan orientadas, a superar los
sentimientos de soledad y alienacion.

Necesidades de estima: orientadas hacia la autoestima, el
reconocimiento hacia la persona, el logro particular y el respeto hacia
los demas; al satisfacer estas necesidades, las personas se sienten
seguras de si misma y valiosas dentro de una sociedad; cuando estas
necesidades no son satisfechas, las personas se sienten inferiores y
sin valor.

Necesidades de autorrealizacion: son las mas elevadas y se hallan en
la cima de la jerarquia; es el cumplimiento del potencial personal a
través de una actividad especifica; de esta forma una persona que esta
inspirada. (p. 2-3)

En relacién con lo anterior, la entrevistada P2 menciona:

Era una nifia maltratada, no tenia juguetes, no me dejaban jugar, era

abusada, no me cuidaban, no vivia con mis papas, mi papa me dono a gente ni

sé si era familia o no. Y desde el momento en que mi hermana me trajo de otro

pais para este pais, de la edad de 8 afios, le trabajaba a ella cuidando a los 2

chicos de ella, me hice cargado practicamente de un hogar, que lavaba a mano

e los pafales del bebe, hacerme cargo de un chiquito de un afio y otro que yo

jalaba a kinder, yo vivia con ella en casa de mi hermana a mi ella no me pagaba.

En ese sentido, la trata de personas lesiona toda la esfera de la vida de la

victima, iniciando por su dignidad; es por esto que se puede afirmar que cualquier

persona puede ser victima de trata, sin importar su status social, nivel académico
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o el lugar en donde se encuentre. Puesto que, si se cumple con las peticiones
del cliente las bandas de crimen organizado o proxenetas haran lo posible por
aprovechar todos los factores de vulnerabilidad de la personas y las captara con

mecanismos de atraccion o de manipulacion.
Por su parte TS1, menciona:

“Cualquier persona puede ser victima. Sin embargo, considero que la
autoestima influye mucho debido a que el tratante identifica la necesidad que
tiene la persona y generalmente, los casos que he atendido la forma de captacion
ha sido el falso enamoramiento, lo que indica que la victima fue atraida por eso,

por lo que se presume la presencia de baja autoestima”.

A partir de la informacion expuesta, cabe sefialar que desde la perspectiva
de la disciplina orientadora se puede afirmar que la autoestima es un factor
intrinseco, el cual juega un papel sumamente relevante en el momento de que la
persona es victima de trata de personas con fines sexuales. Por ello, al utilizar
como objetos a las victimas, estas bandas de crimen organizado se encargan de
conocer sus puntos débiles para utilizarlos como mecanismo de control contra
ellas mismas. Por ende, se cosifica a la persona, se le es mercantilizada como
si esta fuese un objeto, sin dejar de lado que estos tratantes se valen de engafios
gue les permiten garantizar que estas personas victimas se mantendran

soportando este delito.

Ante esto, la participante TS1 manifiesta: “baja autoestima, ambicion,
sentirse amada y protegida por otra persona, sentir que es importante,
necesidades afectivas, deseo de llenar vacios”. Tomando en cuenta lo anterior,
se denota que de acuerdo con la realidad y las circunstancias que rodean el dia
a dia de las mujeres victimas de trata de personas con fines sexuales, se ve
reflejada que la decisién que llegan a tomar o les obligan a tomar surge como
una respuesta ante necesidades basicas especifica de su condicion de vida tales

como: sentirse amadas, protegidas por alguien.

Segun La ley Contra La Trata de Personas N°9095 (2013), este delito se

define:
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Por trata de personas se entendera el promover, facilitar o favorecer la
entrada o salida del pais o el desplazamiento, dentro del territorio nacional,
de personas de cualquier sexo para realizar uno o varios actos de
prostitucion o someterlas a explotacién o servidumbre, ya sea sexual o
laboral, esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, trabajos o servicios
forzados, matrimonio servil, mendicidad forzada, extraccion ilicita de

organos o adopcion irregular. (p. 11)

En relacion con lo anterior, P1 suma:

Eso yo no se lo deseo a nadie la verdad, en esos casos asi, uno siente
gue ya no vale nada, que ya le quitan a uno lo poco que uno tiene, no es
lo mismo, pueden pasar 10-15 afios que uno siempre siente eso, eso
nunca se olvida, eso es algo que yo espero que ojald muchos guilas,
mujeres no caigan a eso, ni dejarse ir por los hombres y por personas asi
la vida de uno esta en juego. Yo estaba muerta en vida, yo no valia nada,

yo queria que alguien me matara de una vez.

En las entrevistas se refleja que la trata de personas se traduce en una violacién
absoluta a los derechos humanos de la persona. Donde se dafia el nucleo

esencial de los derechos humanos, es decir, la dignidad humana.

Sumado a lo anterior, P2 menciona:

Vine con mi hermana a trabajar, nunca salia siempre estaba con mis
sobrinos de lunes a domingo, no tenia pago porque ella siempre me decia
gue tenia que pagar que tenia un techo, tenia vestuario y todo eso verdad.
Ya cuando era mayor de edad y tenia a mi hijo, mi hermana me exigia lo
gue era el pago de la casa, viendo a mi hijo enfermo me meti a comercio
sexual verdad y mi hermana ya sabia en lo que yo me habia metido ella
en ningln momento me ofrecié ayuda para salirme de eso o buscar un
buen trabajo. Pero no ella solo me exigia que la plata la plata, el pago de
la luz, la casa, los recibos y era un cuartito pequefio el que ella me
alquilaba; cuando ella, mi hermana, me empezd a ver mas plata me exigia
mas plata, y mas playa, tal vez y yo que no estaba acostumbrada a lo que

era la plata. Saber que en el tiempo de antes 5 mil pesos era un platal para
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uno y ahora no, yo en esa época llegue a ganar al dia 300 mil. Cuando
hacia ese trabajo algunas veces era amenazada, otras veces me llevaron
de salida por el lado de San Pedro cerca del IAFA, el sefior me llevd de
salida me meti6 a la casa de él, me hizo caminar descalza en los vidrios,
el sonido del vidrio vivia conmigo en mi mente, él me dijo que si hablaba
de lo que él tenia ahi en su casa yo me moria verdad, y él sabia que yo
tenia a mi hijo, y estaba mientras embarazada con mi hija, me obligé a
consumir marihuana, cocaina. Cuando volvi a donde mi hermana, ella ya
me exigia mas, que el pago de la casa, los recibos de agua y luz; fue en
ese momento donde tuve que empezar a trabajar en la zona roja, pero

siempre la plata de lo que yo hacia le llegaba a mi hermana.

Ahora bien, desde la disciplina orientadora se puede afirmar que la
persona al ser victima de trata de personas con fines sexuales sufre muchos
dafos a nivel de diversas areas tales como: dafio fisico, entendiéndose como el
deterioro significativo del ser humano en cuanto a la salud al someterse a las
peticiones de sus clientes, que como lo sefiala P2, “caminaba descalza sobre
vidrio”. Es evidente que este cliente no se preocupaba por su salud, puesto que
estando consciente de que esta mujer se encontraba en estado de embarazo
aun asi contrata sus servicios y la obligaba a consumir drogas. Ademas, se
puede observar el dafio a nivel psicoldgico, para ilustrarlo P2 aporta “el sonido
del vidrio vivia conmigo en mi mente”, lo cual corresponde a un gran perjuicio
emocional y traumatico al experimentar cada situacién de agresion sea esta
fisica o psicoldgica, amenaza, coaccion, violacion. Finalmente, el dafio material,
entendiéndose este como un robo a su proyecto de vida y a su vez como un dafio
patrimonial, pues la victima en este caso no esta percibiendo ingresos, pues

estos son solicitados por su tratante y gestionados como gastos en la casa.

Desde esa perspectiva, se puede visualizar que la trata de personas con
fines sexuales constituye una violacion a los derechos humanos de las personas
y es una forma de violencia parcial hacia la persona que esté siendo victima. Se
debe tener en cuenta que la trata de personas es un negocio ilicito, y que es
practicado a nivel nacional e internacional. Ademéas de esto, las personas

tratantes pueden ser cercanas al nucleo familiar, pueden ser parientes,
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amistades, parejas, vecinos (as), personas extranjeras, personas conocidas y

personas desconocidas.

A continuacion, se analizara la segunda categoria, la cual corresponde a
los Factores ocupacionales, que segun Vilchez y Jiménez (2006), se entiende
como factores ocupacionales a todos aquellos “agentes fuera del individuo que
de una u otra manera se relacionan con él. En ocasiones estos factores pueden
ejercer cierta influencia en el actuar o en las decisiones que tome la persona en
el transcurso de su vida”. (p.34) A partir de esa informacion, se percibe desde la
entrevistada P1: “tener hijos... Yo me siento muy activa en las ventas, tengo la
chispa y soy muy dinamica en eso. Soy buena dibujando, haciendo tatuajes y
me considero buena madre.”. Asimismo P2 indica: “yo lo que hago y he visto en

mi son los masajes, costura, bisuteria y pintar reciclaje, el trabajo con reciclaje”.

Con relacion a lo anterior, Paniagua (2015) indica que “la familia,
cualquiera que sea la manera como esté constituida, influye directamente en la
formacion y proteccién de sus miembros, asi como en la toma de decisiones.”
(parr. 3) Asi pues, se puede identificar como caracteristica predominante en las
participantes la familia, debido a que estas cuando toman decisiones las hacen
tomando en cuenta que son mujeres jefas de hogar, y que posterior a la situacion
de haber sido victimas de trata de personas con fines sexuales, lo que buscan
es brindar calidad de vida para sus hijos e hijas, desarrollando nuevas
habilidades y destrezas con el fin de proveer alimentacién, vestimenta, vivienda

y educacion a sus hijos e hijas.

Por ello, se puede afirmar que la familia es el primer referente en cuanto
a informacion, preparacion, aprendizaje, formacion y oportunidades para la toma
de decisiones. Pues esta influye directamente en la eleccion vocacional y
ocupacional del individuo a lo largo de su vida, ya sea negativa o positivamente,
partiendo desde las experiencias que vivieron estas mujeres antes y durante
fueron victimas de trata de personas con fines sexuales. Por lo que se denota
gue tienen mayor interés en descubrir sus habilidades y destrezas para ofrecer

a sus familias una fuente de ingresos estable.
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Es por lo anterior, que se percibe la importancia de conocer los factores
ocupacionales que permean en las decisiones de estas mujeres, ya que estos
inciden en la eleccion vocacional y ocupacional. Ademas, a la hora de
identificarlos se podréa realizar una intervencién, de manera que las personas
sean mas conscientes de los factores influyentes y a partir de eso puedan tomar

decisiones informadas y con un proceso de acompafiamiento.

Para esto el Programa Siguele, caminemos juntos (2011) expresa que:

La orientacion vocacional se ha desarrollado por causa de los cambios
gue se dan en la sociedad, por razones como el crecimiento y las
modificaciones de la oferta educativa y la del mercado laboral. Ademas de
gue por medio de la orientacion vocacional se beneficia al estudiantado,
disminuyendo las posibilidades de que se inclinen por aquellas carreras
que la sociedad plantea como las de moda o por informacion sesgada que
le brindan las personas cercanas, como por ejemplo padres, amigos, entre

otros, esto sin tomar en cuenta el perfil vocacional. (p.9)

Aunado a lo anterior, TS1 acota: “Los intereses y la personalidad”, como
los factores ocupacionales con mayor influencia en esta poblacion, siendo dichos
factores intrinsecos los que inciden en la eleccién que toman estas personas. De
acuerdo con ese planteamiento, segun Chuldey Stead (2009), quienes
mencionan a Aguirre (1996), aportan que “los intereses son los que impulsan la
conducta y suelen ser inconscientes y tienen su raiz en los motivos vy
necesidades de caracter emocional y dinamico” (p.22) Al respecto mencionan;
Pl: Yo me gusta y algo que yo quise ser es asistente de enfermeria” y P2:
“Profesora de costura, para ayudar a las demas que estan o estuvieron en una
situacién como yo”. Por tanto, es la identificacion de intereses parte del proceso
de autoconocimiento, el cual es importante para la experiencia personal y que a
su vez potencializa de una manera mas realista el mejoramiento de habilidades

de acuerdo a sus diferentes intereses.

En relacioén a lo anterior se puede apuntar que desde la infancia de cada
una de las dos participantes, estas muestran intereses en areas muy especificas

P1 menciona: “eso, exactamente eso asistente de enfermeria”, inclinada en el
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area de la salud y P2 “Mi suefio era ser profesora de nifios en una guarderia,
para ayudarles a pintar, estar con ellos, ayudarles a aprender y hablarle con
respeto y con mucho amor”, inclina al area de la ensefianza, se debe de
mencionar también que su tipo de personalidad y experiencias vividas previas

permean asi sus inclinaciones en estas areas.

Del mismo modo, la personalidad consiste en una serie de caracteristicas
gue distinguen a cada persona y que ha sido desarrollada en base al contexto
donde se ha desenvuelto el individuo, Ya sea en su familia, redes de apoyo,
circulos sociales, cultura y circunstancias de vida que han acontecido a lo largo
del ciclo vital. No obstante, el cambio en la persona es inminente, ya que cada
una de sus areas como ser integral se ven influenciadas. Por tanto, en referencia
con Hernandez (2011) quien cita a Holland se mencionan los 6 tipos de
personalidad, pero a continuacion, se detallaran cada uno de los detectados en

las participantes P1y P2:

De esa forma, Herndndez (2011) citando a Holland menciona los 6 tipos
de personalidad, los cuales a continuacion seran detallados con el fin de

esclarecer los tipos de personalidad observados en las participantes.

Realista: personas que se enfrentan a su ambiente de forma objetiva y
concreta. Se inclinan a ocupaciones relacionadas con el manejo de
instrumentos, maquinas, etc... Prefieren actividades que impliquen
dinamismo, capacidad manual y motora. Mecanico, operador de

perforadoras, agricultor etc.

Intelectual — investigador: se enfrentan al ambiente mediante el uso de la
inteligencia, resuelven los problemas a través de las ideas, lenguaje, los
simbolos y evitan las situaciones que requieren poner en practica
actividades fisicas, sociales y comerciales. Prefieren profesiones de tipo
cientifico relacionadas con problemas teoéricos. Bidlogo, economista,

matematico, reportero.

Artistico: emplean los sentimientos, intuicibn e imaginacién. Evitan

situaciones convencionales. Interesan por el contenido artistico. Dan poco
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valor a las profesiones de tipo econdémico o realista. Pintor, musico,

escritor, decorador de interiores.

Social: se enfrenta a su entorno a través de destrezas que favorecen la
comunicacion y el entendimiento con los otros, muestran sus deseos de
prestar ayuda. Poseen habilidades sociales y necesitan interactuar.
Tienen una autoimagen positiva y se consideran lideres. Trabajadora
social, profesor, asesor, psicélogo clinico.

Emprendedor: actitud audaz, dominante, enérgica e impulsiva. Evita
situaciones de tipo intelectual y estético. Le da gran valor a situaciones
arriesgadas como pueden ser el liderazgo, los aspectos politicos y
econdémicos. Abogado, corredor de bienes, y raices, especialista en

relaciones publicas, gerente de una pequefia empresa.

Convencional: escogen objetivos con aprobacion social en lugar de los de
tipo ético o estético. Prefieren actividades pasivas, ordenadas y muy
organizadas. Prefieren tareas administrativas, de oficina y de asuntos
economicos. Contador, gerente de empresa, cajero de banco, archivista.
(parr. 1-6)

De las anteriores personalidades, se puede indicar que en la participante
P1 predominan las personalidades: realista, artistico y emprendedor, lo cual se
evidencia en: “tener hijos... Yo me siento muy activa en las ventas, tengo la
chispa y soy muy dinamica en eso. Soy buena dibujando, haciendo tatuajes y
me considero buena madre”, “tener mi negocio propio, me gustaria un poquito
de todo, pero solo de las cosas que a mi me gustan, pongamosle tatuajes para
gue sea un negocio mixto y pintar uiias”. Por su parte, en cuanto a la participante
P2 predominan las personalidades: realista, artistico y social, lo cual se refuerza
con la siguiente informacion: “Profesora de costura, para ayudar a las demas que

estan o estuvieron en una situacion como yo”, “yo lo que hago y he visto en mi

son los masajes, costura, bisuteria y pintar reciclaje, el trabajo con reciclaje”.

Cabe sefialar que es fundamental que la persona una vez que conoce sus
habilidades, destrezas y capacidades pueda emprender y retomar su proyecto

de vida, segun Rogers (1961) “la persona puede reestructurar sus experiencias
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en la medida que aproveche las nuevas oportunidades” (p. 433). (Citado por
Cloninger, 2003). También, se debe de agregar la particularidad de que cada
persona es un ser Unico, singular e irrepetible y por ende tiene necesidades y
expectativas, en las cuales pueden retomar sus proyectos y crear modificaciones
pertinentes para sus situaciones particulares; las cuales Guillermo Rivelis (2007),
expresa que “es la capacidad de proyeccion hacia el futuro de cierta
programacion, de actualizacién del futuro; es compromiso de accion, pero no es

calculo y fijacion definitiva de pasos” (p. 133)

De esa forma, la influencia de los factores familia, roles de género y
socioecondmico influyen de sobremanera en la eleccion vocacional y
ocupacional de la persona. Debido a que la eleccidbn dependera de las
necesidades del individuo y la toma de su decision estara dirigida de tal forma
gue esta le permita satisfacer sus necesidades y experiencias previas. En
relacion con ello, TS1 menciona: “Considero que se deben trabajar de forma
simultanea ya que uno influye en el otro, pero primordialmente, hacer una ruptura

en los roles de género”.

De esa manera, desde la perspectiva de la orientacion se toma en cuenta
el enfoque centrado en la persona, ya que tomando en cuenta lo mencionado
por la participante TS1, de acuerdo con el planteamiento de Naranjo (2006) “la
percepcion que el individuo tiene sobre los eventos que ocurren en este ambiente
es lo que controla el crecimiento y el desarrollo de su sistema personal”. (p. 52)
Es entonces, que los roles de género enmarcan el papel que las personas deben
de asumir basado en un contexto determinado, pues segun la construccion social
se asigna ciertos comportamientos y caracteristicas a mujeres y hombres,
aungue también supone que cada una de las caracteristicas que le corresponde
a un hombre y una mujer varian segun la ocupacion o profesion que desean

desempeiniar y la época, popularidad y estatus social de estas en su momento.

Ligado a la informacion anterior P1 menciona: ¢,no, sabe por qué? Porque
aca en Costa Rica le dan mas trabajo a los hombres que a las mujeres, por las
fuerzas, vea una construccion meten a 20 en un solo dia, usted lleva a una mujer
y le van a decir, que le pasa, que siente, igual si usted va a una tienda ahora

buscan bodegueros y tiene que ser un hombre, usted va al mercado y tiene que
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ser un hombre por las cosas pesadas, o sea le dan mas prioridad a un hombre
gue a una mujer y si le dan a una mujeres es porque tiene algun futuro de algo.
Por ello es importante que las mujeres que fueron victimas de trata de personas
con fines sexuales en conjunto con el profesional en Orientacion, se formule un

adecuado concepto de roles de género.

Asimismo, continuando con el lineamiento anterior Rodriguez, Torio y

Fernandez (2006) citando a Francis (2002) mencionan que:

La variable “género” ejerce gran influencia en el tipo de decisiones
vocacionales, por lo que se han hecho estudios para establecer los
aspectos que pueden influir en la eleccién. En primer lugar, se ha
subrayado la influencia que ejercen los procesos de socializacion, pues se
han interiorizado creencias y prejuicios sexistas que determinan la

eleccion vocacional (p.240)

Por tanto, el rol del profesional de la Orientacion es coadyuvar a esclarecer
dudas que le dificulten la adecuada decision vocacional y ocupacional. Como por
ejemplo, que se vea influenciada por el factor género, principalmente por los
estigmas sociales, creencias y prejuicios; los anteriores estereotipos a su vez por
los mismos roles asignados a las personas con el fin de que puedan encajar en
una sociedad momentanea. Por tanto, parte del papel que desempeiara el
profesional de la Orientacion segun Feixas y Mir6 (citado por Naranjo 2011)
guienes mencionan un aspecto hecho por Blocher y Biggs tiene que ver con:

Tratamientos cognitivos, es lograr un cambio en las estructuras cognitivas
que dificultan el buen funcionamiento psicolégico del individuo, para lo
cual utilizan una variedad de procedimientos, algunos propuestos por cada

modelo y otros adaptados de la modificacion de conducta. (p. 87)

Este enfoque permite considerar que las personas con las cuales se
trabaje desde la orientacion vocacional y ocupacional pueden modificar sus
creencias de manera que les permita un mayor desenvolvimiento en su area
vocacional; conociendo de si mismos caracteristicas importantes para su

eleccion de carrera u ocupaciéon. Por tanto, el abordaje que se le debe brindar a
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esta poblacién, debe ser un proceso continuo, el cual consiste en el
acompafnamiento del orientador (a) durante su proceso de formacion llamese
este escolar, colegial universitario, para universitario o en el caso de las
participantes durante su formacién en la Fundacion Rahab. Con el objetivo de
gue se tomen decisiones adecuadas segun su vocacion u ocupacion, asi como
el despertar los intereses vocacionales y ocupacionales que el individuo
requiere, el conocimiento de si mismo, de las ofertas capacitantes y académicas,
de las propuestas de trabajo, de las competencias que debe desarrollar para
alcanzar un buen desempefio en esas propuestas, lo cual le permitira tomar las
decisiones que considere de acuerdo a sus capacidades y aptitudes para

ubicarse en el contexto social-laboral.

Finalmente, se analizara la tercera categoria, la cual corresponde al
Factor reinsercion social. Cabe hacer la salvedad, de que al ser la reinsercion
social un concepto tan novedoso, no se encuentra una conceptualizacion
apropiada de reinsercion social para personas que han sido victimas de trata de
personas con fines sexuales. Puesto que ha sido una nocion utilizada solamente
en centros penitenciarios y es alli donde se debe apuntar en que no son la misma
poblacién. Por tanto, se utilizaran algunas citas textuales como referencia para
la construccion de dicho concepto adaptado a la poblacion victima de trata de

personas con fines sexuales.

De acuerdo con Rumbo (2013) en su investigacion Los retos del proceso
de reinsercion social en el Estado mexicano, frente a la figura del penitenciarismo

en Colombia, define como reinsercion social de la siguiente manera:

Cuando se piensa en la palabra “reinsercion”, se debe analizar en un
marco tedrico mas acotado que el hecho de mencionar que el individuo
privado de su libertad pueda volver a la sociedad, como si realmente
“hubiera estado fuera de ella”; mas bien deberia pensarse en adherirse a
un sistema comun de valores y de restricciones (por ejemplo, restriccion a
robar, a matar, a estafar, etc.) pero sobre todo a obtener un ingreso
economico por la via legitima y sin el ejercicio de acciones ilegales o

violentas por encima del resto de los ciudadanos. (p. 150)
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En relacion con este concepto, P1 menciona: “ninguna porque ninguna
me ha salido, mas bien se me han cerrado muchas puertas, porque no tengo
escolaridad, 6sea no tengo titulos de escuela y por igual porque piensan que yo
soy de la calle por los tatuajes”. Mientras que P2 acota: “aca en la fundacion si,
estudios y cursos que me han preparado. Pienso que en unos momentos siy en

otros no, porgue algunos son buenos y otros no”.

Aunado a lo anterior, se puede agregar que la reinsercion social
comprende la reconstruccion de habitos de conducta que van desde la nifiez
hasta la simplicidad de sus conductas cotidianas en el aqui y ahora. Ademas, se
debe de garantizar que durante esta reconstruccién la persona logre plantearse
un proyecto de vida en donde se tenga en cuenta la reintegracién social desde
lo educativo hasta lo laboral. De la misma manera, es importante sefialar que las
participantes se encuentran en la adultez y esta es una etapa crucial del
desarrollo vital por el cual atraviesan las personas, las participantes se
encuentran actualmente en la etapa adulta temprana, la cual alcanza el “periodo

que comprende entre los 20 y los 40 afios” (Papalia 'y Old’s, 2005; p.505).

Debido a ello, por la etapa en la que se encuentra esta poblacién, sus
necesidades se encuentran en constantes cambios; pues tienen hijos, trabajos
no estables o informales, se encuentran en busca de un campo ocupacional o
se encuentran buscando la forma de retomar sus estudios. Es aqui cuando el rol
del profesional en orientacion es predominante, ya que la orientacion vocacional
busca el crecimiento integral de cada una de las personas, tanto en el area

personal como en la vocacional, por lo que la autora Pereira (2012) comenta que:

La orientacion vocacional debe ofrecer condiciones que favorezcan el
crecimiento y el desarrollo personal y vocacional, para que las personas
enfrenten las diferentes situaciones y resuelvan los conflictos que se
presentan en su vida cotidiana. Para lograrlo, es importante mediar la
construccion del autoconocimiento, de la autonomia, de la autoestima, de
la comprension del entorno, del juicio critico y de la construccion de una
escala de valores que oriente la conducta hacia la superacion personal,

con un sentido ético. (p.148)
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De esta forma, la reinsercibn social debe entenderse como la
incorporacion de la persona a la sociedad aportando nuevas capacidades,
habilidades y destrezas que le permitan “calzar en la sociedad” y, por ende, que
no se vean excluidas por el mismo sistema; lo cual implica no solamente nuevos

aprendizajes, sino una ruptura con lo aprendido en otras etapas de su vida.

Cabe destacar, que al pertenecer la Orientacién a una disciplina de las
ciencias sociales, esta implicara siempre una trascendencia en la vida del
individuo; pues orientar tiene que ver con un acompafiamiento constante, es una
guia; es incentivar y motivar el conocimiento de si mismo. Del mismo modo, la
Orientacién es un proceso de permanente exploraciéon e identificacion de
emociones, creencias, costumbres, y percepciones. De tal manera, es a través
del asesoramiento y aplicacion de herramientas y técnicas que facilitan el
reconocimiento de intereses y habilidades més sobresalientes en cada persona,
gue fomentan el éxito personal, profesional, técnico/ocupacional y por ende la
reinsercion social de las personas que han sido victimas de la trata de personas

con fines sexuales.

Ahora bien, desde la concepcion de la profesional y participante TS1 se
menciona que los factores intrinsecos y extrinsecos son: “factores primordiales
para el desarrollo de la persona, los cuales se deben trabajar de forma paralela
para que de esta forma se logren los cambios y, por ende, puedan salir adelante”.
En este sentido, como parte de uno de los principios de la disciplina orientadora
se debe de abordar la intervencion social, la cual consiste en concientizar a las
personas orientadas sobre la necesidad de actuar con los factores intrinsecos o

extrinsecos que estan impidiendo el logro de sus metas.

En relacion con lo anterior, Bausela, (2007) citando a Conyne (1983),
menciona que cuando se habla del principio de intervencion social,
entenderemos que “es el sujeto como un elemento activo en su proceso de
desarrollo integral, y a las situaciones y a los mediadores sociales como factores
coadyuvantes de ese desarrollo”. (p. 19) Este aspecto, le brinda a la Orientaciéon
un significado importante, por lo que la intervencion orientadora debe de
favorecer la prevencion de problemas y el desarrollo integral del individuo, para

gue de forma objetiva conozca sus posibilidades, madurez en la toma de
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decisiones y alcance un mayor conocimiento de si mismo, para que pueda

trabajar en la construccion de su proyecto de vida.

En la misma linea, Vidal y Fernandez (2009), aportan un contenido

fundamental apoyando el proceso de la intervencién social:

Actualmente la sociedad demanda en la persona la capacidad de
conocerse a si mismo, incluyendo el conocimiento sobre las
oportunidades laborales segun sus aptitudes y actitudes personales. Una
de las caracteristicas de la Orientacion vocacional es que es un proceso
continuo, que consiste en el acompafamiento del orientado durante su
formacion, con el objetivo de que tome decisiones adecuadas segun su

vocacion. (parr.2)

Si bien es cierto, la orientacion se encarga de trabajar los principios de
prevencion, desarrollo e intervencion social, pero estos son los medios por los
cuales los o las profesionales de la orientacion realizan sus procesos
orientadores, especialmente direccionandose al abordaje de la orientacion
vocacional y ocupacional. Ademas, el enfoque evolutivo asigna especial
importancia al autoconocimiento, la madurez vocacional y a la conducta
vocacional de las personas. Por otro lado, el desarrollo vocacional con las tareas
de Buhler como un “proceso continuo de progreso personal y maduracion a lo
largo de la vida; en el cual cada etapa tiene sus tareas vocacionales especificas”.
(Pereira, 2012, p. 10)

Aunado a lo anterior, Batista y Cancel, mencionan que el desarrollo
vocacional corresponde al “proceso durante el cual la persona desarrolla la
capacidad para desempefiarse en el trabajo como parte de la vida...busca,
obtiene y procesa informacion acerca de si misma, acerca de las alternativas
educativas y acerca del mercado laboral” (Pereira, 2012, p. 10). Por ello, la
importancia de conocer los factores que inciden en la eleccidon vocacional recae
en que se podra realizar una intervencion, de manera que las personas sean
mas conscientes de esos factores influyentes y a partir de eso puedan tomar
decisiones informadas y con un proceso de acompafamiento que requiere de un

desarrollo gradual. En donde la persona pueda ir adaptdndose a su nuevo
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ambiente social, por ende, la reinsercion social es cualquier mediacién cuyo
objetivo sea integrar en la sociedad (comunidad, distrito, canton, provinciay pais)

a personas que han sido victimas de trata de personas con fines sexuales.

Citando a Rumbo (2013) se explica ampliamente el concepto reinsercion
social que brinda la Constitucién de su pais Colombia:

Es considerada como un derecho en beneficio de las personas presas;
pues el hecho es que para que las personas sancionadas con reclusién
retornen a la vida en libertad, es necesario que el sistema penitenciario
ofrezca a dichos internos una experiencia de seguridad juridica, legalidad,
vida digna y ética social, pero sobre todo un tratamiento integral que
garantice su verdadera reinsercion a la sociedad y como resultado
obtendremos individuos sanos que puedan retribuirle a la sociedad con

respeto a las leyes como un principio fundamental. (p. 154)
Por ende, Rogers (citando por Naranjo, 2006) considera que un ser humano:

(...) que posee un mayor conocimiento de si misma estd mas alerta a los
estimulos tanto del ambiente como de su mundo interno, de las ideas,
suefos, sentimientos y reacciones fisioldégicas. La persona tiende a

realizarse como ser total y con una vida unificada. (p. 63)

Dicho lo anterior, es importante destacar que la importancia del
conocimiento de si mismo engloba aspectos como el reconocimiento de la
persona en tanto un ser capaz de lograr lo que se propone, desde la facilitacion
de la funcion de sus competencias, el creer en las capacidades que tienen las
personas de lograr sus objetivos, y cambiar un estilo de vida que no le genere
beneficios. Siempre y cuando sea él o la orientada quien decida realizar un
cambio, este cambio se genera precisamente por una retrospeccion personal, se
generan procesos en los que la persona sea capaz de desarrollar una reflexion
respecto a su auto-concepto y la percepcion que los demas tienen de él/ella, a

partir de esta reflexidbn es que se empiezan a generar cambios importantes.

En relacion con ello, P1 menciona: “nombres con tercer grado de escuela

quien le va a dar trabajo a uno, ni en una guarderia, porque si, porque el tercer
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grado... eso no vale” y P2: “Desfavorable, con primer grado de escuela es como
no saber nada”. Al respecto TS1 aporta la siguiente informacién: “La educacion
es importante pero no es lo Unico, ya que, a mayor escolaridad, mayor
oportunidad de insertarse al mercado laboral, donde obtendra un salario que le
permitira satisfacer sus necesidades basicas y las de su familia. Ademas, al tener
mayor escolaridad, tendra una mayor comprension de lo que vivio y podra buscar

el apoyo necesario para elaborar el trauma”.

Por tanto, la Orientacién siempre estara direccionada en funcién vital del
desarrollo de la persona, como proceso de ayuda, de construccion y
reconstruccion del proyecto de vida de las personas afectadas. También, es
importante denotar que la Orientacion no esta solamente relacionada con el
rendimiento estudiantil y la adaptacion social, sino que de la misma manera se

deben incluir aspectos tales como:

Inclusidn social, fortalecimiento de la democracia y el Estado de Derecho,
promocion de los Derechos Humanos, la restitucion de la vida publica con
deberes y derechos, la cultura de la paz, el impulso econémico con
igualdad de oportunidades, la participacion ciudadana activa en procesos

culturales locales, regionales y nacionales. (Gonzalez J, 2007-2008, p. 46)

Es asi, que el rol del profesional de la Orientacién debe ser el apoyar todas
las acciones dirigidas hacia el potencializar el cambio, sin importar su area de
desempefio. Ademas de propiciar espacios que permitan las iniciativas de
crecimiento de la persona, promoviendo estrategias de intervencién apoyando el
desarrollo de procesos de forma individual o colectiva, con el fin de potencializar
las habilidades de cada persona, favoreciendo su autoconocimiento, y la
acertada toma de decisiones para la construccion de su proyecto de vida.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

El presente estudio ha tenido como objetivo fundamental el determinar la
incidencia de los factores intrinsecos en las mujeres victimas de la trata con fines
sexuales. Por tanto, en este capitulo se examinaran los resultados obtenidos de
esta investigacion, presentando las principales conclusiones vy

recomendaciones.

5.1 Conclusiones

e Segun los resultados encontrados las mujeres victimas de trata de
personas con fines sexuales presentan diferentes situaciones de riesgo
entre las cuales estan condiciones de pobreza, que son provenientes de
barrios urbano marginales, la no presencia de redes de apoyo (familiares
e institucionales), los antecedentes e indicadores de abuso, el desarraigo,
el consumo de sustancias psicotrépicas y la  violencia
psicolégica/fisica/sexual.

¢ Asimismo, la investigacion permitio determinar que la autoestima es un
factor predominante en las mujeres victimas de la trata de personas con
fines sexuales, ya que responde a cada una de las situaciones de riesgo
gue se mencionaron anteriormente.

e Por esto, se determina que la trata de personas con fines sexuales lesiona
toda esfera de la vida de la victima, iniciando por su dignidad; por lo cual
se puede afirmar que cualquier persona puede ser victima de trata, sin
importar su status social, nivel académico, el lugar de procedencia, ya que,
si cumple con las peticiones del cliente las bandas de crimen organizado
0 proxenetas se encargaran de captar mediante mecanismo de atraccion
0 de manipulacion.

e Se concluye que la trata de personas con fines sexuales constituye una
clara y absoluta violacion de los derechos humanos de las personas.
Puesto que contribuye al robo del proyecto de vida, siendo esta una forma

parcial de violencia para las victimas de dicho delito.
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A raiz de esta investigacion se describe el factor ocupacional familia como
el primer referente en cuanto a informacién, preparacién, aprendizaje,
formacion y oportunidades para la toma de decisiones, pues esta influye
directamente en la eleccidon vocacional y ocupacional de las mujeres
victimas a lo largo de su vida, ya sea negativa o positivamente.

También, se define como personalidad a la serie de caracteristicas que
distinguen a cada persona y que se desarrolla en base al contexto en el
gue se ha desenvuelto el individuo, ya sea en su familia, redes de apoyo,
circulos sociales, cultura y circunstancias de vida que han acontecido a lo
largo del ciclo vital. Por lo que el cambio en la persona es inminente, ya
que, cada una de sus areas como ser integral se ven influenciadas.

De la misma manera se tiene muy enmarcado el rol que las personas
deben asumir en base a un contexto determinado, ya que bajo una
construccion social se asignan ciertos comportamientos y caracteristicas
a mujeres y hombres. Cabe destacar, que para las mujeres victimas de
trata de personas con fines sexuales este es desfavorable, pues a nivel de
busqueda de empleo se les dificulta el acceso a uno, lo que se debe a
tareas prestablecidas solo al género masculino.

Por otra parte, los intereses para esta poblacion se encuentran totalmente
influenciados por las metas y objetivos maternales que se plantean estas
mujeres. Con el fin de brindar una mejor calidad de vida a sus hijos e hijas,
lo que las lleva al desarrollo de nuevas habilidades y destrezas para
proveer la proteccién, alimentacion, vestimenta, vivienda y educacion a
sus hijos e hijas.

Igualmente, el factor socioecondmico incide determinantemente en la
eleccion vocacional y ocupacional de las mujeres que han sido victimas
de trata de personas con fines sexuales, ya que se relaciona con los
recursos econémicos a los que tiene acceso la persona en un determinado
momento, y esto condiciona su decisibn de continuar estudiando o
ubicarse en algun ambiente laboral. No obstante, en estas situaciones no
se toma en cuenta su interés ocupacional, pues lo que se busca es
solventar las necesidades primarias: la alimentacion, vestimenta,

estabilidad econémica y demas.
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El factor capacitaciones es positivo para la calidad de vida de las mujeres
gue han sido victimas de trata de personas con fines sexuales, ya que
consideran que al reconocer sus habilidades, estas pueden potenciarlas
pese al no contar con estudios y de esa manera les brinda otra oportunidad
distinta de las ofertas labores que les ofrece la sociedad.

Mientras que también es importante la reconstrucciéon de habitos de
conducta que permitan a estas mujeres garantizar durante dicha
reconstruccién que la persona logre plantearse un proyecto de vida en
donde se tenga en cuenta la reinsercion social desde lo educativo hasta
lo laboral.

Del mismo modo, la intervencién social juega un papel fundamental en la
reinsercion social de las mujeres victimas de trata de personas con fines
sexuales, ya que promueve la concientizacion de las mujeres sobre la
necesidad de actuar sobre los factores intrinsecos o extrinsecos que estan
impidiendo el logro de sus metas.

Finalmente, la propuesta de intervencion como profesional en Orientacion
se dirige hacia el trabajo por competencias, con el fin de empoderar a las
mujeres que han sido victimas de la trata de personas con fines sexuales.
Con el objetivo de potencializar sus habilidades para la vida y las
habilidades para la empleabilidad, favoreciendo asi la calidad de vida
individual y social a través del conocimiento de si mismo, el analisis de sus
pensamientos e ideas irracionales y las acciones orientadas segun su

proceso evolutivo.
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5.2 Recomendaciones

5.2.1 A profesionales de la disciplina Orientacién

Los profesionales de la disciplina Orientacion deberan implementar
procesos dirigidos al conocimiento de si mismo, el conocimiento del medio
y la toma de decisiones. Ademas de desencadenar acciones orientadas a
la anticipacion de situaciones probleméticas que pueden perjudicar o
alterar la calidad de vida de una persona. Por lo tanto, se debe realizar un
abordaje integral al individuo u colectivo, el cual contemple los principios
de prevencion, desarrollo e intervencion social, cuyo fin sea mitigar el
indice de nuevos problemas y a su vez orientar para la vida al individuo.
El o la profesional en Orientacion son capaces de desarrollar abordajes
desde diversas formas de mediacion como lo son la prevencion e
intervencion, desarrollando mecanismos de prevencién de este delito,
ademas desde la intervencion el profesional esta altamente capacitado (a)
en el area vocacional, ya que potencializa las areas que van desde el
autoconocimiento, hasta la eleccion vocacional, ocupacional, técnica y
laboral con el propésito de abordar la integralidad de la persona.

La Orientacién debe tener su espacio, este deber ser un proceso de
intervencion adecuado a las necesidades y atendiendo el &rea vocacional,
area especifica de la disciplina. Los profesionales en Orientacién deben
capacitarse en estas tematicas para brindar un mejor servicio a las
generaciones que enfrentaran mercados laborales cambiantes.

Los profesionales en Orientacién son capaces de trabajar procesos de
ayuda, construccién y reconstruccion del proyecto de vida de las
personas, a fin de garantizar una mejora en la calidad de vida de sus
orientados.

Desde la concepcion de la Orientacion, él o la profesional de dicha
disciplina debe potencializar las habilidades y capacidades que cada
persona posee, para enfrentar sus limitaciones y de esta manera
empoderar a las personas de sus acciones para una mejor calidad de

vida.
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Los profesionales en Orientacién tienen un papel de relevancia dentro de
la formacion de las mujeres, como se ha mencionado anteriormente el
autoconocimiento, el contexto, las habilidades y entre otros aspectos son
parte de lo que la orientacién debe considerar en el desempefio de sus

funciones.

5.2.2 A Organizaciones involucradas en la atencion directa de

victimas de trata de personas con fines sexuales

Se sugiere la contratacion de profesionales de la Orientacion que
promuevan procesos de investigacién, prevencion, desarrollo e
intervencion social para mitigar el indice de nuevos problemas.
Establecer mecanismos de identificacion y control de bandas de crimen
organizado para mitigar el impacto de la problemética en la sociedad.
Reconocer la existencia de las desigualdades sociales marcadas por los
roles de género y establecer estrategias para la reinsercion social de las
personas afectadas por dicha problematica.

Promover la realizacién de investigaciones sobre trata de personas con
fines sexuales como asunto de interés publico y privado, que profundicen
todas las formas de explotacidén de dicho delito.

Desarrollar iniciativas de prevencion, atencién y comunicacion social
sobre la trata de personas con fines sexuales en programas de
responsabilidad social.

Fortalecer el funcionamiento de mecanismos efectivos de denuncia,
investigacion y castigo a las redes de crimen organizado.

Brindar a las victimas una apropiada atencion, en donde se evite la
revictimizacion y ademas se ofrezca un respaldo en cuanto a proteccion

por parte del Estado y toda la sociedad.
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CAPITULO VI

PROPUESTA DE INTERVENCION

6.1 Justificacién

La Orientacion es una disciplina de las ciencias sociales, esta disciplina
implica una trascendencia en la vida del individuo; orientar tiene que ver con un
acompafamiento constante, es una guia; se relaciona con incentivar y motivar
el conocimiento de si mismo. En ese sentido, la orientacion es un proceso de
permanente exploracion e identificacion de emociones, creencias, costumbres,
y percepciones. Por ello, es a través del asesoramiento y las técnicas que
facilitan el reconocimiento de intereses y habilidades mas sobresalientes en cada

persona que se fomenta el éxito personal, profesional, y técnico/ocupacional.

El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (s.f) sefala la
importancia que tiene la Orientacion para el abordaje del area vocacional,
mencionando que profesionales de psicologia reconocen algunos de los
beneficios de la orientacion vocacional, los cuales son:

1. Permite que cada uno conozca sus cualidades y potencialidades

gue quiza antes no conocia.

2. Brinda un espacio para conocer la realidad del mercado laboral, asi

como el facilitar datos importantes de la realidad laboral.

3. Esta aclara dudas sobre las carreras u ocupaciones, brindando

informacion como para conocer cuanto dura la carrera de preferencia, los

cursos gue se deben llevar, entre otros.

4, Contribuye en la orientacién del plan de vida, donde estan inmersas

las metas profesionales, se puede sefialar el area laboral elegida con un

adecuado autoconocimiento para efectuar una eleccion de tal manera que
los/las orientadas logren sus objetivos (sean familiares, laborales,
profesionales y otros) y se sientan satisfechos.

5. Te orienta para realizar una toma de decisiones adecuadas. ya que

se debe aprender a tomarlas con calma, recogiendo informacion, siendo
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realistas, analizando la situacion y siendo responsables de la eleccion

vocacional tomada. (parr.1-5)

Por tanto, la orientaciébn es un proceso que permite al orientado el
prepararse para tomar una decision con responsabilidad, tomando en
consideracion el autoconocimiento y conocimiento del contexto en el cual se esta

inmerso para la adecuada toma de decisiones.

6.2 Perfil

Esta propuesta esta disefiada para mujeres adultas que han sido victimas
de Trata de Personas con fines sexuales y que hayan finalizado con éxito el
programa “Restauracion integral y reinsercidn en la sociedad de personas
involucradas en la prostitucién y explotacion sexual comercial” de la Fundacion
Rahab. Para esto, se sugiere que la cantidad de personas para desarrollar dicha
propuesta sean de 6 a 24 mujeres, que se desarrolle con una duracién de 30

semanas, y que estas sesiones las realice él o la profesional en Orientacion.

6.3 Respaldo Tedrico

6.3.1 Orientacioén

Citando a Martinez (2008), citado por Martinez, Pérez y Martinez (2014)

se considera:

La orientacion debe propiciar la satisfaccion de tres tipos de necesidades
basicas. Personales y vocacionales, es decir, ofrecer los elementos de
reflexion que los estudiantes necesitan para madurar personal y
vocacionalmente. Estos elementos giran en torno a facilitar el
autoconocimiento, la informacion sobre el contexto socio-laboral, la
planificacion de la carrera, el proceso de toma de decisiones, habilidades

de busqueda de empleo, etc. (p.62)

Por ende, es importante en el abordaje de la disciplina de la Orientacién
diversas formas de mediacion como lo son la prevencién e intervencion,

especialmente en el area vocacional, ya que potencializa las areas que van
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desde el autoconocimiento, hasta la eleccidn vocacional o técnica, con el

propésito de abordar la integralidad de la persona.

6.3.1.1 Procesos de Intervencion desde la Orientacion

Conocimiento de si mismo

El conocimiento de si mismo le permite a la persona desarrollar nuevas
destrezas, y mejorar los aspectos débiles, de esta manera, si la persona realiza
un analisis de si mismo crecera en varios aspectos. Segun Navarro (2009), el
autoconocimiento o conocimiento de si mismo “(...) es la base de la autoestima
(concepcidn que tenemos de nosotros mismos). De ahi la importancia del

autoconocimiento para el desarrollo personal”. (p. 1)
Conocimiento del medio

Como se mencionaba anteriormente, conocer el medio en el que se esta
y se desenvuelve es parte del autoconocimiento de la persona, por tanto, estos
dos factores deben estar relacionados. Pereira (2012), considera que el

autoconocimiento es

...un proceso que se adquiere con la propia experiencia en el entorno
social (la convivencia en el hogar, en la comunidad y en la escuela). Surge
desde la infancia, cuando el nifio comienza a descubrir sus manos y sus
pies. En este periodo, a reconocer a su madre y a otras personas
importantes en su vida e intenta explorar el medio que lo rodea. La
experiencia directa de los sentidos: olores, colores, gustos, sonidos,
texturas y presiones, le permiten iniciar el conocimiento del mundo exterior

y adaptarse a ese entorno. (p. 163)
Toma de decisiones

La toma de decisiones segun Pereira (2012) recalca un aspecto esencial
en la vida de las personas, que se refiere a la toma de decisiones vocacionales-

ocupacionales. Desde esa perspectiva, los seres humanos enfrentan la
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necesidad de decidir sobre diferentes tipos de alternativas, estas basadas en sus

intereses, y objetivos propuestos.

Segun Rodriguez (1973), citado por Pereira (2001) la toma de decisiones
es “(...) parte de un largo proceso de aprendizaje, desarrollo y maduraciéon
personal, que comienza en los primeros meses de la vida del nifio y forma

peculiaridades y cualitativamente diferencias en cada etapa de su vida”. (p. 29)

Proyecto de vida

Segun D" Angelo (citado por Velasquez (s.f)), “el proyecto o plan de vida
representa, entonces, en su conjunto, “lo que el individuo quiere ser” y “lo que él
va a hacer’ en determinados momentos de su vida, asi como las posibilidades
de lograrlo” (p. 2) Por tanto, el proyecto de vida tiene varios plazos, como fin para

alcanzar las metas de la persona, que, de acuerdo con Velasquez, (s.f), son:

e Meta corto plazo (menos de un afno).
e Meta mediano plazo (de uno a cinco afos).

e Meta largo plazo (mas de cinco afios). (p. 2).

Como anteriormente se refleja, el proyecto de vida tiene varios plazos, los
cuales favorecen el cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos por el
individuo como parte de su plan. Cuando se realiza algun tipo de planificacion
basada en plazos, los mismos deben de ser planes objetivos, realistas y
coherentes, que permitan direccionar la vida al éxito con sus metas planteadas
ya logradas. No obstante, para Casullo (2003), existen las siguientes

consideraciones generales respecto al proyecto de vida, que es:

(...) la constitucion, en cada ser humano, de la “identidad ocupacional”,
entendida como la representacion subjetiva de la insercion concreta en el
mundo del trabajo, en el que puede auto percibirse incluido o excluido. (p.
411)
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Principio de prevencion

Conyne (1983), define prevencion como “se centra en la poblacion, se
dirige a las poblaciones en riesgo, se anticipa al problema, la intervencién puede
ser directa o indirecta”. (Bausela, 2007, p. 19) El principio de prevencion debe
corresponder a un abordaje desde todas las etapas del ciclo vital de las
personas, reconociendo que la etapa de la infancia es cuando mayor elasticidad
cerebral tiene el individuo y es cuando absorbe mayormente la informacién que
recibe, por lo anterior la importancia de trabajar la prevencion desde tempranas
etapas de vida y continuamente.

Principio de desarrollo

Desde la disciplina de la Orientacion, el principio de desarrollo
corresponde al proceso por el cual atraviesa cada individuo a lo largo de su vida,
iniciando desde la concepcién de un ser, hasta la muerte de este; cabe destacar
gue cada persona pasa por una serie de etapas que van fortaleciendo la
construccion de su personalidad, y en donde va haciendo el descubrimiento de
sus habilidades, cualidades y capacidades que posee. El principio de desarrollo
se basa en el ideal de que:

A lo largo de su vida la persona pasa por una serie de estadios o fases de
desarrollo cada vez mas complejas que son las que fundamentan y dan
sentido a sus actuaciones y le permiten interpretar e integrar experiencias
y conocimientos nuevos y cada vez mas amplios. Existen dos enfoques
diferentes del proceso de desarrollo; el enfoque madurativo y el enfoque
constructivo. Ambos enfoques han de ser tenidos en cuenta al plantear

una intervencién. (Conyne, 1983, citado por Bausela, 2007, p. 19)

Principio de intervencidn social

El principio de intervencion social consiste en concientizar a las personas
orientadas sobre la necesidad de actuar sobre los factores intrinsecos o

extrinsecos que estan impidiendo el logro de sus metas. Para Bausela, (2007),
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citando a Conyne, (1983) cuando se habla del principio de intervencion social
entenderemos que “es el sujeto como un elemento activo en su proceso de
desarrollo integral, y a las situaciones y a los mediadores sociales como factores

coadyuntes de ese desarrollo”. (p. 19)

6.3.2 Trata de personas con fines sexuales

Cuando se habla de trata de personas con fines sexuales, se debe
entender como una forma de comercializacion del cuerpo humano mediante la
realizacion de actividades sexuales forzadas, en donde el unico beneficiado es
él/la explotador/a de la victima. Segun La ley Contra La Trata de Personas N°
9095, (2013) se menciona como uno de los fines de trata de persona la

prostitucion ajena, la cual se entiende como:

Situacién en la cual la persona victima es manipulada u obligada a ejecutar
actos que involucran su cuerpo, para satisfacer deseos sexuales de otras

personas, con o sin remuneracion por ello. (p. 15)

Atendiendo a la cita anterior, se puede sefialar que la trata de personas
con fines sexuales es toda aquella accién que involucre la coaccion, la amenaza
hacia la victima por parte de él/la explotador/a, con el fin de ejercer actos
sexuales con su cuerpo (victima), para satisfacer el placer sexual de otras

personas a cambio de recibir dinero u otra forma de paga.
Habilidades parala vida y para la empleabilidad

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en 1999, se define las

habilidades para la vida como:

Habilidades o competencias psicosociales como: la habilidad de una
persona para enfrentarse exitosamente a las exigencias y desafios de la
vida diaria, Estas habilidades, se adquieren en el trayecto de nuestras
vidas a través de la experiencia directa, por medio de un entrenamiento

intencional, mediante el modelado o la imitacion. (p. 2)
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A continuacién, se mencionaran 12 competencias necesarias para la vida,
seleccionadas como esenciales ante los retos que enfrentan las mujeres

victimas de trata de personas con fines sexuales:

e Autoconocimiento: conocer mejor nuestro ser, caracter, fortalezas,
oportunidades, actitudes, valores, gustos y disgustos; construir sentidos
acerca de nuestra persona, de las demas personas y del mundo.

e Comunicacion asertiva: expresar con claridad, y en forma apropiada al
contexto y la cultura, lo que se siente, piensa o necesita y saber escuchar
e interpretar lo que se siente, piensa u ocurre en determinada situacion.

e Toma de decisiones: evaluar distintas alternativas, teniendo en cuenta
necesidades, capacidades, criterios y las consecuencias de las
decisiones, no solo en la vida propia sino también en la ajena.

e Pensamiento creativo: usar la razén y la “pasidén” (emociones,
sentimientos, intuicion, fantasias e instintos, entre otros) para ver las cosas
desde perspectivas diferentes, que permitan inventar, innovar y
emprender con originalidad.

e Manejo de emociones y sentimientos: aprender a navegar en el mundo
afectivo logrando mayor “sintonia” entre el propio mundo emocional y el
de las demas personas para enriquecer la vida personal y las relaciones
interpersonales.

e Empatia: ponerse desde el lugar de otra persona para comprenderla mejor
y responder de forma solidaria, de acuerdo a las circunstancias.

e Relaciones interpersonales: establecer y conservar relaciones
interpersonales significativas, asi como ser capaz de terminar aquellas
gue impiden el crecimiento personal.

e Solucion de problemas y conflictos: transformar y manejar los problemas
y conflictos de la vida diaria de forma flexible y creativa, identificando en
ellos oportunidades de cambio y crecimiento personal y social.

e Pensamiento critico: aprender a preguntarse, investigar y no aceptar las
cosas de forma crédula. Ser capaz de llegar a conclusiones propias sobre
la realidad. “No tragar entero”.

e Manejo de tensiones y estrés: identificar oportunamente las fuentes de

tensiobn y estrés en la vida cotidiana, saber reconocer sus distintas
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manifestaciones, y encontrar maneras de eliminarlas o contrarrestarlas de
forma saludable. (Martinez, 2014. p.67).

Habilidades sociales: son aquellas destrezas que nos llevan a resolver
problemas, a comunicarnos efectivamente y poder expresar nuestros
sentimientos, pensamientos y acciones de forma acertada, para poder
garantizarnos relaciones estables y duraderas. (OMS, s.f. p.2)
Ocupacion: representa la actividad realizada por un individuo, que puede
adquirir un caracter profesional cuando se desarrolla un mayor nivel de
especializacion. (Ministerio de Educacion Republica del Perua, (2013). p.
5).

Insercion laboral: es un proceso integral en el que intervienen distintos
factores para su realizacion, desde las caracteristicas que presentan las
personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral originandose
un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad. (Bisquerra
(1992). parr.1).

Empleabilidad: oportunidad del trabajador a acceder a un empleo que
cumpla con sus expectativas, con su formacion y con su trayectoria
profesional. (Pelayo, (s.f), citando a Orgemer, (2002), parr. 2).

Proyecto de vida: la constitucidon, en cada ser humano, de la “identidad
ocupacional”, entendida como la representacion subjetiva de la insercion
concreta en el mundo del trabajo, en el que puede auto percibirse incluido
o excluido. (Casullo (2003), p. 411).

6.4 Enfoques de intervencién

La disciplina de la orientacion trabaja desde varios enfoques de

intervencion y atencion para con sus orientados (as). Sin embargo, para el

abordaje de la presente propuesta de intervencion orientadora se utilizaran dos

enfoques de toma de decisiones vocacionales: 1. Orientaciéon Centrada en la

Persona, 2. Enfoque Cognitivo y 3. Enfoque Evolutivo.

Se entenderd como modelo de intervencion vocacional y ocupacional

especificamente, a los anteriores enfoques de toma de decisiones. Puesto que
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tienen gran impacto en el marco conceptual de la aplicacién de un sustento
tedrico en el proceso empirico del trabajo con las personas, ya que trata de
explicar como el individuo procesa y selecciona la informacion que se le es
suministrada. Al respecto, Jepsen y Dilley (s.f) mencionan que para la toma de
decisiones “la informacién es ordenada de acuerdo con una estrategia, de tal
forma que el que toma las decisiones pueda facilmente reconocer un camino
ventajoso de accidn y plantear un compromiso para su accién”. (citado por Rivas,
F. 2003; p. 380)

Asimismo, de acuerdo con la realidad de la persona y las circunstancias
gue rodean la decision, otras son de caracter trascendental, ya que implican la
seleccibn de una condicion con cierto grado de permanencia Yy
responsabilidades, como lo es el caso de la eleccién de una carrera u ocupacion.
En ese sentido, el enfoque de orientacion centrada en la persona fue
desarrollado por Carl Rogers (1902-1978), en el cual se menciona, segun
Naranjo (2006) que este autor bas6 su método inicial en la no directividad y en
la confianza que se debe tener en que el orientado podria saber de qué manera

desarrollar su propio camino.

Desde este enfoque se trabaja con la persona como un ser capaz de auto
dirigirse y tomar sus propias decisiones, partiendo desde el conocimiento que
tenga de si mismo, y se abordan temas como el conocimiento de si mismo, el
autoconcepto, conocimiento de las habilidades, debilidades e intereses, valores,
toma de decisiones y proyecto de vida. Segun Naranjo (2006), este enfoque
menciona, “la percepcion que el individuo tiene sobre los eventos que ocurren
en este ambiente es lo que controla el crecimiento y el desarrollo de su sistema

personal”. (p. 52)

Algunos conceptos principales que se consideran la teoria Centrada en la

Persona y que Naranjo (2006), toma en cuenta son los siguientes:

El concepto de si mismo: se considera que este es el constructo principal
de la orientacion centrada en la persona. Este es un factor basico del

desarrollo saludable de la personalidad. El concepto de si mismo se altera
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cuando se frustra a se ve amenazada la conservacion o intensificacion del

si mismo.

Capacidad del individuo para dirigirse a si mismo: la teoria de la
personalidad de Rogers, indican Feixas y Mir6 (1993), descansa en la
hipotesis de que el individuo es capaz de dirigirse a si mismo y tiene la
capacidad para conducir todos los aspectos de su vida en forma

constructiva.

Conocimiento de si mismo: El conocimiento de lo real es muy importante,
pues implica la comprension de los valores propios, las metas y aquellos
aspectos que dan significado a la vida. Este se adquiere mediante la
observacién del yo en actividad, especialmente en las relaciones sociales,

cuando el yo se exterioriza. (p. 55- 63)

Por ello, una persona con un conocimiento de si mismo y del medio en
gue se encuentra, es una persona que esta en la capacidad de dirigir su propia
vida de manera que se pueda desarrollar como ser humano y logre tomar

decisiones.
Rogers (citando por Naranjo 2006) considera que un ser humano:

Que posee un mayor conocimiento de si mismo, estd mas alerta a los
estimulos tanto del ambiente como de su mundo interno, de las ideas,
suefios, sentimientos y reacciones fisiolégicas. La persona tiende a

realizarse como ser total y con una vida unificada. (p. 63)

La importancia del conocimiento de si mismo engloba aspectos como el
reconocimiento de la persona, como un ser capaz de lograr lo que se propone,
desde la facilitacion de la funcibn compete en creer en las capacidades que
tienen las personas de lograr sus objetivos, y cambiar un estilo de vida que no le
genere beneficios. Esto siempre y cuando sea el orientado quien decida realizar
un cambio, este cambio se genera precisamente por una retrospeccion personal,
en el que se generan procesos en los cuales la persona sea capaz de generar
reflexion respecto a su autoconcepto y la percepcion que los demas tienen de

éllella. A partir de esta reflexion, de este conocimiento personal es que se
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empiezan a generar cambios importantes, principalmente en la eleccién

vocacional y ocupacional.

Por lo cual hablar de proyecto de vida va mas alla de proponerse metas u
objetivos, ya que todo es un proceso que inicia desde la concepcidn que se tiene
como persona, la historia de vida y los procesos educativos que se han generado
a lo largo de la vida. Ademas, el enfoque cognitivo indica segun Feixas y Miro,
(citado por Naranjo 2011), quienes mencionan un aspecto hecho por Blocher y

Biggs.

Que el propésito de los tratamientos cognitivos es lograr un cambio en las
estructuras cognitivas que dificultan el buen funcionamiento psicolégico
del individuo, para lo cual utilizan una variedad de procedimientos, algunos
propuestos por cada modelo y otros adaptados de la modificacion de

conducta. (p. 87)

De acuerdo con ello, este enfoque permite considerar que las personas
con las cuales se trabaje desde la orientacion vocacional y ocupacional pueden
modificar sus creencias de manera que les permita un mayor desenvolvimiento
en su area vocacional, conociendo de si mismos caracteristicas importantes para
su eleccidn de carrera u ocupacion. Por su parte, Naranjo (2006), citando a
Feixas y Villegas (1990), proponen un modelo de relacion terapéutica a la que

llaman de experto a experto, la misma es:

Consideran que el orientado es un experto en los contenidos de su mundo
personal y el terapeuta es un experto en las relaciones humanas y en el
funcionamiento de sistemas de construccion, ambos investigan para
encontrar las hipétesis acerca de la realidad que el orientado presenta

como problema. (p. 88)

Siguiendo con esta linea, Vidal y Fernandez (2009) aportan que, desde la
disciplina de la Orientacion se facilita informacion para que el orientado logre
desarrollar y potenciar sus competencias, se busca reducir la incertidumbre del
orientado en relacién con la eleccién de carrera y ocupacion, de manera que le

permite aclarar sus alternativas vocacionales y ocupacionales. Por ello, el
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proceso de Orientacion vocacional que inicia con el autoconocimiento pretende
precisamente disminuir la incertidumbre que generan las transiciones

vocacionales y ocupacionales para una apropiada toma de decisiones.

Finalmente, el enfoque evolutivo segun Pereira (2012), es un proceso que
se da en diferentes etapas del desarrollo integral del individuo, y que abarca
desde la niflez hasta la vejez. Para Ginzberg, Gingsburg, Axelrad y Herma
(1992), “el desarrollo vocacional es un proceso en el que se dan una serie de
decisiones que culminan con la eleccién vocacional”. (p. 10) Ademas, el enfoque
evolutivo asigna importancia al autoconocimiento, la madurez vocacional y a la
conducta vocacional de las personas. Por otro lado, el desarrollo vocacional con
las tareas de Buhler como “proceso continuo de progreso personal y maduracion
a lo largo de la vida; en el cual cada etapa tiene sus tareas vocacionales

especificas”. (Pereira, 2012, p. 10)

Aunado a lo anterior, Batista y Cancel, mencionan que el desarrollo
vocacional corresponde al “proceso durante el cual la persona desarrollan la
capacidad para desempenarse en el trabajo como parte de vida...busca, obtiene
y procesa informacion acerca de si misma, acerca de las alternativas educativas

y acerca del mercado laboral” (Pereira, 2012, p. 10).

6.5 Objetivos

6.5.1 Objetivo general
Modulos 1y 2

e Diseflar y desarrollar estrategias que permitan el abordaje de la
reinsercion social desde lo ocupacional/laboral de las mujeres victimas de
la trata de personas con fines sexuales desde la disciplina de la

Orientacion.
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6.5.2 Objetivos especificos
Moédulo |

e Desarrollar un conjunto de habilidades basicas en las mujeres
beneficiarias para la promocion de la salud integral individual y colectiva,

como parte de su reinsercion social.
Modulo I

e Implementar estrategias que permitan la autoevaluacion y el modelaje

para la busqueda de empleo de las mujeres beneficiarias.

6.6 Metodologia

La presente Propuesta de Intervencion Orientadora plantea el disefio y el
desarrollo de sesiones, basadas en dos modulos grupales, con una duracion de
dos horas y treinta minutos, y con una sesion individual por semana segun la
solicitud de las personas beneficiarias. Las tematicas para desarrollar e

implementar en sesiones grupales son:
Modulo |

e Autoconocimiento

e Comunicacion asertiva

e Toma de decisiones

e Pensamiento creativo

e Manejo de emociones y sentimientos
e Empatia

¢ Relaciones interpersonales

e Solucion de problemas y conflictos

e Pensamiento critico

e Manejo de tensiones y estrés

e Habilidades sociales
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Modulo

e Ocupacion
e Insercion laboral
e Empleabilidad

e Proyecto de vida

Se plantea un cronograma para el cumplimiento de las 30 semanas de

aplicacion de los médulos:
Cronograma de actividades
Modulo I, semanas 1y 2

e Introduccion a la Propuesta de Intervencién y presentacion de él o la
profesional en Orientacion, presentacion de las mujeres beneficiarias y

desarrollo de la primera competencia en autoconocimiento.
Modulo |, semanas 3y 4

e Retomar de la sesidn anterior aspectos principales y desarrollar

comunicacion asertiva.
Médulo I, semanas 5y 6

e Retomar de la sesion anterior aspectos principales y desarrollar toma de
decisiones

Modulo |, semanas 7y 8

e Retomar sesidn anterior aspectos principales y desarrollar pensamiento

creativo.
Modulo I, semanas 9y 10

e Retomar sesion anterior aspectos principales y desarrollar manejo de

emociones y sentimientos.
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Modulo |, semanas 11y 12

e Retomar sesion anterior aspectos principales y desarrollar solucion de

problemas y conflictos.

Modulo I, semanas 13y 14

e Retomar sesidn anterior aspectos principales y desarrollar pensamiento

critico.
Modulo |, semana 15y 16

e Retomar sesion anterior aspectos principales y desarrollar el manejo de

tensiones y estrés.
Modulo |, semanas 17y 18

e Retomar sesién anterior aspectos principales y desarrollar y habilidades

sociales.
Médulo II, semanas 19y 20

e Introduccion al segundo médulo de la Propuesta de Intervenciéon vy
presentacion de él o la profesional en Orientacidon, desarrollar tematica

ocupacion.
Modulo I, semanas 21y 22

e Retomar sesion anterior aspectos principales y desarrollar e insercion

laboral.
Médulo II, semanas 23, 24 y 25

e Retomar sesion anterior aspectos principales y desarrollar temética
empleabilidad.

Maodulo I, semanas 26 y 27

e Retomar sesidn anterior aspectos principales y desarrollar tematica

proyecto de vida.
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Maodulo I, semanas 28 y 29

e Aplicacion de entrevistas laborales como practica, con profesionales del

area de recursos humanos de diferentes instituciones publicas y privadas.
Mdodulo I, semana 30

e Graduacion y cierre de proceso.
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Apéndice 1

| CENTRAL

Cuestionario dirigido al Profesional en Trabajo Social de Fundacion Rahab.

El presente cuestionario forma parte de una investigacion para obtener el grado
de Licenciatura en Orientacion Educativa en la Universidad Central. Se indaga
acerca de “la reinsercion social de las mujeres victimas de Trata de Personas
con fines Sexuales, mediante la exploraciéon vocacional-ocupacional, en
Fundacién Rahab”. La informacion brindada es de carécter confidencial y de uso
exclusivo para esta investigacion, por lo que se solicita sea lo més claro (a) y
sincero(a) posible. Se agradece de antemano su gentil. participacion en este

estudio.

A continuacion, se realizaran una serie de preguntas con el fin de enriquecer

dicha investigacion.

Nombre:

Grado académico:

Experiencia abordando la temética:

1. ¢Describa que caracteristicas tienen las mujeres victimas de trata de
personas con fines sexuales?
2. ¢De qué forma la autoestima incide segun su criterio para que una mujer

sea victima de trata de personas con fines sexuales?
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3. Desde su punto de vista. ¢Cuales factores personales considera que
influyen en la captacion de mujeres, para ser victimas de trata de
personas con fines sexuales?

4. ¢A nivel socioecondmico, cuales factores influyen en la captacion de

mujeres, para ser victimas de trata de personas con fines sexuales?

ol

. ¢ Qué rasgos de la personalidad observa usted en las mujeres que buscan

la reinserciéon?

[o2]

. ¢ Qué intereses ha observado usted en la poblacion de mujeres que han

sido victimas de Trata de Personas Con Fines Sexuales?

~

De los siguientes factores ocupacionales que inciden en la reinsercion
social como personalidad, habilidades, valores e intereses, ¢Cuales
considera usted que tienen mayor influencia en esta poblacién?

8. De los siguientes factores: Familia, roles género y aspectos
socioecondmicos ¢ Cual considera usted es primordial trabajar para la
reinsercion social?

9. ¢Cuales son las principales vocaciones que predominan en las mujeres
victimas de Trata de Personas con fines Sexuales?

10.¢,Como definiria usted desde su area de intervencion los factores
intrinsecos y extrinsecos, para la reinsercion social de personas que han
sido victimas de Trata de Personas con fines Sexuales?

11.¢Qué caracteristicas a nivel de educacién debe tener una persona en
condicion de sobreviviente de Trata de Personas con fines Sexuales para
favorecer la reinsercion social?

12.¢Qué influencia tiene el grado académico, para favorecer la reinsercion
social de personas que han sido victimas de Trata de Personas con fines
Sexuales?

13. ¢ Qué requiere mejorar el mercado laboral, para que se dé la reinserciéon
social de personas que han sido victimas de Trata de Personas con fines
Sexuales?

14. ¢ Qué ofrece el mercado laboral actual, para favorecer la reinsercién social
de personas sobrevivientes de Trata de Personas con fines Sexuales?
15. ¢ Desde su experiencia como profesional, se podria enlazar la vocacion
de las mujeres victimas de Trata de Personas con fines Sexuales, con la

oportunidad ocupacional del medio?
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| CENTRAL

Cuestionario dirigido a mujeres de beneficiarias en Fundacién Rahab

El presente cuestionario forma parte de una investigacion para obtener el grado
de Licenciatura en Orientacién en la Universidad Central. Se indaga acerca de
“la reinsercion social de las mujeres victimas de Trata de Personas con fines
Sexuales, mediante la exploracion vocacional-ocupacional, en Fundacion
Rahab”. La informacién brindada es de caracter confidencial y de uso exclusivo
para esta investigacion, por lo que se solicita sea lo mas clara y sincera posible.

Se agradece de antemano su gentil. participacion en este estudio.

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de preguntas a las cuales

debe responder de una forma clara.

=

Hablame de su nifiez.

¢,Cuales valores reconoce en usted?

¢, Como era usted antes de ser victima de Trata de Personas con Fines
Sexuales?

4, ¢Como se describiria usted en el momento de ser victima de Trata de
Personas con Fines Sexuales?

¢, Como se describe actualmente?

¢ Qué significa para usted ser mujer?

¢, Qué valores practica usted dia a dia?

¢, Qué te gustaria ser?

© ® N o O

¢, Cuando eras nifia que querias ser de grande?
10. ¢ Cuadles son sus intereses actualmente?

11. ¢, Qué opina su familia al usted buscar un nuevo empleo?
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12. ¢ En que considera usted que es buena o bien que cosas se te facilitan
hacer?

13. ¢ Existe algun tipo de trabajo que le gustaria desempefar y te han
negado la oportunidad? ¢ Por qué?

14.:Qué es lo que mas te gusta hacer o le causa mayor interés?

15. ¢ Ahora que buscas un nuevo empleo que te motiva?

16. ¢, Qué piensas de las oportunidades que te ofrece la sociedad?

17.¢Hay igualdad en ser hombre o ser mujer?

18. ¢ Para usted es importante el estudio?

19. ¢ Actualmente tiene algun impedimento para estudiar?

20. ¢ Conoces las oportunidades que te ofrece el medio (empleo)?

21. ¢ Piensas que el grado educativo que tienes en este momento es
favorable o desfavorable para encontrar una ocupacion?

22. ¢ Qué obstaculos sientes que tiene a nivel personal para conseguir un

empleo o estudio?
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