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1.1.Planteamiento del problema

Los menores en edad escolar merecen estar inmersos en un sistema educativo de calidad,
tanto para recibir por parte de los docentes ensefianza dptima, como para contar con espacios
o0 entornos fisicos adecuados y adaptados a sus necesidades de estudio. Dichos espacios
fisicos deben ser factores de motivacién para los estudiantes, de tal manera que afecten
positivamente el rendimiento académico de ellos. Tal y como se evidencia en el informe del
Estado de la Nacion del 2010, en Costa Rica el 24% de los estudiantes se vieron influenciados
en su rendimiento académico por el entorno en el cual se encontraban, ahi se midieron un
conjunto de variables del modelo definitivo como el entorno fisico, aspectos del aula y
aspectos socioeconémicos (Informe estado de la Nacion 2010).

Asimismo, es importante el tema de esta investigacidn para que los docentes puedan darse
cuenta de cdmo el entorno fisico afecta el rendimiento académico y la motivacion de los
estudiantes. Segun la revista Educare, el aprendizaje es multifactorial y complejo, demanda
la existencia de condiciones ambientales y del entorno fisico minimas, especialmente porque
el ambiente ensefia por si mismo. Aspecto que se corrobord mediante las observaciones
realizadas en los salones de clase de diversos centros educativos en el pais, las cuales
evidenciaron las diferencias y carencias existentes en los ambitos fisico, metodologico y
motivacional de los ambientes de aula, en elementos tales como: la temperatura, la
ventilacion, el color de las paredes, el cielo raso, la intensidad de la luz, las decoraciones sin
objetivo pedagdgico y poco acordes con la edad y etapa del desarrollo de los estudiantes,
recursos y materiales limitados y precarios, limpieza deficiente (Revista Electronica Educare
Universidad Nacional numero 1409-4258).

De igual modo, las personas estudiantes necesitan estar en un entorno fisico donde se
genere un aprendizaje significativo, que les despierte su deseo por aprender y explorar, ya
gue muchas veces el espacio con que cuentan en un aula es muy reducido, lo cual les impide
llevar a cabo ciertas actividades.

Del mismo modo, los educadores conscientes de la necesidad de generar nuevas ideas, de
crear y compartir conocimientos para resolver los problemas educativos en una sociedad que
se transforma a gran velocidad, deben afrontar grandes cambios, porque ellos son los

13
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Ilamados a liderar la educacion y a propiciar un aprendizaje de calidad, al tomar en cuenta lo
que puede o no afectar el rendimiento académico en los educandos.
Por tanto, el problema que se aborda se plantea a continuacion:
¢Cudl es la influencia del entorno fisico sobre el rendimiento académico de las personas
estudiantes de 1 y 11 Ciclo del Centro Educativo Cristébal Colon, perteneciente a la Direccion
Regional de Educacion de Desamparados circuito 05, durante el primer cuatrimestre del
2021?

1.2.0Dbjetivos
1.2.1. Objetivo general

Analizar la influencia del entorno fisico sobre el rendimiento académico de las
personas estudiantes de | y Il Ciclo del Centro Educativo Cristébal Colon, perteneciente a la
Direccion Regional de Educacién de Desamparados circuito 05 durante el primer

cuatrimestre del 2021.

1.2.2. Objetivos especificos

e Realizar un anlisis FODA de la infraestructura de la institucion, con el fin de mejorar

el rendimiento académico de los estudiantes.
e Determinar como influye el entorno fisico sobre el rendimiento académico de las
personas estudiantes.

e |dentificar la motivacion de los docentes en relacion con su entorno fisico y coémo

este influye en el rendimiento académico de los estudiantes.

1.3.Justificacion
La importancia del este tema radica en que existen factores que pueden afectar el
aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes y es de suma importancia estudiarlos,

con el fin de corregirlos y darle posibles soluciones que favorezcan al estudiantado, la
14
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disposicion de un aula determinada provoca que los docentes deban considerar todos los
diversos aspectos de dicho entorno.

La presente investigacion tiene como objetivo general analizar la influencia del entorno
fisico sobre el rendimiento académico de las personas estudiantes de | y Il Ciclo del Centro
Educativo Cristdbal Colon, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de
Desamparados circuito 05 durante el primer cuatrimestre del 2021.

Esta investigacion surge por un interés particular de las investigadoras hacia el estudio de
los espacios donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje, es decir el espacio
del aula, considerado como un espacio privilegiado, para el desarrollo de la mayor parte de
la praxis educativa, planteando su disposicion fisica desde una organizacion intencionada,
que busca producir un acontecimiento significativo de aprendizaje.

Aunado a lo anterior, segun Pizarro (1985) indica que: “El rendimiento académico es
entendido como una medida de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan,
en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de
instruccion o formacion” (p.87). Desde la perspectiva del nifio o nifia el rendimiento
académico se entiende como la capacidad respondiente de este frente a estimulos educativos,
susceptible de ser interpretado, segun objetivos o propdsitos educativos preestablecidos.

Ante esta situacion, la idea es proponer espacios que propicien el mejoramiento del
rendimiento académico de los estudiantes es muy relevante, ya que el espacio del aula o
Ilamado también espacio de aprendizaje es considerado un educador mas, ya que no solo sus
caracteristicas fisicas lo determinan, sino todos los procesos que se desarrollan en él.

En estos ultimos diez afios se han ido generando experiencias en educacion infantil, por
tanto, se planted la presente investigacion con la finalidad de conocer como influye el
espacio fisico en el rendimiento académico, basado en una pedagogia activa, en las
posibilidades de actuacion de los estudiantes y ver de qué manera se relacionan con los

objetivos pedagdgicos planteados por los docentes.
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1.4. Antecedentes

Los primeros estudios sobre como el entorno fisico afectaba el rendimiento de las
personas, surgieron en 1925, realizados para verificar la correlacion entre productividad e
iluminacion en el area de trabajo. Asimismo, en estos se analizé el efecto de la iluminacion
sobre el rendimiento de los obreros. Se pudo comprobar que el entorno fisico, afectaba las
condiciones psicoldgicas de los trabajadores y por ende estas afectaban la productividad, a
mayor luz mayor productividad y viceversa.

De este modo, se llego a la conclusion de que, si se cambiaba el entorno fisico para bien,
el ambiente social mejoraria; no obstante, el entorno social del lugar de trabajo no es mas que
uno de los factores de interaccidn que influyen en la productividad.

Chiavenato (2012) sefiala que: “Posteriormente para 1930 el estudio del entorno fisico y
como este afectaba en las relaciones humanas y productivas en las empresas se empezo a
llevar a la educacion en las universidades de los Estados Unidos™ (p.44). Es asi como, a
mediados de 1940, al obtener muy buenos resultados, tanto en la socializacion de estudiantes
como en el campo académico, por primera vez, se inicia una revision del espacio en las aulas
y la interrelacion de esta con los estudiantes y docentes.

Adicionalmente, un estudio del 2014 de la Universidad de Salford, en Inglaterra, revela
que el entorno fisico donde se desarrolla el aprendizaje puede variar el rendimiento de los
estudiantes hasta en 25%, pues influye en la motivacion, la retencién, la atencion, asi como
en el aprendizaje y el 6ptimo desarrollo académico.

En la Universidad Nacional, en Heredia (2015) realizaron un estudio llamado: “Los
ambientes de aula que promueven el aprendizaje, desde la perspectiva de los nifios y las
nifias escolares”, con el objetivo de determinar los factores fisicos y socioemocionales de
los ambientes escolares que favorecen el aprendizaje.

Dicha investigacion se elaboré mediante una metodologia mixta y se utilizaron los dos
enfoques: cualitativo y cuantitativo, dirigido tanto a estudiantes como docentes. En el cual
los infantes manifestaron que, en algunas ocasiones, el espacio disponible parece
insuficiente para el nimero de estudiantes. De acuerdo con este estudio los estudiantes

manifestaron su disfrute por aprender cuando se dan actividades ludicas, cuando existen
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materiales didacticos, y cuando el mobiliario y la infraestructura fisica estan en las
condiciones adecuadas.

Al mismo tiempo, en una universidad de Malaga, en 2015, se llevo a cabo un estudio
titulado, La importancia de los espacios escolares en la ensefianza-aprendizaje de los
discentes. Dentro del estudio se pretende dar a conocer aprendizajes obtenidos por los
estudiantes, asegurando que los espacios dentro fisicos usados en el proceso de aprendizaje
son de gran importancia, asimismo se considera como un espacio pedagogico.

Este estudio gener6 como conclusién que los espacios fisicos son de gran importancia
para formar un desarrollo integral, fomentan el pensamiento critico y reflexivo, potenciando
aprendizajes significativos en los estudiantes, al desarrollar la creatividad y el trabajo
cooperativo. Al respecto, Heras, (2001) aduce:

El espacio educa, ensefia, comunica, forma, libera, modela, habla, rie, llora, invita a
vivir, a sofiar, a estudiar. El espacio tiene un lenguaje de libertad, de autonomia, de
actividad, de camino, de horizonte abierto. Todo depende del disefio arquitecténico
y de la bondad de cada elemento, del atractivo de las instalaciones, del encanto
misterioso e inefable de su arquitectura, de las soluciones imaginativas de los
docentes (s.).

En otro orden de ideas se destaca aqui la resefia histdrica de la institucion, la escuela
Cristobal Coldn se ubica en la comunidad de San Ignacio, costado norte del parque monsefior
Sanabria. Perteneciente al cantdn de Acosta, de la provincia de San Jose.

Esta institucién nacié cuando, por decreto ejecutivo N°27 con fecha de febrero de 1886,
fue creado el distrito Escolar de San Ignacio, dependiente del canton de Aserri, del cual
formaba parte en ese entonces. El primer lugar en el que estuvo ubicada la escuela fue en la
casa del sefior Nicolas Saborio, situada en San Luis, en la entrada de la calle que conduce a
Turrujal. Segun relatan antiguos moradores de Acosta, al ser todavia un distrito de Aserri y
sin haber maestro pagado por el Estado, los vecinos consiguieron colaboracién de don
Baltasar Camacho, quien daba lecciones por un salario de cincuenta céntimos mensuales y la

comida.
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Este maestro daba lecciones de lectura, escritura y catecismo. Después fueron maestros
don Jesus Silva y don Rafael Barboza, quienes impartian lecciones Unicamente a varones.
Luego consiguieron una maestra para las mujeres, que fue la sefiora Jovita Granados. Como
no disponian de aulas, don Agustin Mesén construyo un galerdn para alojarlas.

Fue asi como poco a poco fue creciendo el interés por la ensefianza publica en la
comunidad, hasta que se logré el nombramiento e instalacion de la primera Junta de
Educacién, nombrada I6gicamente por la municipalidad de Aserri. Esta Junta la
integraron las siguientes personas: don Rosendo Granados, don Nicolas Saborio y don

Tranquilino Urefia, alla por el afio1887.

1.1.Proyecciones

La presente investigacion pretende que las personas docentes del Centro Educativo
Cristobal Coldn identifiquen como elemento significativo la importancia de un ambiente
agradable para la motivacion hacia el aprendizaje como un proceso determinado por las
necesidades y los impulsos del individuo, los cuales originan la voluntad de aprender en
general y concentran la voluntad, para lo cual, tanto estudiantes como docentes, requieren
realizar ciertas acciones, antes, durante y al final, que incidan, positivamente, en la
disposicion favorable ante el estudio y el proceso de aprendizaje en general.

Identificar que un ambiente educativo de calidad requiere de un proceso complejo que va
mas alla de una simple decoracidn y abastecimiento de materiales dentro de un espacio fisico;
es decir, el disefiar ambientes que promueven el aprendizaje implica planear, organizar, con
un objetivo pedagdgico claro y acorde con las caracteristicas, intereses y necesidades de los
educandos y del contexto en el que estan inmerso.

El sistema educativo debe contemplar la asignacion de fondos para que sean utilizados en
los centros educativos, a manera de adecuar las aulas con espacio fisico suficiente, donde los

estudiantes puedan recibir una educacion de calidad.

18



-—
L

R5 1D AD

CENTRAL

CAPITULO Il: Marco Teorico

19



' v
UNIVERSIDAD

CENTRAL

2.1.Marco Tedrico

En primera instancia, el punto de partida para construir un marco teorico lo constituye el
conocimiento previo de los fendmenos que se abordan, asi como las ensefianzas que se
extraen de un trabajo de revision bibliografica que necesariamente se debe realizar. Sumado
a ello, se puede acotar que el marco tedrico tiene como objeto dar a la investigaciéon un
sistema coordinado y coherente de conceptos, proposiciones y postulados, que permita
obtener una vision completa del sistema tedrico y del conocimiento cientifico que se tiene
acerca del tema de una manera fundamentada.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2007): “El marco teorico es un compendio
escrito de articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual del
conocimiento sobre el problema de estudio. Nos ayuda a documentar cOmo nuestra
investigacion agrega valor a la literatura existente™ (p.64).

A partir de lo anterior, se procede a definir los siguientes conceptos:

2.2.Educacion

2.2.1. Concepto
Segun Picado (2003): “El fin de la educacion es el desarrollo humano sostenible, segiin
los grandes pilares para una politica educativa” (p.41). De acuerdo con lo anterior, la
educacion como concepto, se puede estudiar como fin, ya que busca un objetivo primordial
de la definicion, como lo es el desarrollo del ser humano, mientras pasa por las etapas de la
educacion, la cuales son ensefianza y aprendizaje.

Asi pues, la educacion como proceso de socializacion y enculturacion de las personas a
través del cual se desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas,
técnicas de estudio y formas de comportamiento ordenadas con un fin social (valores de
trabajo en equipo, cuidado con la imagen, moderacion del dialogo).

La funcion de la educacion es ayudar y orientar al educando, para conservar y utilizar los
valores de la cultura que se le imparte, fortaleciendo la identidad nacional. La educacién,

abarca muchos ambitos; como la educacion formal, informal y no formal.
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2.2.2. Educador

El educador ha sido considerado, a través del tiempo, como un transmisor de
conocimientos que se encarga de la educacion intelectual y hasta moral de los sujetos; sin
embargo, actualmente con las nuevas pedagogias activas el docente se considera no tanto un
transmisor sino un mediador entre el sujeto y el aprendizaje, asignandosele diversas
funciones, entre las cuales se encuentra como principal: la formacién de sujetos autbnomos
y competentes dentro del medio, lo cual incluye una educacion tanto intelectual como social.
Entonces, el docente es el encargado de guiar el proceso de aprendizaje y animar a los
estudiantes creando situaciones significativas que propicien aprendizajes.

Segun Diaz (1988): “La funcion central del docente consiste en orientar y guiar la
actividad mental de sus alumnos, a quienes proporcionara una ayuda pedagdgica ajustada a
su competencia” (p.2).

De tal forma, el docente tiene el deber de potenciar y fortalecer el desarrollo integral de
los educandos, a la vez que propicie el aprendizaje significativo en cada uno de ellos. Para
cumplir con tal objetivo, es indispensable que conozca cdmo se da dicho desarrollo y proceso
de aprendizaje, y tener en cuenta que éste no se presenta igual en todos los individuos, si no
que en su aula cuenta con una cantidad de personas que se diferencian entre si.

Es en este aspecto donde entra en juego el reconocimiento de la diversidad, no sélo
sociocultural, sino cognitiva, pues cada individuo es Unico y posee capacidades y estilos
cognitivos diferentes que estan ligados no sélo a su condicion bioldgica, sino también

cultural.

2.2.3. Funciones del educador
El educador es quien se dedica profesionalmente a la ensefianza, bien con caracter
general, bien especializado en una determinada area del conocimiento, asignatura, disciplina
académica, ciencia o arte.
Diaz (2007) sefiala que: “Ademas de la transmision de valores, técnicos y conocimientos

generales o especificos de la materia que ensefia, parte de la funcién pedagdgica del

21



' L
UNIVERSIDAD

CENTRAL

educador, consiste en facilitar el aprendizaje para que el alumno lo alcance de la mejor
manera posible” (p.98).

Paralelamente a las funciones docentes, los educadores suelen realizar funciones de
investigacion, de formacion permanente y tareas organizativas directivas en los centros
educativos.

El docente debe estar consciente de la responsabilidad y compromiso que tiene de forma
individual y a nivel social, al reconocer su papel como eje de transformacién de generaciones
y sociedades, una vez comprendida la responsabilidad podran verse de forma clara las
funciones para lograr la construccion de individuos reflexivos, criticos y responsables en la

sociedad.

2.2.4. Actividades como docente

Se puede decir que son las que realiza el educador para desenvolverse en su practica
educativa y lograr que los estudiantes obtengan un adecuado proceso de ensefianza y
aprendizajes acorde a las necesidades e intereses. Por ello, al encontrarse en una nueva
comunidad, debe comenzar su labor realizando el diagnéstico institucional, comunal y de
nifio, a fin de conocer caracteristicas, personalidades, intereses, preocupaciones, problemas
necesidades y dificultades.

Dengo (1995) sefiala que: “Asi mismo se identificaran dentro de las actividades del
docente, fortalezas, habilidades y destrezas que posee el como docente. El diagnostico
permite tener una actitud de compromiso, cambio y un pensamiento flexible ante los retos

que se le presentan, sobre todo permite adecuar su curriculo al contexto” (p.86).

2.3.Motivacion

La motivacion es un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta de la persona
hacia metas o fines determinados; es el impulso que mueve a la persona a realizar
determinadas acciones y persistir en ellas para su culminacion, en seguida, se presentan

diferentes conceptos relacionados con esta:
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2.3.1. Concepto

Es la habilidad de la empresa para crear un entorno en el cual los empleados puedan y
estén dispuestos a manifestar estas repuestas que se desean y a trabajar para conseguir el
cumplimiento de las metas de la empresa. Koontz. y Heinrich (2007) sefialan que: “La
motivacion es un término general que se aplica a todo tipo de impulsos, deseos, necesidades,
aspiraciones y fuerzas similares” (p.122).

La motivacion siempre debe estar al tope en una empresa, ya que esta le permite a la
organizacion trazar metas y objetivos los cuales siempre se lograran en el tiempo establecido.
Sin embargo, se debe tomar en cuenta que no a todos nos motiva lo mismo; por ello, es
importante que en una organizacion los altos jerarcas conozcan el factor motivador de cada
colaborador.

Aunado a ello, se puede indicar que los colaboradores son seres humanos y, muchas veces,
los factores motivacionales provocan que los impulsen a proponerse metas personales, pero,

a la vez, esas metas benefician al grupo de trabajo, como en el caso de los grupos informales.

2.3.2. Motivadores

Los motivadores son muy importantes dentro de la organizacion, Koontz y Weihrich
(2007) indican que: “Los motivadores son cosas que inducen a un individuo a actuar” (p.469).
Dicho lo anterior, se puede afirmar que, de este modo, al existir motivadores, las personas
con tal de satisfacer sus necesidades siempre iran en busca de dichos impulsos, que pueden
ser: regalias, dinero, reconocimientos, o cualquier elemento que las haga sentirse bien;
asimismo, estos ayudan a influenciar para que cada persona trace y canalice sus fuerzas para
conseguir los objetivos organizacionales y personales.

Ademas, los motivadores incentivan al colaborador a proyectarse en la institucion y
potencian su autodesarrollo personal, mediante el logro de las metas personales e
institucionales, con lo cual la motivacion siempre estara al tope, y hard que esta se proyecte

ante los clientes y se pueda traducir en un servicio diferenciado y con calidad.
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2.3.3. Motivacion Positiva

La motivacion positiva es importante, tanto para un colaborador como para un lider, como
en la vida misma, la actitud y el clima con que se afronten las tareas marcaran el grado de
éxito obtenido. Por eso es importante conocer las claves para no bajar el animo y no perder
nunca de vista el optimismo.

Koontz y Weihrich (2007) sefialan que: “La motivacion positiva se refiere al proceso por
el cual un individuo inicia 0 mantiene adherido una conducta gracias a la obtencion de una
recompensa positiva, sea externa o interna” (p 487).

A continuacion, se presenta una serie de aspectos para mantener la motivacion positiva:

¢ Nunca se debe perder de vista las metas de los colaboradores.

Durante tu planificacion estratégica se plantea una serie de objetivos sensatos que se
pueden cumplir de acuerdo con las capacidades y habilidades personales. Como es légico,
resulta de vital importancia que jamas se pierda de vista las metas.

e Se debe ser consciente de los logros y de las recompensas de grupo.

Es necesario trabajar duro en el dia a dia, pero también se debe disfrutar. Una motivacion
personal positiva requiere de la toma de consciencia de los logros que se van alcanzando. No

hay que olvidar todo cuanto se va consiguiendo, asi como recibir recompensas por ello.

2.3.4. Motivacion Negativa

Koontz y Weihrich (2007) sefialan que: “La motivacion negativa hace referencia al
proceso por el cual una persona inicia o se mantiene adherida a una conducta para evitar una
consecuencia desagradable, tanto externa o interna” (p.488).

La expectativa de evitar una consecuencia desagradable, ya sea que venga del exterior
como un castigo o del interior de la persona como un sentimiento de frustracién. Este
resultado negativo tiende a inhibir la conducta que lo generd. Sin embargo, las modernas
concepciones gerenciales no consideran recomendable la utilizacion de la motivacion
negativa, la amenaza, el miedo y, por lo general, proponen el castigo como dltimo recurso

para enfrentar conductas no deseadas.
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2.3.5. Motivacion Cotidiana
La motivacion cotidiana hace referencia al interés de una persona por la actividad diaria
y la gratificacion inmediata que ésta produce. Koontz y Weihrich (2007) aducen que: “La
motivacion cotidiana se ve influenciada por una serie de factores del momento, y esta tiende
a veces a ser perjudicial o a elevar los momentos cotidianos” (p.490).
Entre los factores que influyen en la motivacion cotidiana se encuentran:
o La valencia: valor que ponemos a los posibles resultados de nuestras acciones. A
mayor valor, mayor motivacion.
o La expectativa: la creencia sobre la posibilidad de ver cumplidas nuestras metas. En
ella influyen nuestras creencias sobre la capacidad de control sobre la meta.
o El tiempo transcurrido hasta obtener una recompensa: cuanto antes la obtengamos,

mayor motivacion.

2.3.6. Motivacion centrada en la tarea
Koontz y Weihrich (2007) sefialan que: “La motivacion centrada en la tarea, se entrena
con el objetivo de conseguir mejorar las habilidades técnicas, fisicas y psicoldgicas, para un
mejor desempeio en el grupo” (p.491).
En este caso, el impulso por realizar la actividad fisica se saca de los retos y resultados
personales y la impresién que se hace del progreso y dominio en el deporte al que se dedique

una persona.

2.4.Entorno Fisico

Se denomina entorno a todo aquello que rodea a una persona o a un objeto particular, pero
sin formar parte de el. En qué consista el entorno depende del caso particular:
un entorno puede consistir en una serie de objetos fisicos, en una zona geografica, en un
grupo determinado de personas, continuacion se explican varios conceptos que pertenecen al

entorno fisico.
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2.4.1. Ambiente

El concepto de ambiente involucra maltiples factores y ambitos de un contexto; es decir,
todo aquello que rodea al hombre, lo que puede influenciarlo y puede ser influenciado por él,
por lo tanto, el ambiente donde la persona estd inmersa se conforma de elementos
circunstanciales fisicos, sociales, culturales, psicolégicos y pedagdgicos del contexto, los
cuales estan interrelacionados unos con otros.

Morales (1999) asevera que: “Desde otros saberes, el ambiente es concebido como el
conjunto de factores internos bioldgicos y quimicos, externos fisicos y psicosociales que
favorecen o dificultan la interaccion social” (p.99). Esto admite trabajar la teméatica ambiental
desde una posicién que integra variables fisicas, humanas, sociales e incluso historicas,

necesarias para concebir la idea de un medio ambiente complejo y holistico.

2.4.2. Ambiente Educativo

Es una participacion en el proceso como condicidn necesaria para lograr interaccion e
interactividad, son formas bésicas de participacion donde los ambientes de aprendizaje
exigen del maestro: planeacion previa, guia de orientacion para el estudiante hacia un logro
de competencia.

Jaramillo (2007) aduce que: “El ambiente educativo es el conjunto de estructuras fisicas
y relaciones humanas en el que se desenvuelve una comunidad educativa, ya sea aula,
servicio, facultad u hospital” (p.11).

Los procesos de ensefianza-aprendizaje son interdependientes con el contexto en el que
se desarrollan. La evaluacion de los ambientes educativos pretende analizar lo que esta
pasando en un entorno formativo determinado, y su objetivo es proporcionar un cuadro

completo y sistematico de lo que esta ocurriendo.

2.4.3. Espacio fisico del aula

Un ambiente de aprendizaje es un entorno fisico y psicolégico de interactividad regulada

en donde confluyen personas con propdsitos educativos que evidencia la necesidad de contar
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con un ambiente educativo que promueva el aprendizaje y, por ende, el desarrollo integral de
los nifios y nifias.

Para Jaramillo (2007): “Esta idea al considerar que el ambiente del salon de clase es
esencial en el favorecimiento del desarrollo fisico, social y cognitivo de los nifios y las nifias”
(p-2). Simultaneo a ello, resalta la importancia del desarrollo integral de las personas
inmersas en el proceso educativo, el cual busca “promover su integracion social critica”.

Anudado a lo anterior, se tiene el espacio y la distribucidn del mobiliario, materiales, entre
otros elementos contribuyen positiva 0 negativamente con las relaciones interpersonales
desarrolladas en el ambito interno del aula y entre los diferentes actores del proceso

educativo; en consecuencia, con la construccion exitosa del conocimiento y del aprendizaje.

2.4.4. Areas geograficas del espacio fisico

El espacio geografico es el entorno en el que se desenvuelven los grupos de los seres
humanos en su interrelacion con el medio ambiente; por consiguiente, es mano a
una construccion social.

Jaramillo (2007) refiere que: “Un concepto geografico de paisaje en sus distintas
manifestaciones, paisaje, paisaje industrial, urbano. También se emplea el término territorio”
(p.4).

Como punto de vista para el estudio de la organizacion de la sociedad, el término espacio
geogréfico hace referencia a la organizacion econémica, politica y cultural de la sociedad
observada, desde un punto de vista geométrico, como un conjunto de nodos ciudades, hitos,
lineas, infraestructuras de transporte y comunicacion, areas, usos del suelo, lugares, flujos,
intercambios de informacion, mercancias, jerarquias rango de ciudades y lugares y

difusiones.

2.5.Analisis FODA
Las organizaciones diariamente se enfrentana procesos cotidianos de toma de decisiones
en las que una herramienta indispensable para realizar una valoraciéon de la organizacién

tanto a lo interno como a lo externo maximiza sus recursos y ademas permite la proyeccion
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empresarial de una manera efectiva.

De esta manera, surge la metodologia de estudio de la situacién de una empresa u
organizacion, ya sea publica o privada, llamada FODA, DAFO o SWOT (por sus siglas en
inglés). Esta metodologia se encarga de analizar las caracteristicas internas: debilidades y
Fortalezas, y situacion externa (Amenazas y Oportunidades) de una empresa 0 proyecto en
una matriz cuadrada. Segun Castellanos (2015) el FODA se define como: “Una herramienta
de caracter gerencial valida para las organizaciones privadas y publicas, la cual facilita la
evaluacion situacional de la organizacion y determina los factores que constituyen y exigen
desde el exterior hacia la institucion™ (p.49).

Su funcion, la de ser una herramienta para conocer la situacion real en que se encuentra
una organizacién, empresa o proyecto, y planear una estrategia de futuro, permite y da la
posibilidad a empresas publicas o privadas para utilizarlo y asi generar un ambiente de
conocimiento y prevencion. Aunado a ello, se puede mencionar que el FODA también se
convierte en una excelente herramienta de planificacion ya que permite visualizar los

aspectos internos y externos de la organizacion.

2.5.1. Fortalezas

Consiste en aquellas capacidades especiales que posee una organizacion, y que le
permiten tener una ventaja frente a la competencia. Pueden ser recursos que se controlan,
capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan eficientemente, entre
otras.

Para Castellanos (2015): “Las fortalezas son las capacidades especiales con que cuenta la
empresa, y que le permite tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos
que se controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan
positivamente, etcétera” (p.50).

Son, pues, las fortalezas, aspectos positivos que diferencian a una empresa de la
competencia y que hacen que la organizacion trabaje de manera eficiente, llevandola asi al
logro de los objetivos y metas fijadas por la organizacion. Las fortalezas también permiten
planificar el mercado de accion empresarial y proyectar rentabilidad.
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2.5.2. Oportunidades

Las oportunidades son situaciones positivas que se generan en el medio y que estan
disponibles para todas las organizaciones educativas y organizaciones en general, estas se
convertiran en oportunidades en el entorno para la organizacion cuando ésta las identifique
y las aproveche en funcién de sus fortalezas y para para avanzar hacia la vision propuesta por
la organizacion.

Castellanos (2015) sefiala que: “Las oportunidades son aquellos factores que resultan
positivos, favorables, explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que actta la
empresa, y que permiten obtener ventajas competitivas” (p.51). Asimismo, se entiende que
una oportunidad es todo aquel recurso externo y aprovechable a futuro para bien de la
empresa 0 institucion, generando un positivismo para hacer crecer o mejorar algln aspecto
importante de la organizacion.

Las organizaciones deben estar preparadas para que en el momento que se enfrente a una

oportunidad canalizarla y traducirla en ventajas y bienestar.

2.5.3. Debilidades

Una debilidad se define como un factor que hace vulnerable a la organizacion o
simplemente una actividad que la empresa realiza en forma deficiente, lo que la coloca en
una situacion débil. Castellanos (2015) define las debilidades como: “Aquellos factores que
provocan una posicion desfavorable frente a la competencia, recursos de los que se carece,
habilidades que no se poseen, actividades que no se desarrollan positivamente” (p.50).

Es asi como en la escuela Cristobal se toman aquellos factores que provocan una posicion

desfavorable frente a la competencia 0 a Sus mismos usuarios internos.

2.5.4. Amenazas
Las amenazas son situaciones que se deben canalizar para enfrentarlas y darles una posible
solucion. Castellanos (2015) sefiala que: “Las amenazas son aquellas situaciones que
provienen del entorno y que pueden llegar a atentar incluso contra la permanencia de la

organizacion” (p.51).
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Asi pues, se puede decir que las amenazas crean un ambiente incierto en las
organizaciones ya que en la mayoria de las veces no se tiene un plan de accion o mitigacién
contra ellas, por eso es conveniente tener planes de contingencia que puedan solucionar a
tiempo cualquier perjuicio que vaya en contra del proceso de planificacion organizacional.
Para concluir, vale destacar que las amenazas son parte del quehacer de las instituciones y

que siempre se deben de tener en cuenta dentro de la planificacion empresarial.

2.6.Factores que interviene en el rendimiento académico
Los factores que intervienen en el rendimiento académico son variados y se deben
examinar desde varias perspectivas seguidamente se presentan, los conceptos que

fundamentan este tema.

2.6.1. Concepto rendimiento académico

Una de las dimensiones mas importantes en el proceso de ensefianza lo constituye el
rendimiento académico del estudiante. Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico
y como mejorarlo, se analizan en mayor o menor grado los factores que pueden influir en el,
generalmente se consideran, entre otros, factores socioecondémicos, la amplitud de los
programas de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la dificultad de emplear una
ensefianza personalizada, los conceptos previos que tienen los alumnos, asi como el nivel de
pensamiento formal de estos.

Benitez (2000) sefiala que: “Se puede tener una buena capacidad intelectual y unas buenas
aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un rendimiento adecuado” (p.111). Es posible
indicar que ante la disyuntiva y con la visién de que el rendimiento académico es un

fendmeno multifactorial.
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2.6.2. Entorno

Uno de los factores con una marcada influencia sobre el rendimiento académico sin duda
es el entorno Segun Mendoza (2007): “El entorno es el contexto o ambiente en el que se
desenvuelven las personas cuando aprenden, se educan o realizan alguna actividad de tipo
cognitiva” (p.76).

Este aspecto es sin duda determinante para que una persona pueda desarrollarse de manera
integra y correcta en los ambitos laborales y educativos; por lo tanto, es necesario que el
entorno de un individuo actle de manera positiva debido al importante rol que viene a

desempenar en el aprendizaje de las personas.

2.6.3. Socioeconomico

Mendoza, (2007) sefiala que “los factores socioeconémicos son el conjunto de elementos
que afectan de manera particular a los sectores de la sociedad mas pobres y necesitados y que
ademas influye en el estado animicos de las personas, y ain mas en el trabajo y rendimiento
académico” (p.77).

Es decir que, dentro del marco socioeconémico de un pais, son los componentes que se
relacionan con las condiciones de dificultad que experimenta una familia, restringiendo
satisfacer las necesidades basicas que le permitan lograr una serie de objetivos que sus
miembros se han fijado para lograr un 6ptimo bienestar familiar.

Estas situaciones han creado inestabilidad en la economia, la sociedad y la vida familiar de
los distintos sectores, no solo de este espacio, sino a nivel nacional, que a mas de afectar
seriamente las condiciones y el bienestar de la poblacion en general, afecta el proceso
educativo de miles estudiantes que deseosos de ser profesionales, buscan afanosamente un

centro que los acoja y los forme como personas competitivas, capaces y dignas.

2.6.4. Tecnoldgico

El uso de la tecnologia por los estudiantes es un tema que tiene pros y contras. Aln asi,

podemos reconocer, en términos generales, que su uso adecuado puede incidir de manera
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positiva en el aprendizaje, especialmente si se considera que hoy los nifios no aprenden de la
misma manera que hace unos afios atras.

Barriga (2000) aduce que: “Estan surgiendo nifios muy distintos a los del siglo pasado.
Son mentes que procesan la informacién de modo muy veloz, holistico, con gran empleo de
la l6gica espacial y de codigos comunicativos nuevos” (p.95). Lo visual y el espacio son
protagdnicos, perdiendo relevancia lo conceptual simbélico y el andlisis secuencial de los
fendmenos. Mentes que privilegian la velocidad de la informacidn por sobre la profundidad
de ella. Este procesamiento tan veloz y de superficie sacrifica lo elaborado, lo lento, lo

madurado antes de ser emitido.

2.6.5. Emocional

La educacién es un proceso interpersonal, permeada de emociones que influyen en el
acto educativo, provocando reacciones, segun la situacion de ensefianza-aprendizaje
vivenciada. Segun Barriga (2002) indica que: “Las emociones representan uno de los
constructos més estudiados debido a la poca importancia que se le habia dado en el campo
educativo durante el muchos afos, bajo el paradigma positivista” (p.99).

En este sentido, se plantea hacer mayor énfasis en los estados emocionales presentes en
el proceso ensefianza-aprendizaje, en la promocion de emociones positivas para el desarrollo
de habilidades y destrezas, asi como el desarrollo de actitudes y valores para la comprension
por el otro en la convivencia. Los valores de pluralismo, comprension mutua y paz en el
orden de lograr una formacion ideal de la personalidad en un ambiente emotivo, afectivo,

motivador, armonico, creativo y desde una esfera de amor y mucho dialogo.
2.7.Tipos de aprendizaje

Existen varios tipos de aprendizaje los cuales se abordaran en los siguientes puntos para

mejor entender:
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2.7.1. Concepto de aprendizaje

El aprendizaje es la adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes,
posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia. Dicho proceso puede ser
entendido a partir de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes teorias
vinculadas al hecho de aprender. La psicologia conductista, por ejemplo, describe el
aprendizaje de acuerdo con los cambios que pueden observarse en la conducta de un sujeto.

Garcia (2014) sefiala que: “El proceso fundamental en el aprendizaje es la imitacion, la
repeticion de un proceso observado, que implica tiempo, espacio, habilidades y otros
recursos” (p.37).

De esta forma, los nifios aprenden las tareas basicas necesarias para subsistir y
desarrollarse en una comunidad. La Pedagogia establece distintos tipos de aprendizaje. Puede
mencionarse el aprendizaje por descubrimiento, los contenidos no se reciben de manera
pasiva, sino que son reordenados para adecuarlos al esquema de cognicion, el aprendizaje
receptivo (el individuo comprende el contenido y lo reproduce, pero no logra descubrir algo

nuevo, continuacion se definen diferentes tipos de aprendizaje).

2.7.2. Aprendizaje implicito

El Aprendizaje Implicito es una forma de aprendizaje que puede ocurrir de una manera
incidental, y que no necesariamente requiere conciencia acerca de los contenidos o
procedimientos que se estan aprendiendo.

Con base en Dengo 1995: “El aprendizaje implicito consiste en la adquisicion de
conocimientos o destrezas sin que exista una intencion manifiesta. El supuesto basico de este
aprendizaje es que la persona que aprende no es, a menudo consciente de sus propios
progresos, ni tampoco es capaz de expresar lo que ha aprendido” (p.93).

Es posible aprender de forma implicita regularidades en una serie, y este aprendizaje es
debido, en parte, al resultado de procesos asociativos automaticos que acttan al margen de
la atencion e independientemente de otras operaciones mentales. Aungue este aprendizaje
asociativo opera automaticamente, el aprendizaje mas complejo que afecta a facetas

episodicas, personales del individuo, o a relaciones productivas, requiere atencion.
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2.7.3. Aprendizaje explicito

El aprendizaje explicito se caracteriza porque el aprendiz tiene intencion de aprender y
es consciente de qué aprende, este tipo de aprendizaje nos permite adquirir informacion sobre
personas, lugares y objetos. Por tanto, esta forma de aprender exige de atencidn sostenida y
selectiva del area mas evolucionada de nuestro cerebro, es decir, requiere la activacion de
los 16bulos prefrontales.

Dengo (1995) afirma que: “El aprendizaje explicito es en el que hay intencion de
aprender. La persona usa estrategias deliberadas que consolidan un conocimiento accesible
a la consciencia” (p.95).

Este es un aprendizaje muy gradual y esencial en el momento de aprender. Si un estudiante
ordena materiales, se verifica que el cuaderno se encuentre al dia, que él todo lo ha dado y
que puede buscar informacién en diversos libros académicos, es notorio que el rendimiento

sera totalmente satisfactorio y motivador.

2.7.4. Aprendizaje asociativo

Aprender de nuestras experiencias en funcion de lo que hemos vivido anteriormente es
fundamental para la supervivencia. Ello permite la ejecucidn de patrones de conducta cada
vez mas adaptativos, e incluso predecir posibles resultados de nuestras acciones: por ejemplo,
aprendemos a evitar determinados estimulos y a buscar activamente otros debido a que antes
hemos podido vincularlos con algun tipo de consecuencia.

De acuerdo con Dengo (1995): “Se entiende por aprendizaje asociativo al proceso
mediante el cual el ser humano y otros seres vivos establecen una vinculacion o asociacion
entre dos 0 mas fendémenos, de tal modo que aprenden y reaccionan a dicha relacion” (p.96).

Este aprendizaje supone un cambio en la conducta del sujeto que lo adquiere, hasta el
punto de anticipar que determinadas estimulaciones o acciones acarrear la llegada de otros
estimulos o consecuencias. Para que se produzca es necesario gque exista cierta condensacion,
habituacion o sensibilizacion hacia la correspondencia existente entre ambos elementos, lo
cual, alavez, implica que se presenten repetidamente como en cierta medida concurrentes

y contingentes.
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2.7.5. Aprendizaje no asociativo

Es un tipo de aprendizaje en el que se produce un cambio en la conducta como
resultado de la experiencia repetida de un unico estimulo.

A diferencia del aprendizaje asociativo, en el cual se asocian dos 0 mas estimulos, en
el aprendizaje no asociativo se modifica la conducta del sujeto por la mera presencia de un
solo estimulo, sin que este se asocie a ningun otro.

Dengo (1995) sefiala que: “Se trata de la disminucion de la respuesta ante un estimulo
debido a la repeticion de éste, y a su escasa relevancia biolégica” (p.99). Se puede decir
entonces que el escuchar el ruido de un coche mientras dormimos, nos despertamos
sobresaltados y en alerta. Si este estimulo se repite, dejaremos de despertarnos ante el ruido
del coche, ya que éste no posee relevancia de ningln tipo, y no aporta informacion importante
para nuestra adaptacion.

Experimentalmente, se ha comprobado la existencia de la habituacion en los
animales, incluidos los seres humanos. Una forma de demostrar la existencia de la
habituacion se ha llevado a cabo midiendo la respuesta de sobresalto de un grupo de ratones.
Se dividen en dos grupos de ratones, uno experimental y otro grupo control. Al grupo
experimental se les presenta un tono agudo que hace que sobresalten. En el suelo existe un
sensor que registra la intensidad del sobresalto. A este grupo de ratones se le presenta el tono
varias veces al dia durante una semana.

Al otro grupo no se le presenta el tono en ningiin momento. En la fase experimental,
se presenta el mismo tono a los dos grupos de ratones, y se comprueba que el grupo
experimental tiene una menor respuesta de sobresalto, y el grupo control una respuesta de

sobresalto similar a la primera que tuvo.

2.7.6. Aprendizaje Significativo

Para Dengo (1995): “Este tipo de aprendizaje es aquel en que un estudiante asocia la
informacion nueva con la que ya posee; reajustando y reconstruyendo
ambas informaciones en este proceso. Es decir, la estructura de los conocimientos previos

condiciona los nuevos conocimientos y experiencia” (p.97).
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El aprendizaje significativo ocurre cuando la informacién nueva se conecta con un
concepto relevante ya existente en la estructura cognitiva, ello implica que las nuevas ideas
en la estructura cognitiva del educando sean claras y estén disponibles, de tal manera, que
funcionen como un punto de anclaje de las primeras. A la vez, el nuevo conocimiento
modifica la estructura cognoscitiva, potenciando los esquemas cognitivos que posibilitan la

adquisicion de nuevos conocimientos.
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CAPITULO I11: Marco Metodologico
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3.1.Marco Metodoldgico

El marco metodolégico se encarga de revisar los procesos por realizar para la
investigacion, no s6lo analiza cuales pasos se deben seguir para la 6ptima resolucién del
problema, sino que también determina, si las herramientas de estudio que se van a emplear
ayudaran de manera factible a solucionar el problema. Se refiere a una serie de pasos 0
métodos que se deben plantear, para saber cobmo se proseguira en la investigacion.

Al respecto Balestrini (2006) define el marco metodolégico como: “La instancia referida
a los métodos, las diversas reglas, registros, técnicas y protocolos con los cuales una teoria y
su método calculan las magnitudes de lo real” (p.125).

Se entiende, entonces, que el marco metodoldgico consiste en aquellas acciones por medio
de las cuales se describe y analiza el problema planteado en la investigacion, en otras
palabras, indica que se quiere lograr con el estudio y la forma en que se realizara, logrando

una conexion entre todos los componentes que lo forman.

3.2.Enfoque de la investigacion

El tipo de enfoque que se utiliza es el mixto, puesto que se aprovecha el cualitativo,
apoyado por la perspectiva cuantitativa en el uso de los instrumentos por aplicar. Ambos
enfoques resultan fructiferos, ya que la investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de
generalizar los resultados mas ampliamente, nos otorga control sobre los fenémenos, asi
como un punto de vista de conteo y las magnitudes de estos.

Asimismo, brinda una gran posibilidad de réplica y un enfoque sobre puntos especificos
de tales fendbmenos, ademas de que facilita la comparacion entre estudios similares. Por su
parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) sefialan que: La investigacion cualitativa
proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del
ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas. También aporta un punto de vista “fresco,
natural y holistico” de los fenémenos, asi como flexibilidad” (p. 25).

Asi pues, cabe sefialar que para efectos del anélisis de resultados este se basa en la

investigacion cualitativa y cuantitativa, por ser este un enfoque mixto, puesto que el interés
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méaximo de la investigacion radica en la obtencion de datos cualitativos apoyados de datos
cuantitativos.

Sumado a lo anterior, desde la parte cualitativa, se pretende tener un acercamiento con los
docentes y estudiantes de la escuela Cristébal Colon y medir como la motivacion influye en
el aprendizaje de los estudiantes y desde el punto de vista cuantitativo obtener datos

estadisticos que ayuden a la investigacion.

3.3.Método de investigacion

El tipo de métodos para la presente investigacion es descriptivo, ya que este estudio es
aquél en que la informacidn es recolectada sin cambiar el entorno (es decir, no existe
manipulacién), los estudios descriptivos son cuando el investigador o investigadores
interaccionan con el participante y pueden involucrar encuestas o entrevistas para recolectar
la informacidn necesaria.

Hernandez (2014) indica que “la investigacion descriptiva busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenomeno que se analice y describe
tendencias de grupos o poblacion” (p. 103).

Al utilizar el tipo de investigacién descriptiva para este proyecto, se conocen las
situaciones, las caracteristicas y propiedades de la organizacion objeto en estudio, asi como
la descripcion y evaluacion integral de sus procesos operativos y subprocesos actuales. Lo
anterior constituye la base para ordenar y analizar la informacion, identificar las relaciones
entre los procesos y los involucrados, para proceder a emitir las recomendaciones y
soluciones que optimicen el manejo de los temas en estudio.

La investigacion descriptiva también trabaja sobre realidades de hechos, y su
caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. E| presente proyecto
tiene como fin describir situaciones, eventos y hechos, para, de este modo, se logre clasificar
algunas variables de la organizacién y de la poblacion en estudio, que afecten el analisis y
resultado de la investigacion.

Gallardo (2004) indica que: “Los estudios puramente descriptivos tienen como proposito

obtener prondsticos y diagnosticos de realidades dadas” (p. 90).
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De esta forma, en particular, se pretende investigar la influencia del entorno fisico sobre
el rendimiento académico de las y los estudiantes de 1 y 1l ciclo del centro educativo Cristobal
Colén, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Desamparados, Circuito

Educativo 05 durante el | cuatrimestre del 2021.

3.4.Sujetos y Fuentes de la informacion

Para la obtencidn de la informacion requerida se necesita contar, tanto con fuentes como
con sujetos de investigacion. Esto por cuanto las fuentes estan respaldadas por
investigaciones previas que presentan informacién basica para descubrir nuevos campos a
explorar dentro de la indagacién que se realiza.

Los sujetos de investigacion son validadores del material consultado que con
fundamento y propiedad validan los datos encontrados en las fuentes consultadas. Los sujetos

para esta investigacion son los 21 docentes de la escuela Cristobal Colon.

3.4.1. Poblacién y muestra
Para Gomez (2011): “La poblacién constituye el conjunto de unidades o elementos de
estudio debidamente delimitados en tiempo y espacio que poseen una 0 mas caracteristicas
de interés. Esta delimitacion de la poblacion debe ser coherente con el problema y alcances
del estudio” (p 7).
De acuerdo con esta investigacion la poblacion corresponde a 21 docentes de la Escuela
Cristobal Coldn, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Desamparados del

Circuito Educativo 05.
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CUADRO N°1 - Poblacién de docentes de la escuela Cristobal Colon

Sujetos Cantidad
Docentes escuela Cristébal Colon 21
Total 21

3.4.2. Muestra

Gomez (2007) indica que: “La muestra es tomar una parte de una poblacion como
subconjunto representativo de dicha poblacion. Ademas, afirma que, para que la muestra sea
representativa de la poblacion, debe seleccionarse siguiendo un procedimiento que permita a
cualquiera de todas las posibles muestras del mismo tamafio contenidas en la poblacion, tener
igual oportunidad de ser seleccionada, a lo que denomina muestreo” (p. 9).

En el caso de esta investigacion, la muestra esta dada por los 21 docentes de la Escuela
Cristdbal Coldn, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Desamparados, del
Circuito Educativo 05, se considera que la muestra sea igual a la poblacién total por ser una
poblacion pequefia. Por consiguiente, los resultados tendran un grado de error menor; o sea,

que la incertidumbre del resultado es mas confiable.

3.4.3. Fuentes de informacion
Se conoce como fuentes de informacion a los instrumentos para el conocimiento,
busqueda y acceso a la informacion, contienen datos formales, informales, escritos, orales o
multimedia, la confiabilidad de la investigacion esta basada en la veracidad de dichas fuentes.
Dichas fuentes componen uno de los aspectos mas importantes en una investigacion, pues
de la fuente depende que tan confiables o no son los datos o la informacion obtenida para
respaldar la investigacion. Estas consisten aquellas precedidas por la voluntad de un emisor

de trasmitir un mensaje.
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Lopez (2011) sefiala que: “Las fuentes de informacion pueden considerarse como
cualquier objeto u persona que permitan al investigador la informacion suficiente necesaria
para generar conocimiento acerca del objeto o en estudio” (p. 66).

Sin embargo, se deben considerar diversos criterios en cuanto al valor y confiabilidad de
las fuentes, como lo son la actualidad y la objetividad, es decir, que no sea evidencia de los
juicios personales del evaluador (subjetiva), sino comparada en un contexto.

Las fuentes pueden ser de tres tipos, primarias, secundarias

3.4.3.1. Fuentes primarias

Son las consideradas de primera mano, tal como libros, revistas, periodicos, articulos.

De acuerdo con Hernandez (2014): “Las fuentes primarias constituyen el objeto de la
investigacion bibliografica o revision de la literatura proporcionan datos de primera mano,
pues se trata de documentos que contienen los resultados de los estudios correspondientes”
(p. 66). Adicionalmente, las fuentes primarias se utilizan para fundamentar y confeccionar
herramientas de recoleccion de datos de primera mano, que permitan obtener datos fiables
de los expertos e involucrados en los procesos objeto de investigacion.

Para este proyecto, especificamente, las fuentes primarias se constituyen por datos de
primera mano que se obtienen a través de cuestionarios, realizados a los docentes de la
escuela Cristobal Colon. También se consultaran bibliografia, monografias, tesis,
documentos oficiales y paginas de internet, para recopilar informacion necesaria en el

desarrollo de la presente investigacion.

3.4.3.2. Fuentes secundarias
Las fuentes secundarias consisten en analisis que se realizan a fuentes primarias; segun
Hernandez y otros (2006), consisten en: “Compilaciones, resumenes de referencias o fuentes
primarias publicadas en un &rea de conocimiento en particular. Es decir, reprocesan

informacion de primera mano” (p. 66).
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Por otra parte, se realiza una revision bibliogréfica que fundamenta el marco teérico, el
analisis de los datos de primera mano obtenidos, y el uso de herramientas de administracion,
fiables y probadas para la deteccién de oportunidades de mejora en los procesos de

planificacion operativa de la organizacion.

3.5.Variables

En el procedimiento metodoldgico deben describirse las variables del problema en
investigacion que ayudan a la mejor comprension de este. Conforme a la definicion emitida
por Hernandez, Fernandez y Baptista (2008) aducen que: “Una variable es una propiedad que
puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse” (p. 123).

La variable se define como todo aquello que se puede medir, controlar y estudiar en una
investigacion o estudio. De modo que puede asumir diferentes valores: desde el punto de
vista cuantitativo y cualitativo. Las variables pueden ser definidas conceptual, operacional e
instrumentalmente. La definicion conceptual es de indole tedrico, mientras la operacional da

las bases de medicion y la instrumental define los indicadores.
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3.5.1. Variable 1

Obijetivo especifico Realizar un analisis FODA de la infraestructura
de la institucion, con el fin de mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes.

Variable Analisis FODA de la infraestructura

Definicion conceptual Segun Castellanos (2015) el FODA se define
como: “Una herramienta de caracter gerencial
valida para las organizaciones privadas Yy
publicas, la cual facilita la evaluacidn
situacional de la organizacion y determina los
factores que constituyen y exigen desde el
exterior hacia la institucion” (p.49).

Operacionalizacion De acuerdo con la mayor cantidad de
apreciaciones sobre las caracteristicas de las

situaciones sociales

Instrumentalizacion Cuestionario dirigido a los docentes preguntas
#7,8,9,10.

Entrevista dirigida a director de escuela

Pregunta # 7.
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Obijetivo especifico

Determinar como influye el entorno fisico sobre
el rendimiento académico de las personas

estudiantes.

Variable

Entorno fisico sobre el rendimiento académico

Definicion conceptual

Mendoza, (2007) indica  que:  “Se
denomina entorno a todo aquello que rodea a
una persona o a un objeto particular, pero sin

formar parte de é1” (p.90).

Operacionalizacion

De acuerdo con la mayor cantidad de
apreciaciones sobre las caracteristicas de las

situaciones sociales

Instrumentalizacion

Cuestionario dirigido a los docentes preguntas
#4,5,6
Entrevista dirigida a director de escuela # 4,5,6.
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Obijetivo especifico

Identificar la motivacion de los docentes en
relacion con su entorno fisico y como este
influye en el rendimiento académico de los

estudiantes.

Variable

Motivacion de los docentes.

Definicion conceptual

Mendoza, (2007) sefiala que: “La
motivacion de los docentes es un estado
interno que activa, dirige y mantiene la
conducta de la persona hacia metas o fines

determinados” (p.77).

Operacionalizacion

De acuerdo con la mayor cantidad de
apreciaciones sobre las caracteristicas de las

situaciones sociales.

Instrumentalizacion

Cuestionario dirigido a los docentes
preguntas #1,2,3.

Entrevista dirigida a director de escuela #
1,2,3.
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3.5.4. Definicion Conceptual

Con base en Gomez (2011): “Se trata de definiciones de diccionario o de libros
especializados y cuando describen la esencia o las caracteristicas de una variable, objeto o
fendmeno se les denomina definiciones reales. Estas Ultimas constituyen la adecuacion de la
definicién conceptual a los requerimientos practicos de la investigacion” (p. 80).

Debido a que las variables se interpretan o entienden de muchas maneras durante el
proceso de la investigacion, el investigador debe procurar darle a cada variable una definicion
Unica al conceptualizarlas. Ademas de ello, el estudioso propone lo que se debe entender de
acuerdo con el enunciado propuesto; para, de este modo, otorgarle caracteristicas particulares
a cada variable.

3.5.5. Definicion Operacional

Gomez (2002) sefiala que: “Es una demostracion de una variable en términos de
proceso o0 de sistemas especificos de pruebas de validacion, usadas para determinar su
presencia y cantidad. Una definicion operacional esta constituida por una serie de
procedimientos o indicaciones para realizar la medicion de una variable definida
conceptualmente” (p.80).

En la definicidn operacional se debe tener en cuenta que lo que se intenta es obtener
la mayor informacion posible de la variable seleccionada, de modo que se capte su sentido y
se adecue al contexto, se emplean instrumentos para medir cada una de las variables, cada
uno de ellos disefiados con diferentes tipos de items; cerrados, abiertos o semiabiertos, para

cada uno de ellos se indica los valores probabilisticos esperados de acuerdo con las variables.

3.5.6. Definicion Instrumental
Para cada variable se necesita aclarar el medio o instrumento por el cual se recogio la

informacion. Hernandez (2006) sefiala que: “Al recoger la informacion, el investigador puede
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utilizar varios instrumentos como lo son aplicar cuestionarios, analizar expedientes, textos,
documentos, realizar entrevistas, una prueba, observaciones, entre otros” (p.45).

Al medir el enunciado de una variable, se procura demostrar la validez; se logra
mediante la informacidn suministrada por las unidades medibles, a través de un instrumento
disefiado y aplicado; en este aparte, se debe proponer y anotar los items seleccionados para

analizar cada variable estudia.

3.6 Instrumentos

Los instrumentos de una investigacion deben ser validos y confiables para recolectar los
datos y estos puedan ser analizados de la mejor manera. Asimismo. la metodologia describe
y analiza el método que mas le conviene a la investigacién apoyandose en los instrumentos
gue mas le convengan a esta. Si el instrumento esta bien planteado el analisis de los datos se

hara de una mejor forma aspecto que le brindara a la investigacion, mayor relevancia.

3.6.1 Entrevista

Es una técnica utilizada para la recoleccion verbal de la informacion por medio de las
consultas directas entre el entrevistador y el entrevistado, para obtener informacion propia de
un fendmeno en estudio; es importante mencionar que esta se aplica en forma de
conversacién y no de interrogantes. Mediante esta técnica. se pretende recopilar datos que no
estan a disposicion de ninguna otra forma.

Ademas, se facilita la obtencion de datos relevantes para la investigacion, pues permite
conducir la entrevista a detalles considerados de peso dentro de las variables en estudio.
Como complemento a lo anterior. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) definen la
entrevista como: “Una reunion para intercambiar informacién entre una persona (el
entrevistador) y otra (entrevistado) u otras (entrevistados)” (p. 597).

Por tanto, la entrevista se puede aplicar a una 0 mas personas al mismo tiempo, siempre y
cuando se mantenga un orden légico y coherente para obtener informacion objetiva, mas
completa y precisa, asi como conocimiento sobre problemas y prioridades que se establecen,

pues el entrevistador ademas de recibir respuestas puede percibir aptitudes, actitudes y
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comentarios. Como resultado, en este caso se aplicara una entrevista al director de la Escuela
Cristobal Colén, relacionada directamente con el entorno fisico de los estudiantes y el
rendimiento académico de estos. Finalmente, se aplicara dicho instrumento con el fin de
identificar la secuencia de actividades de trabajo y los aspectos que se podrian mejorar luego

de realizar el andlisis situacional respectivo.

3.6.2 Cuestionario

El cuestionario permite medir la perspectiva de los involucrados, evidenciando
conocimiento suficiente para el tema de investigacion y poder lograr los objetivos planteados.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) consideran que: “El cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables por medir.” (p.310).

El cuestionario permite medir la perspectiva de los involucrados, evidenciando
conocimiento suficiente para el tema de investigacion y poder lograr los objetivos planteados.
Como parte del proyecto, se utiliza un cuestionario que serd aplicado a los docentes de la
escuela Cristobal Colon, dado que son los que se relacion dia a dia con los estudiantes. Los
cuestionarios constan de preguntas abiertas y cerradas, las cuales permiten obtener

informacion necesaria para el desarrollo de la investigacion.

3.5.7. Recoleccion y analisis de los datos
La recoleccion de datos se puede hacer mediante técnicas y herramientas que pueden ser
utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de informacion, los cuales pueden ser
la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion, u otros. Todos estos instrumentos
se aplicaran en un momento en particular, con la finalidad de buscar informacion que sera
atil a una investigacion en comun. Para Hernandez, R. Fernandez, C. y Baptista, P. (2014):
“Recolectar los datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos
conduzcan a reunir datos con un propdsito especifico” (p.198).
La recoleccion de datos permite tabular la informacion para, asi, poder analizarla de
un modo mas coherente, de uno u otro fendmeno; en una forma mas despejada y precisa de

la descripcion de los hechos por investigar. Aqui es importante indicar que recolectar los
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datos se vuelve equivalente a poder medir, lo cual se traduce en la buena utilizacion de
diferentes instrumentos.

Es importante conocer de qué trata la tabulacion y es que esto consiste propiamente
en realizar un recuento de los datos que estan contenidos en los cuestionarios que se han
aplicado para la recoleccion de informacién para una investigacion.

El proceso de tabulacion esta esencialmente, en el recuento de los datos contenidos en los
cuestionarios. Sin embargo, también se incluyen en este proceso todas aquellas operaciones
encaminadas a la obtencion de resultados numéricos relativos a los temas de estudio que se
trata en los cuestionarios. Cuando se efectla la tabulacion, existen dos acciones que
representan de mejor manera los resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos,
estos son las tablas y los graficos, y es que estos, son la forma de ordenar los datos en filas y
columnas, de representar de forma ordenada los resultados de un trabajo para que se pueda
entender de mejor forma la informacion encontrada, a esta informacion se le daran valores
relativos y valores absolutos para su mayor comprension, y con ella elaborar tablas y graficos.

Por otra parte, el grafico es la representacion en el plano de datos numéricos, con el fin de
obtener una impresion visual conjunta que facilita la comprension del material presentado.
De tal suerte, el objetivo de la mayoria de los graficos es mostrar distribuciones de frecuencia

0 asociaciones entre dos 0 mas variables investigadas.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS
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4.1.Anélisis de resultados

En este capitulo se analizan los datos obtenidos del cuestionario y entrevista aplicados
para el caso en estudio, dicha informacion servird para obtener las conclusiones y
recomendaciones finales. A continuacion, se exponen los resultados derivados de la misma

aplicada a los colaboradores de la escuela Cristébal Coldn.

4.1.1. Cuestionario aplicado a los docentes de la escuela Cristébal Colén

Tabla# 1

Pregunta Respuesta

1- ¢Cuél considera que es o son las | Los docentes, de manera unanime, indican
fortalezas del entorno fisico de su lugar de | ante esta pregunta que la fortaleza del
trabajo? entorno fisico en su lugar de trabajo es el
area de juegos que es donde se desestresan

los estudiantes.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colén.

Del cuadro anterior se puede ver que los docentes ven como fortaleza en el entorno fisico,
el area de juegos ya que les aporta a los estudiantes esparcimiento, ademas se infiere que es
beneficioso para ellos, ya que si no presentan estrés la relacion educador alumno puede
desarrollarse de la mejor manera, trayendo beneficios como el mejoramiento integral de los

estudiantes.
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Tabla # 2

Pregunta

Respuesta

2- ¢Cual considera que es o son las
oportunidades del entorno fisico en su lugar

de trabajo?

Entre los docentes consideran que, al estar

en el centro del cantébn y con una
infraestructura mejor que las areas rurales,
se pueden atraer mas estudiantes que en

otras escuelas.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Se interpreta que la mayor oportunidad para los docentes la representa el mercado o

demanda estudiantil, factor importante para tomar este punto y hacer conciencia en los

colaboradores que son ellos quienes permiten abarcar este con calidad en su trabajo y esmero.

Aunado a ello, se analiza que también se visualiza como oportunidad el crecimiento

estudiantil, el cual va de la mano de la demanda para fortalecerse como institucion y que sus

profesores no sean removidos de ahi por falta de matricula.
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Tabla# 3
Pregunta Respuesta

3- ¢Cual considera que es la mayor | Entre las debilidades que contestan los
debilidad o debilidades del entorno fisico en | docentes en el entorno fisico estan, el ruido,
su lugar de trabajo? estar al lado de un bar y la faltan de lugares
de esparcimiento, no tiene un lugar para que

los estudiantes reciban Educacion Fisica.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

De lo anterior se interpreta que la mayor debilidad de la institucion es la infraestructura.
Preocupa que el centro educativo no tenga infraestructura comoda para los docentes y
estudiantes, para que asi tengan una mejor forma de realizar sus actividades, aspecto al cual
se le debe dar una solucidn por parte de los jerarcas del MEP, que le permita a la institucion
llegar a tener infraestructura de calidad para los estudiantes y docentes.

De tal manera, los estudiantes y profesores se sientan mejor a la hora de llevar a cabo
sus tareas, lo cual podria repercutir en un mejor rendimiento ecdémico de la poblacién

estudiantil.
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Tabla# 4

Pregunta

Respuesta

4- ;Cual considera que es la mayor amenaza
0 amenazas en el entorno fisico en su lugar

de trabajo?

Ante esta pregunta, en su totalidad, los
docentes indican que seria la pérdida de
poblacion estudiantil, estrés de los docentes
las

y estudiantes, por no contar con

instalaciones adecuadas para el buen

desarrollo de las clases.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colén.

De acuerdo con lo anterior, se debe prestar atencion especial a las amenazas, puesto que,

al perder estudiantes, la institucion puede bajar de categoria y contar con menos presupuesto

para sus actividades. Ademas, pueden repercutir las amenazas en el estrés de los docentes y

estudiantes por no contar con instalaciones adecuadas para el aprendizaje y esto podria llevar

a desmotivar a los docentes en sus labores diarias y a repercutir, negativamente, en el

rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla # 5 - ¢ Cree usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo
presenta deficiencias?

Parametro Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Si 21 100%
No 0 0%
Total 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Grafico # 1 - (Cree usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo

presenta deficiencias?
Si; 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colon.

Del gréfico anterior, se evidencia como el 100% de los docentes consideran que el entorno
fisico de su lugar de trabajo presenta deficiencias, situacién preocupante para el buen
desarrollo de la educacién de los estudiantes; a la vez, puede repercutir en los docentes al
tener que ensefiar en espacios fisicos que no son aptos para impartir lecciones; por ende, la

calidad de la ensefianza puede no ser captada por los estudiantes de la mejor manera.
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Tabla # 6 - ¢ Considera usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo
afecta el rendimiento académico de los estudiantes?

Parametro Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Si 20 95%
No 1 5%
Total 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Gréfico # 2 - ¢ Considera usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo
afecta el rendimiento académico de los estudiantes?
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristébal Colon.

De acuerdo con el grafico anterior, el 95% de los encuestados indicaron que el entorno
fisico en su lugar de trabajo afecta el rendimiento académico de los estudiantes, y un 5%
sefiald que no, lo cual hace evidente que para la mayoria de los docentes el rendimiento
académico va de la mano de los factores que rodean a los estudiantes y a ellos mismos, si
estos son optimos, el rendimiento de los estudiantes es bueno; por el contrario, si estos
factores no son los mejores, el rendimiento puede ser deficiente. Por lo antes expuesto, se le
debe dar un tratamiento especial a esta situacion ante las autoridades del Ministerio de

Educacion.
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Tabla #7 - ¢ Como considera el entorno fisico de su lugar de trabajo?
Parédmetro Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Bueno 1 5%
Malo 15 71%
Regular 5 24%
Total

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colén.

Grafico # 3 - ;Cdémo considera el entorno fisico de su lugar de trabajo?
100%
90%
80%

Malo; 71%

70%
60%
50%
A40%
Regular; 24%

30%
20%
10% Bueno; 5%

0% 7

m Bueno m Malo mRegular

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colon.

En la grafica anterior se observa como un 5% de los encuestados opina que el entorno
fisico de su lugar de trabajo es bueno; un 24%, regular; y un 71% indicé que malo. Asi pues,
la mayoria de la poblacion en estudio visualizan su entorno como malo o regular, lo cual no
es bueno para el desarrollo de sus actividades, ya que esto puede repercutir en como imparten
sus lecciones, ya sea por carencia del entorno fisico o porque ellos no se sientan de la mejor
manera para llevar a cabo sus tareas, también podria afectar de forma negativa el rendimiento

académico de las personas estudiantes.
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Tabla #8 - ¢ Cree usted que el ambiente laboral en el que se desenvuelve

afecte la motivacion en su trabajo?

Parametro Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Si 21 100%
No 0 0%
Total 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Grafico # 4 - ;Cree usted que el ambiente laboral en el que se desenvuelve
afecte la motivacion en su trabajo?
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

En relacion con el gréafico anterior, se ilustra como el 100% de los encuestados indican
que si, el ambiente laboral en el que se desenvuelven afecta la motivacion en su trabajo, lo
cual es un factor preocupante para la institucion, porque el ambiente resulta influenciado por
el entorno fisico, por ende, afecta la motivacion, puesto que si esta no se encuentra al tope
en el personal de la Escuela Cristébal Coldn, no se logran los objetivos institucionales y los

estudiantes pueden resultar afectados por tal problematica.
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Tabla #9 - ¢Piensa usted que el entorno fisico afecte la motivacion hacia

su trabajo?

Parametro Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Si 20 95%
No 1 5%
Total 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Grafico # 5 - ¢Piensa usted que el entorno fisico afecte la motivacion hacia
su trabajo?
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colon.

El gréfico anterior se ilustra como el 95% de los encuestados opina que el entorno
fisico afecta la motivacion hacia su trabajo; entre tanto, un 5% indic6 que no. Dicho lo
anterior, resulta preocupante que los docentes estén desmotivados con su trabajo, ya que el
entorno fisico presenta deficiencias, segun sus propias palabras. Se puede pensar también
que cuando una persona no esta motivada en su trabajo no se hacen las tareas de la mejor
maneray ello puede repercutir negativamente en el aprendizaje y rendimiento de la poblacion

estudiantil.
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Tabla #10 - ¢ Considera usted que su motivacion afecte el rendimiento
academico de los estudiantes?

Parametro Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Si 18 86 %
No 3 14%
Total 21 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Coldn.

Grafico # 6 - Considera usted que su motivacion afecte el rendimiento
academico de los estudiantes?

100%
90% Si; 86%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% No; 14%

10%

0%

mSi mNo

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Cristobal Colén.

Del gréfico anterior se puede inferir que el 84% de los docentes afirman que su motivacién
afecta el rendimiento académico de los estudiantes; entre tanto, un 14% considera que no,
aspecto al que el director institucional debe prestarle atencién, a fin de solucionarlo
pronto.

Se puede determinar, entonces, que, si la motivacion de los docentes no es la mejor,
tampoco el rendimiento de los estudiantes sera el esperado por las autoridades del

Ministerio de Educacion.
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4.1.2. Entrevista aplicada al director de la institucion
Tabla # 11

Pregunta

Respuesta

¢Cuéles considera usted que son las
fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas del entorno fisico de su lugar de

trabajo? Explique.

Considero que la fortaleza mayor del
entorno fisico es la ubicacién de la escuela.
Como oportunidad que se puede atraer
estudiantes nuevos, como debilidad que a la
infraestructura le hacen falta muchos
arreglos y acondicionamientos, y como
amenaza, en los Gltimos tiempos, a pesar de
que se puede crecer, se ha perdido poblacién

estudiantil.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristébal Colén.

De lo anterior, se puede indicar que el director piensa muy similar a los docentes; en

cuanto se le pregunta por el analisis FODA de la institucion es muy claro al indicar que la

ubicacion de la escuela es la fortaleza mayor, asimismo, que la mayor oportunidad es atraer

estudiante. Sin embargo, al contestar sobre la principal debilidad de la institucion, menciona

la infraestructura y como amenaza, sefiala la pérdida de poblacion. De tal modo, es necesario

atacar cuanto antes las debilidades y amenazas para que este entorno no afecte el desempefio

de los docentes y, en consecuencia, el rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla # 12

Pregunta

Respuesta

¢Cree usted que el entorno fisico de su lugar
de trabajo presenta deficiencias? ;Cuales?

Si presenta muchas deficiencias: colinda
con una cantina, mucho ruido por estar
cerca de la carretera y no hay muros de
proteccion, el espacio es muy caliente y ya
se debe cambiar equipo de oficina, ya que es
muy obsoleto; ademas, los estudiantes no
tienen un lugar en donde puedan recibir sus
clases de Educacion Fisica de la manera
correcta. Creo que la infraestructura no se
ha adaptado a los cambios que ha tenido el

entorno.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristdbal Colén.

De lo anterior se puede inferir que la infraestructura presenta bastantes deficiencias que

se deben corregir, puesto que esto puede afectar el desarrollo laboral de los docentes, asi

como el rendimiento de los estudiantes, ademas que los estudiantes deben prepararse en un

lugar acorde, y se debe adecuar a la circunstancia y al desarrollo del canton, para, asi, proteger

la integridad de la poblacién la cual debe convivir a diario en la institucion.
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Tabla # 13

Pregunta Respuesta

¢Considera usted que el entorno fisico de su | Si por supuesto, ya que uno los escucha
lugar de trabajo afecta el rendimiento | decir frases no muy bonitas de las
académico de los estudiantes? instalaciones y se puede apreciar el desgano

y descontento de los estudiantes.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristdbal Colon.

De lo supraindicado, se analiza que cuando se le pregunta al director de la institucion si
el entorno fisico del lugar de trabajo afecta el rendimiento académico de los estudiantes,
sefiala categdricamente que si, ya que él puede ver el comportamiento y desgano de la
poblacion estudiantil con frases no muy agradables del lugar donde estudian, ello hace pensar
que los estudiantes se ven influenciados por el entorno fisico de la institucion, factor que no

contribuye ni a la motivacion ni al rendimiento académico.

Tabla # 14

Pregunta Respuesta

¢Cémo considera el entorno fisico de su | No adecuado para responder a la demanda

lugar de trabajo? actual de la educacion.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristébal Colén.

De lo expuesto anteriormente se puede inferir que el director de la institucion es
consciente de las deficiencias que presenta la institucién en cuanto a su entorno fisico, por
tanto, se le debe prestar mucha atencion, para tratar de adecuarla a los cambios de la
educacion actual y que, tanto docentes como estudiantes, puedan ser competitivos. En este
sentido, es palpable la preocupacion del jerarca por estar a la cabeza de la Escuela Cristobal

Colén.
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Tabla # 15

Pregunta Respuesta

¢Cree usted que el ambiente laboral en el | Si claro, el ambiente laboral no ha sido muy
que se desenvuelve afecte la motivacion en | bueno, porque producto de lo anterior
su trabajo y la de sus comparieros? explicado en el entorno fisico el personal se

siente desmotivado.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristébal Colon.

Se puede analizar de la respuesta del director de la escuela Cristébal Colon que él es
consciente de que el ambiente laboral afecta la motivacion de los trabajadores, y también la
del el, situacion que obedece en parte a las condiciones del entorno fisico, ademas se infiere
gue un ambiente laboral en donde no exista motivacion puede acarrear muchos problemas

como, por ejemplo, el logro de objetivos institucionales.
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Tabla # 16

Pregunta

Respuesta

¢Considera usted que la motivacion de los
profesores afecte el rendimiento académico

de los estudiantes? Explique.

Considero que si, ya que, si los docentes
llegan desmotivados a dar una clase, no van
a abarcar los contenidos de estudio de la
mejor manera, ademas le transmitiran a los
estudiantes barreras de aprendizaje, los
cuales ellos rindan

impedirdn  que

académicamente.

Fuente: Entrevista aplicada a Director de la Escuela Cristdbal Colon.

La respuesta anterior del director de la escuela es clara y contundente: si los docentes

no estdn motivados. no pueden desarrollar sus clases de la mejor manera y ello provoca que

el rendimiento de los estudiantes resulte afectado, ya que les transmiten su desmotivacion.

Entonces, se puede indicar que la clase se hace menos interesante y los estudiantes tienden a

no poner la atencion requerida, por lo cual el aprendizaje y el rendimiento académico resultan

afectados.
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5.1.Conclusiones y recomendaciones

En el presente capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion titulada: “Influencia del entorno fisico sobre el rendimiento académico de las

y los estudiantes de I y Il ciclo del centro educativo Cristobal Colon, perteneciente a la

Direccion Regional de Educacion de Desamparados Circuito Educativo 05 durante el |

cuatrimestre del 2021”

Valga destacar que las conclusiones y recomendaciones obedecen a los objetivos

planteados por las investigadoras.

5.2.Conclusiones

El &rea de juegos es la fortaleza numero uno del entorno fisico en la institucion, ya
que es donde los estudiantes se desestresan, segun los participantes de esta encuesta,

y ello les permite a los estudiantes un mejor desarrollo integral.

La atraccion de estudiantes es la mayor oportunidad de la institucion, ya que esta
ubicada en un area central y esto hace que se haya mejor acceso a la infraestructura
que presenta la comunidad; de esta forma, los nuevos estudiantes se ven atraidos a
estudiar en la institucion, y esta podra contar con mejor presupuesto y categoria ante
el MEP.

Dentro de las debilidades que perciben los docentes en el entorno fisico estan: el ruido
al estar al lado de un bar y la faltan de lugares de esparcimiento mayor, porque no

tiene un lugar para que los estudiantes reciban Educacién Fisica.
El 100% de los participantes de este estudio indican que la mayor amenaza que

enfrenta la institucion constituye la pérdida de poblacion estudiantil, por no contar

con las instalaciones adecuadas para el buen desarrollo de las clases.
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EL 100% de la poblacion en estudio indica que el entorno fisico de su lugar de trabajo
presenta deficiencias; por ende, repercute en la ensefianza y rendimiento académico

de los estudiantes, ya que deben recibir lecciones en espacios no aptos para tal fin.

El 95% de los encuestados indicaron que el entorno fisico en su lugar de trabajo afecta
el rendimiento académico de los estudiantes, lo cual hace evidente que para la
mayoria de los docentes el rendimiento academico va enlazado con los factores que

rodean a los estudiantes y docentes.

El entorno fisico de la institucion no es bueno para el desarrollo de las actividades,
tanto de docentes como de estudiantes, también puede afectar de forma negativa a los

educandos, en cuanto a su rendimiento académico.

El 100% de los encuestados indican que el ambiente laboral en el que se desenvuelven
afecta la motivacion en su trabajo, lo cual hace que esto sea preocupante para la
institucion, ya que el ambiente se ve influenciado por el entorno fisico y por ende en

la motivacion.

El 95% de los docentes opinan que el entorno fisico afecta la motivacion hacia su
trabajo, si los docentes estan desmotivados en sus labores, no realizaran su trabajo de
la mejor manera y esto repercute en el aprendizaje de los estudiantes; ademas, el

ambiente laboral no es el mejor y se puede prestar para roses y conflictos.

La motivacién de los docentes afecta el rendimiento de los estudiantes, porque, al no
estar, estos con la motivacion al tope, no prepara de la mejor manera su clase ni su
planeamiento; por tanto, el estudiante percibe esa situacion y coloca barreras para el

aprendizaje.
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5.3.Recomendaciones

En este apartado se dan las recomendaciones de la investigacion y estan dadas del mayor

rango de jerarquia al menor.

Para el Ministerio de Educacion Publica

Aprobar un presupuesto méas alto para la institucion, con el fin de que se puedan
mejorar las instalaciones de la escuela y, tanto los docentes como estudiantes,

mejoren su mejor calidad de vida dentro de la institucion.

Crear convenios con organizaciones publicas para la supervision y cuido de los

estudiantes para que estos se sientan mas seguros en el centro educativo.

Realizar capacitaciones y charlas de motivacion y trabajo en equipo entre el
personal de la Escuela Cristébal Colon, y que los docentes las trasladen a los

estudiantes, por medio de la Direccion Regional de Educacion.

Para la Direccion Regional

Trasladarle al Ministerio de Educacion las necesidades de la institucion y de su

personal.

Proponerle al Ministerio de Educacion mejoras del entorno fisico de la escuela 'y

aumento del presupuesto.

Promover con la direccion de la escuela espacios y tiempo para convivencia entre

los docentes y nombrar coordinadores para trabajar en equipo.
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Para la Direccion de la Escuela Cristdbal Colén

Solicitar reuniones periddicas a la Direccion Regional de Ensefianza para hacer una

planificacion de actividades con los docentes y alumnos de la institucion.

Realizar un inventario de la infraestructura de la institucion y trasladarselo a la

Regional con los puntos en los que se debe mejorar la institucion.

Que el director de la institucion facilite un buzén de sugerencias en donde los
docentes puedan recomendar y hacer observaciones de como mejorar el entorno fisico

de la escuela.

Para los docentes

Que se retinan periddicamente para realizar mezas de trabajo y tratar los problemas

que los afecta en la institucion.

Que realicen y trasladen un documento a la Direccion de la escuela con las mejoras

que debe tener la infraestructura de la institucion.

Que propongan actividades con los padres de familia y los estudiantes de la escuela

para tratar de elevar el rendimiento académico de los educandos.

71



' v
UNIVERSIDAD

CENTRAL

BIBLIOGRAFIA

Andrade, P. (2003). Desarrollo de capacidades en gestion educativa: propuesta
metodoldgica para el diagndstico de necesidades de capacitacion y
lineamientos de respuesta a nivel de centros educativos. Lima, Peru.

Editorial Proeduca.

Atchoarena, D. y Gasperini L. (2004). Educacion para el desarrollo rural: hacia

nuevas respuestas de politica. Perd: FAO y UNESCO-IIPE.

Barriga (2000). Manual de planeamiento didactico y evaluacion del aprendizaje en

educacion secundaria. Managua, Nicaragua. Editorial MAN.

Bucheli, J. (1989). Capacitacion y participacibn campesina: instrumentos
metodoldgicos y medios. San José, Costa Rica. Editorial Instituto

Interamericano de Cooperacién para la Agricultura.

Borbon Vargas y otros. (S/F). Guia para orientar los procesos de Ensefianza
Aprendizaje en las escuelas unidocentes. Tomo I. San José, Costa Rica,
Editorial Varitec S.A.

Borbon Vargas y otros. (1995). Guia para orientar los procesos de Ensefianza
Aprendizaje en las escuelas unidocentes. Tomo Il. San José, Costa Rica.

Editorial Varitec S.A.

Borsotti A. C. (1984). Sociedad rural, educcion y escuela en América Latina.

Buenos Aires, Argentina: Kapelusz S.A.

72



' v
UNIVERSIDAD

CENTRAL

Bustos Aparicio, H. (2006). Compromisos colectivos por la educacién rural.

Recuperado de http://www.minedu.gob.pe/ocder/20-10-20.

Casassus, J. (1997). Marcos conceptuales para el analisis de los cambios en la

gestion de los sistemas educativos. Santiago, Chile: UNESCO.

Castellanos, L (2015). Estrategia y Planificacion Estratégica. Maracaibo,

Venezuela. Maracaibo Editores.

Chaves, L., Garcia, J. y Alvarado R. (2010). Las escuelas unidocentes en Costa Rica:
fortalezas y limitaciones. San José, Costa Rica: Informe Final, Instituto de
Investigacion en Educacion, Universidad de Costa Rica.

Chiavenato, Idalberto. (2012). Administracion de Recursos Humanos. México DF:

Editorial McGraw-Hill.

Diaz, M., Solano, J. y Alvarado, R. (2002). Educacion Unidocente. Miradas desde

la practica. Heredia, Costa Rica: Universidad Nacional. CIDE. Division de
Educacion Rural.

Diaz, F. (2010). Las TIC en la educacion y los retos que enfrentan los docentes.
México. EDITORIAL UNAM.

DNCE. (2002). Guia para elaborar un diagnostico de necesidades de capacitacion
en la escuela. Serie Capacitacion de Adultos. Lima, Per(: Ministerio de

Educaciény GTZ, Cooperacion Alemana al Desarrollo.

Dobles Badilla, R. (1987). Administracion de Escuelas Unidocentes. San Jose, Costa
Rica: UNED.

73


http://www.minedu.gob.pe/ocder/20-10-20

' v
UNIVERSIDAD

CENTRAL

Gestion Educativa (2002). Problemas de la gestion educativa en América Latina (la
tension entre los paradigmas de tipo A y el tipo B). Santiago, Chile:
UNESCO.

Gomez, Miguel. (2011). Elementos de Estadistica Descriptiva. Costa Rica: Editorial
UNED.

Guardian Fernandez, A. (1979). Modelo metodoldgico de disefio curricular. San

José, Costa Rica: Universidad de Costa Rica.

Herndndez Sampiere R. y otros. (1997). Metodologia de la Investigacion. D.F.,

México: editorial mexicana S.A.

Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P. (2006). Metodologia de la Investigacion.
México. Editorial Mc Graw Hill.

Jaramillo, L. (2007). Planta fisica a nivel interno y externo. Disposicién del ambiente en el
aula. Universidad del Norte. Instituto de Estudios Superiores en Educacién. Recuperado de
http://ylang-ylang.uninorte.edu.co:8080/drupal /files/DisposicionAmbienteAula.pdf

Kotler, P. (2012). Liderazgo y Administracién. México. Editorial PRENTICE-HALL.

Pizarro (1985). Rasgos y aptitudes del profesor efectivo. Chile. Editorial Universidad
Catolica.

74


http://ylang-ylang.uninorte.edu.co:8080/drupal%20/files/DisposicionAmbienteAula.pdf

CENTRAL

ANEXOS

75



U~

Cuestionario

Dirigido a: Docentes

Estimado sefior (a)

VCo
s

IVERS

CENTRAL

D AD

El presente cuestionario tiene como fin obtener datos sobre la influencia del entorno fisico

sobre el rendimiento académico de las y los estudiantes de |y Il ciclo del centro educativo

Cristobal Coldn, perteneciente a la Direccion Regional de Educacién de Desamparados

Circuito Educativo 05 durante el | cuatrimestre del 2021. Para optar por el grado de

bachillerato en I y Il Ciclos de la educacion diversificada, Universidad Central, Cede

Puriscal.

La informacion que nos pueda suministrar serd tratada con la debida confidencialidad.

1- ¢;Cual considera que es o son las fortalezas del entorno fisico de su lugar de trabajo?
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3- ¢Cual considera que es la mayor debilidad o debilidades del entorno fisico en su lugar de

trabajo?

4- ;Cual considera gue es la mayor amenaza o amenazas en el entorno fisico en su lugar de

trabajo?

5- ¢Cree usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo presenta deficiencias?

() Si.
() No.

¢Cuales?

6- ¢Considera usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo afecta el rendimiento
académico de los estudiantes?

() Si.
() No.

77



' L
UNIVERSIDAD

CENTRAL

7- ¢Como considera el entorno fisico de su lugar de trabajo?

( ) Bueno.
( ) Malo.
() Regular.

8- ¢Cree usted que el ambiente laboral en el que se desenvuelve afecte la motivacién en su

trabajo?
()Si.
( ) No.
9- ¢Piensa usted que el entorno fisico afecte la motivacion hacia su trabajo?
()Si.
( ) No.
10- ¢Considera usted que su motivacion afecte el rendimiento académico de los estudiantes?
()Si.

() No.
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Entrevista
Dirigida a: Director

Estimado sefior:

La presente entrevista tiene como fin obtener datos sobre la influencia del entorno fisico
sobre el rendimiento académico de las y los estudiantes de |y Il ciclo del centro educativo
Cristobal Coldn, perteneciente a la Direccion Regional de Educacién de Desamparados
Circuito Educativo 05 durante el | cuatrimestre del 2021. Para optar por el grado de
bachillerato en I y Il Ciclos de la educacién diversificada, Universidad Central, Cede

Puriscal.

1- ¢ Cudles considera usted que son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del

entorno fisico de su lugar de trabajo? Explique.

Fortalezas
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2- ¢Cree usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo presenta deficiencias?

¢Cuales?

3- ¢Considera usted que el entorno fisico de su lugar de trabajo afecta el rendimiento
académico de los estudiantes?

()Si.
( ) No.

4- ;Como considera el entorno fisico de su lugar de trabajo?

() Bueno.
( ) Malo.

() Regqular.

5- ¢Cree usted que el ambiente laboral en el que se desenvuelve afecte la motivacién en su

trabajo y la de sus comparieros?
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6- ¢Considera usted que la motivacion de los profesores afecte el rendimiento de los

académico estudiantes? Explique.
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DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

1.1. Contextualizacion del entorno social, econdmico y geografico.
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INDICADORES

Nombre de la comunidad

San Ignacio de Acosta

Ubicacion de la comunidad

Provincia: San José
Canton: Acosta
Distrito: San

Ignacio

Limites de la comunidad

Norte: Escazu, Alajuelita y Mora
Oeste: Mora y Puriscal
Este: Aserri

Sur: Parrita.

Caracteristicas Geograficas

El cantdn de Acosta se caracteriza por presentar un territorio francamente montafioso. El
cantdn se ubica a partir de las tierras altas centrales en el declive suroeste de las
montafas que forman el limite sur del Valle Central, los cerros de la Candelaria (Cedral,
Caragral, Tablazo) y los Cerros de Escazu en el norte y oeste, los cuales separan al canton
de la Gran Area Metropolitana. Contintia hacia el sur y el oeste por el cauce del rio Negro,
en el norte, que lo separa del canton de Mora. El rio Jorco, en el este, lo separa del cantén
de Aserri por el noreste. Se extiende luego hacia el sur hasta el rio Pirris, que lo separa
del cantén de Parrita en la provincia de Puntarenas.

Hidrografia

El sistema fluvial del cantdn de Acosta pertenece a la cuenca del rio Pirris,
correspondiente a la vertiente del Pacifico. Al Pirris, se le unen los rios La Dicha, y




Grande de Candelaria, éste ultimo con sus afluentes los rios Parritilia, Jorco, La
Mesa, y las quebradas Colorado, San Jerénimo, Roblar y Grande. Todos estos rios nacen
en Acosta, excepto Grande de Candelaria y Pirris.

Los rios de Acosta presentan una direccion de norte a sur, de noreste a suroeste y de
este a oeste. El rio Grande de Candelaria es limite natural con los cantones de Puriscal y
Aserri, el rio Jorco con Puriscal y Mora, y los rios La Mesa y La Dicha, con Aserri.

En lo que se refiere a niveles de contaminacion de los recursos hidricos, los rios Grande
de Candelaria y Jorco presentan residuos de café (broza y miel), desechos sélidos,
residuos de porquerizas y plaguicidas. Existen en el cantén varias instancias
institucionales y vecinales que realizan diversas gestiones para disminuir estos niveles de
contaminacion y eliminar el problema.

Caracteristicas clima vy

el vegetacion

Acosta se encuentra ubicada en la parte central del pais, especificamente en la subregion
Caraigres. Presenta un clima tropical lluvioso con una estacién seca bien definida, que
sigue el patron de la region Pacifico central de Costa Rica. La lluvia anual es alrededor de
2450 mma3. La temperatura media es de 21°C y presenta vientos fuertes en enero, febrero
y marzo.

Principales de |
Producto a
s comunidad

Principales cultivos: café, cafia de azucar, citricos, arroz, frijoles.

Formas de subsistencia de
los

Las principales fuentes de empleo se realizan en establecimientos comerciales,




habitantes de la comunidad

actividades agricolas instituciones publicas.

Fuentes de Trabajo

Choferes

Mecanico

s

Pulperias y Abastecedores
Centros Educativos

Oficiales de Seguridad Publica

Negocios propios

Nivel educativo de las familias

La mayoria de las poblaciones son de una clase social media. En su mayoria los
habitantes mantienen un nivel educacién hasta secundaria, son pocos los profesionales
universitarios que habitan en nuestra comunidad o que prestan sus servicios profesionales

Principales problemas de
la comunidad

Se presentan conflictos juveniles y de pandillas sobre todo por la noche por motivo del
uso de la droga y del alcoholismo, ademas hay mucho desempleo y ociosidad lo mismo
no permite un desenvolvimiento mas.

Robos frecuentes en la comunidad de personas que viven en logares aledafos a la
misma.

En cuanto al ambiente se refiere, los riachuelos y nacientes principales estan siendo
contaminados por pobladores inconscientes que depositan de forma inadecuada la
basura.




En varios cerros y potreros aledafios a la comunidad, los agricultores realizan en
época de verano quemas de sus terrenos provocando contaminacién ambiental.

En el aspecto educativo, la Escuela Cristébal Colon se ve afectada por las comunidades
aledafias a su ubicacién geografica, dado que los problemas socioeconémicos de estas
personas influyen en las actitudes de los estudiantes de esta institucion.

En época de invierno hay deslizamientos que en ocasiones afectan los caminos

En algunos de los poblados de donde vienen los estudiantes no existen aceras para que
los estudiantes se trasladen a pie, lo que representa un peligro para su seguridad.

En el aflo 2015 se cre6 un nuevo barrio en Tablazo Abajo, 120 viviendas, familias
provenientes de muchos lugares, con grandes problemas sociales y econdmicos que se
han visto reflejados al interior de la escuela.

Principales

fortalezas
la comunidad

de

Al ser una comunidad heterogénea, la cual esta integrada por diferentes grupos sociales,
religiosos, étnicos donde residen personas profesionales y familias bien formadas, siendo
las familias disfuncionales un porcentaje muy bajo, lo cual colabora en los futuros nifios
de esta comunidad en la formacién de buenos valores morales.

Todavia hay personas, aunque son muy pocas, comprometidas a mejorar los problemas
gue presenta la comunidad, como por ejemplo la continuidad del colegio impulsada por la
asociacion de padres de familia.

Al posees la iglesia catdlica diferentes templos en diversas partes de la comunidad donde
se realizan actividades con los grupos que la integran.




Buen servicio de autobuses, los cuales se encuentran en buen estado .
Facil acceso a los servicios eléctricos y de comunicaciones tanto publicas como privadas.
Vigilancia constante por medio de la asistencia de policias motorizados.

Asociaciones de desarrollo comun al que velan por las necesidades de la comunidad y el
progreso del pueblo.

1.2 Caracteristicas del centro educativo.

1.21 Ubicacion

La Escuela Cristébal Col6n se ubica en la comunidad de San Ignacio, costado norte del Parque Monsefior Sanabria. Perteneciente al
canton de Acosta, de la provincia de San Joseé. Las comunidades vecinas son San Luis, Turrujal, Tablazo, Chirraca, Agua Blanca. Es un
centro educativo que se caracteriza por ser una institucion comprometida con la comunidad de San Ignacio de Acosta, considerando su
proyeccion y fuente de apoyo, fomentando buenas relaciones y valores entre los que integran la institucion. Esta se fortalece mediante
el desarrollo de los ejes y temas transversales, asi como las diez lineas estratégicas los contenidos del programa de estudio y el
compromiso de mantener un alto nivel en el rendimiento académico.

Nombre de institucion:

Cabdigo Presupuestario: 559
Direccion Regional: Desamparados



Circuito Escolar: 05

Direccion exacta: costado norte del Parque Monsefior Sanabria, San Ignacio de Acosta, SanJosé.
Teléfono: 2410-0138

Fax: 2410-0138

Correo electrénico: esc.cristobalcolondeacosta@mep.go.cr

Pagina Web:

Afo de creacion 1886

1.2.2 Resefia Histdrica Institucional:

Esta institucion nacio cuando, por decreto ejecutivo N°27 con fecha de febrero de 1886, fue creada el distrito Escolar de San Ignacio,
dependiente del cantdn de Aserri, del cual formaba parte en ese entonces.

El primer lugar en el que estuvo ubicada la escuela, fue en la casa del sefior Nicolas Saborio, situada en San Luis, en la entrada de la
calle que conduce a Turrujal. Segun cuentan antiguos moradores de Acosta, siendo todavia un distrito de Aserri y no habiendo maestro
pagado por el estado, los vecinos consiguieron colaboracion de Don Baltasar Camacho, quien daba lecciones por un salario de cincuenta
céntimos mensuales y la comida. Este maestro daba lecciones de lectura, escritura y catecismo. Después fueron maestros don Jesus
Silva 'y Don Rafael Barboza, quienes impartian lecciones Unicamente a varones. Luego consiguieron una maestra para las mujeres, que
fue la sefiora Jovita Granados. Como no disponian de aulas, don Agustin Mesén construy6 un galeron para alojarlas.

Poco a poco fue creciendo el interés por la ensefianza publica en la comunidad, hasta que se logré el nombramiento e instalacion de la
primera Junta de Educacién, nombrada l6gicamente por la municipalidad de Aserri. Esta Junta la integraron las siguientes personas:
Don Rosendo Granados, Don Nicolas Saborio y Don Tranquilino Urefia, alla por el afio 1887.


mailto:esc.cristobalcolondeacosta@mep.go.cr

Posteriormente estuvo instalada en la Escuela en el corredor de la antigua iglesia, ya que era incomodo par [os rihos ir
hasta el lugar en que funcioné originalmente. Mas tarde se traslado a una casa, propiedad entonces del sefior Félix Amador, residencia
después de Doia Isolina Prado y que en la actualidad es la edificacién continua al Edificio Municipal.

La sede siguiente fue un terreno donado por Don Tomas Rojas Alpizar, que es el mismo donde esté el edificio de propiedad estatal,
donde se alojan la guardia de Asistencia Rural y correos y telégrafos.

Aqui fue construido un edificio adecuado para la escuela, obra de don Juan Zeled6n. Muchos afios fue ocupado este edificio en la noble
tarea de la educacion infantil. No obstante, dado que era insuficiente para albergar toda la poblacién escolar, la Junta de Educacion, se
vio en la necesidad de alquilar algunos locales de propiedad particular. Asi, habia 2 aulas donde ahora esta la Tienda Duran Abarca y
otra poca mas o menos donde esta hoy dia la Carniceria del sefior Fabio Calderon.

Entre los propulsores para establecer la escuela y mejorar las instalaciones, son dignos de ser recordados los sefiores Don Tomas Rojas
gue, siendo jefe politico, fue donante del primer terreno propio que tuvo la escuela, como ya se indicé. También merecen especial
mencion por su noble y desinteresado esfuerzo, Don Nicolas Saborio, Don Isidro Calderén, Don Rafael Barboza, Don Agustin Mesén,
guienes contribuyeron decisivamente y en muy distintas formas el mejoramiento educativo local.

Como el nimero de aspirantes a ingresar en la escuela crecia constantemente el visitador escolar don Guillermo Amador y la Junta de
Educacion, iniciaron gestiones cuando corria el afio 30 para la construccién de otro edificio mas amplio y comodo, este justo afan no fue
logrado en esa época pues la situacion econémica nacional era precaria. Sin embargo, muchos afios después, en la administracion de
don Teodoro Picado (1944-1948), se vio coronado el anhelo de todos los acostefios, que recibieron de las autoridades un hermoso y
cémodo edificio, con 12 espaciosas aulas, amplio sal6n de actos, y buenos servicios sanitarios.

Afios mas tarde debido al incesante aumento en la matricula se construyeron dos aulas mas (1966) y posteriormente cuatro fueron
construidas en el afio 1970, siendo director el Profesor Marco Tulio Ramirez H., supervision escolar el profesor Don Cediel Rodriguez
Bolafios y estando integrada la Junta de Educacién por los sefiores José Angel Rodriguez, Raul Mesén A., Sérvulo Mora M., Helbert
Bonilla D., y Miguel Mora Azofeifa.



La Escuela Cristébal Colon llegé a la cifra maxima de matricula (mas de 500 alumnos) en el afio 1967, enipezanuo a

decrecer desde entonces paulatinamente, hecho que acentud a partir de 1972; lo mismo que la disminucion del personal docente, debido
especialmente a la creacién o ampliacion de varias escuelas en poblaciones vecinas que también surtian a la escuela del centro (Tablazo,
Chirraca, La Esperanza, Agua Blanca, y Turrujal).

En el afio 1972, con una partida especifica del prepuesto de la Republica (14.000.000) se adquirié el terreno para campo agricola,
mediante una licitacion. Antes se impartian las clases de Educacion Agricola en lotes prestados por particulares o por la iglesia (costado
sur del parque).

Uno de los principales problemas que siempre afronto la escuela, es la falta de espacios libres para juegos de los nifios, por lo cual
debian de hacerlo en el parque o en la calle, con los dafios y peligros para su seguridad. Por esta razon, se penso en la posibilidad de
construir una nueva escuela en otro terreno mas amplio y situado fuera del centro de la ciudad; idea que fue al fin desechada por dos
motivos:

1. Por resultar demasiado dificil y caro encontrar un terreno amplio, plano y no muy alejado por elcentro.
2. Por haber disminuido notablemente la matricula desde 1972, como ya se menciond anteriormente.

Por lo expuesto en el parrafo anterior, se decidié en el afio 1977, demoler el viejo edificio que ya se encontraba en muy mal estado y
construir la escuela totalmente nueva, exceptuando las aulas construidas en 1970. Esta nueva planta fisica, que es la que se dispone
actualmente, consta con 12 aulas, cocina comedora, asi como amplios patios y corredores para recreacion.

Un logro muy importante alcanzado por la institucion, fue el establecimiento del servicio del comedor del Programa de Asignaciones
Familiares que se establecié a partir de 1976. También se gestiond por mucho tiempo el nombramiento de un maestro de Educacién
Musical; el cual se tuvo solo por cortos periodos. Sin embargo, para el curso lectivos 1986 se logré de nuevo con un maestro para impartir
tan importante asignatura.

En el afio 1986, la escuela tiene una matricula de 302 alumnos distribuidos en 11 secciones (6 con horario alterno) y el personal docente
administrativo se distribuyen asi: un director, un maestro de preescolar, siete maestros de grado, dos maestros especiales, dos conserjes,
tres servidoras domésticas.



A partir de 1995, Maria Elena Fallas Umaria en calidad de Directora continla recopilando datos para que queden plasmados en esta
monografia.

En este mismo afio 1995 se crea cddigo para Educacion para el Hogar, 2 cédigos de inglés. Se construye el sal6n de actos.

En el 2001 se crean los codigos de los servicios de Apoyo en Educaciéon Especial: Problemas de Aprendizaje y Apoyo Emocional, Apoyo a
la Integracion, Terapia de Lenguaje.

En el 2004 se abri6 el cédigo de materno, pero se cerré en el 2009 quedando solo como recargo para el 2010.

En el 2005 estaba construido en dos aulas y un pasillo que dan al salon, el mismo tienen un frente de 12 metros aproximadamente y de
fondo 25 metros.

En el afio 2009 se abri6 el cédigo de Educacioén Fisica al inicio febrero y marzo del 2010 se logro terminar el arreglo del aula de
computo y el 18 de mayo del 2010 nombraron al profesor de informatica.



1.2.3 Mddulo de Horario:

MANANA
1 leccidn 7:00 a.m. 7:40 a.m.
2 leccién 7:40 a.m. 8:20 a.m.

Recreo de 15 minutos de 8:20 a.m. a 8:35 a.m.
3 leccion 8:35a.m. 9:15 a.m.
4 |leccion 9:15 a.m. 9:55 a.m.

Recreo de 10 minutos de 9:55 a.m. a 10:05 a.m.

5 leccién 10:05 a.m. 10:45 a.m.

6 leccion 10:45 a.m. 11:25 a.m.

Recreo de 5 minutos de 11:25 a.m. a 11:30 a.m.

7 leccién 11:30 a.m. 12:10 p.m.

8 leccion 12:10 p.m. 12:50 p.m.

9 leccion 12:50 p.m. 1:35 p.m.

TARDE
1 leccidn 11:05 a.m. 11:45 a.m.
2 lecciéon 11:45 a.m. 12:25 a.m.
3 leccién 12:30 p.m. 1:10 p.m.
4 leccion 1:10 p.m. 1:50 p.m.

Recreo de 20 minutos de 1:50 p.m. a 2:10 p.m.
5 leccion 2:10 p.m. 2:50 p.m.
6 leccidon 2:50 p.m. 3:30 p.m.

Recreo de 10 minutos de 3:30 p.m. a 3:40 .m.
7 lecciéon 3:40 p.m. 4:20 p.m.

8 leccion 4:20 p.m. 5:00 p.m.



1.2.4 Area de Influencia del Centro Educativo:

La comunidad de San Ignacio esta situada en las montafias del cerro Caraigres del cantén de San José, pertenece al distrito de San
Ignacio del Canton de Acosta. Las comunidades vecinas desde donde se desplazan los estudiantes para asistir a la institucion son:
Chirraca, Tablazo, Turrujal, Agua Blanca, Vuelta de Jorco, La vereda, Los Pozos, San Luis, Bajos de Jorco, Palmichal, Tarbaca. Los y
las estudiantes se transportan por medio de servicio privado (busetas), también a través de transporte publico y los y las estudiantes
gue viven cerca, caminando. Para finales de 2015 e inicios de 2016 se contara con servicio de transporte becado de las comunidades

de Tablazo, Potrerillos y La Vereda.

1.2.5 Servicios educativos y de apoyo:

La institucion cuenta con los siguientes servicios de apoyo:

e Interactivo Il

e Transicién

e |yllciclo.

e Inglés.

e Educacion Fisica

e Educacion Musical

¢ Educacién Religiosa
e Servicio de biblioteca

Educacion para el Hogar.

Informéatica Educativa.

Servicio en Inclusion de Atencion Directa en 1y Il ciclo.
Servicio de Apoyo Fijo de Terapia de Lenguaje
Servicio de Apoyo Fijo en Emocional y Conducta
Servicio de Apoyo fijo en Aprendizaje

Servicio Itinerante en Inclusion

Educacion Abierta I, Il, 1l y IV ciclo.



1.2.6. Variables numéricas.

20 20

16 17
Programas de equidad en el Centro Educativo Cristébal Colén:
Becas X X
Beca Transporte X X
Alimentacién (comedor) X X
Biblioteca X X
Conexién al servicio de Internet X X
Laboratorio de informatica X X

Otros laboratorios (Robética)

1.2.7 Planta Fisica

Estado
Estructura NUmero Actual
Bueno Mal
0
Area total de la

construccion Om?2
Numero de aulas académicas 9
(propias)
Baterias de servicios 2
sanitarios

Pupitres 188

Regular

2102.80
m?2
9

2

188



Biblioteca Escolar
Laboratorio Informatica
Comedor Escolar
Area de juegos

e

B R R



1.2.8 Servicios con que cuenta la institucién

Servici

0Ss
Preescolar
Aulas Integradas
Servicio de Apoyo en Problemas
de Aprendizaje
Servicio de Apoyo Terapia de Lenguaje
Servicio de Apoyo en Retardo Mental
Servicio de Apoyo en Trastornos
Emocionales
Aula Abierta X
PIAD X

X X X

X X X

1.2.9 Personal administrativo, docente y técnico docente

NOMBRE DEL DOCENTE . Afos de Anos
laborar en la de
institucion servic

io
1 Servic
io Carmona Guzman Andrés P.E.E. ET-3 1
Retard
0
mental
2 Interactivo Zamora Retana Marlene P.E.P. KT-3 3 13
Il
3 Transicion Chacoén Guzman Laura P.E.P KT-3 2 15
4 Interactivo Calderén Alfaro Liseth P.E.P
Il
5 Segundo Vasconcelo Rivas Ivonne P.E.G PT-6 1 20
S .B 6
6 Cuarto Mora Mora Maria P.E.G PT-6 9 20



10

11
12

13

Quinto
Sexto
Primero
Tercero

Inglés
Inglés

Educaci6
n
Musical

Mora
Cascante
Lopez
Segura

Chaves
Bailey

Araya

Chavarria
Alvarado
Prado
Vargas

Otarola
Kilpatrick

Ri
0s

Paula
Leidy

Franciny
Jessica
Laura

Marianela
Janet

Laura

PEG
P.EG
P.E.G
PEG

P.IE
P.I.E

P.E.T.

PT-6

PT-6

PT-6

PT-6

PT-5
PT-6

VT-5

W NN W

15

13

11

10
21

29
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Educacio
n
Fisica
Educacion
para el
Hogar
Educacio
n
Religios
a
Informatica

Problemas
Emocionales
y de
conducta
Problemas de
Aprendizaje

Terapia
de
Lenguaj
e

Servici
0
Itinerant

Peraza

Melende
z

Fallas

Urefia

Urefa

Meza

Bourne

Quirés

Calderon

Fernande
Z

Vargas

Hidalgo

Gomez

Castro

Valverd

Badilla

Cubillo

Duran

Gambo
a

Castro

Alfaro

Hidalgo

Arce

Monge

Ever

Pamela

Mercedes

Ingrid

Leidy

Liliana

Melissa

Lorena
Ana

Milena

Jorge

Christian

Miriam

P.ETP

P.ETP

P.E.G.B

P.ET.P

P.E..E

P.E.E

P.E.E.

Conserj
e
Conserj
e
Conserj
e
Agente de
Seguridad

y
Vigilancia
Auxiliar
de
vigilanci
a
Cociner

VT-6

VT-6

PT-6

VT-6

ET-4

ET-4

ET-3

13

30

17
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Segura

Fallas

Alvarez

Umana

Jei
mi

Daisy

a
Oficinist
a

Conserje
(Readecuada)

\‘



1.2.10 Organismo de Apoyo de la institucion

Junta de Educacién y/o administrativa

NOMBRE PUESTO

Henry Picado Robles Presidente
Jorge Mario Padilla Mora Vicepresidente
Maribel Mora Mora Secretaria
Magaly Maria Fuentes Mesen Suplente
Mauren Garro Badilla. Suplente
Patronato Escolar 2019
NOMB PUEST
RE O
Jenny Gamboa Portugués President
e
Laura Chacon Secretari
0
Wendy Maria Solis Méndez Tesorero
Roxana Urefia Mora Suplente

Jenny Paredes Castillo Suplente



1.3 Caracteristicas de la poblacién estudiantil

- Asisten estudiantes de diferentes pueblos del cantdn de Acosta, como lo son Chirraca, Agua Blanca, Turrujal, Tablazo, La Esperanza, San Luis,
entre otros lugares vecinos de la comunidad de San Ignacio, esto por ser la escuela céntrica.

- La poblacidn estudiantil es bastante heterogénea, por la misma razén mencionada anteriormente.

- Un pequefio porcentaje de la poblacidn estudiantil cuenta con necesidades educativas especiales.

- En cuanto a la conducta y disciplina, hay un gran porcentaje de nifios que al venir de un contexto socio cultural de mucha vulnerabilidad que
presentan problemas de agresividad, indisciplina, con trastornos de ansiedad, etc., hacen necesario la solicitud de servicios de apoyo en

orientaciéon y psicologia ya que el personal en muchas ocasiones se encuentra maniatado y no logra dar la respuesta mdas oportuna ante
situaciones que sepresentan.



1.4 Diagnéstico Participativo de las 10 orientaciones estratégicasseleccionadas institucionalmente:

NOMBRE PARTICIPANTES: Ivonne Vasconcelos, Maria Corella, Laura segura.

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Innovacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje a partir de la incorporacion de tecnologias moéviles
FORTALE DEBILID
ZA AD
v' Internet en lainstitucion v' Personal con desconocimiento
v' Pantallas en las aulas entecnologias moviles
v’ Apertura de la administracién v' Uso inadecuado de las tecnologias
v Laboratorio de informatica por parte del estudiantado
v' Computadoras e impresoras en las v Resistencia al cambio
aulas v Fallas constantes en la sefal
deinternet
v' Un solo video beam para toda la
escuela
v' Cables para conectar
lacomputadora a las pantallas de tel
NECESID PRIORID
AD AD
» Capacitacion al personal » Capacitar al personal en el uso de
> Urgen 3 video beam mas. las tecnologias moéviles
> Parlantes portatiles para ensayos » Concientizar alosy las
> Home theater para biblioteca estudiantes sobre el uso
» Controles para las pantallas adecuado de la tecnologia.
de television que no existen » Concienciar al personal docente
> Llaves de internet #3 y administrativo del buen usoy




>

pizarras inteligentes

Micréfonos diadema
inaldmbricos biblioteca
computadoras portétiles para

el profesorado

capacitacion profesional para uso
de tecnologias moviles

administracion de los recursos
tecnoldgicos adquiridos por la
junta.

NOMBRE PARTICIPANTES: Daysi Umafia, Jorge Fernandez, Maria Paula, lilliana Meza, Andres Carmona.

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Continuar con la actualizacion de los

programas de estudio e incorporar la Educacion para el desarrollo sostenible

FORTALE
ZA

DEBILID
AD

Personal calificado
Recursos Disponibles
Recursos econdémicos

Disponibilidad de la Junta Educacion.

v

v
v

AN

Los cambios se gestan en las
altas esferas del MEP

Falta de capacitacién

Cambios no acordes con

la evaluacion

Lainstitucién no cuenta con
espacions para brindar un buen
bienestar social a los estudiantes.
Zonas seguras de recreo
Desafios en la evaluacion acordes
con los nuevos programas de
estudio

NECESID
AD

PRIORID
AD




Adecuar los planes y programas
a nuestras realidades.

Planes de los Docentes de
manera clara y ejecutable.
Tomar en cuenta las habilidades
de los nifios y niflas como base de
evaluacion y aprendizaje

Incluir programas e ideas de
reciclaje institucional con
clasificacion de residuos
Mejorar la evaluacion

Desarrollar técnicas que incorporen
la educacién para el desarrollo
sostenible.

Capacitar al personal en materiade
evaluacion educativa tomando en
cuenta el factor de habilidades.
Capacitacion en el proceso de
evaluacion en casos

disciplinarios como ejecutar un
debido proceso

Capacitar a padres de familia en
materia de evaluacién y reglamento

NOMBRE PARTICIPANTES: Melissa Bourne, Marianela Chavez, Milena Fallas, Yeimi Segura.

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Promocion de ambientes seguros ,
con Docentes y estudiantes, preparados para prevenir la violencia, la

discriminacién y

atender los conflictos en el marco de respeto por los derechos humanos

FORTALE
ZA

DEBILID
AD




ASASANENRNRN

Personal calificado

Apertura del personal

Apertura de la administracion
Valores promovidos

Ambiente adecuado

Respeto de los y las estudiantes

v' Situaciones de violencia vividas
en nuestra sociedad

v Comunicacion asertiva entre el
hogar y la escuela

v' Situaciones de discriminacién dentro
y fuera de lainstitucion.




Bullying

NECESID
AD

PRIORID
AD

Espacios adecuados

Orientar a la poblacidon estudiantil
Realizar talleres con el

personal docente para
concienciar sobre
discriminacion.

Promover talleres con los padres
de familia para fomentar la sana
convivenciay poder mejorar la
relacion familiar con sus hijos
Creacion de apoyos

YV V V

Material audiovisual

Creacién de apoyos Institucionales
Desarrollar actividades que
promuevan la convivencia

en armoniay pacifica




NOMBRE PARTICIPANTES: Melissa Bourne, Marianela Chavez, Yeimy Segura , Milena Fallas

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Desarrollo profesional continuo y

pertinente y reivindicacion de la carrera profesional

A\

Capacitacion en los

nuevos programas de

estudio

Orientaciones especificas en cuanto
ala nueva manera de planeamiento
por habilidades para brindar un
mejor servicio a los estudiantes en
aprendizaje

FORTALE DEBILID
ZA AD
v' Apertura de la Direccion v' Tiempo o espacio para su desarrollo
v' Cursos en linea v' Faltade un c6digo de Orientacion
v Asesorias regionales y Psicol6gico
v' Disposicién de recursos humanos v Un calendario ajustado lo que
v' Apertura del personal docente imposib_ilidz_ad aveces la apertura
a capacitaciones
v Dificultad de Coordinacién
NECESID PRIORID
AD AD
» Activaciéon » Capacitacion en evaluacion
» Capacitacion en nuevos programas » Capacitacion en nuevos programas
» Capacitacion en evaluacién » Sensibilizacion en temas de
>

integridad y equidad de genero




NOMBRE PARTICIPANTES:

Pamela Melendez, Keilyn Mendez, Janet Bailey

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Renovacion del sistema de
gestién y desarrollo de la infraestructura educativa para atender de manera
oportuna las demandas , en particular en zonas de menor desarrollo

FORTALE DEBILID
ZA AD
v' Apoyo de la Junta Educacion v" En el circuito 05 no se cuenta
v Recursos econdémico con ningun recargo del PIAD
v Disponibilidad del personal docente v’ Falta de espacio para ampliar
y administrativo la escuela
v' Pocas areas de recreacion
v Areas inseguras para los estudiantes
v' Faltade zonas de juego
NECESID PRIORID
AD AD
» Obras de mantenimiento en
» Mejora paredes en las aulas. aulas, pasillos, mobiliario y
» Dar mantenimiento al mobiliario techos.
del laboratorio de informética » Trabajar el PIAD
> Equipo para el PIAD » Cambio de cielorasos
» Cerrar barandas » Cambio de algunas paredes de
» Eliminar goteras y filtraciones madera muy viejas y llenas de
» Colocacion de llaves de emergencia polilla
para abrir portones » Mejorar instalaciones eléctricas
» Colocar basureros parareciclajes muy malas y propensas a
> Mejorar limpieza de los pabellones incendios.
> Habilitar armarios para las aulas » Mejorar desagties de aguas residuales
> Renovar pupitres por nuevos » Arreglo de lavatorios de los bafios
» Nuevos futbolines » Implementacion de llaves de




push gque ahorren agua
» Mejorar los tanques de agua
» Ventilacion el el salon de actos con




VVV VWV Y V

A\

Material didactico y de oficina para
todos los equipos y grados
Cambio de mobiliario del comedor ya
gue esta muy malo

Escritorios y sillas para el

personal docente.

Compra de extensiones eléctricas
Adquisicién de Video beans.
Cambio de todas las llaves de
chorro por llaves de ahorro push.
Colocacién de dispensadores

de jabdn paralava manos

instalacion de extractores de aire
Construir un porton que cierre el
salon de actos mientras este no se
utlice por seguridad.

Remodelacién de oficina de materias
complementarias.

Creacion de bodega para la escuela
pararesguardo de muchas cosas
gue no tienen lugar

Remodelacién de laboratorio

de computo

Cambio de ldminas de techo en mal
estado que hacen goteras




NOMBRE PARTICIPANTES: Pamela Melendez, Keylin Mendez, Janet Bailey

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Gestién orientada a la calidad , la equidad
, el servicio , la eficiencia, la transparencia y la planificacién, como compromisos
superiores
con la comunidad educativa nacional

FORTALE
ZA

DEBILID
AD

v Disposicion al cambio
v Medios Tecnoldgicos
v" Nivel profesional del personal.

Falta de capacitacion

Falta de compromiso de

algunas, algunos actores.

v Actividades extracurriculares
gue consumen mucho tiempo

v' Falta de tiempo para trabajar
con comités educativos

v" Muchos comités educativos

< s

NECESID
AD

PRIORID
AD

Capacitacion en areas de calidad.
Capacitacion en planificacién
Capacitacion para LESCO
Capacitacion en evaluacion y debido
proceso

Capacitacion para creacion de
protocolos de emergenciay otros
gue se deben utilizar.

YVVY

A\

Capacitacion en calidad, equidad,
servicio, la eficiencia, la transparencia
y la planificacion.

» Utilizacion de recursos de una
manera adecuada.

» Capacitacion para manejo del PIAD




NOMBRE PARTICIPANTES: Director, Laura Segura Vargas Docente, Leidy Ureiia Cubillo Docente.

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Promocion del centro educativo como
espacio de oportunidad, en condiciones de equidad, competenciay calidad para los
estudiantes

FORTALE
ZA

DEBILID
AD

v' Apertura para apoyar a
las necesidades

v" Presupuesto para
alimentacion, becas y
transporte.

v Compromiso de lajuntade
educacion

v' Compromiso del personal

v' Desinterés por parte de
algunos autores

v' Exceso de tramites para acceder
a programas de equidad

v' Costos elevados para cumplir
las participaciones

NECESID
AD

PRIORID
AD

v' Acceder a programas de equidad

v Aumento en becas de transporte.

Contemplar las posibilidades de
brindar desayuno a los
estudiantes.

» Mantener la apertura a la poblacion
estudiantil, el servicio del comedor

» Acceso de estudiantes a
programas de equidad

» Implementar mayor nimero de becas
de transportes estudiantiles




NOMBRE PARTICIPANTES: Director, Jessica, Leidy Urena, Ingrid Ureiia, Ana Calderdn .

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Implementacion de una politica
institucional e integral de equidad de género

FORTALE DEBILID
ZA AD
v Politicas vigentes v' Mitos arraigados
v' Ecuanimidad de los y las trabajadores v Estereotipos familiares
v' Sensibilizacién v" Negacioén del proceso
v" Publicidad
v Estudiantes participan

NECESID PRIORID
AD AD
» Implementar politica integral de
Sensibilizar al alumnado igualdad de género

Trabajo a diario

Sensibilizar al personal

Talleres a padres de familia
Invitar a profesionales para
brindar capacitaciones del tema

AV Y NANIN




NOMBRE PARTICIPANTES:

Paula, Marianela, Laura Chacon, Lisset, Marlen.

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL:

Atencion a la primera infancia

FORTALE
ZA

DEBILID
AD

AN

<\

ANANE NENEN

Infraestructura adecuada

Apoyo a la poblaciéon estudiantil por
parte del personal

Concientizacion de los padres y
madres de la formacion

Apertura de la institucion

Becas fonabe

Becas Transporte

Servicio de comedor

Servicios de apoyo

<]

ASRNEN

Falta a un concientizacion
de algunos padres y madres
Falta de equipo recreativo
Falta de mobiliario y equipo
de oficina

Infraestructura inadecuada
Contaminacion sénica
Poblacion con

problemas
socioeconémicos

NECESID
AD

PRIORID
AD




ANANENENEN

Induccion para padres y madres
Mobiliario y equipo de oficina
Equipos recreativos

Juguetes que desarrollen habilidades
Equipo de oficinay

materiales didacticos

Induccion a padres y madres
Adquisicién de mobiliario y equipo
de oficina

Adquisicién de equipo recreativo
Material tecnolégico de

Gltima generacién

Material para gimnasia

Mobiliario educativo como teatriles




NOMBRE PARTICIPANTES: Ingrid Ureia, Franciny Cascante, Jessica Lopez, Ana Calderon, Leidy Ure

ORIENTACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL: Evaluacién de la calidad que sustente la
toma de decisiones para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje

FORTALE DEBILID
ZA AD

e ECCCE profesionalismo y Capacitaciones inadecuadas
compromiso Multiplicidad de funciones

e Conocimiento de la Direccién Imposicion de procesos poco claro

e Aperturade la Direccion Priorizar centros educativos

e enlaces de mayor poblacion

ANANENAN

v' Poco apoyo a la supervision
NECESID PRIORID
AD AD
e Capacitacion en experiencias » Capacitacion
e Apoyo nivel central. » Apoyo nivel central.

e Capacitacion para trabajar material
innovador.




1.5. Necesidades especificas del centro educativo y poblacion estudiantil

La comunidad de Acosta, es una comunidad urbana que se ve afectada por problemas que enfrenta nuestra sociedad actual como son
contaminacion, delincuencia, desintegracion familiar, bajo nivel educativa en algunos pobladores, falta de empleo, escasez de personas
comprometidas para colaborar en el desarrollo de la comunidad, muy poca colaboracién de parte de entes gubernamentales.

Desde el punto de vista educativo, el problema mas grave que se vive hoy en dia es la falta de colaboracién de parte de los padres de
familia, poco comprometidos en ayudar al crecimiento de la infraestructura para brindarle mejor servicio a los estudiantes que
actualmente se encuentran cursando la secundaria ex alumnos de esta institucion.



2.ASPECTO FILOSOFICOS

MISION

Ser una dependencia del Ministerio de Educacion Publica, que procura el desarrollo integral de todos los estudiantes que
conforman el circuito 05, de la Direccion Regional de Educacion Desamparados e incluir en todos ellos y ellas valores y
actitudes del ser costarricense, proyectados haciendo del desarrollo del pais, con una visiébn mundial, basada en los derechos y
obligaciones de todos los participantes, enmarcados en las leyes y reglamentos que rigen el Sistema Educativo Nacional

VISION

| a Escuela lider Cristébal Colén del circuito 05 de la Direccién Regional de Educaciéon Desamparados pretende bajo la

supervision de la direccidn, velar por un desarrollo integral de las capacidades intelectuales, valores éticos y morales de todos
los estudiantes, procurando una efectividad de los servicios educativos, con base a la Politica Educativa Nacional y garantizando
el éxito, la excelencia y la equidad para cada uno de los actores en el proceso de ensefianza aprendizaje, todo en el marco del

humanismo el constructivismo y el racionalismo contemplado como pilar de la educacion costarricense.




VALORES INSTITUCIONALES DECLARADOQOS

Los valores constituyen los principios que inspiran la gestion vy la rectitud de los actos de las personas que ademas
son motivadoras del comportamiento dentro de una institucion.

Honestidad — Tolerancia — Solidaridad — Justicia — Responsabilidad — Respeto — Perseverancia

— Sinceridad - Agradecimiento



Il PARTE

ORIENTACIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

1- Innovacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de la incorporacion de Tecnologias Moviles.

2- Continuar con la actualizacion de los programas de estudio e incorporar la educacién para el desarrollo sostenible.

3- Promocién de ambientes educativos seguros , con Docentes y estudiantes , preparados para prevenir la violencia, la
discriminacién , y atender los conflictos en un marco de respeto por los Derechos Humanos.

4- Desarrollo profesional —continuo y pertinente- y reivindicacion de la carrera docente

5- Renovacion del sistema de gestidn y desarrollo de infraestructura educativa para atender de manera oportuna las
demandas, en particular, en zonas de menos desarrollo.

6- Gestidn orientada a la calidad, la equidad, el servicio, la eficiencia, la trasparencia y la
planificacidon, como compromisos superiores con la comunidad educativa nacional.

/- Promocion del centro educativo como espacio de oportunidad , en condiciones de equidad, pertenencia y calidad,
para las y los estudiantes

8- Implementacion de una politica institucional e integral de equidad de género. 9- Atencién a la

primera infancia

10- Evaluacion de la calidad que sustente la toma de decisiones para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.



INNOVACION E

INCORPORACION DE TECNOLOGIAS MOVILES



Innovacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de la incorporacion ue las
Tecnologias Moviles

Capacitacion del personal Docentes en el uso Tecnologias moviles
Accesibilidad a internet del Personal Docente y estudiantes para el uso de las Tecnologias
Moéviles como recurso Didactico

Capacitar alos y las Docentes para el uso de las Tecnologias Moviles aplicables en su labor.
Obtener unalinea de internet para el servicio de la comunidad estudiantil
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ACTUALIZACION DE PROGRAMAS E INCORPORAR EDUCACION PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE



Continuar con la actualizacion de los programas de estudio e incorporar la Educacion para el
desarrollo Sostenible

Desarrollar Técnicas que incorporen la Educacion para el desarrollo sostenible

Conocimiento de los programas de estudio actualizados por parte de Docentes, padres, madres
y Discentes

Uso adecuado de los recursos y resultados de planificacion por parte de los y las docente los y
las Docentes

Promover la aplicacién dentro del proceso de la ensefianza y aprendizaje los programas de
estudios actualizados.

Promover en la planificacion Docente la aplicacién los recursos tecnoldégicos asi como retomar
objetivos
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AMBIENTE EDUCATIVO SEGURO CON PERSONAS PREPARADAS PARA ATENDER CONFLICTOS EN
EL MARCO DEL RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS



Promocién de ambientes , educativos seguros con docentes y estudiantes preparados para
prevenir la violencia la discriminacion y atender los conflictos en un marco de respeto por
nuestros derechos humanos

Disminucion de los casos de violencia en la institucion

Participacion activa de padres, madres, Docentes y discentes en actividades curriculares
organizadas por lainstitucion

Promover la participacion de los y las estudiantes , los y las docentes en actividades creadas
para una convivencia sin violenciay sin discriminaciéon

Promover la participacion de los y las estudiantes y docentes padres, madres de familia
actividades curriculares institucionales
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DESARROLLO PROFESIONAL CONTINUO Y PERMANENTE Y REINVINDICACION DE LA CARRERA
PROFESIONAL



Desarrollo profesional continuo y pertinente y reivindicacion de la carrera Docente
Aumento de las capacidades profesionales del o la Docente

Gestionar procesos de capacitacién para atender las necesidades especificas del Centro
Educativo
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RENOVACION DEL SISTEMA DE GESTION Y DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA
PARA ATENDER OPORTUNAMENTE LAS DEMANDAS DE LA MISMA



Renovacion del sistema de informacion y desarrollo de infraestructura educativa para atender de
manera oportuna las demandas , en particular en areas mas necesarias

Mejorar en la infraestructura Institucional
Dar mantenimiento a la infraestructura

Desarrollar proyectos tendientes a mantener, y mejorar la planta fisicay el mobiliario
Desarrollar obras de mantenimiento en la infraestructura actual
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GESTION ORIENTADA A LA CALIDAD, LA EQUIDAD, EL SERVICIO, LA EFICIENCIA,
LATRASPARENCIAY LA PLANIFICACION COMO COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

ESTUDIANTIL e



Gestion orientada a la calidad , la equidad, el servicio, la eficiencia, la transparencia, y la
planificacibn como compromisos superiores con la comunidad educativa

Aumento del compromiso del personal por la gestion orientada a la calidad , la equidad, el
servicio, laeficiencia, transparencia vy la planificacion
Mejoras en el sistema de informacion.
Uso del correo oficial del MEP

Promover en el personal una cultura hacia la calidad , al servicio, eficacia, transparenciay a la
planificacion en el Centro Educativo
Introducir el sistema de informacién PIAD en la Institucién
Gestionar el correo del MEP para el personal
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PROMOVER EN LA INSTITUCION ESPACIOS DE OPORTUNIDAD, EN CONDICIONES DE EQUIDAD,
PERTINENCIA Y CALIDAD



Promocién del centro educativo como espacio de oportunidad, en condiciones de equidad,
pertinenciay calidad para las y los estudiantes.

Aumentar los espacios de oportunidad para los y las estudiantes.

Continuidad de servicios

Estudiantes becados

Aumentar el acceso alos programas de equidad, oportunidad para una mejor calidad de la
educacion.

Promover una cultura hacia la calidad del servicio, la eficacia, transparenciay la planificacién del
Centro Educativo Cristobal Colon

Promover el uso adecuado, como oportunidad, de los programas de equidad
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POLITICA INSTITUCIONAL E INTEGRALDE EQUIDAD DE GENERO



Implementacion de una politica Institucional e integral de equidad de género

Aumento de la integralidad de género en la institucion

Integrar la equidad de género en diversas actividades institucionales
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ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA



Atencidn ala primera infancia
Acondicionar con equipo y mobiliario las areas destinadas a preescolar

Impulsar acciones especificas para atraer y crearles un ambiente propicio a la poblacién de
preescolar.
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EVALUACION DE LA CALIDAD QUE SUSTENTE LA TOMA DE DECISIONES PARA MEJORAR LOS
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE



Evaluacion de la calidad que sustente la toma de decisiones para mejorar los procesos de
enseflanza y aprendizaje

Conocer por parte de la comunidad educativa sobre el proceso de evaluacion de los
aprendizajes y conducta

Capacitar ala comunidad educativa sobre el proceso de evaluacion de los aprendizajes
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ORIENTACION Evaluacion de la calidad que sustente la toma de decisiones para mejorar los procesos de
ensenanza y aprendizaje
RESULTADO Avance en el proceso del MECEC
Docentes con conocimiento de jcémo se evalia la prestaciéon de sus servicios?
Presentacion peridédica de informes por parte de los Comités institucionales
OBJETIVOS Implementar en la Institucién el Modelo de la Evaluacion de la Calidad (MECEC)
QUINQUENALES Capacitar sobre el proceso de Evaluacién Docente
ESTRATEGICOS Fomentar la prestacién de informe de avances comités institucionales
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