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Resumen

Este estudio se investigo la relevancia del nicleo familiar en el aprendizaje del idioma
Inglés en una zona rural. Se realiz6 por medio de un enfoque cualitativo, con una muestra de
tres docentes y dos padres de familia en una escuela de la zona de Alajuela. Los resultados
cualitativos mostraron los factores principales que afectan el desarrollo académico de los

nifos en el contexto educativo.

Los resultados revelan como dentro del nicleo familiar existen diferentes elementos
asociados que inciden en el desempefio escolar de los nifios. Por lo cual todo se incluye el
nivel socioeconémico de las familias. Por ende, cuando los ndcleos familiares se tienen
acceso a cubrir sus necesidades. Estos dedicaran tiempo de calidad a atender las diferentes

actividades de los menores y la institucion.

Ademas, se desprende de los resultados la necesidad de la utilizacion de la tecnologia
que promueva la adquisicion de conocimientos y el reforzamiento de estos. Por lo cual esta
representa un medio atractivo para las nuevas generaciones. Sin dejar de lado que el
estudiantado en sus diferentes realidades econdémicas debe tener acceso a manejarlo.
Iniciando desde etapas educativas tempranas y continuando en su adolescencia con la

adecuada supervision parental.

Se concluye que la implementacion de compromisos a largo plazo por medio de los
encargados legales y los profesionales de la educacién proporcionara mayores beneficios en
el avance a largo plazo. Asimismo, el ente encargado de velar por la educacion tiene en sus
manos la responsabilidad de modificar los planes y sus contenidos para que estos impacten

en el estudiantado.



Abstract

This study investigated the relevance of the family nucleus in learning the English
language in a rural area. It was carried out through a qualitative approach, with a sample of
three teachers and two parents in a school in the Alajuela area. The qualitative results showed

the main factors that affect the academic development of children in the educational context.

The results reveal how within the family nucleus there are different associated
elements that affect children's school performance. Therefore, everything includes the
socioeconomic level of the families. Finally, when family units have access to cover their
needs. These will dedicate quality time to attending to the different activities of the minors

and the institution.

Furthermore, the results show the need to use technology that promotes the
acquisition of knowledge and its reinforcement. Therefore, this represents an attractive
medium for new generations. Without leaving aside that the student in their different
economic realities must have access to manage it. Starting from early educational stages and

continuing into adolescence with adequate parental supervision.

It is concluded that the implementation of long-term commitments through legal
guardians and educational professionals will provide greater benefits in long-term
advancement. Likewise, the entity in charge of ensuring education has the responsibility of

modifying the plans and their contents so that they impact on the students.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION
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Con este andlisis se intenta establecer la relevancia de la colaboracion de la familia
en el proceso de aprendizaje de los menores de edad promoviendo asi la intercomunicacion
de la institucion educativa y el nacleo familiar. Para favorecer el desarrollo integral del
estudiante.

1.1 Planteamiento del Problema

Se ha observado recientemente en las aulas de primer grado, la diversidad de
conductas de la persona estudiante; En algunos casos se percibe una carencia de interés por
el proceso de aprendizaje del idioma; Lo cual revela la formacidn familiar que se le infunde

a la persona menor de edad desde el hogar.

De acuerdo con Aguirre, M. y Moreira, D. (2022). “Ma4s alla de las transformaciones
y de la morfogénesis familiar, las familias a travées de sus dinamicas relacionales son entornos

educativos propios para la formacién humana” (p.130).

Por lo tanto, la familia es el ente socializador del aprendizaje, promueve la
adquisicion de habilidades, destrezas y actitudes que expresa la persona menor en la clase

durante el proceso de ensefianza.

Este contexto probablemente trasciende en el espacio educativo. Pues, una
colectividad significativa de estudiantes necesita de impulso y soporte del hogar para adquirir
conocimientos. Se debe recordar que los nifios exteriorizan con comportamientos su contexto

familiar.

La posible incidencia positiva o negativa que ejerce el nucleo familiar en el dicente
se expone en el espacio educativo de diferentes formas, entre ellas: comportamientos,
desanimo, carencia de atencidn, confusion, inseguridad, desanimo, inseguridad, poca

autoestima, busqueda de validacion.
Con base en lo anterior, para esta investigacion se plantea la siguiente pregunta de
investigacion:

¢Como incide la familia en el proceso de aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de la seccion 1-1 de Educacion General Bésica del Centro Educativo Ledén Cortés

Castro circuito 05 de la Direccion Regional de Alajuela durante | cuatrimestre 2025?
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1.2 Objetivos

Objetivo General

Analizar como el nacleo familiar influye en el proceso de aprendizaje del idioma inglés
en estudiantes de primer grado de Educacion General Basica del Centro Educativo Ledn
Cortés Castro, Circuito 04 de la Direccidn Regional de Alajuela, durante el 111 cuatrimestre
de 2024

Obijetivos especificos

1. Identificar las principales formas de apoyo familiar que contribuyen al

aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de primer grado.

2. Explorar larelacion entre la participacion familiar y el rendimiento académico

en inglés de los estudiantes.

3. Diseniar estrategias colaborativas entre la escuela y las familias para potenciar

el aprendizaje del idioma inglés
1.3. Justificacion

Este estudio es relevante para la educacion, pues, contribuye enriqueciendo el sistema

educativo, considerando la incidencia familiar en el desarrollo efectivo de los estudiantes.

De acuerdo con Martinez L. (2019) “el estilo de crianza o educativo hace referencia
a los mensajes educativos que los padres intentan transmitir —valores, actitudes, normas de

conducta...” (p.25).

En relacion con lo mencionado, la influencia de los progenitores puede ayudar de
manera asertiva en el desarrollo de los menores de edad. También, pueden existir otros
elementos que influencian a las personas estudiantes y de esta forma indirecta beneficien el

desarrollo.

Sin dejar de lado que pueden existir otros factores, los cuales, motivan o desmotivan

a las personas estudiantes y, de manera indirecta favorezcan o no el desarrollo académico.

Considerar el tipo de interacciones existentes entre hijos y padres puede ofrecer a la

persona docente un instrumento para atacar las debilidades mostradas por los nifios en
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proceso de aprendizaje. Por consiguiente, la prioridad es que el estudiantado logre la

adquisicion de contenidos, valores, conductas y pueda utilizar estas para su contexto social.

Por lo tanto, esta investigacion pretende definir un instrumento, el cual, permita
entender los factores primordiales que afectan el desarrollo de los nifios en el contexto

educativo.

Adoptando al trabajo de los docentes del Centro Educativo Ledn Cortés Castro, se
pretende recopilar informacién para establecer qué dificultades expresan los estudiantes. Por

lo tanto, inciden en su desarrollo y rendimiento académico.

De acuerdo con Jefatura del Estado (2013, como se cit6 en Hernandez, y Gil, 2022)
“Es un deber normativo de las familias participar de manera activa en las actividades que se
establezcan en virtud de los compromisos educativos que los centros establezcan con las

familias, para mejorar el rendimiento de sus hijos e hijas” (p.3).

Por tanto, es un tema de amplia discusion debido a que no se cuenta con la
informacion necesaria del hogar; En cuanto a sus relaciones intrafamiliares acerca del soporte

educativo familiar, por lo cual se crea un gran interés por parte del sistema educativo.

Por tanto, con este trabajo se plantea presentar estrategias a manera de sugerencias
hacia los padres de familia, docentes, institucion educativa y el Ministerio de Educacion

Publica, los cuales proporcionen valorar la relacién entre los dos &mbitos.

Por consiguiente, dar alternativas que fomenten la comunicacion y la toma de
decisiones respecto con cada persona estudiante. En este modo, se trabaja las relaciones
escuela y hogar con el objetivo principal de darle soporte y reforzar las metas del proceso de
aprendizaje.

1.4. Antecedentes

El presente apartado, tiene como objetivo proporcionar una sintesis de estudios

anteriores que accedan a edificar la investigacion. Lo cual, permite identificar las bases del

trabajo de investigacion nacional e internacional; asi se considera el proposito del estudio, el

método utilizado, los resultados obtenidos y la contribucidn a la investigacion a realizar.
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Antecedentes Nacionales

Las personas autoras Castro y Moran (2017) realizaron el estudio denominado “Del
clima educativo en el hogar al capital cultural: estudio del involucramiento parental como
expansion del indicador de clima educativo en el hogar medido a través de afios de

escolaridad promedio de los padres y madres de familia”.

El objetivo fue profundizar como las variantes del contexto educativo de los padres
inciden en el éxito académico de las personas estudiantes. EI enfogque de esta investigacion

es cuantitativa y cualitativa.

En la cualitativa se realiz6 mediante una entrevista semiestructurada a doce madres
de familia. Los resultados obtenidos durante el proceso fueron que existe una gran gama de
factores, los cuales, inciden en el desarrollo del aprendizaje de las personas menores. Por lo

tanto, el soporte de los padres de familia es esencial en el avance académico.

Como antecedente a la investigacion, se resalta la importancia del trabajo realizado,
que permite enfocar en la colaboracion de los padres de familia; pueden guiarse con
retroalimentacion y se motiva a participar en los procesos educativos de los menores,

buscando fortificar las alianzas entre la persona docente y los encargados del hogar.

Por su parte, Ramirez (2020) con su trabajo de investigacion “Implementacion de la
iniciativa escuela para padres y madres” en San Ramoén de Alajuela”, tuvo por objetivo
conocer como las madres del centro comunitario crian a sus hijos. El enfoque de esta
investigacion es cuantitativo. Este autor, utiliz6 el método cuantitativo. Se realiz6 por medio
de un proceso psicoeducativo en el Centro Comunal Cristiano. En un semestre participaron
catorce madres y cuidadoras mediante talleres. Se enfocé en las necesidades de la comunidad,
como lo son manejo de limites, alternativas al castigo fisico, resolucion de conflictos y

comunicacion intrafamiliar.

Como aporte del antecedente a la investigacion se da la importancia del trabajo
realizado, este permite conocer las dificultades de los padres en casa ante la concepcién de
los hijos y su crianza. Por lo tanto, incide en el aprendizaje de valores, habitos de estudio y

comportamientos expresados en la escuela.
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Antecedentes Internacionales

Por Marilyn Espe-Sherwindt, Ana Maria Serrano, presentan en el afio 2020 el estudio
“Yo me senti solo”: La importancia del apoyo social para la intervencioén temprana. Este tuvo

como objetivo revelar como existen nifios en riesgo y con debilidades de aprendizaje.

Por ende, como se puede apoyar a los encargados, los lazos familiares expresan
ambientes familiares, en los cuales se ven inmersas variantes econémicas, sociales y

politicas.

Por lo cual, hay limitaciones que deterioran las relaciones intrafamiliares de tal modo
que cada menor de edad requiere un tipo distinto de atencion enfocado en sus caracteristicas.
Se mencionan guia, vigilancia, educacion, atencion médica. Lo cual demanda

responsabilidad por parte de los padres.

La investigacion se desarroll6 con un enfoque cualitativo. Para concluir se resalta que
cuando las familias tienen acceso a llenar sus necesidades para la vida, manifiestan mayor
atencion a los procesos de aprendizaje y desarrollo de los nifios. Siendo que, si estas
necesidades no son cubiertas esto genera consecuencias positivas o negativas en el nicleo

familiar.

Otras variantes dentro de la interaccion familiar son impotencia, estrés, que genera
dificultades para desarrollar el rol familiar. Como aporte del antecedente a la investigacion
se percibe que mediante el apoyo de las instituciones de gobierno las familias se sienten

acompafadas.

El hogar es el primer espacio donde los menores reciben educacion, guia donde se

generan las expectativas para el futuro y son los padres que influencian el camino a seguir.

Aldo Bazan Ramirez, Marquez Ibarra y Eleana Félix Lopez presentan en el afio 2022
el estudio: “Apoyo familiar en el estudio de escolares en un contexto de vulnerabilidad” Este
tuvo como objetivo identificar en hombres y mujeres encargados del hogar la incidencia que

los hacia tomar acciones.

Por ende, cuales eran sus motivaciones para solventar las necesidades de su hogar en

personas estudiantes de quinto de primaria en un contexto de vulnerabilidad socioeconémica



15

y educativa. Por lo tanto, las viviendas eran poco adecuadas. Los estudios de los padres eran

escasos y también presentaban enfermedades debido al trabajo en el campo.

La investigacion se desarroll6 con un enfoque cualitativo fenomenoldgico. El
objetivo en el hogar es proveer a las personas estudiantes el apoyo necesario, para obtener
sus objetivos académicos. Se promueve la asistencia en el entorno familiar y propicia la
comunicacion entre los actores del proceso educativo y los hogares; Por tanto, alcanza un

avance significativo en las personas estudiantes.

En resumen, se refiere a la responsabilidad de los menores y sus padres de tener
habitos de estudio adecuados y flexibles. Por lo que, los padres velan por el estudio y la
conclusion de las tareas de sus hijos, sin embargo, existen ciertos vacios donde los padres no
tenian respuestas para ciertas actividades enviadas por los docentes. Debido a la ausencia de

grados educativos por parte de los encargados.

Por otro lado, el rezago educativo que presentan algunos discentes desmotiva a las

familias.

El antecedente, aporta a la investigacion el conocimiento de como el bajo nivel
educativo de los padres puede influir en el desarrollo académico de la persona estudiante.
Ademas de la responsabilidad, los valores que se promueven en el hogar generan en el menor

un sentimiento de lucha por salir adelante en el ambito educativo.

Los autores Mejia y Giron (2025) realizaron el estudio denominado “la participacion
de la familia en la Escuela Primaria Lazaro Cardenas ubicada en el oriente de la ciudad de

Torredn, Coahuila, México., durante dos ciclos escolares.

La investigacion tuvo como objetivo el estudio de la contribucion de la familia el
soporte académico de las personas estudiantes, se ejecut6 en el paradigma cualitativo, con
las siguientes estrategias como lo son: orientacion etnogréafica, entrevistas. Ademas, se anotd

en registros de observacion y por ultimo un diario de campo.

Los colaboradores del estudio fueron las personas estudiantes, una docente y la

familia de los grados de primero y segundo, durante dos ciclos escolares consecutivos.

Algunos oficios de los encargados legales son los siguientes: obreros en la

construccion de casas, taxistas, empleados de fabricas y militares, las mujeres también
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trabajaban en empresas maquiladoras, comercios y ayudantes de restaurantes. Ademas, en la

limpieza de casas.

Algunas preguntas que sirvieron de guia son las siguientes: ;Como es la participacion
de la familia en el acompafiamiento académico de los alumnos? ;Cual es el significado que
le otorga el personal docente al acompafiamiento académico que realiza la familia? La
finalidad del estudio fue evidenciar el acompafiamiento que brinda la familia en el desempefio

académico y enfocar como el docente percibe este apoyo.

Los resultados se presentan por medio de una narracion, la cual incluye las voces de
los participantes. Algunas de las derivaciones mostraron como algunos padres cumplieron el
objetivo del acompafiamiento mientras otros no lo hicieron por diferentes razones, como

limitaciones de tiempo, duelos familiares, adicciones. Ademas, limitaciones de aprendizaje.

Este antecedente contribuye a la investigacion, pues, evidencia como los padres
tienen deseos de ayudar a sus hijos. Sin embargo, el hecho que ambos padres trabajen para
buscar una mejor estabilidad economica afecta significativamente en el aprendizaje del

menor.

En sintesis, existe la voluntad de hacer que los estudiantes avancen, no obstante
existen factores atenuantes como la economia familiar, limitaciones de tiempo debido al
trabajo, problemas de salud, dificultades familiares que perjudican el proceso de aprendizaje

esperado.
1.5. Proyecciones

Mediante esta investigacion, se espera medir el nivel de educacion en el idioma inglés
de los encargados y a su vez el soporte que le brindan a la persona estudiante en el proceso
de aprendizaje de la seccién 1-1 de Educacion General Basica del Centro Educativo Ledn
Cortes Castro, circuito 04 de DRE Alajuela.

e Se busca recopilar datos a través de las personas docentes, que permitan
determinar los factores primordiales familiares que inciden en el aprendizaje

de las personas estudiantes en este centro educativo.

e Se pretende al final del trabajo, emitir recomendaciones basadas en el analisis

realizado para que los encargados del hogar den acompafiamiento de una
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manera eficiente hacia las personas menores de edad, durante el IlI

cuatrimestre 2024.

1.6. Limitaciones

En el contexto de la investigacion, se hace énfasis en las posibles limitaciones y su
probable huella en los resultados obtenidos. Estas limitaciones se mencionan con la finalidad
de ser tomadas en cuenta. Lo cual, permitira establecer componentes que requieren

investigaciones futuras para lograr un precision y validez en los hallazgos:

¢ Influencia de la unidad familiar: la muestra seleccionada esta compuesta de
docentes y padres de familia. No obstante, limita los resultados, pues, el grupo

de padres y sus contextos varian.

e Nivel educativo de los padres: el nivel educativo de los padres representa una
barrera. Debido a su bajo nivel educativo y la ausencia de expectativas a

futuro.

e Factores econdmicos y sociales: estos delimitan la investigacion ya que no se

conoce toda la informacién a detalle.

e Idioma materno de los padres: es el espafiol, por lo cual una gran parte de

estos solo habla este y conoce poco del idioma extranjero inglés.

e Estrategias de aprendizaje: los repasos del idioma en casa se ven limitados por
el tiempo disponible de los padres. Por ejemplo, trabajan en jornadas largas y

realizan otras actividades.

e Motivacion a aprender el idioma: se plantean diferentes desafios en cuanto a
estrategias utilizadas, por otro lado, dentro del lugar de aprendizaje incide el
miedo a aprender un nuevo idioma y las expectativas de los padres ante un

nuevo idioma.

e Ausencia de cambios en el planeamiento educativo por parte del Ministerio
de Educacion Publica: el disefio de los contenidos carece de modificaciones
importantes. De tal modo que se mantiene un programa, el cual, representa

desafios para adaptarse a las personas estudiantes de la actualidad.
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2.1 El contexto del aprendizaje del idioma inglés

En primer lugar, el idioma inglés es de suma importancia, pues, proporciona
oportunidades en diferentes ambitos. Por ejemplo, las personas tienen mayor acceso a un
empleo dentro y fuera del pais.

En segundo lugar, para ingresar a los colegios y universidades se solicita el dominio
del idioma, pues, buscan los mejores candidatos para aprender. Asimismo, el inglés es el

idioma internacional por lo cual es reconocido a nivel mundial.
2.1.1 Educacion General Basica en Costa Rica

La educacion General Baésica, es el inicio de la primaria, estd dirigida por el
Ministerio de Educacion Basica, es impartida por docentes, quienes cuentan con una carrera
profesional y estan capacitados para atender a las personas estudiantes durante el proceso de

aprendizaje en letras y ciencias entre otros.

Segun la Constitucion Politica de Costa Rica la educacion es de caracter gratuito y
obligatorio en el pais, la misma tiene una extensa malla curricular, las materias van a
depender de la escuela donde se imparta, ya que asi los menores de edad reciben una carga
especifica. En primer ciclo las asignaturas corresponden a Espafiol, Matematicas, Ciencias,
Estudios Sociales, Educacion Religiosa, Inglés, Informéatica Educativa, Educacion Musical,

Educacion para la vida cotidiana, Educacion Fisica, entre otras.

Este trabajo de investigacion, se desarrolla en el primer ciclo de la Educacion General
Basica concretamente en primer grado, por ende, las personas menores de edad inician el

ciclo escolar con seis afos.

El Ministerio de Educacion de General Basica tiene una vision y misién, la cual se

menciona a continuacion:

Vision: ser guia y representante en todos los campos del desarrollo integral de las
personas estudiantes en primero y segundo ciclo de la Educacion General Bésica para su

consecucion.

Mision: ser guia y realizar labores que promuevan el desarrollo curricular; Por medio

de una estrategia articulada y de manera flexible que permitan promover la oferta educativa
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que brinda el primero y segundo ciclo de la Educacién General Basica del sistema educativo

costarricense. Para formar a los ciudadanos costarricenses desde la nifez.

*Definicion, estructura y objetivos del primer ciclo educativo.
Es la educacién con la cual todo infante inicia su proceso en el sistema educativo, los
beneficios de iniciar esta etapa son diversos y es probablemente una etapa que deja huella en

los menores. En caso de contrario serd notorio que el infante carecio de esta etapa.

Segun Fernandez (2016) “Educacion Preescolar: nombre que recibe el ciclo
formativo previo a la educacion primaria obligatoria. Tradicionalmente, no se considera parte

del proceso escolar, y por lo tanto se le denominé preescolar (antes de la escolaridad)”
(p-6).
Sin embargo, la educacion en Costa Rica es obligatoria, por lo cual forma parte del

programa de estudios concebido, asi como educacion inicial. Por consiguiente, el segundo

ciclo llamado de transicion va de los 5 afios y tres meses hasta los 6 afios.

El primer ciclo de la Educacion Primaria comprende de las edades de 6 a 8 afios. El
objetivo del Ministerio de Educacion Publica, es impulsar la educacion integral y de calidad
que promueva el proceso de aprendizaje de modo efectivo velando por el bienestar comin

del estudiantado.

Del mismo modo, desenvuelve las competencias para la vida., inculcando el deseo de
aprender por medio de la curiosidad. Al mismo tiempo es inclusivo y promueve los valores

del ser humano.

. Importancia del aprendizaje del inglés segun el Programa de Estudios del
Ministerio de Educacién Publica (MEP).

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2016), “El desarrollo de
la competencia comunicativa en inglés es una aspiracion y una demanda de la sociedad
costarricense al sistema educativo” (p.4). Por lo cual se forma desde nifios para que en su

futuro tengan mayores oportunidades.
En lo que refiere al tema, el Ministerio de Educacion Pablica (2019), cita;

Numerosas investigaciones, tales como el informe elaborado por la
Education First EF1 (2011) y el Programa de Educaciéon del Diélogo
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Interamericano 2 con el documento “El aprendizaje del Inglés en América
Latina” (2017), indican que el dominio de un segundo idioma va mas alla
del uso académico. (p.4)

Por tal motivo, no se trata del simple hecho de tomar un idioma y hacer que lo
conozcan, sino mas bien, de presentarlo ante las personas estudiantes con la finalidad de que

al pasar del tiempo se busquen las estrategias para inculcar el deseo por aprender.

Tal como sefiala el MEP (2019) “La ensefianza de un segundo idioma constituye
la llave a nuevas experiencias culturales, académicas y laborales, de ahi que este idioma se
presenta como una necesidad indispensable en el mundo globalizado™. (p.5). Por tanto, el
aprendizaje del idioma abre puertas. Ya sea a nivel nacional con diferentes empresas o a nivel
internacional lo cual implica salir del pais y relacionarse con otras culturas para lo cual resulta

indispensable conocer y dominar un segundo idioma.

A juicio del Ministerio de Educacion Publica (2019)  “Existen muchos factores que
han resaltado la necesidad de dominar el idioma inglés; es una herramienta  util, eficiente
y necesaria para el estudiante en virtud de las exigencias del mercado laboral y la
globalizacion.” (p.14). Ante todos los factores citados la mayoria de informacion en internet
se presenta en inglés. Por ejemplo, informacion, peliculas, noticias. En consecuencia, influye
en la vida de los humanos convirtiéndose en una conexién con la comunicacion que resulta
vital.

. Desafios especificos en la implementacién de programas bilingtes en
contextos rurales o semiurbanos.

La implementacion de programas bilingiies en contextos rurales y urbanos muestra
una variedad de desafios. Dichos desafios provienen de los diferentes contextos donde se
desenvuelven las personas menores de edad, como el esparcimiento geografico, la falta de

recursos y las diferencias socioculturales entre otros.
En palabras del Ministerio de Educacién Publica (2018).

En esa linea, la necesidad como pais de avanzar en el dominio de una
segunda lengua, de cara a la estrategia impulsada por el Gobierno de la
Republica, llamada Alianza para el Bilinguismo (ABI), es que el
Departamento de Educacion de la Primera Infancia por medio del oficio
DPI-1308-2018 y DDC-DEPI-171-09-2018 solicita al Departamento de
Estudios e Investigacion Educativa un estudio que permita visualizar los
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diferentes contextos en los que se lleva a cabo actualmente, las lecciones
de Inglés en el Ciclo de Transicion de la Educacion Preescolar, asi como
determinar cudles serian las condiciones tanto técnico-administrativas,
recursos humanos y materiales mas optimos para impartirlas en dicho
ciclo. (p.4)

Los contenidos y los programas se imparten en las aulas, sin embargo, son afectados
por factores como: limitaciones economicas en los centros educativos, lo cual obstaculiza la
adquisicion de materiales. Por otro lado, la capacitacion del personal docente es de suma
necesidad para el estudiantado y el avance significativo del estudiantado.

Ademas, se considera la falta de conectividad a internet lo cual es un elemento
determinante, pues, este recurso es de sumo interés, como, mediante canciones, la musica se

obtiene favorable en el aprendizaje efectivo.

Asimismo, se subraya el dificil acceso de los educadores a zonas rurales. Como la
capacidad econdémica de estos para desplazarse, del mismo modo, se menciona la disposicion

de las familias para trasladar sus hijos a las escuelas y las distancias que impliquen.

De igual importancia, es la expectativa que posean los encargados del hogar en cuanto
al idioma y cémo brinden en el soporte educativo en el hogar, mejor dicho, el nivel de

educacion de los padres crea un desafio mas en la adquisicion del idioma.

2.1.2 El Centro Educativo Ledn Cortés Castro.
Segun su localizacion administrativa, la institucion pertenece al circuito escolar 04 de
la Direccion Regional de Educacion de Alajuela y su cédigo presupuestario es 1144. Su

horario de atencion es de 7:00 am a 12:10pm y de 12:30pm a 5:40pm.

Figura 1 muestra parte de la infraestructura de la escuela Leon Cortés Castro.
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Fuente: Elaboracion propia de la sustentante.

. Breve historia y caracteristicas del centro educativo.

La Escuela Ledn Cortes Castro fue fundada en 1893 se ubica en la provincia de
Alajuela, canton central numero cinco, en el distrito de la Guacima. Es una institucion de
Ensefianza Preescolar y Primaria de caracter publico; Su modalidad es académica. El tipo de

direccion es 3.

El centro educativo cuenta con cuarenta y tres colaboradores, de los cuales once (11)
son de Titulo | (administrativos como la persona gestora administrativa, una asistente, un
director, tres conserjes, dos guardas, tres cocineras y 4 reubicadas) y treinta y dos (32) de
Titulo 11 (profesionales) divididos de la siguiente manera: once (11) codigos de | y 1l Ciclos
(que imparten Espafiol, Matematicas, Ciencias, Estudios Sociales), cinco (5) cédigos de
Educacidn Preescolar, dos (2) codigos de Inglés, cuatro (4) cddigos de Servicios de Apoyo
en Educacion Especial, cinco (5) personas reubicadas y seis (5) personas de materias
complementarias, especificamente de Educacion Fisica, Educacion Religiosa, Informatica

Educativa, Artes Plasticas y Educacion Musical.

. Infraestructura y recursos disponibles para la ensefianza del inglés.
La institucién cuenta con un aula de inglés. Asimismo, cuenta con una pantalla de

television, un proyector, un speaker.

Ademas, la escuela tiene dos profesores de inglés. Por otra parte, cuenta con donacién
de libros por parte de una editorial.
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2.2 La familia como factor clave en el aprendizaje

Segun Brizuela et al. (2021) “La primera educacion que recibe el niflo es en su
hogar, de modo que este es su primer ambito social.” Desde el nacimiento los seres humanos
viven rodeados de sus padres por ende adquieren comportamientos de acuerdo con lo que

observan en sus hogares.

La familia es el grupo unido por parentesco donde nace el ser humano. Por
ende, desde su nacimiento se desarrolla en esa union familiar aprendiendo por medio de las
interacciones. Poco a poco su aprendizaje forja su personalidad y comportamientos en los
ejemplos que observa y escucha de su familia. Las conductas que presenta en el contexto

diario se relacionan directamente a lo aprendido en casa.

A su vez influye el estilo de crianza positivo con presencia de reglas firmes o si por
el contrario existen pocas reglas. Por lo tanto, la guia constante de los menores de edad
promovera confianza y valores para enfrentar las dificultades futuras. Donde la resolucion de
problemas y toma de decisiones esta basada en valores firmes inculcados por el ambito

familiar.

De la misma forma el desempefio académico se ve beneficiado por la atencién
que brindan los padres de familia y en el interés que muestre el menor. Sin duda los padres
son los primeros formadores de los nifios y la presencia o ausencia de estos influird positiva

0 negativamente en su desenvolvimiento académico.
2.2.1 Funciones educativas de la familia

De acuerdo con Brizuela et al. (2021) “La funcion social de la familia es la
responsabilidad de promover la educacién y el buen comportamiento ante el medio social, es
decir, educar a sus miembros bajo valores morales y sociales, esenciales para el proceso de
socializacion del nifio.” (p.3). Lafamiliaes el pilar primordial de la educacion de los menores
de edad. Debido a que es el lugar donde el nucleo familiar comparte la mayor parte del

tiempo.
Algunas de las funciones educativas de la union familiar son las siguientes:

e Estimulacion temprana: desde edades iniciales es la familia la encargada de

proporcionar estimulos. Por ejemplo, jugar, dialogar, entre otros.
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e Valores: los padres inculcan en los menores valores como honestidad, respeto,

responsabilidad. Los cuales inciden en la convivencia dentro de la sociedad.

e Sentido de pertenencia nacional: dentro del contexto familiar se transmiten
tradiciones y costumbres que trascienden de generacion en generacion

fomentando asi este sentido.

La familia como primer agente socializador.

Segun Moreno et al. (2019) “La familia es una unidad ecosistémica de vida que
se encarga, en un sentido extenso, del proceso de formacion de los sujetos.” (p.44). Al ser el
primer contacto se infiere que es la base para adquirir la socializacion. Por consiguiente, los

individuos son seres sociales, se comunican.

En primera instancia dentro de la unidad familiar padres con hijos e hijos con

hermanos. Asimismo, con abuelos, tios y primos.

Entonces para formar parte de la sociedad es fundamental socializar. Se trata de
dialogar con las personas que forman parte del entorno. Por lo que esta interaccién genera un
desenvolvimiento autbnomo en valores como por ejemplo la empatia, tolerancia, respeto,

confianza entre otros valores.

Se subraya que los nifios son un reflejo de lo que aprenden en casa sin embargo
también poseen caracteristicas propias de su personalidad no permeables en las demas
personas por ende el padre de familia no las define o elige.

. Tipos de apoyo familiar en el aprendizaje (emocional, material y
académico).

e Desarrollo emocional: los menores se exponen a diferentes situaciones de su
contexto cotidiano, su habilidad para decidir y resolver conflictos y asumir
responsabilidades apoyadas por la guia de los padres. Asimismo, motivan a

los menores a esforzarse para cumplir sus metas.

e Material y espacio: proveer a los menores de los materiales necesarios para
realizar sus deberes. Por ejemplo, lapiz, borrador, goma, tijera, cuaderno entre
otros. Ademas, brindar un espacio seguro y adecuado para el estudio. Con

iluminacién y tranquilidad para la concentracion.
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e Apoyo académico: los padres apoyan a los menores por medio del
seguimiento de los deberes escolares y la comunicacion constante con la

escuela.

Asimismo, una escucha activa hacia los nifios beneficia al menor de edad ya que
sienten el apoyo e interés de sus padres por solucionar las situaciones de las diferentes indoles

se presenten.

. Impacto de las dinamicas familiares en el rendimiento académico.

La unidad familiar actia de modo relevante en el entorno de los menores de edad ya
que un ambiente adecuado fomenta un buen desempefio académico. Y por el contrario una

dinamica familiar conflictiva genera resultados insatisfactorios.

Segun Conde etal. (2024) “En este contexto, la negligencia familiar emerge como
un factor critico que puede influir de manera significativa en el desempefio escolar de los
estudiantes.” (p.1805). Al ser los padres los guias de sus hijos estos deben de reflejar una
dindmica familiar positiva. Donde se observe los valores, se promuevan y se fortalezcan con

las buenas practicas.

Algunos de los factores que influyen son la estabilidad familiar, apoyo emocional,
estilo de crianza donde existan los limites, apoyo en las labores escolares por ende en su
seguimiento; Por lo cual los padres deben tener un nivel educativo superior al de los

educandos. Ademas, recursos educativos que brinden mayor posibilidad de avanzar.

. 2.2.2 Contexto socioeconémico y cultural de las familias.

El contexto socioecondmico y cultural se describe como la posicion social de la
familia lo cual ejerce una marcada influencia en las personas que conforman la familia. Este
argumento contiene una extensa gama de elementos. Los cuales incluyen ingresos de los

padres, valores familiares, creencias religiosas, estudios de los progenitores.

Segun Pilco (2024) “Comprender la importancia de la educacion en relacion con la
economia y las familias es fundamental para construir sociedades mas justas y prosperas”.
(p.16). De tal modo que las familias se desenvuelven en un ambiente social, econémico y

cultural.
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Es decir, los padres tienen diferentes trabajos de acuerdo con su nivel educativo. Por
otro lado, algunas veces solo un miembro del hogar trabaja lo cual causa escasez y
limitaciones. Otro elemento que afecta la unidad familiar es la cantidad de personas que
formen el nacleo familiar ya que tienen mayores o menores posibilidades de cubrir sus

necesidades.

. Condiciones socioeconémicas predominantes en la comunidad.

Los factores sociales y econémicos donde se desarrolle un grupo de individuos en la
comunidad influyen en los habitantes de esta. Por ejemplo, en la cantidad de oportunidades
y desafios que estos enfrenten determinado por el lugar donde habitan.

En otras palabras, no es lo mismo que vivan en la capital que es urbana en
comparacion a un lugar rural como Tarbaca de Aserri que representa mayores distancias para
recorrer por lo cual se necesita un medio de transporte lo cual genera gastos.

. Influencia de los factores culturales en la participacion de las familias
en el aprendizaje.

Segun la sociedad y la comunidad la institucion educativa es la primordial

responsable de educar. Sin embargo, no se menciona la labor de los padres de educar en casa.

La relacién de los progenitores con sus descendientes por medio del estilo de la
crianza la cual suele ser autoritaria. Lo cual va a depender de la familia y los miembros que

la conformen.

Las expectativas académicas que tienen los padres en cuanto a sus hijos estan
directamente relacionadas con los valores culturales. Los padres buscan para sus hijos un

futuro donde estos sean exitosos.

La cultura incide en que la colaboracién familiar es primordial para trazar programas
educativos que posean la relevancia necesaria para dirigir al estudiantado por el camino de

la efectividad.

Algunas formas que pueden ayudar a fomentar la participacion de las familias

incluyen:

e Crear un ambiente de confianza y respeto mutuo entre la escuela y las

familias.



29

e Mantener constante comunicacién con las familias de un modo que estas

puedan entender y ser parte del proceso.

e Realizar actividades escolares para que las familias colaboren siendo parte de

lo que se planea.

e Buscar mecanismos de capacitacion para la comunidad dando asi la
oportunidad de que estas den soporte a las labores escolares de los menores
propiciando su avance.

. Limitaciones y oportunidades en la colaboracién familiar con las
escuelas.

La colaboracidn entre las unidades familiares y el centro educativo es esencial para
el triunfo académico y social de las personas estudiantes. Por lo que existen oportunidades y

limitaciones a su alrededor.

Algunas de las limitaciones son la falta de comunicacion por parte de los padres y
viceversa con la instituciéon lo cual genera falta de confianza, por otro lado, la dindmica

familiar del trabajo deja de lado los tiempos que se le dedican a las actividades escolares.

La economia familiar, limita los recursos para cumplir con las tareas que contemplan
elementos como dinero y conocimientos para cumplir este rol. Por otra parte, los padres de
familia cuentan con sus propias expectativas acerca de lo que buscan o esperan en el proceso

educativo.

La participacion constante de las familias es primordial en el logro de oportunidades.
Mejora el rendimiento académico de los menores de edad involucrandose en el aprendizaje.
Ademas, desarrolla las habilidades sociales participando en las diferentes actividades

estudiantiles, pues, experimenta procesos de comunicacion en equipo y colaboracion.
2.3 Relacién entre familia y escuela

La correlacion entre la institucion y el ndcleo familiar es primordial para el desarrollo
integral de las personas menores de edad. Familia y escuela forman la relacion esencial en el
desarrollo integral de los nifios. Ambas instituciones intervienen en el proceso de formar
nuevos actores sociales y son responsables de estos. Por ende, deben trabajar en conjunto,
para asi formar ciudadanos capaces de enfrentar los retos de la sociedad.
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. Papel de los docentes en la promocidn de la participacion familiar.

Es fundamental la guia del docente en el proceso educativo, pues, debe formar a cada
nifio, crear no solo un lazo cognitivo, sino también uno afectivo, para que el estudiante sienta
confianza para demostrar sus destrezas y habilidades sin temor a un rechazo. Asimismo, se
siembran los valores de honestidad, respeto, convivencia, cooperacion, compromiso,

tolerancia, equidad, sentido de la pertenencia, confianza.
2.4 Aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera

Segun Beltran (2017) “El Inglés ha sido considerado como el idioma de mayor uso

en el mundo, por lo que muchas instituciones educativas lo integran en el curriculo.” (p.1).

El nacleo familiar tiene el compromiso de apoyar la educacion del idioma inglés en
las personas menores de edad, ya que desde tempranas edades propicia oportunidades de
compartir, expresar o bien manifestar ideas, pensamientos. Asimismo, fortalece la capacidad
de las personas estudiantes de prestar atencidn, pensar con claridad y ordenar coherentemente

las ideas.

La institucién y los encargados del hogar, deben dar continuidad a los procesos de

aprendizaje de las personas menores de edad, para asi lograr los objetivos propuestos.

Por lo tanto, es de suma importancia que se divulgue de modo mas claro las diferentes
politicas y orientaciones referentes a los procesos de actuar en la adquisicion de un segundo
idioma.

2.4.1 Caracteristicas del aprendizaje de un segundo idioma en la nifiez temprana.

Es durante la infanciay el inicio de la etapa escolar, donde la persona estudiante inicia
el proceso de decodificacion y proceso de aprendizaje, con lo cual desarrolla sus habilidades

y empieza a leer por medio de la escritura y de forma verbal.
Algunas de las caracteristicas asociadas son:

e Adquisicion de idioma: tienen mayor facilidad de adquirir el idioma debido a
que desde edades tempranas los cerebros son como esponjas capaces de

absorber toda la informacion.
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e Ventajas a nivel cognitivo: mayor capacidad de enfrentar los desafios en los

contextos sociales como resolucion de problemas.
e Cultura: beneficia la experiencia a nuevas culturas y experiencias sociales.

e Gramatica: adquisicion de la gramatica de manera instintiva. Por ejemplo,

como se realiza con el idioma espariol.

. Procesos cognitivos y linglisticos implicados.

De acuerdo con Medina et al. (2013).

Si un nifio desde edad muy temprana canta, juega, y repite frases y
palabras en otro idioma, aumentara su desarrollo fonoldgico, a través de
actividades ludicas y practicas multisensoriales, y sera capaz de adquirir
un vocabulario que nunca olvidara, ni ain en su vida adulta. (p.192).

De tal modo que, este podra utilizar los conocimientos previos almacenados desde la
nifiez y relacionarlos con los nuevos contenidos avanzando asi en su desarrollo. Por ende, las

bases de su conocimiento son consistentes. Creando una experiencia favorable y satisfactoria.

Segun Medina et al. (2013). “Es necesario puntualizar que el nifio debe ser
introducido al nuevo idioma de una manera natural. Conoce gque cuando entra su profesor va

a cantar de una manera diferente, sin ningln énfasis respecto a esta nueva lengua.” (p.192).

El estudiantado aprende a edades tempranas sin preguntar el porqué, pues, mediante

la comunicacion y dinamicas el nifio interactda con sus pares.

El rol de la maestra es considerar las necesidades de cada estudiante para adaptar los

materiales y las estrategias. Ser flexible y contemplar el estilo de aprendizaje de cada nifio.

Segln Medina et al. (2013)  “Se debe enfatizar en que el nifio escuche y hable en
inglés y no en que lo escriba.” (p.193). Por lo que es esencial que, repita constantemente, este
escuche y repita constantemente usando recursos como canciones y juegos. Por ende, las

clases deben ser entretenidas para promover un aprendizaje significativo.

Para promover el interés se realizan actividades variadas de un tiempo adecuado para
las cuales fomenten el interés. A su vez dependiendo del interés o su pérdida se ejecutan

actividades motoras. Estas buscan que la clase se relaje mediante la actividad.
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De acuerdo con Medinaetal. (2013)  “Se usa la lengua materna s6lo para explicar
o0 instruir sobre un juego; o para la disciplina. “(p.194). Por lo tanto, es primordial hablar en
inglés cuando se imparte la clase. Se debe considerar la poblacion a la que se dirige, ya que
todos presentan caracteristicas diferentes.

Cabe destacar que, los recursos visuales son de gran utilidad, ya que
relacionan la palabra mencionada con un objeto o persona determinada antes de conocer el

significado de la palabra. A
Citado en Medina et al. (2013)

Hablar una segunda lengua, en este caso inglés, trae algunas ventajas en
relacion con los nifios que hablan una sola lengua. Estudios realizados
en esta area demuestran que los nifios desarrollan el sistema fonoldgico
de la primera y segunda lengua en paralelo, de tal manera que usan el
sonido de la lengua que corresponde y con pocos errores. Asi mismo el
vocabulario se mantiene en “cajas separadas” en el cerebro, mientras que
otros sostienen que las palabras de los dos idiomas estan juntas, pero
con un distintivo para diferenciarlas entre las dos lenguas (Pressley and
McCormick, 2007). (p.194).

Por lo tanto, desde etapas tempranas los menores pueden adquirir dos idiomas de
modo simultaneo. Hablando asi el idioma con una cantidad minima de errores. Por ejemplo,
un descendiente de un padre que habla espafiol y una madre que habla inglés. Por lo cual, el
menor crecera hablando ambos idiomas en los diferentes contextos sociales. La lectura

dependera de la cantidad de vocabulario que posea.

. Diferencias entre contextos bilinglies y monolingles
Los humanos adquieren uno o varios idiomas mediante su unidad familiar, el idioma

dependeré del habla del pais, sin embargo, se ven implicitos otros factores.

Segun Ardila (2012) “Las personas bilingiies tienen que coordinar dos sistemas

lingiiisticos.” (p.100). Por lo cual hablan dos idiomas.

El sistema educativo refleja una evidente preocupacion porque el estudiantado
adquiera de la mano con el docente y padres de familia un nuevo idioma, no obstante, busca
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reflejar destrezas y habilidades que le faciliten la comunicacion con personas en los diferentes

contextos.

En 2016 el Ministerio de Educacion Publica se da a la tarea de implementar un nuevo
programa educativo en la materia en curso. Con la finalidad de que los grados que se alcancen

sean Al y A2 los cuales se encuentran dentro del Marco Comun Europeo.

El Al considera que las personas se pueden comunicar de manera sencilla en la vida
cotidiana. Mientras que el A2 involucra la utilizacion de estructuras gramaticales en presente

y pasado, lo cual se entiende como el dominio de un inglés basico.

La referencia a monolingties, se interpreta como personas que solo hablan una lengua.
En la misma linea plantea la prevalencia de una lengua. EI monolinglie impacta a los

habitantes en el area educativa.

Para resumir, la adquisicion de nuevas lenguas representa mayores oportunidades en
los contextos cotidianos, por lo cual los habitantes del pais deberian de tener mas acceso a

adquirir dichas oportunidades.
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En este apartado de la indagacion, se describen las definiciones principales. También
los conceptos tedricos mas importantes, donde se disefia como estrategias para el analisis y
recoleccion de informacion. Igualmente se procura conseguir respuestas ante el problema
planteado, para lograr resultados confiables y validos para responder a los objetivos

expuestos.
3.1 Enfoque de la investigacion

De acuerdo con Paramo (2020) “Al estar orientada al descubrimiento de las realidades
sociales, la investigacion cualitativa evita las consabidas intervenciones o manipulaciones de

datos, en contraste con los positivistas... “(p.24).

La actual investigacion tiene un enfoque cualitativo, reconoce una variedad de
realidades sociales, del mismo modo pretende conocer las opiniones de los sujetos
interrogados. Por consiguiente, relacionar la dificultad presentada con la parte social de los

individuos.

Por lo tanto, por medio de la recoleccion de informacion en la encuesta social de los
diferentes contextos sociales, se analizan y exponen respuestas para sustentar el estudio de la

teoria, por esta razon se utilizan palabras, textos, dibujos y gréaficos.

Mejor dicho, este enfoque no permite viciar los datos recolectados, porque son
respuestas de individuos acerca de la situacion en concreto y no se pueden omitir o modificar

ya que corresponden a su propio modo de sentir.
3.2 Disefio

Este disefio es cualitativo, tiene como cualidad la flexibilidad, por consiguiente, se

acomoda a lo que se revela segn su avance.

Segun lo mencionado, durante la exploracion se realizard un estilo de indagacion.
Debido a que “Estas caracteristicas basicas de las investigaciones cualitativas exigen
investigadores altamente tolerantes a la incertidumbre y a la ambigliedad, que estén
dispuestos a “escuchar los datos” que vayan emergiendo, ordenandolos y dandoles el sentido

que corresponda con lo estudiado” (Paramo, 2020)
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Es decir, permite trascender respuestas con diferentes variantes ya que no se cuenta

con los datos especificos anteriores al estudio.

Pues la poblacién investigada no ha sido indagada en ese tema anteriormente, por
consiguiente, se debe iniciar una aproximacion con los sujetos de estudio para entender las

caracteristicas.

Igualmente, la proyeccion del trabajo se complementara mediante la exploracion,
pues la investigacion es explicativa. Dado que, en el enfoque de una investigacion
cualitativa, Paramo 2020 “... requiere ser “validada” por indicadores estadisticamente
significativos. Con sus resultados, se busca formular las hipdtesis que, al someterlas al
escrutinio de los datos, si permitirian arribar a conclusiones creibles y validas, propias de la

investigacion cientifica.” (p. 26).

La cita anterior, hace referencia al tipo de investigacidn explicativa, pues, al acercarse
al grupo de estudio se brindaran respuestas para su respectivo analisis, argumentacion que
daran paso a la relacion causa y efecto por medio de la utilizacion de una variedad de fuentes

de informacion.
3.3 Fuentes de informacion

Son los pilares esenciales de toda indagacion por ende, son medios que brindan
hechos, datos, opiniones y pruebas que amparan la investigacion, estos permiten crear
argumentos robustos que den paso para llegar a las conclusiones.

De acuerdo con Arturo Sanchez Molina, Angélica Murillo Garza (2021) “Se entiende
por fuente de informacion toda persona u objeto que disponga u ofrezca datos relevantes
respecto al asunto en investigacion.” (p.158). Por consiguiente, se recibe informacion de

diferentes individuos para conseguir respuestas a la pregunta de estudio.
Las fuentes de informacidn se clasifican en primarias, secundarias y terciarias.
3.3.1 Fuente primaria

Se refiere a material original producido cuando pasaron los hechos, por ende, no tiene
explicaciones anteriores. Segun los autores Belkis E. Osorio A. y Esteban Afiez Bricefio
(2016)
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“... datos originales, recabados y analizados por el (los) autor(es). Son documentos
primarios: los articulos contenidos en revistas cientificas, libros producto de una
investigacion, libros cuyas secciones son informe de investigacion, trabajos de ascenso

académico, tesis de Maestria...” (p.110)

Por tanto, son documentos de primera linea, creados por personas en momentos
especificos de la historia donde se brinda una vision cercana a los eventos sobre diferentes

temas.

Con un atenuante significativo, estas fuentes son dificiles de conseguir en algunos

casos por lo que tiene relevancia el tema elegido.

Estos incluyen los referentes a variantes acerca del tema de estudio de la investigacion
como, por ejemplo; guia de apoyo y orientacion a los padres, dificultades en la comprension

lectora, inclusién y exclusion de personas estudiantes.

3.3.2 Fuente secundaria

Es un documento que descompone una fuente primaria, por medio de la examinacién
y evaluacion del material original. Segun et al (2016) ... “se refiere a informacion producto
de la revision, analisis y sintesis de documentos primarios. Son fuentes secundarias: libros y
articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones... " (p.110).

Por lo que el investigador busca informacion y selecciona los temas que son de interés
para el estudio, dando paso a la interpretacion de la informacidn recolectada, algunas de las
caracteristicas de este tipo de informacion es que se encuentra resumida con los puntos mas
importantes. Ademas, permite agregar informacion a la fuente primaria.

Las fuentes que se mencionan son de facil adquisicion, por lo que constituyen una
fuente de informacion de segunda mano.

3.3.3 Fuente terciaria

Brinda informacion teniendo como base las fuentes primarias y secundarias, por

consiguiente, constituye un acceso facil para otras fuentes.

Segun con et al (2016) “Se refiere a documentos tales como notas de prensa,

comunicacion personal, resoluciones y leyes, paginas web (blogs), sumarios y resimenes de
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encuentros tales como simposios y conferencias que no representan avances o informes de

investigacion.” (p.110).

Se refiere a informacion de tercera mano, es informacién reciclada de las otras dos
fuentes donde el investigador lee brevemente en la busqueda rapida de algo que le llame la
atencion, se citan algunos ejemplos como: almanaques, enciclopedias, articulos de encontrar

entre muchos otros.

Para recapitular, no constituyen una fuente que se pueda utilizar para citar trabajos
oficiales ya que, distan de las fuentes primarias. En conclusion, las fuentes terciarias podrian

afectar el tema de investigacion al no poseer una relevancia significativa.
3.4 Sujetos de investigacion

Se refiere a individuos, agrupaciones, objetos o técnicas que se examinan durante la
investigacion. No obstante, representan la atencion principal del estudio. De acuerdo con
Fidias Arias Odon (2018) “...es cualquier elemento, objeto, sujeto o hecho que suministra

datos que tienen un sentido para quien los obtiene.” (p. 5).

Asi que, es la persona o el grupo de personas quienes comprenden una poblacion

informando en cuanto al tema presentado por el investigador.

En relacidon con esta investigacion, los sujetos de estudio proveen informacion.
Ademas de las fuentes bibliograficas relevantes en la teoria, por otra parte, se ven
involucrados en el estudio el personal docente de primer grado, asi como, personas docentes

de inglés que trabajan con el grupo 1-1 de la escuela Leon Cortes Castro.
3.4.1 Poblacion de estudio

Para los efectos de la actual investigacion, la poblacion estara enfocada en la
comunidad educativa, como personal docente y los padres de familia del centro educativo
Escuela Leon Cortés Castro, circuito 04 de la Direccion Regional de Educacion de Alajuela

durante el 11l cuatrimestre 2024.

Segtn los autores Arias, Keever y Miranda en 2016 “La poblacion de estudio es un
conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que formara el referente para la eleccion

de la muestra, y que cumple con una serie de criterios predeterminados.” (p.202).
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Para esta investigacion, la poblacién se enfocard en la comunidad educativa, que
considera a los dicientes y padres del centro educativo del Centro Educativo Ledn Cortés
Castro, circuito 04 de la Direccion Regional de Educacion de Alajuela durante el 11
cuatrimestre 2024.

El centro educativo cuenta con veintitrés colaboradores, de los cuales tres tienen de
Titulo I (administrativos) y veintitrés de Titulo Il (profesionales) divididos de la siguiente
manera: ocho codigos de | y Il Ciclos (que imparten Espafiol, Matematicas, Ciencias,
Estudios Sociales), tres docentes reubicadas, tres cddigos de Educacion Preescolar, dos
codigos de Inglés, dos codigos de Servicios de Apoyo en Educacién Especial,
especificamente en Problemas de Aprendizaje y Problemas Emocionales y de Conducta, y
del servicio de material complementarias: Educacion Fisica, Educacion Religiosa,

Informatica Educativa, Artes Plasticas y Educacién Musical.

Son de interés los docentes de primer grado, docentes guias y docentes del idioma
inglés, para esta investigacion, ya que, brindaran como fuente primaria, datos para llevar a

cabo el analisis del problema de investigacion.
3.4.2 Muestra

En relacion con la muestra, para este asunto se hard uso del muestreo a conveniencia
el cual definido por los autores Carlos Herndndez y Natalia Carpio, afio 2019, los individuos
elegidos en este tipo de muestreo “cumplen con caracteristicas de interés del investigador,
ademas de seleccionar intencionalmente a los individuos de la poblacion a los que

generalmente se tiene facil acceso...” (p.4).

Por lo tanto, la muestra de este estudio la integrardn varios colaboradores de la

comunidad educativa.

El plan de seleccidn de la muestra para esta investigacion sera el siguiente: la cantidad
de la muestra se obtendra a partir del calculo del 10% del total de la poblacion docente de la
comunidad educativa. Conociendo que el total de docentes y administrativos es de 23 se
obtiene que, se entrevistara a los docentes que atienden a los estudiantes de primer ciclo e
idioma extranjero inglés, de ellos se entrevistaron a una muestra de tres docentes. De los

cuales dos imparten primer grado y los otros corresponden a el idioma extranjero. A partir
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de este punto, se estudiaran las caracteristicas del ndcleo familiar y de las personas
estudiantes, segun la informacion de los docentes, que tienen una mayor relacion con los

estudiantes de primer grado y algunos padres.

Tabla 1. Personal docente de primer grado que participa en la muestra

Personas que participan en la muestra Cantidad total
Personal docente guia 2
Personal docente de Inglés 2
Padres de familia 4

Fuente de elaboracién propia.

3.4.3 Categorias

Son nociones primordiales de la indagacién. En consecuencia, permite comprender y
asimilar el objeto de estudio. ““ Las variables constituyen un elemento basico puesto estas se
construyen sobre la base de relaciones entre variables referentes a determinadas unidades de

observacion.” (Caus.s.f).
Concepto de categorias

Las categorias del analisis representan la informacion que se pretende estudiar. Son

una estrategia metodolégica que permite comprender el objeto de estudio.

Tabla 2. DETALLE DEL DESARROLLO DE CATEGORIAS

La influencia del nucleo familiar en el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de

primer grado del Centro Educativo Ledn Cortés Castro, Circuito 04 de la Direccion

Regional de Alajuela, durante el 111 cuatrimestre del 2024.

Analizar como el nucleo familiar influye en el proceso de aprendizaje del idioma inglés
en estudiantes de primer grado de Educacion General Basica del Centro Educativo Ledn
Cortés Castro, Circuito 04 de la Direccion Regional de Alajuela, durante el 111

cuatrimestre de 2024

Obijetivos Categoria Subcategorias item Referencia

Especificos
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entre la escuela
y las familias
para potenciar
el aprendizaje
del idioma
inglés.

Identificar las | Apoyo familiar | Materiales 1,2,3y4 Pilco (2024)

principales . Aguirre (2022)

formas de Tiempo 56,y7

apoyo fff‘m"'af Tornés (2021).

que contribuyen , .
S Bazan-Ramirez

al aprendizaje (2022)

del idioma | Proceso de

inglés en o i

estudiantes  de aprendizaje del | Espacio 8

primer grado. Inglés Actividades 9,10,11y 12

Explorar la Rendimiento Conocimientos | 13,14y 15 Cond,e (2024).

relacion entre la | académico | Interés 16,17y18 | Beltran (2017)

participacién

familiar 'y el

rendimiento

académico en

inglés de los

estudiantes.

Disefar Estrategias Comunicacion | 19, 20. Ramirez (2020)

EZﬁ;agg?;ﬁ,as colaborativas Capacitacion 21 Fernandez

(2016)

Fuente: Elaboracion propia,

Técnica

Se realiza por medio del instrumento de la encuesta, la cual consiste en una serie de

preguntas a los actores de la investigacion con la finalidad de encontrar respuestas al tema de

investigacion.

Triangulacion de datos

Se realiza por medio de la triangulacion en la actual investigacion. Por lo cual, se

utiliza la combinacion de diversas fuentes de datos estableciendo asi el proceso de
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investigacion. Se trata de integrar los datos obtenidos por medio de las fuentes primarias,
secundarias y terciarias, para ejemplificar, tesis, documentos escritos, y entrevistas. Se habla
de utilizar el método de la triangulacion con el fin de reducir los posibles perjuicios que
puedan afectar la toma de decisiones, de modo que se pueda enfrentar las diferentes

afirmaciones desde los diferentes elementos.



CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS HALLAZGOS
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En este apartado, se detalla el proceso de analisis de la informacién como resultado
de las entrevistas realizadas. Las cuales han sido primordiales para entender como incide la

familia en el aprendizaje del idioma inglés.

Adicionalmente, se incorporan las diferentes opiniones de los participantes, pues, son
de gran trascendencia para comprender cémo realiza el avance académico la persona

estudiante.
4.1 Codificacion de las personas participantes de la investigacion

Debido a que se realiz6 un instrumento dirigido a docentes y padres de familia, se
codificaron los diferentes actores involucrados para tener una interpretacion éptima de la
informacion. Los resultados del andlisis fueron codificados con la letra “E” y numeros

ordinales; Lo cual favorece la triangulacién de datos obtenidos.

Tabla 3. Cddigos asignados a las personas participantes

Pseuddénimo Cadigo asignado
Paola D1
Victoria D2
Daniela D3
Johana P1
Magda P2

Fuente: Elaboracion propia,
Con la finalidad de estructurar la informacion, a continuacion, se presentan tablas que
incluyen las categorias y subcategorias, asi como opiniones de los participantes. Estas tablas

permiten la interpretacion y el analisis de resultados por parte de la persona investigadora.

Tabla 4. Categoria # 1: Apoyo familiar

Subcategoria Instrumentacion Aporte de las personas participantes
D1: Utiliza videos.

¢ Cual material emplea usted

Materiales y Se fomenta el uso de la tecnologia y

con frecuencia para el repaso
juegos virtuales.

D2: Videos.

Tiempo del tema?
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Internet ofrece muchos recursos que se
encuentran al alcance.

D3: se utiliza el cuaderno de inglés. Es
una forma de asegurar que tienen toda la
materia.

P1: cuaderno de inglés y videos. Estudian
lo visto en clase y de ser necesario
buscando videos para entender mejor.
P2: se utiliza el cuaderno de inglés, libros
y videos. Puede ser cualquiera de los tres.
Todo va a depender de los temas que se

vean en ese momento.

¢Indique si cuenta con
acceso a apoyo académico,
recursos educativos y

oportunidades culturales?

D1: Si. Cuenta con el apoyo de video
beam, laptop, parlante.

D2: Si. Acceso a internet y libros de
apoyo.

D3: Si. Se cuenta con apoyo académico,
recursos educativos y proyector.

P1: si. Practicas en el cuaderno, videos de
YouTube, laminas educativas.

P2: Si. Ya que se completa con apoyo
aparte por medio de una profesora que se

contrata.

¢ Qué material audiovisual

utiliza?

D1: Libros digitales, y juegos didacticos.
Ademas de pizarra digital.

D2: Se utilizan los juegos en linea,
traductor y canciones con letra.

D3: Si. Video beam y parlante.

P1: si. El docente brinda précticas y
material para estudiar y repasar.
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P2: Si. Se utilizan videos 0 juegos
referentes al tema que se esté trabajando

¢ Cuantos miembros del

hogar trabajan?

D1: dos miembros de la familia trabajan.
D2: una persona.

D3: dos.

P1: uno

P2: uno

¢Quién ayuda a estudiar a la
persona estudiante?

D1: Ayudan la mamay el papa.

D2: estudia de forma autonoma.

D3: Ambos padres.

P1: inicamente la madre.

P2: la mama, la abuela y la profesora de

apoyo.

¢ Tiene un horario de

estudio?

T: si.

V: No. Realiza sus tareas y estudio
cuando lo requiere.

D: No. Estudia cuando hay examen.
Vec: No. Estudia cuando lo necesita.

M: si. De lunes a viernes de 4 a 5pm.

¢Cuanto tiempo dedican a

repasar lo visto en clase?

D1: varias lecciones. Debido a que cada
contenido da paso a otro por lo cual se
repasa.

D2: Una hora.

D3: 40 minutos.

P1: 30 minutos a 1 hora. Los dias previos

a los examenes.

P2: 1 hora diaria segun lo visto en clase.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 5. Categoria # 2: Proceso de aprendizaje del Inglés

Subcategoria

Instrumentacion

Aporte de las personas participantes

Espacioy

actividades

¢Cuenta con un espacio

adecuado para estudiar?

D1: Si. Un espacio amplio.

D2: Si. El escritorio de su cuarto.

D3: No. Ya que estudia donde exista
espacio.

P1: si. En la mesa o el escritorio.

P2: Si. El escritorio con todos los
implementos necesarios y en un area

donde se pueda concentrar.

¢Que tipo de actividades
realiza para adquirir los

conocimientos?

D1: Actividades interactivas y de
repeticion

D2: memorizar, repetir y explicar a otras
personas.

D3: Videos guiados para entender el
tema.

P1: Se practica hablando, se hacen
preguntas. También se habla con
personas extranjeras.

P2: se observan videos, se realizan
juegos de memoria. Ademéas de
dindmicas de cambio de roles a profesor

0 estudiante.

¢Cuenta con dispositivos

tecnologicos?

D1: Si. Teléfono, laptop.

D2: Si. Celular y tablet.

D3: Si. Teléfono, celular vy
computadora.

P1: si. Celular y computadora.

P2: Si. Teléfono, computadora, tablet, tv

con plataformas.
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¢Se rodea de entornos donde

se practique el idioma?

D1: si. Practica inglés con personas
nativas

D2: Si. Mdsica, videos, peliculas y la
hermana.

D3: No.

P1: Si. Por medio de vecinos nativos y
amigos de la familia.

P2: Si. Ya que en la institucién
educativas se realizan actividades

relacionadas.

¢Dispone de aplicaciones

moviles?

D1: si.

D2: si. Pero no de inglés.

D3: si. Facebook y whatsapp.
P1: No.

P2: Si. Oxford bookshield

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 6. Categoria # 3: Rendimiento académico

Subcategoria

Instrumentacion

Aporte de las personas participantes

Conocimientos

e interés

¢Indique si la persona
estudiante asiste

regularmente a clase?

D1: Si.
D2: si. Asiste regularmente.
D3: Si.
P1: si.
P2: si.

¢Considera que la persona
estudiante adquiere los

conocimientos?

D1: Si. Tras un proceso donde logre
hacer actividades orientadas por etapas.
D2: Si. Ya que presta atencion.

D3: No. Ya que no existe
acompafiamiento en el hogar.

P1: Si. Debido a que repasa
constantemente lo visto en clase y su

aprendizaje es rapido.




49

P2: Si. Considera que si ya que entiende
y logra comunicarse en caso de ser

necesario.

¢Considera que la persona
menor de edad muestra

interés por el idioma?

D1: Si. Les llama la atencion, aunque
también muestran miedo al cambio del
idioma.

D2: Si. Debido a que esta atenta a
aprender.

D3: Si. Ya que es algo nuevo por
explorar.

P1: Si. Sabe que hablarlo le va a permitir
comunicarse con personas de otras
culturas.

P2: Si. Demuestra interés ya que sabe
que obtiene beneficios como por
ejemplo entender juegos, Videos,

instrucciones entre otros.

¢Indique si se le explica la
importancia de aprender

inglés?

D1: Si. Ya que representa un mejor
presente y futuro.

D2: Si. Es necesario en el mundo
globalizado que enfrenta ya que debe de
manejar varios idiomas.

D3: Di. Ya que el saber inglés abre
puertas.

P1: Si. Para comunicarse con otras
personas y tener oportunidades.

P2: Si. Se le explica ya que es de suma
importancia tener conocimiento en el
idioma ya que para el futuro le sera de
mucha utilidad.
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¢Cual es la reaccion del
estudiante y su encargado al

recibir una nota baja?

D1: Desde la perspectiva del educador
tristeza y algunas veces impotencia.

D2: Recibe un castigo.

D3: No existe mucha importancia.

P1: Nunca se ha recibido una nota baja.
P2: Se analizan las respuestas que tuvo
erroneas y de ese modo se sabe si fue
gue no entendid o que se le olvido. Y se
refuerzan los temas de modo que no

vuelva a suceder.

Conocimientos
e interés

¢Indigue si esta de acuerdo
con las evaluaciones y como

se realizan?

D1: Si. Se mantiene comunicacion con
los encargados y se mantiene un proceso
para repasar los contenidos.

D2: No. Debido a que son muy
memoristicas y poco significativas. Es
mucho de completar.

D3: Estoy de acuerdo en las pruebas que
se realizan de las diferentes habilidades.
P1: Si se esta de acuerdo porque se
observa que aprende de modo adecuado.
P2: No siempre estoy de acuerdo ya que
en la forma que se realizan las
evaluaciones ya que considero que si las
hacen mas dinamicas pueden hacer que
los estudiantes se sientan mas atraidos y

motivados por aprender.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 7. Categoria # 4: Estrategias colaborativas

Subcategoria

Instrumentacion

Aporte de las personas participantes

Comunicacion

y capacitacion

¢Como padres qué
expectativas tienen sobre

aprender el idioma inglés?

D1: No responde

D2: Se quiere que salgan de la escuela
hablando inglés.

D3: Que aprendan lo necesario.

P1: Que pueda hablar de manera fluida.
Ademas de entender sin problema. Que
mantenga el positivismo de aprender el
idioma.

P2: aprender el idioma ya que como
adulto serd de utilidad en la oferta
laboral y hoy en dia es un requisito
fundamental, asi que prepararlos desde

pequerios es una prioridad.

¢Indique si tiene
comunicacioén con el docente

de inglés o viceversa?

D1: Si. Se mantiene comunicacion con
los encargados acerca de repasar los
contenidos vistos y mantener el
proceso.

D2: No. Solo con el docente guia.

D3: Si. Mensualmente.

P1: Si. Siempre que hay dudas existe
anuencia a realizar reuniones.

P2: Si existe comunicacion. Pero solo

de ser necesario.

¢Indique si revisa y esté al
tanto del avance académico de

la persona estudiante?

D1: Si. La supervision debe ser diaria.
D2: Si. Cada fin de semana.
D3: Si. Todos los dias.
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P1: Si. Revisa los cuadernos para
asegurarme que ha realizado las
practicas y preguntar temas vistos.

P2: Estoy al pendiente del avance
académico ya que para mi es muy
importante saber que esta entendiendo
la materia. Debido a que de no ser asi

se le puede ayudar en tiempo y forma

sin presion de la fecha de evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis de la categoria #1: Apoyo familiar

Esta categoria se correlaciona con el primer objetivo especifico de investigacion, en
la cual se busca conocer la influencia del nucleo familiar en el aprendizaje del idioma inglés.

Para lo cual se entrevisto a docentes guias, docentes de inglés y padres de familia.
Por lo cual se exploran diferentes opciones en cuanto a factores relacionados al tema.
Materiales y tiempo

De acuerdo con Rodriguez (2025) “La familia institucion y ntcleo integrador de los
seres humanos brinda la oportunidad de un aprendizaje mas significativo entre los mismos.”
(p.37). De esta manera se resalta como la institucion de la familia es el nucleo familiar

representa un apoyo innegable hacia la persona menor de edad y su aprendizaje.

De acuerdo con Mejia (2013) “No obstante, se identifican barreras como la falta de
tiempo, recursos econdmicos limitados y dificultades de comunicacion entre la escuela y la

familia, que limitan la efectividad de esta participacion. (p.122).

En relacion con materiales y tiempo se destaca que la economia de los padres va a
incluir en los accesos a materiales y al mismo tiempo afecta el tiempo que le dediquen a sus
hijos.

¢ Cual material emplea usted con frecuencia para el repaso del tema?

D1: “Utiliza videos. Se fomenta el uso de la tecnologia y juegos virtuales”.

D2: “Videos. Internet ofrece muchos recursos que se encuentran al alcance”.
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D3: “Se utiliza el cuaderno de inglés. Es una forma de asegurar que tienen toda la

materia.

P1: “Cuaderno de inglés y videos. Estudian lo visto en clase y de ser necesario buscan

videos para entender mejor”.

P2: “Se utiliza el cuaderno de inglés, libros y videos. Puede ser cualquiera de los tres.

Todo va a depender de los temas que se vean en ese momento”.

De tal modo que los contenidos vistos en clase se utilizan para avanzar y lograr los
objetivos. Para lo cual es imprescindible contar con recursos econémicos. Por ejemplo, para
adquirir materiales como cuadernos, lapices. Ademas de tener acceso a dispositivos

electronicos.

¢Indique si cuenta con acceso a apoyo académico, recursos educativos vy
oportunidades culturales? ;Qué material audiovisual utiliza?

D1: Si. Cuenta con el apoyo de video beam, laptop, parlante.

D2: Si. Acceso a internet y libros de apoyo.

D3: Si. Se cuenta con apoyo académico, recursos educativos y proyector.

P1: si. Practicas en el cuaderno, videos de YouTube, [&minas educativas.

P2: Si. Ya que se completa con apoyo aparte por medio de una profesora que se

contrata.

De acuerdo con (2025) “A través del acceso a recursos digitales, los estudiantes
pueden aprender de una manera mas independiente y de acuerdo a sus propias necesidades e

intereses”. (p.3164).

Segun lo expresado por el autor, en la actualidad ya no se trata de un cuaderno y una
pizarra, sino, mas bien de buscar estrategias que promuevan el aprendizaje. Es ahi donde la
tecnologia entra en escena. Debido a que el estudiantado nacid y crecio en la era del
desarrollo tecnoldgico, por ende Ilama su atencion. Algunos ejemplos de estos recursos son
libros digitales, videos por medio de aplicaciones, dispositivos electronicos como celulares,

tabletas, computadoras y laptops.



54

¢Cuantos miembros del hogar trabajan? ;Quién ayuda a estudiar a la persona

estudiante? ¢ Tiene un horario de estudio?

Segun Ontaneda (2025) como se cit6 en (Lopez et al., 2016). “En la actualidad, los
nifios y jovenes suelen utilizar contenidos audiovisuales tradicionales, a los que se han
agregado nuevos como Internet, a través de dispositivos fijos y moviles, lo que dificulta la

supervision de adultos.” (p.3165).

Por consiguiente, los padres y sus hijos deben ir de la mano con la tecnologia para
potencializar sus destrezas, sin dejar de largo la supervisién de los contenidos que ahi se

observa ya que si bien es un modo interactivo de avanzar también posee serias implicaciones.

Segiin Ojeda (2025) “La familia constituye el primer espacio de aprendizaje
emocional, donde los nifios adquieren habilidades de autocontrol, empatia y comunicacion.
Sin embargo, cuando este entorno no proporciona un soporte adecuado, los estudiantes

pueden enfrentar dificultades en el desarrollo de estas habilidades.” (p.4).

Se evidencia que, desde la primera etapa de la nifiez, el nifio recibe la guia de la
familia, con la finalidad de desarrollar sus habilidades sociales, valores, por ende, resulta
inadecuada la falta del apoyo familiar, pues, representa dificultades a corto o largo plazo en

el desarrollo del menor.
Andlisis de la categoria #2: Proceso de aprendizaje del Inglés

Aprendizaje es el proceso que se adquiere a través de la ensefianza, esta puede ser

formal o informal.
Espacio y Actividades

Segun Gonzalez (2020, como se citdé en Simén, 2000) “Conceptualizar los espacios
educativos desde un enfoque interdisciplinar nos permite perfeccionar el significado sobre el
tema de estudio, ofreciendo un marco conceptual sélido, desde donde entender el fendmeno

educativo con mayor pertinencia.” (p. 13).

En relacion con la anterior, se puede inferir que existe una relacién entre el espacio
fisico y los procesos conductuales, por ende, si los estudiantes cuentan con un espacio apto

de estudio podria mejorar su proceso de aprendizaje.
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Zabalza (2020) “La escuela no posee recursos para afrontar a solas el reto de construir
un nuevo mundo para los nifios/as, pero si constituye un recurso social basico que ha de

formar parte de una red mas amplia ...” (Seccion Primer Eje de Mejora, parrafo 6).

Los padres o encargados de familia deben tener presente que el sistema educativo
publico es una herramienta de aprendizaje, pero que las actividades que se realicen desde el

hogar van a definir el rendimiento académico del estudiante.

A continuacion, se detallan las respuestas a los instrumentos definidos en esta

categoria basados en la perspectiva de los docentes y padres o encargados de familia.
¢Cuenta con un espacio adecuado para estudiar?
D1: Si. Un espacio amplio.
D2: Si. El escritorio de su cuarto.
D3: No. Ya que estudia donde exista espacio.
P1: Si. En la mesa o el escritorio.

P2: Si. El escritorio con todos los implementos necesarios y en un area donde se pueda

concentrar.

Se evidencia en las respuestas obtenidas que, un espacio adecuado de estudio es
determinante en el proceso de aprendizaje, las educadoras encuestadas implementan en sus
familias las recomendaciones que les dan a sus estudiantes tener espacios ayuda al estudiante

a crear un vinculo.

Los docentes contribuyen con el proceso de aprendizaje, pero los padres o encargados
deben apoyar en este proceso de lo contrario, los estudiantes no estaran comprometidos con

su educacion e iran al centro educativo sin la meta principal que es aprender.
¢Que tipo de actividades realiza para adquirir los conocimientos?
D1: no responde
D2: Memorizar, repetir y explicar a otras personas.

D3: Videos guiados para entender el tema.
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P1: Se practica hablando, se hacen preguntas. También se habla con personas

extranjeras.

P2: Se observan videos, se realizan juegos de memoria. Ademas de dindmicas de
cambio de roles a profesor o estudiante.

Se denota que las educadoras guian al estudiante en su proceso de aprendizaje con la
técnica que les resulta mas conveniente, segin el contenido desarrollado en cada leccion y

que los encargados deben reforzar desde el hogar el aprendizaje real del contenido.

Podria decirse que los educadores y encargados son equipo con la Unica finalidad de

mejorar el aprendizaje del estudiante cada uno con su rol respectivo.
¢ Cuenta con dispositivos tecnoldgicos?
D1: Si. Teléfono, laptop.
D2: Si. Celular y tableta.
D3: Si. Teléfono, celular y computadora.
P1: Si. Celular y computadora.
P2: Si. Teléfono, computadora, tableta, tv con plataformas.

El siglo XXI es sinénimo de tecnologia, un porcentaje muy alto de familias poseen
facilidades tecnoldgicas en sus hogares, si estos dispositivos son bien empleados pueden

jugar un papel decisivo como complemento de la educacion.

El uso libre sin restricciones de estos dispositivos, puede crear un efecto adverso
como cualquier cosa que se consuma o utilice en exceso, es responsabilidad de cada
encargado delimitar este uso en pro del aprendizaje, pero es evidente que estas herramientas
expanden de manera exponencial el conocimiento y ademas proveen métodos de aprendizaje

segun las necesidades de cada alumno (visual, auditivo, repetitivo, entre otros).
¢Se rodea de entornos donde se practique el idioma?
D1: Si. Practica inglés con personas nativas.
D2: Si. Mdsica, videos, peliculas y la hermana.

D3: No.
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P1: Si. Por medio de vecinos nativos y amigos de la familia.
P2: Si. En la institucion educativa se realizan actividades relacionadas.

Se evidencia que exponerse al idioma de inglés es un punto importante para sentirse
comodo con el idioma. Una de las formas mas comunes para la ensefianza del inglés, es que
los estudiantes se sientan comodos y comprendan que la practica hace al maestro. Todos
pasan por un proceso de aprendizaje, sin embargo, depende de cada educador o encargado
hacerlo lo mas amigable posible, que no se sienta como un castigo sino, mas bien como una
oportunidad de poder comunicarse con personas de otras nacionalidades alrededor del

mundo.
¢ Dispone de aplicaciones moviles?
D1: Si.
D2: Si. Pero no de inglés.
D3: Si. Facebook y whatsapp.
P1: No.
P2: Si. Oxford bookshield

Las aplicaciones al igual que los dispositivos electronicos, juegan un papel
complementario para enriquecer el proceso de aprendizaje, su uso controlado y guiado

propician una mejora de la destreza en el idioma.
Analisis de la categoria #3: Rendimiento académico

El rendimiento académico se mide a través de los resultados del aprendizaje,

usualmente mediante las calificaciones obtenidas.

“El rendimiento escolar es objeto de frecuente preocupacion, pues los datos que de
vez en cuando se publican reflejan altas tasas de insuficiencia.” (Seccion Introduccion,

parrafo 1).

Los hallazgos obtenidos en la Exploracién de variables psicoldgicas y educativas
indican que “La inteligencia emocional es una variable que se asocia con el rendimiento

académico...” (p. 540).
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Es necesario destacar que el rendimiento académico tiene variables implicitas entre
ellas se habla de la inteligencia emocional, la cual puede influir de forma sumativa o negativa

al proceso de aprendizaje.

¢Indique si la persona estudiante asiste regularmente a clase?

D1: Si.

D2: Si. Asiste regularmente.

D3: Si.

P1: Si.

P2: Si.

La inasistencia se puede ligar a multiples factores, pero la recurrencia se asocia
principalmente con la falta de compromiso por parte de los encargados hacia el aprendizaje
del menor, pues, no ven relevante los contenidos que se ven dia a dia. No se debe generalizar

pues existen excepciones médicas al respecto, sin embargo, estas no forman parte de esta
investigacion.

¢Considera que la persona estudiante adquiere los conocimientos?

D1: Si. Tras un proceso donde logre hacer actividades orientadas por etapas.

D2: Si. Ya que presta atencion.

D3: No. Ya que no existe acompafiamiento en el hogar.

P1: Si. Debido a gque repasa constantemente lo visto en clase y su aprendizaje es
rapido.

P2: Si. Considera que si ya que entiende y logra comunicarse en caso de ser necesario.

Segun la muestra encuestada, el conocimiento se adquiere en las aulas, pero los
encargados tienen el papel fundamental, que es el acompafiamiento para reforzar y evaluar
el aprendizaje. Si no existe apoyo en los hogares el proceso queda incompleto e inclusive

podria perderse.
¢Considera que la persona menor de edad muestra interés por el idioma?

D1: Si. Les llama la atencion, aunque también muestran miedo al cambio del idioma.
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D2: Si. Debido a que esta atenta a aprender.
D3: Si. Ya que es algo nuevo por explorar.
P1: Si. Sabe que hablarlo le va a permitir comunicarse con personas de otras culturas.

P2: Si. Demuestra interés ya que sabe que obtiene beneficios como por ejemplo

entender juegos, videos, instrucciones entre otros.

Dominar un segundo idioma deberia considerarse un beneficio, no obstante, existen
estudiantes que lo ven como un requisito para pasar el afio, al tener esta vision pierden de
perspectiva el objetivo principal que es aprender, es aqui donde la inteligencia emocional
tiene un rol decisivo, pues podrian asesorarse y entender las oportunidades laborales que

implica tener un segundo idioma como el ingles.
¢Indique si se le explica la importancia de aprender inglés?
D1: Si. Ya que representa un mejor presente y futuro.

D2: Si. Es necesario en el mundo globalizado que enfrenta ya que debe de manejar

varios idiomas.
D3: Si. Ya que el saber inglés abre puertas.
P1: Si. Para comunicarse con otras personas Yy tener oportunidades.

P2: Si. Se le explica ya que es de suma importancia tener conocimiento en el idioma

ya que para el futuro le sera de mucha utilidad.

En linea con lo indicado previamente, el inglés es una herramienta que destaca a una
persona de otra, aprovechar el beneficio de un segundo idioma desde el primer afio de la
primaria es un beneficio que no todos los nifios y nifias tienen en el mundo y eso distingue a

Costa Rica de muchos paises.

Los encargados deben comprometerse con sus hijos, para transmitirles el nivel de
importancia que tiene aprender un idioma como el inglés y los nifios deben de ser capaces de

entender los beneficios de aprenderlo.
¢ Cual es la reaccion del estudiante y su encargado al recibir una nota baja?

D1: Se aborda la importancia de convivir la diversidad cultural que los rodea.
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D2: Recibe un castigo.
D3: No existe mucha importancia.
P1: Nunca se ha recibido una nota baja.

P2: Se analizan las respuestas erroneas y de ese modo se sabe si fue que no entendid

o se le olvidé. Y se refuerzan los temas de modo que no vuelva a suceder.

Las notas bajas pueden ser causante de varios sucesos, pero la inadecuada preparacion
y la falta de entendimiento de la materia tienen un papel relevante. Debe tenerse claro que

las calificaciones son el reflejo del aprendizaje.

Se denota que las buenas calificaciones son reflejo de un proceso de preparacion

adecuado en el hogar.
¢Indique si esta de acuerdo con las evaluaciones y como se realizan?
D1: Cuando mis estudiantes salen mal siento tristeza y algunas veces impotencia.

D2: No. Debido a que son muy memoristicas y poco significativas. Es mucho de

completar.
D3: Estoy de acuerdo en las pruebas que se realizan de las diferentes habilidades.
P1: Si se esta de acuerdo porque se observa que aprende de modo adecuado.

P2: No siempre estoy de acuerdo. Considero que si las hacen mas dinamicas pueden

hacer que los estudiantes se sientan mas atraidos y motivados por aprender.

El aprendizaje puede ser medido de varias formas, pero la mas comdn es a través de
evaluaciones, sin embargo, las evaluaciones no siempre deben ser escritas, depende de los
contenidos evaluaciones. El docente en su papel de mediador del aprendizaje debe valorar
cudl es la mejor forma de evaluar cada contenido con la Unica finalidad de medir el

aprendizaje real.
Andlisis de la categoria #4: Estrategias colaborativas

Las estrategias colaborativas corresponden a acciones realizadas de forma conjunta
para lograr un objetivo el cual es que los alumnos aprendan de manera significativa y con

autonomia.
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Comunicacién y Capacitacion

“Los sistemas educativos enfrentan el desafio de transformar el plan de estudios y el
proceso de ensefianza-aprendizaje para brindar a los alumnos las habilidades que les permitan

funcionar de manera efectiva...” (Seccion El contexto mundial, parrafo 6).

Segun Cevallos, Santos y Alcala (2023 como se cité en Lopes et al., 2005) “La
capacitacion emocional de las personas es una de las habilidades esenciales porque
condiciona nuestro comportamiento y nuestra respuesta emocional ante las diferentes

situaciones...” (p. 120).
¢Como padres qué expectativas tienen sobre aprender el idioma inglés?
D1: No responde
D2: Se quiere gque salgan de la escuela hablando inglés.
D3: Que aprendan lo necesario.

P1: Que pueda hablar de manera fluida. Ademéas de entender sin problema. Que

mantenga el positivismo de aprender el idioma.

P2: Aprender el idioma ya que como adulto sera de utilidad en la oferta laboral y hoy

en dia es un requisito fundamental, asi que prepararlos desde pequefios es una prioridad.

Se evidencia en las respuestas brindadas que la percepcidn que tengan los encargados
sera transmitida a los estudiantes, a pesar de que los educadores se esfuercen por cambiar

este pensamiento no hay certeza de que puedan cambiar el 100% de los casos.

Que los encargados comprendan la importancia de aprender un idioma con el inglés

es de vital importancia para mejorar la intensidad del aprendizaje dentro de las aulas.
¢Indique si tiene comunicacion con el docente de inglés o viceversa?

D1: Si. Se mantiene comunicacién con los encargados acerca de repasar los

contenidos vistos y mantener el proceso.
D2: No. Solo con el docente guia.
D3: Si. Mensualmente.

P1: Si. Siempre que hay dudas existe anuencia a realizar reuniones.
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P2: Si existe comunicacion. Pero solo de ser necesario.

La comunicacion tiene un papel relevante en el aprendizaje, pues en caso de existir
situaciones que lo ameriten, es necesaria la disposicion de los padres a escuchar el mensaje
del educador y mas importante, implementar acciones correctivas para evitar que el

comportamiento sea reiterativo. Esto también aplica en la direccion encargado - docente.

Una comunicacion asertiva puede prever y/o mejorar situaciones que si se dejan

podrian traer consecuencias negativas en el proceso de aprendizaje.
¢Indique si revisa y esta al tanto del avance académico de la persona estudiante?
D1: Si. La supervision debe ser diaria.
D2: Si. Cada fin de semana.
D3: Si. Todos los dias.

P1: Si. Revisa los cuadernos para asegurarme que ha realizado las practicas y

preguntar temas vistos.

P2: Estoy al pendiente del avance académico ya que para mi es muy importante saber
que esté entendiendo la materia. Debido a que de no ser asi se le puede ayudar en tiempo y

forma sin presion de la fecha de evaluacion.

El compromiso de los encargados con el aprendizaje de sus hijos es fundamental para
que el nifio/a se sienta apoyado. Es una buena practica reforzar de manera diaria los
contenidos vistos en clase, pues si todo se deja para el final el encargado podria notar que el
contenido de ciertos temas no fue capturado por el nifio/a y quizas sea un poco invasivo tratar
de ensefiar una gran cantidad de material en pocos dias resultado en una nota de evaluacion

insuficiente.
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5.1 Conclusiones

En relacion con primer objetivo de investigacion, el cual, buscaba identificar las

principales formas de apoyo familiar en el grupo de primer grado, se desprenden las

siguientes conclusiones:

El resultado del proyecto indica que en casa desde el nacimiento se les apoya.
Aunque, cuando inician el periodo escolar este se ve afectado por los horarios

de trabajo de los padres.

Las personas participantes también contestaron que utilizan la tecnologia para
la practica de los contenidos vistos en clase, pues, el estudiantado tiene a su

alcance dispositivos electrénicos.

Los participantes a menudo respondieron que no hay horarios de estudio y
mas bien se estudia cuando se informa que se realizara una evaluacion.
Aunado a esto las revisiones del trabajo cotidiano se realizan semanalmente y

no diariamente.

En cuanto a las evaluaciones que se realizan solo uno de los entrevistados esta
en desacuerdo con el modo de evaluar, pues, considera que es muy

memoristico.

En correlacion al segundo objetivo del proyecto, el cual, explora la relacion entre la

participacion familiar y el rendimiento académico se concluye lo siguiente:

Las personas participantes evidenciaron que el centro educativo y los docentes

son una guia para mejorar la educacion del estudiantado.

Por otra parte, en el lugar de residencia de la familia es fundamental tener un
espacio fisico adecuado para estudiar, donde se den los procesos
conductuales, pues, es ahi donde se realizaran actividades para fortalecer los

conocimientos.

Se evidencia que debe existir un compromiso de los encargados legales para
ayudar a sus hijos a avanzar, pues, por si solo el esfuerzo del docente no es

suficiente para llenar el proceso de aprendizaje.
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e Elanalisis revela que la madre de familia es mayormente quien se ve implicita

en las comunicaciones al hogar y viceversa.

Respecto con tercer objetivo especifico, disefiar estrategias colaborativas entre la
escuela y las familias para potencializar el aprendizaje del idioma inglés se extraen las

siguientes conclusiones:

e La educacién en la actualidad presenta el mas importante desafio, este es
transformar un programa de estudios en relacion con la sociedad actual, para
crear un ciudadano capaz de analizar y resolver cualquier tipo de situacién

que se le presente.

e Lacomunicacion constante entre institucion y encargados es primordial para
conocer las debilidades y fortalezas de los menores. Tanto que si los padres

no muestran interés se aplica el reglamento por el interés superior del nifio.

e Estrategias de aprendizaje deben ser interactivas adaptadas a la poblacion
estudiantil ya que, el comportamiento se ve condicionada por estas. Del
mismo modo, la experiencias y vivencias del nicleo familiar se ven

evidenciadas en la institucion por medio de estos comportamientos.

5.2 Recomendaciones
Para el personal docente

e Crear y adaptar los programas a las diferentes formas de aprendizaje del
estudiantado, en procura de brindar mayores oportunidades de un
conocimiento significativo. Asimismo, la capacidad de enfrentar contextos

cotidianos.

e Fomentar el abordaje de nuevas estrategias que posibiliten el avance de los

nifios en un segundo idioma.

e Solicitar capacitaciones en cuanto a como afrontar casos del estudiantado que
por diferentes elementos se quedan rezagados en el idioma, como por ejemplo

la ausencia de lectoescritura, falta de lecciones en el centro educativo.



66

Para el Ministerio de Educacion Publica

Crear planes que se adapten a los nifios de las nuevas generaciones en busca

de un desarrollo asertivo, tomando en cuenta las necesidades de las familias.

Capacitar a los docentes de inglés en cuanto a las diferentes maneras de actuar
en los distintos casos que se presentan acerca del aprendizaje del idioma.

Debido a que solo se capacita en el idioma nativo no en el extranjero.

Realizar investigaciones acerca del tema en cuestién, esto, permitira conocer

y buscar soluciones eficientes a los diferentes contextos familiares.

A la comunidad en general

Fomentar la comunicacion entre los diferentes partes, con la finalidad de

avanzar hacia el futuro.

Solicitar al gobierno programas gratuitos, donde se brinden cursos de inglés a
personas de bajos recursos, en consecuencia, estas podran tener mayores

oportunidades laborales.

Atraer empresas que puedan brindar una vision general de como el

aprendizaje del inglés puede mejorar su calidad de vida.
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Anexo #1
Instrumento
DIRIGIDO A DOCENTES DE PRIMER CICLO GUIAS, DOCENTES DE INGLES Y
PADRES DE FAMILIA.
Como estudiante de la Universidad Central debo desarrollar un proyecto de investigacion,
para optar por el grado de Bachillerato en Ciencias de la Educacion con Enfasis en Inglés,
por lo que mucho agradeceria la informacién que puedan suministrar.
Instrucciones:
A continuacion, se le presentan una serie de interrogantes referente a la influencia del ndcleo
familiar en el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de primer grado del Centro
Educativo Leon Cortés Castro, Circuito 04 de la Direccion Regional de Alajuela, durante el
I11 cuatrimestre del 2024.
Solo necesitaréa de 10 a 15 minutos para responder.
Conteste con la opcién que mejor convenga de acuerdo con la interrogante planteada.
1. ¢Cual material emplea usted con frecuencia para el repaso del tema? Justifique su
respuesta.
a) Cuaderno de inglés
b) Libros
¢) Videos

Expligue su respuesta

2. ¢Indique si cuenta con acceso a apoyo académico, recursos educativos y
oportunidades culturales?
a) Si
b) No

Fundamente su respuesta.

3. ¢Queé material audiovisual utiliza? Explique su respuesta.

4. ;Cuantos miembros del hogar trabajan?




10.

11.

12.
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¢Quién ayuda a estudiar a la persona estudiante? Detalle su respuesta.

¢ Tiene un horario de estudio?
a) Si
b) No

Mencione cual es.

¢ Cuénto tiempo dedican a repasar lo visto en clase?

¢Cuenta con un espacio adecuado para estudiar?
a) Si
b) No

Mencione cual es.

¢ Qué tipo de actividades realiza para adquirir los conocimientos? Aclare su respuesta.

¢Cuenta con dispositivos tecnoldgicos?
a) Si
b) No

En caso de escribir si mencione cuales dispositivos utiliza.

¢Se rodea de entornos donde se practique el idioma?
a) Si
b) No

En caso de escribir si mencione los entornos.

¢Dispone de aplicaciones mdviles?
a) Si
b) No

En caso de escribir si mencione las aplicaciones que utiliza.
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13. ¢Indique si la persona estudiante asiste regularmente a clase?
a) Si
b) No

En caso de que su respuesta sea negativa mencione el motivo.

14. ;Considera que la persona estudiante adquiere los conocimientos? Justifique su
respuesta.
a) Si
b) No

Justifique su respuesta.

15. ¢ Considera que la persona menor de edad muestra interés por el idioma?
a) Si
b) No
Explique por qué.

16. ¢Indique si se le explica la importancia de aprender inglés?
a) Si
b) No
Explique la razon.

17. ¢ Cual es la reaccidn del estudiante y su encargado al recibir una nota baja?

Detalle su respuesta.

18. ¢ Indique si esta de acuerdo con las evaluaciones y como se realizan?
a) Si
b) No

Razone su respuesta.




19. ¢Como padres qué expectativas tienen sobre aprender el idioma inglés?

Argumente su respuesta.
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20. ¢ Indique si tiene comunicacion con el docente de inglés o viceversa?
a) Si

b) No

Detalle su respuesta.

21. ¢Indique si revisa y esta al tanto del avance académico de la persona estudiante?
a) Si
b) No

Fundamente su respuesta.
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Anexo #2
CONSENTIMIENTO INFORMADO DE INVESTIGACION
Dirigido a docentes de primer ciclo, docente de inglés y padres de familia
Nombre de la persona participante:
Medios para contactar a la persona participante: nimeros

de teléfono

correo electrénico:

Un cordial saludo,
Mi nombre es Saby Rojas Salazar, soy estudiante de la Universidad Central y estoy haciendo
un estudio acerca influencia del ndcleo familiar en el aprendizaje del idioma inglés en
estudiantes de primer grado.
Me gustaria tratar con usted los siguientes temas:
Apoyo familiar
Materiales y tiempo
Proceso de aprendizaje del Inglés
Espacio y Actividades
Rendimiento académico

Comunicacién y Capacitacion

O O o o o o d

Estrategias colaborativas

Para llevar a cabo este proceso, se solicita su disponibilidad para dos encuentros o
reuniones presenciales. Es importante destacar que se realizaran registros en formato de
audio o video durante estas reuniones; no obstante, al concluir la investigacion, se
procederd a la destruccion de dichas grabaciones.

Durante nuestros encuentros, abordaremos los temas previamente mencionados, y la
reunion tendra una duracién estimada de aproximadamente 45 minutos, de acuerdo con
la programacion que acordemos. Se le proporcionara una copia de este acuerdo,

debidamente firmado, exclusivamente para uso personal.
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Es esencial destacar que su participacion en esta investigacion es completamente
voluntaria. Tiene el derecho de negarse a participar en cualquier momento o de
discontinuar su participacion.

Toda la informacion recopilada durante su participacion en esta investigacion se
mantendra de manera confidencial. En el caso de que los resultados se utilicen en una
publicacion cientifica o se divulguen en una reunion cientifica, se hard de manera
anonima, preservando su privacidad y confidencialidad.

Debes indicar si esta de acuerdo en participar en este estudio, por favor marque con una
X a continuacion:

() Si () No

Nombre de la persona participante firma y ceédula Fecha

Nombre de la persona investigadora Firma y cédulaFecha

Se adjuntan identificaciones.



