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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se titula "La autoestima y su relacion con el desempefio
académico de las personas estudiantes de segundo grado: un analisis desde la experiencia
de un grupo de 6 docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del circuito 08
perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Cartago durante el primer trimestre
2025".

El Objetivo General fue analizar la relacion entre la autoestima y el desempefio académico
de estudiantes de segundo grado, desde la perspectiva docente. La linea tedrica se centra en
la influencia de factores como la autoafirmacion, el autoconcepto, la autorrealizacion y la

motivacion en el proceso de aprendizaje.

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, con un disefio fenomenoldgico. Se
aplicaron entrevistas semiestructuradas, cuestionarios y observaciones de clase no
participativas como instrumentos de recoleccion de informacion. Participaron seis docentes
que imparten lecciones a segundo grado, en un contexto rural caracterizado por desafios

sociales, familiares y economicos.

Como principal conclusion, se identific6 que una autoestima fortalecida incide
positivamente en el desempefio académico, al favorecer la participacion, la confianza y el
compromiso de las personas estudiantes con el aprendizaje. Por el contrario, una baja

autoestima se asocia con inseguridad, desmotivacion y bajo rendimiento escolar.

Se recomienda a las instituciones educativas implementar estrategias pedagogicas que
fortalezcan la autoestima infantil, tales como el uso del refuerzo positivo, actividades que

promuevan el autoconocimiento y espacios para la expresion emocional.



CAPITULO I:
PROBLEMA DE INVESTIGACION



Capitulo 1

En este capitulo se analizaran diversos aspectos clave para la comprension del
problema de investigacion, incluye el planteamiento del problema, los objetivos generales y
especificos, la justificacion del estudio y los antecedentes nacionales e internacionales
relacionados con la autoestima y su impacto en el desempefio académico. Este andlisis
permitira contextualizar la relevancia del estudio y fundamentar la necesidad de explorar la

percepcion docente sobre esta problematica.

1.1 Planteamiento del Problema

Los docentes tienen una perspectiva Unica de las personas estudiantes, distinta a la
que pueden tener otras personas, como sus familias, debido a que los observan en un
entorno donde interactian con comparieros y resuelven conflictos. A través de esta
interaccion diaria, los docentes pueden identificar aspectos del comportamiento, la
autoestima y el desempefio académico de las personas estudiantes que quizas no sean tan
evidentes en el hogar.

Las personas estudiantes actualmente estan expuestas a gran cantidad de estimulos,
principalmente los provenientes de la tecnologia y las redes sociales. También a las
circunstancias de su entorno, como lo son el ambito familiar, escolar, social, econémico y
cultural. Estas situaciones se reflejan en su salud mental, como lo es la autoestima, la cual
es uno de los pilares de la vida del ser humano.

Se puede decir, por lo tanto que la autoestima incide en muchos aspectos de la vida
del ser humano, “La autoestima personal es la valoracion y percepcion que una persona
tiene de si misma. Se trata de la medida en la que alguien se aprecia, respeta y acepta a si
mismo.” (Universidad del Pacifico, 2022, parr. 7). Por lo tanto, si esta se ve afectada de
alguna manera, no Unicamente perjudica su apreciacion de si mismo, sino que también se
ve alterado su entorno.

En el caso de las personas estudiantes, el ambito escolar es de suma importancia y
una de las &reas afectadas de manera directa cuando la salud mental se encuentra

perjudicada, esto se puede ver reflejado en el desempefio académico. El bajo rendimiento



escolar se ve reflejado cuando la persona estudiante tiene calificaciones bajas y lagunas de
conocimiento en aspectos esenciales (Veracoechea, 2024).

Al igual que en investigaciones anteriores, se destaca la importancia de la salud
mental en las personas estudiantes y la necesidad de abordarla de manera integral. Jaramillo
y Roldan (2022) senalan que “los espacios propicios para revisar la temadtica de salud
infantil son las escuelas de padres porque desde la observacion realizada por los docentes,
se identifican comportamientos recurrentes o influenciados por el entorno familiar” (p. 13).

Esto resalta la relevancia de la percepcion docente en la identificacién de los
comportamientos de las personas estudiantes, permitiendo asi una intervencion mas
efectiva en su labor. Por ello, es fundamental conocer la perspectiva docente porque a lo
largo del tiempo, son quienes pueden identificar aspectos clave de la personalidad y el
autoconcepto de las personas estudiantes. En muchos casos, estos factores representan las
principales barreras para su desempefio escolar.

La investigacion, por lo tanto, tiene como objetivo analizar la perspectiva de los
docentes acerca del impacto de una baja autoestima en las personas estudiantes y las
consecuencias que esto genera en su entorno educativo, particularmente en su rendimiento
academico. Dado que la autoestima es un pilar fundamental de la salud mental, este tema
debe ser abordado con la seriedad que requiere, reconociendo su influencia trascendental.

Por ello, el presente analisis responde a la siguiente pregunta:
¢Cudl es la relaciéon entre el autoestima y el desempefio académico de las personas
estudiantes de segundo grado, segln la experiencia de un grupo de 6 docentes de la Escuela
William Brenes Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la Direccion Regional de Cartago,

durante el primer trimestre del afio 2025?



1.2. Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Analizar la relacion entre la autoestima y el desempefio académico de las personas

estudiantes de segundo grado, segun la experiencia de un grupo de 6 docentes de la Escuela

William Brenes Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la Direccion Regional Educacion

de Cartago, durante el primer trimestre del afio 2025.

1.2.2 Objetivos especificos

Identificar la importancia de la autoestima en el rendimiento académico de las
personas estudiantes de segundo grado, segln la experiencia de un grupo de 6
docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la
Direccion Regional de Educacion de Cartago, durante el primer trimestre del afio
2025.

Determinar como influye la autoestima en el desarrollo de las actividades diarias de
las personas de las personas estudiantes de segundo grado, segun la experiencia de
un grupo de 6 docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del Circuito 08,
perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Cartago, durante el primer
trimestre del afio 2025.

Sistematizar el impacto de una baja autoestima en el desempefio académico de las
personas estudiantes de segundo grado, segln la experiencia de un grupo de 6
docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la
Direccion Regional de Educacion de Cartago, durante el primer trimestre del afio
2025.



1.3. Justificacion

El papel del docente en el aula es fundamental no solamente en la transmision de
conocimientos, sino también en la influencia que tiene tanto en el &mbito emocional, como
social de las personas estudiantes. Su perspectiva y estrategias pedagdgicas pueden influir
de manera significativa en la construccion de la autoestima del alumnado, lo que a su vez

impacta en su desempefio académico.

Comprender como los docentes perciben y manejan este tema es clave para el
desarrollo de un ambiente educativo donde se favorezca el aprendizaje y el bienestar de las
personas estudiantes. A partir de lo anterior, la presente investigacion busca responder a la
necesidad de profundizar acerca del autoestima y su relacion con el desempefio académico
de las personas estudiantes de segundo grado: un analisis desde la experiencia de un grupo
de docentes de la escuela William Brenes Fonseca del circuito 08 perteneciente a la

Direccidn Regional de Cartago durante el primer trimestre 2025.

Por medio de esta investigacion se busca comprender y analizar diferentes
perspectivas lo que permitira disefiar estrategias pedagogicas mas efectivas que fortalezcan
la confianza y el rendimiento académico en el aula. También tiene una relevancia social
porque se busca promover una educacion mas inclusiva y equitativa, considerando la

importancia del bienestar emocional en el aprendizaje.

Los resultados obtenidos podrian ser implementados en las instituciones educativas
del Cantdn Central de Cartago, promoviendo la capacitacion de las personas docentes en
estrategias para mejorar la autoestima del alumnado y su desempefio académico. Asimismo,
permitiria la formulacion de politicas educativas méas sensibles a las necesidades

emocionales de las personas estudiantes.

En conclusion, esta investigacion no solamente contribuira al avance del
conocimiento sobre la relacion entre la autoestima y el desempefio académico, sino que
también tendrd un impacto positivo en la formacion docente y en la implementacion de
estrategias pedagogicas mas efectivas. Su valor tedrico garantiza la obtencién de hallazgos
significativos y de alto valor para la comunidad educativa en general.



1.4. Antecedentes

A continuacién, se exponen antecedentes tanto a nivel nacional como internacional
vinculados con la problematica objeto de estudio, los cuales permiten contextualizar y
profundizar en el analisis del tema investigado. Dichos antecedentes proporcionan una
vision amplia sobre investigaciones previas, marcos tedricos y evidencias empiricas que
han abordado problemaéticas similares en distintos entornos y paises.

La revision de diversos estudios tiene como propdsito no solamente identificar
tendencias y patrones comunes en la relacion de la autoestima con desempefio académico
de los estudiantes, sino también evidenciar las diferencias culturales, sociales y econdémicas

que pueden incidir en la eficacia de dicho acompafiamiento.

1.4.1 Antecedentes Nacionales

En Costa Rica se han llevado a cabo diversas investigaciones sobre la autoestima en
personas menores de edad. Al respecto, Coto, R. (2019) en su tesis para optar por el grado
de Licenciatura en Psicologia, realizé un andlisis con el tema: La condicion del estudiante
con sobreedad en la escuela publica y su relacion con la exclusion educativa: un analisis
critico de discursos escritos y orales.

En dicho andlisis, su objetivo principal es: identificar indicios asociados a la
exclusion educativa en los expedientes académicos de estudiantes de sexto grado en
condicion de sobreedad de la Escuela Betania, mediante el uso del Analisis Critico del
discurso. Este se realiza mediante una modalidad de estudio cualitativo, el cual posee un
caracter descriptivo y exploratorio.

Mediante dicho analisis, se evidencian factores que sitlan en riesgo a las personas
estudiantes de presentar exclusion educativa, entre estos repetir uno o mas grados
académicos, la desmotivacion, la baja autoestima y etiquetamiento escolar. En dicho
estudio, Coto, R. (2019) menciona que “el rol docente influye de forma trascendental en la
formacion del autoconcepto académico y social de los estudiantes. El profesor es la persona
mas influyente dentro del aula por tanto el alumno valora mucho sus opiniones” (p.44).

Se demuestra, por medio de este andlisis, una incidencia del autoconcepto de la
persona estudiante en su desempefio académico y la importancia de la opinion de la persona
docente durante todo este proceso.



La persona docente influye directamente en la persona estudiante respecto al trato
que le brinda, asi como también identifica situaciones de alerta que tienen las personas
estudiantes a su cargo, con una vision a partir de su desarrollo en el ambito escolar.

En el afio 2011, Vega, C. de la escuela de Psicologia, en su tesis para optar por el
grado de Licenciatura en Psicologia, por su parte, realizé una investigacion con el tema: la
dimension afectiva y social del autoconcepto de un grupo de escolares de | Ciclo
diagnosticados con Déficit Atencional y su relacion con el rendimiento académico, dando
una propuesta metodologica.

Su objetivo con dicha investigacion era analizar la posible relacion entre la
dimensidn afectiva y social del autoconcepto con el rendimiento académico de un grupo de
nifios y nifias de | Ciclo que presentaban Déficit Atencional, asi como brindar un aporte al
sistema educativo en relacion a las necesidades emocionales de los nifios y nifias que
presentan Déficit Atencional.

El estudio realizado desde un enfoque mixto, concluye que existe una relacion entre
el autoconcepto y el desarrollo académico de las personas estudiantes. Ademas destaca la
importancia de los apoyos y los recursos que fortalezcan una autoestima elevada.
Asimismo, resalta el papel fundamental del personal docente en el desarrollo y
fortalecimiento de la autoestima, contribuyendo asi al bienestar emocional y al éxito

académico.

1.4.2 Antecedentes Internacionales
A nivel internacional son numerosas las investigaciones realizadas sobre la

incidencia de la autoestima en los diversos aspectos de la vida de las personas, sin embargo,
para efectos de esta investigacion resalta la elaborada por Navarro, G. (2021), quien estudio
la relacion entre autoestima y estrategias de regulacion emocional en estudiantes con alta
capacidad que participan de un programa de enriquecimiento extracurricular chileno.

Con dicho estudio buscaron comprender la relacion entre el nivel de autoestima y
las estrategias de regulacion emocional utilizadas por estudiantes con alta capacidad, entre
10 y 12 afos, que participan de un programa de enriquecimiento extracurricular (Talentos
UdeC).

Navarro, G. (2013), en su estudio, concluyé que “respecto de la relacion entre

ambas variables, los resultados permiten comprender la relacion entre el nivel de



autoestima y la estrategia de regulacion emocional utilizada por estos estudiantes, quienes,
a mayor autoestima, usan menos la supresion expresiva” (p. 35).

Estos hallazgos evidencian que las personas estudiantes analizadas en la
investigacion presentan una alta autoestima y resaltan la importancia de este factor en su
desarrollo durante la infancia tardia. Asimismo, se observa que las personas estudiantes con
una alta capacidad poseen una autopercepcion positiva, lo que favorece su desempefio
academico.

Es importante destacar, de igual manera el articulo mexicano del afio 2017 realizado
por Chévez, A. acerca de la sintomatologia depresiva, ideacion suicida y autoconcepto en
una muestra de nifios mexicanos, con el objetivo de describir la relacion entre depresion y
autoconcepto en una muestra de nifios escolarizados del estado de Guanajuato, México.

En su investigacion revelaron aportes los cuales se deben considerar tanto a nivel
educativo como clinico, desde un enfoque mixto. En el ambito educativo, se puede destacar
la importancia del personal docente en el abordaje oportuno de las personas estudiantes que
presenten sefiales de posible depresion e incluso ideacién suicida.

Refiriéndose a las personas estudiantes menores de edad del sexo masculino,
Chaves (2017) menciona que “es importante continuar investigando sus efectos con
respecto a diversos temas como, por ejemplo, el maltrato escolar (o bullying), el desempefio
escolar, la resiliencia, etc.” (p.11) esto debido a que en su investigacion, la muestra

estudiada evidencia menor autoconcepto en dicha poblacion.

1.5 Proyecciones

En este apartado se presentan las proyecciones derivadas de la presente
investigacion, las cuales delinean los resultados esperados al alcanzar los objetivos
especificos y ofrecen una perspectiva anticipada sobre los posibles hallazgos y

conclusiones del estudio.

e Por medio de esta investigacion, se proyecta analizar la percepcion de los docentes
y que de su experiencia profesional se evalGen distintos casos como posible
evidencia de la incidencia de la autoestima en el desarrollo académico de las

personas estudiantes.



e Se proyecta que este analisis destaque la importancia de la autoestima en el
rendimiento academico y motiven a docentes, familias y autoridades educativas a
desarrollar estrategias para fortalecer la confianza y seguridad de las personas
estudiantes.

e A npartir de los resultados, se podran desarrollar estrategias pedagogicas y
metodologias enfocadas en mejorar la autopercepcion de las personas estudiantes.

e Se espera resaltar la importancia del papel docente en la vida de las personas
estudiantes, asi como analizar la opinion de los docentes acerca de incidencia de la

autoestima.



Capitulo II:

Marco Teorico
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Marco Tedrico

La autoestima y su relaciébn con el desempefio académico de las personas
estudiantes de segundo grado: un andlisis desde la experiencia de un grupo de docentes de
la escuela William Brenes Fonseca del circuito 08 perteneciente a la Direccion Regional de
Educacién de Cartago durante el primer trimestre 2025

En este capitulo, se presentan los aspectos tedricos que dan sustento bibliografico a
la presente investigacion, se analiza detalladamente las variables del tema que permiten el

analisis de los instrumentos aplicados a la muestra de esta investigacion.

2.1 Sistema Educativo Costarricense

El Sistema Educativo Costarricense, es obligatorio y gratuito segun la Constitucion,
el cual estd conformado por 3 niveles: Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria. Asi
como la Educacion Superior que corresponde al nivel universitario, el cual se puede cursar

en el area publica o privada.

2.1.1 Ministerio de Educacion Publica

El Ministerio de Educacién Publica de Costa Rica, es el ente encargado de
coordinar lo relacionado con el sistema educativo del pais. Incluye desde la Educacion
Preescolar, Primaria y Secundaria, hasta la Educacion Técnica. Su funcién principal es
garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a una educacién de calidad, sin importar

su contexto social o geografico.

Segun el Ministerio de Educacion Publica (s/f) es “el Ministerio del Gobierno de
Costa Rica encargado de ejecutar el desarrollo y la consolidacion de un sistema educativo
que permita el acceso de toda la poblacién a una educacion de calidad, centrada en el
desarrollo integral de las personas” Este objetivo refleja el compromiso del Estado
costarricense con la construccion de un sistema educativo inclusivo y equitativo.

Segln sus objetivos demuestran que no solamente garantice el acceso a la
educacidn, sino que también asegure su relevancia y calidad, promoviendo asi el desarrollo

humano sostenible y la cohesion social en todos los sectores del pais.
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La estructura de este organo segun el Ministerio de Educacion Pablica (2022), en el
ambito regional, la estructura directiva descentralizada se organiza a través de las
Direcciones Regionales de Educaciéon (DRE), donde las personas que ocupan la Direccion
Regional representan la maxima autoridad.

A estas les siguen, en jerarquia, las jefaturas de los Departamentos de Asesoria
Pedagdgica y de Servicios Administrativos y Financieros. En un segundo nivel dentro de
esta estructura regional, se ubican las supervisiones de circuito educativo correspondientes
a cada DRE, lideradas por las personas supervisoras de circuito. Finalmente, en los centros

educativos, la autoridad principal recae en las personas directoras.

2.1.2 Programas del Ministerio de Educacion Publica

Los programas de estudio son instrumentos oficiales que establecen los contenidos,
objetivos y enfoques pedagogicos correspondientes a cada asignatura y nivel educativo. Su
propdsito es orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las instituciones publicas,
garantizando una educacién coherente, inclusiva y en consonancia con las politicas
nacionales.

El Consejo Superior de Educacion ha aprobado recientemente una serie de
transformaciones significativas que impactan de manera sustancial en diversas areas, tales
como la Educacién para el Desarrollo Sostenible, la Ciudadania Global con enfoque local,
la equidad social, el acceso a recursos digitales, la promocion de la innovacion y los
derechos humanos.

Asi como la prevencion de la violencia en entornos educativos y en la
implementacion de nuevos programas de estudio orientados al fortalecimiento de
habilidades y competencias propias del siglo XXI. (Ministerio de Educacién Publica, 2017)
Con base en esto, se refleja un compromiso institucional sélido con la actualizacion y
modernizacion del sistema educativo, respondiendo a los desafios contemporaneos desde
una perspectiva integral.

Las transformaciones aprobadas por el Consejo Superior de Educacion no
solamente apuntan al fortalecimiento de los programas de educacion, sino también al

desarrollo de diferentes habilidades y competencias en los estudiantes.
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Dentro del marco curricular el Ministerio de Educacion Pablica se promueven
distintas capacitaciones para docentes y el publico en general sobre temas como el
desarrollo psicosocial y la salud mental, asi como recursos educativos para trabajar segun
los niveles que se estén impartiendo.

De igual manera Laurent Delgado Carranza, directora de la Direccion de Vida
Estudiantil del Ministerio de Educacion Publica indicé:

Las escuelas y los colegios son espacios donde se deben promover los derechos y
uno de los derechos fundamentales es el derecho a la salud. Es por esto que desde el
MEP vy la Direccién de Vida Estudiantil resulta prioritario trabajar la salud mental,
como parte de las estrategias de la Ruta de la Educacién y, ante todo el panorama
que estamos viviendo en las aulas posteriores a la pandemia. (Ministerio de Salud,
2023, parr. 5)

Con base en esto, se puede afirmar que dentro del Sistema Educativo Costarricense
si se considera la relevancia que tiene la salud mental en general sobre la vida de las
personas estudiantes, asi como la importancia del papel docente durante este proceso donde

se le deben brindar herramientas a los alumnos, asi como un acompafamiento.

2.1.3 Ley Fundamental de Educacion

La Ley Fundamental de Educacion, fue promulgada en 1957, mediante este ley se
establecen las normas que regulan el sistema educativo costarricense. Esta legislacién
establece los principios, que orientan el desarrollo educativo, por medio de esta ley se
reconoce la educacion como un derecho fundamental y un deber del Estado.

Su propésito central es garantizar que las personas estudiantes tengan un desarrollo
integral y se promueven valores como la libertad, la justicia, la democracia y el respeto a
los derechos humanos, buscando una concordancia con los ideales de la sociedad
costarricense.

Segun la Ley N.° 2160 de 1957, en el articulo 3: "Para el cumplimiento de los fines

expresados, la escuela costarricense procurara: a) EI mejoramiento de la salud mental,
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moral y fisica del hombre y de la colectividad” (Asamblea Legislativa de la Republica de
Costa Rica, 1957).

Desde este punto se puede evidenciar que se reconoce que el bienestar de los
individuos y de la sociedad en su conjunto es esencial para el desarrollo de una comunidad
sana y equilibrada.

La escuela, de esta manera, no solamente debe brindar formacion académica, sino
también un entorno que promueva el desarrollo integral de los estudiantes, fortaleciendo su
salud mental, su moral y estado fisico. Asi como lo indica en articulo 22 de esta ley, donde
se menciona que el Sistema de Educacion Costarricense debe orientar a las personas
estudiantes en su desarrollo vocacional, educativo e intereses, permitiéndole un buen

desarrollo emocional y social (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1957).

2.1.4 Codigo de la Nifiez y la Adolescencia

El Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia de Costa Rica, establecido por la Ley N. °
7739, constituye normas que regulan y protegen los derechos de las personas menores de
edad en Costa Rica. Este codigo se fundamenta en los principios establecidos por la
Convencion sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, a la cual Costa Rica es
parte. El objetivo de esta ley es garantizar la proteccion y el cumplimiento de los derechos
de las personas menores de edad, como lo son la educacién, la salud, el derecho a una
familia, el desarrollo social y la proteccién integral de estos, mediante mecanismos de
proteccién y prevencion donde se puedan ver vulnerados sus derechos.

Segun la ley N.° 7739 de 1998, en el articulo 5°: “Toda accion publica o privada
concerniente a una persona menor de dieciocho afios, debera considerar su interés superior,
el cual le garantiza el respeto de sus derechos en un ambiente fisico y mental sano”
(Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1998). Mediante este articulo se
puede sefialar que el Estado debe procurar y proteger el ambiente donde se desarrollan las
personas menores de edad que no se vea violentado su estado fisico, mental y su desarrollo.

En el articulo 20° de esta ley, de igual manera se resalta el derecho a que las
personas menores tengan acceso a la informacién que promueva su bienestar tanto social,
como espiritual y emocional, por lo tanto, se debe garantizar este acceso que promueva su

salud fisica y mental, el cual, como lo indica el mismo articulo, debera ejecutarse de
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manera responsable, por padres, representantes y educadores (Asamblea Legislativa de la
Republica de Costa Rica, 1998).

Estos articulos demuestran el compromiso del Estado Costarricense con la atencion
integral de la salud mental de las personas menores, por medio de la promocién servicios
accesibles y adecuados para su bienestar, asi como la informacion que requieran, para este
proceso. De igual manera destacan la responsabilidad de la persona docente en la ejecucion

de estos derechos.

2.1.5 Perfil de la persona profesional docente

El perfil del docente en el desarrollo integral de las personas menores de edad,
requiere de un profesional que cuente con formacion necesaria para planificar y evaluar las
tareas educativas de manera efectiva. Su labor debe fomentar la formacion de habilidades
en las personas estudiantes, asi como un acompafiamiento en su proceso de crecimiento
integral. Esto implica también la capacidad de disefiar e implementar experiencias de
aprendizaje significativas.

El perfil inicial requiere un enfoque riguroso que trascienda lo vocacional porque
implica una preparacion sélida que retna conocimientos, habilidades y competencias
emocionales indispensables para el acompafiamiento del desarrollo infantil. En este sentido,
Gonzélez, W. (2012) sefiala: “A la educacion en edad temprana no le bastan las buenas
intenciones y el amor por los nifios y nifias, el docente infantil debe estar muy bien
preparado, académica y emocionalmente para poder llevar a cabo su rol.” (p.5).

Zapata, B. (2010) refiriéndose a las funciones del profesional docente en el
desarrollo integral de la nifiez, indica que: “consiste en acompafiar afectivamente a los
nifios y las niflas promoviendo el méaximo desarrollo integral; esto significa el pleno
desarrollo en todas sus dimensiones: Intelectual, socio-afectiva, fisica y motriz.”. En este
sentido, la persona docente debe asumir un rol activo como guia y facilitador del
aprendizaje y desarrollo integral de las personas estudiantes, creando un ambiente seguro y
equilibrado,

La definicion del perfil profesional docente, asimismo, exige considerar un enfoque
integral y profundamente humano, que contemple dimensiones personales, afectivas,

actitudinales e intelectuales, asi como el desarrollo de habilidades vinculadas tanto al
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crecimiento individual como a la interaccion con los demas. (Universidad de los Andes,
Meérida, Venezuela, 2001).

2.2 Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

El Patronato Nacional de la Infancia es la institucion rectora en materia de derechos
de la nifiez y la adolescencia. Fue creado el 15 de agosto de 1930 por iniciativa del Profesor
Luis Felipe Gonzéalez Flores. (Patronato Nacional de la Infancia, s.f.)

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, en el articulo 55° se
establece que: “La proteccion especial de la madre y del menor estard a cargo de una
institucion auténoma denominada Patronato Nacional de la Infancia, con la colaboracion de
las otras instituciones del Estado.” (Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica,
1949, art. 55°) Mediante este articulo, se asientan las bases de este ente rector, de igual
manera con la normativa de la Convencion de derechos del nifio que fue adoptada durante
el cuadragésimo cuarto periodo de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas
y suscrita por Costa Rica el 26 de enero de 1990.

En el articulo 1° de Ley Orgénica del Patronato Nacional de la infancia (7648),
(1996), de igual manera, se indica que la naturaleza de este ente rector es: proteger
especialmente y en forma integral a las personas menores de edad y sus familias, como
elemento natural y pilar de la sociedad.

Asi como también lo indica el articulo 29°, de esta misma ley: “la educacion del
nifio deberd estar encaminada a: a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad
mental y fisica del nifio hasta el maximo de sus posibilidades” (Ley Organica del Patronato
Nacional de la infancia (7648), 1996, art: 29°).

Se puede destacar la importancia de asegurar el desarrollo integral de las personas
menores de edad, asi como brindarle un acompafiamiento en la formacién de una salud
mental y autoestima, por lo tanto, y tomando como referencia los articulos por los cuales se
rige el PANI,

2.2.1 Politica Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (PNNA)

La Politica Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, es un documento que brinda las
estrategias y objetivos que sigue o debe seguir el Estado para garantizar los derechos de las

personas menores. Esta politica fue elaborada mediante un proceso participativo donde se
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tomo6 como eje central a las personas menores, con la colaboracion de diversas instituciones
en todas sus fases.

Segun el Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (CNNA) (2024), Rodrigo
Chévez Robles, Presidente de la Republica de Costa Rica indica que: “La Politica Nacional
de la Nifiez y la Adolescencia marca el norte del camino por donde las futuras generaciones
cruzaran en espacios familiares, educativos y recreacionales mas aptos, libres de violencia,
abuso, discriminacién y maltratos.” (p.21)

En la PNNA se menciona en referencia con la salud mental que en las consultas a
las poblaciones especificas, realizadas en el marco del Estado de los Derechos de la Nifiez y
la Adolescencia, Costa Rica 2021, particularmente, las personas menores de edad
refugiadas o solicitantes de refugio expresaron emociones relacionadas con la tristeza, la
depresion, la soledad, falta de confianza y el abandono, esto aunado al poco acceso a los
servicios de salud. (CNNA, 2024, p.119).

El objetivo de esta politica, por lo tanto, es orientarse a los derechos de las personas
menores de edad, procurando un bienestar tanto fisico como mental y el desarrollo integral
de estos (CNNA, 2024, p. 3). Entre estos se destaca el derecho la salud, el cual garantiza
que todas las personas menores de edad accedan a servicios de salud del Estado sin
discriminacion, priorizando su bienestar. Esto incluye especialmente la atencion en salud
mental, junto con otros cuidados médicos esenciales y gratuitos.

Lo cual también se menciona en la Ley General de Salud (5395), (1973), “la salud
de la poblacién es un bien de interés publico tutelado por el Estado” (art. 1). Toda persona
tiene derecho a que se fomente su bienestar fisico y mental, a prevenir enfermedades,
recibir atencion, rehabilitacion y acceder a servicios de salud en distintos niveles y
entornos, asi como a tratamientos y medicamentos de calidad comprobada. (Ley General de
Salud (5395), 1973, art. 9).

2.3 Etapa del desarrollo

A lo largo de la vida las personas pasan por diferentes fases conforme el paso de los
afios, lo que conlleva cambios en su fisico, forma de ver la vida, conocimiento y
experiencias, asi como cambios emocionales, psicoldgicos y sociales. Las etapas en que se

divide la vida del ser humano son: La primera infancia, que va desde el nacimiento hasta
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alrededor de los 6 afios de edad, la nifiez que es desde los 6 hasta los 12 afios de edad, la
adolescencia, la adultez y la ancianidad. (Rafino, 2025)

Las etapas del desarrollo humano, sin embargo, se pueden analizar desde diferentes
ambitos, entre ellos el ambito cognitivo, por ejemplo el aporte del cientifico suizo Jean
Piaget. “Uno de sus principales estudios fue el de la Teoria Cognoscitiva a partir de la cual
plante6 que el desarrollo cognitivo, es una construccion continua del ser humano, marcada
por varias etapas, necesidades y acciones” (Londofio, 2019, parr. 1).

De acuerdo con Piaget, el ser humano se reconfigura constantemente a medida que
avanza en su desarrollo. Londofio (2019) describe dos de estas etapas: la sensoriomotora
(de los 0 a los 2 afios), en la que los nifios aprenden a través de la interaccion con el entorno
y la preoperacional (de los 2 a los 7 afios), caracterizada por el uso del pensamiento
simbolico (parr. 2). Esto sugiere que, ademas de experimentar cambios fisicos y

emocionales, el ser humano también atraviesa un proceso de desarrollo cognitivo.

2.3.1 Infancia temprana

La infancia temprana corresponde a una de las primeras etapas del desarrollo
humano porque en ocasiones se considera primero la etapa prenatal. Esta corresponde a la
edad entre los 0 y 6 afios de edad aproximadamente. Durante esta etapa se desarrolla el
lenguaje, el vocabulario, el control de esfinteres, entre otras cosas.

Dependiendo de la perspectiva ya sea psicoldgica, educativa, emocional o de
desarrollo, se identifican la etapa de infancia temprana. Siempre recordando que estas
varian de acuerdo al desarrollo y estimulacién de la persona menor. “Infancia temprana o
primera infancia: La primera infancia comprende entre el primer y tercer afio del bebé, en el
que se multiplica el desarrollo psicomotriz.” (Gallardo, A. 2023).

Segun Aldeas Infantiles SOS (2022), la infancia temprana es la etapa de la vida que
va desde el nacimiento hasta los 6 afios y que durante este periodo es donde se establece la
personalidad y el relacionamiento social (parr.4), lo que indica la importancia de la
formacion y acompafiamiento durante esta etapa.

Para Arquino y Querejeta (2022) la infancia temprana, sin embargo, corresponde al

periodo comprendido desde los 45 dias de vida a los 2 afios (p. 13). Lo que explica que
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dependiendo del enfoque se debe profundizar en los diferentes periodos que tienen la

infancia temprana y sus caracteristicas en cada periodo.

2.3.2 Infancia intermedia

Esta etapa del desarrollo humano, conocida como infancia intermedia, abarca desde
los 6 hasta los 12 afios de edad, situdndose entre la primera infancia y la adolescencia. Al
referirse a esta fase, Mendoza, R. (2019) sefiala que: “En esta etapa se van a presentar
diversos cambios tanto a nivel fisico, como a nivel cognitivo, como a nivel psicosocial, que
serian las tres grandes dimensiones que abarca el desarrollo” (parr. 1).

Pérez, D. (2017), por su parte, destaca que la infancia intermedia, como la
denominan los psicologos del desarrollo, es una etapa de dificil definicion porque
constituye un periodo transitorio breve, pero caracterizado por transformaciones
significativas, especialmente en contraste con otras fases del desarrollo, como la adultez.

La infancia intermedia es una etapa de transicién caracterizada por avances
significativos que preparan al individuo para los desafios de la adolescencia. Aunque suele
ser mas estable que otras etapas, también implica retos importantes en términos de
adaptacion, aprendizaje y desarrollo emocional.

Martinez, E. (2024) sefiala que esta etapa comprende todo el periodo de la
educacion primaria y se distingue por el crecimiento en la autonomia y el desarrollo del
potencial del nifio, quien comienza a definir su caracter. Durante este tiempo, se presentan
transformaciones a nivel fisico, psicologico, cognitivo y social, que culminan con la llegada
de la pubertad.

Los autores estdn de acuerdo en que esta etapa constituye un pilar esencial para el
desarrollo integral de la persona porque gran parte de las habilidades y caracteristicas
formativas adquiridas durante este tiempo tendran un impacto notable en la adolescencia y

en la vida adulta.

2.3.2.1 Desarrollo cognitivo en la infancia intermedia

El desarrollo cognitivo se entiende como el conjunto de procesos mediante los
cuales las personas adquieren y fortalecen sus capacidades mentales—como el
pensamiento, la memoria, la atencién y la percepcion—un proceso que comienza al nacer y

continta a lo largo de toda la vida.
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Segin Gomez, M. (2024), el desarrollo cognitivo es el proceso a través del cual el
ser humano incorpora habilidades relacionadas con el pensamiento, el razonamiento y el
uso de herramientas mentales como el lenguaje, la memoria y la capacidad de planificacion.
Este proceso comienza en la primera infancia y se desarrolla a lo largo de distintas etapas.

Lo anterior coincide con lo mencionado por Rubilar, V. (2014), donde indica la
importancia del rol paterno para el desarrollo cognitivo de los nifios, enfatizando que los
nifios y las nifias requieren la estimulacion permanente de sus padres porque durante este
periodo no poseen un rol Unicamente de cuidadores, sino que particularmente seran sus
primeros educadores, logrando un desarrollo adecuado de su cerebro.

Zambrano, J (2018), de la misma manera coincide en la importancia de la influencia
de los padres en el aprendizaje de las personas menores de edad, debido a que son el
ejemplo por seguir de sus hijos, por lo tanto “el desarrollo cognitivo es el desarrollo de la
capacidad de pensar y comprender” (p. 132).

El desarrollo cognitivo es el proceso de formacion de capacidades mentales, que se
ve influenciado por el entorno en el crecen las personas, lo cual dard como resultado la
manera de actuar, el pensamiento, la interaccion con sus pares y en general el desarrollo del

cerebro.

2.3.2.2 Desarrollo social en la infancia intermedia

El desarrollo social es el proceso mediante el cual las personas aprenden a
interactuar con los demas, a resolver conflictos y a establecer vinculos. Esta area del
desarrollo es esencial para su crecimiento integral y se encuentra estrechamente relacionada
con el desarrollo cognitivo porque ambas areas se influyen mutuamente en el proceso de
aprendizaje y adaptacion al entorno.

Segun Carvajo, M. (2024), refiriéndose al desarrollo social indica que los nifios y
las nifias, conforme crecen se inician en el aprendizaje de interactuar y relacionarse con los
demas. Por lo tanto, deben desarrollar habilidades sociales sdlidas durante la infancia
temprana, para establecer relaciones positivas satisfactorias y funcionales en la vida adulta.
Es decir, el desarrollo social constituye este proceso que se produce durante la infancia,

donde se aprende a relacionarse con los pares y con el mundo en general.
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“Tres son factores que inciden directamente en la configuracion del desarrollo social
del nifio: aprendizaje social, normatividad ético-social y relaciones interpersonales.”
(Varcarcal, M., 1986, p. 6). Este enfoque resulta sustancialmente valioso porque indica que
el desarrollo social no ocurre de manera aislada, sino que es el resultado de la interaccion
constante entre los menores y su entorno.

A través del desarrollo social, los nifios y las nifias aprenden de conductas
observadas; mediante las normas, comprenden limites y valores y en las relaciones
interpersonales, de igual manera ponen en préactica estas habilidades, formando su identidad
y sentido de pertenencia.

Bricefio, G. (2021) sefiala que el desarrollo social implica la capacidad de establecer
y mantener relaciones significativas, tanto con adultos como con otros nifios. Asimismo,
destaca que las etapas cruciales para este proceso se extienden desde el nacimiento hasta
aproximadamente los 6 afios, periodo en el cual se sientan las bases de la interaccion social

y la construccion de vinculos afectivos.

2.2.3.3 Desarrollo emocional en la infancia intermedia

Durante esta etapa, los nifios comienzan a adquirir habilidades para entender y
manejar sus emociones, ademas de establecer vinculos sociales importantes. En esta se
observa un aumento en la conciencia personal y social, una progresiva autonomia respecto
a los padres y un papel mas relevante de las amistades en su vida.

El desarrollo de habilidades emocionales, por lo tanto, es importante antes, durante
y después de este periodo. Heras, D. (2016) en su estudio sobre las competencias
emocionales en los nifios y nifas, indicé que: “El estudio evidencia ademas, la necesidad de
evaluar los procesos emocionales en la infancia para favorecer una mejora en las
competencias socio-emocionales del alumnado de Educacion Infantil e incrementarlas a lo
largo de su formacion académica para su desarrollo integral.”(p.67).

El desarrollo emocional o afectivo en nifios y adolescentes es el proceso por el cual
construyen su identidad y autoestima, lo que les permite enfrentarse al entorno que los
rodea. (Nafria, P., 2024) Este desarrollo ocurre, en gran medida, a través de los vinculos
que establecen con sus cuidadores porque en esas relaciones empiezan a formarse una

imagen de si mismos como individuos.
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Esta es una etapa de muchos cambios y retos para los nifios y los fracasos son una
parte natural de su vida, tanto en el &mbito escolar como en el personal. Es fundamental
abordarlos con una actitud positiva y con deseos de superarse, evitando restarles
importancia. Resulta esencial ayudar al nifio a desarrollar la tolerancia a la frustracién
porque esta etapa es crucial en la construccion de su personalidad, influida tanto por la
familia como por sus relaciones sociales. (Martinez, E., 2021),

2.3 Autoestima

La autoestima es como una persona se percibe y valora a si misma, tomando en
cuenta sus pensamientos, emociones y vivencias. Es, en esencia, el grado en que uno se
acepta, se respeta y se aprecia, esto impacta directamente en la confianza personal y en el
bienestar emocional.

La autoestima es la capacidad que tiene una persona para valorarse, amarse y
aceptarse a si mismo. El desarrollo de la autoestima se da en la infancia intermedia,
donde el individuo compara su "yo real™ con un "yo ideal” y con las personas de
alrededor. (Infante, D, 2012, parr. 1)

Durante la infancia intermedia, es donde se debe fortalecer la autoestima de los
menores, fomentar el autoconocimiento, validar sus cualidades, asi como promover habitos
saludables y evitar comparaciones porque, aungque esto se debe hacer a lo largo de la vida,
durante la primera infancia y la infancia intermedia los nifios deben fortalecer su
percepcion de si mismos y por lo tanto la autoestima.

Segun Mejia, A. (2011), la autoestima puede entenderse como la imagen que se
tiene de uno mismo, vista a través de los valores y objetivos personales. Es la valoracion
que cada individuo hace de si mismo, construida a lo largo de la vida a partir de
experiencias tanto pasadas como presentes, (p.3). Por lo tanto, esta valoracion tambiéen se
ve afectada por los conocimientos adquiridos, ya sea ensefiados o copiados de los demas.

Rosenberg, de igual manera, es uno de los investigadores mas reconocidos en el
estudio del concepto de autoestima. Desarrollo una de las herramientas mas utilizadas para
evaluar los niveles de autoestima en las personas: la conocida “Escala de Autoestima de

Rosenberg”.
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Segun su definicion, la autoestima es el sentimiento que una persona tiene hacia si
misma, el cual puede ser positivo o negativo. Ademas, sefiala que este sentimiento surge a
partir de una valoracion personal de las propias caracteristicas y cualidades de si mismo

(como se cita en Rojas, C. 2009, p. 792).

2.3.1 Autoafirmacion

La autoafirmacion se refiere a la capacidad de mantener una percepcion positiva de
uno mismo Yy sostenerla, junto con la defensa de las propias emociones e ideas, sin
menoscabar el respeto por las opiniones y percepciones de los demas.

Rodriguez, N. (2024) define la autoafirmacion como “un proceso que implica
reconocer y validar conscientemente aspectos positivos de uno mismo. Va mas alla de la
autoestima superficial y se centra en la construccion de una narrativa interna positiva.” En
este sentido, la autoafirmacién no se limita a poseer una imagen positiva de si mismo, sino
que implica también el desarrollo de una autoestima saludable, que facilite una valoracion
interna adecuada Yy realista.

Ramos, R (2020), por otra parte entiende que la autoafirmacion es un proceso
mental que debe integrarse plenamente en el ser y reflejarse en cada una de las acciones. Lo
cual implica adoptar una actitud positiva, asertiva y constructiva que permita percibir la
vida de una manera mas sencilla, tranquila y placentera. Es decir, cuando lo que se piensa
se convierte en palabras y luego en acciones, se establece un patrén. Asi funciona el
pensamiento, desplegando su potencial dentro de un amplio abanico de posibilidades.

Refiriéndose a los beneficios de la autoafirmacién, Lindsay, E. (2014), menciona
que “una breve autoafirmacion de un valor personal importante, como escribir sobre por
qué valora a los amigos y la familia, amortigua muchas amenazas diferentes para el yo,
como reducir la rumia en respuesta a la retroalimentacion del fracaso”.

Se puede decir, por lo tanto, que la autoafirmacion constituye el proceso mental que
permite mejorar la autoestima por medio de afirmaciones propias, haciendo una reflexion
personal, lo cual permite mantenerse fuerte ante las diversas amenazas o problemas, ya

sean propios o externos.
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2.3.2 Autoconcepto

El autoconcepto se refiere a la percepcién o imagen que una persona tiene de si
misma, incluyendo la comprension de quién es, sus habilidades, limitaciones y lo que
considera que "debe ser". Este concepto abarca diversas dimensiones, tales como el
autoconcepto fisico, social, emocional y académico o laboral. La manera en que estas areas
se manifiestan puede variar dependiendo de si el autoconcepto es positivo 0 negativo.

Segun Torres, A. (2015), el autoconcepto es "la imagen que hemos creado sobre
nosotros mismos. No una imagen solamente visual, desde luego, se trata mas bien del
conjunto de ideas que creemos que nos definen, a nivel consciente e inconsciente." Esta
perspectiva resalta que las personas tienden a actuar en funcion de cdmo se perciben,
reforzando asi esa autodefinicion.

Cherry, K. (2024), por su parte, sefiala que el autoconcepto "esta influenciado por
muchas fuerzas, incluyendo la interaccién con las personas importantes en las vidas. Es
cémo se perciben los comportamientos, habilidades y caracteristicas Unicas." Esto implica
que la percepcidn que se tiene de uno mismo también se ve moldeada por los comentarios,
valoraciones y relaciones que se mantiene con los demas.

Reina, F. (2024), asimismo, coincide en que el autoconcepto es la percepcién de uno
mismo y de las propias capacidades. Ademas, enfatiza que cuando esta percepcion esta
distorsionada, de manera inconsciente se tiende a actuar para confirmar esa imagen, aunque
sea negativa. En otras palabras, la mente buscara validar y proyectar fisicamente aquello

que se cree de si mismo, sea real o no.

2.3.3 Autorrealizacion

La autorrealizacion es el proceso de desarrollarse plenamente como individuo,
alcanzando el méximo potencial personal. Estd estrechamente vinculada al crecimiento
personal, a la sensacion de plenitud interior y a la busqueda de un propdsito significativo en

la vida.
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Segun Maslow, A. (1954), psicologo estadounidense reconocido por su desarrollo
de la teoria de la motivacion humana, particularmente por su célebre piramide de
necesidades, la autorrealizacion es definida como “El crecimiento, la autorrealizacion,
procurar la salud, buscar la identidad y la autonomia, anhelar la grandeza (y otras formas de
expresar el esfuerzo de superacion) se deben aceptar sin dudar como una tendencia humana
ampliamente extendida y quizas universal.”

Para Maslow, en este sentido, la autorrealizacion representa el deseo humano de
superacion y el esfuerzo por alcanzar la mejor version de uno mismo en todas las areas de
la vida. De acuerdo con él, esta es la meta Gltima del desarrollo humano, el nivel mas
elevado dentro de la pirdmide de necesidades.

Bernal, A. (2009), por su parte, destaca que la autorrealizacion es la “tendencia
basica de la vida humana consistente en la mayor realizacién posible de las potencialidades
unicas de la persona, de todo aquello que esa persona singular puede llegar a ser”. En otras
palabras, la autorrealizacion implica el proceso de construccion del ser, en el cual la
persona busca alcanzar su maximo potencial y lograr el mejor nivel posible en todas las
areas de su vida.

Desde el punto de vista de la psicologia, la autorrealizacién se alcanza cuando se
desarrolla y aprovecha al maximo el propio potencial. También se le denomina como la
mejor version de cada persona, lo cual constituye un objetivo que requiere un gran esfuerzo
personal para poder lograrlo. “La autorrealizacion hace referencia al logro de objetivo y
aspiraciones personales utilizando los propios medios, ademas de llegar al estado de
plenitud y satisfaccion que experimentan las personas al alcanzarla” (Soriano, J, 2023, parr.
2)

2.4 Rendimiento académico

El rendimiento académico son los logros y habilidades que desarrollan las personas
estudiantes, se pueden conocer por medio de diferentes evaluaciones de los conocimientos
que han adquirido. “El rendimiento académico es una medida de la capacidad de respuesta
del individuo, que expresa en forma estimativa lo que una persona ha aprendido como

resultado de un proceso de instruccion o formacion” (Vergara, 2011).
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El rendimiento académico representa la sintesis del proceso de aprendizaje y se
refleja en las calificaciones o logros obtenidos. Esto significa que el aprendizaje se evalla
principalmente a través de los resultados alcanzados, mas que por el esfuerzo realizado, lo
cual puede generar una profunda frustracion, especialmente en aquellos estudiantes que
enfrentan problemas emocionales o de conducta que interfieren con su desempefio escolar.

El concepto de desempefio académico es variado y depende de la mirada de cada
autor, asi Solano, L. (2015) lo define del siguiente modo:

Cuando hablamos de rendimiento académico nos estamos refiriendo al nivel de
conocimientos que el alumno demuestra tener en el campo, area 0 ambito que es
objeto de evaluacion, es decir, el rendimiento académico es lo que el alumno
demuestra saber en las &reas, materias o asignaturas en relacion con los objetivos de
aprendizaje y en comparacion con sus compafieros de aula o grupo. Asi pues, el
rendimiento se define operativamente tomando como criterio las calificaciones que
los alumnos obtienen (p. 25).

Se puede observar cdmo distintos autores abordan este concepto desde diferentes
enfoques porque se presenta el rendimiento académico, como una medida que destaca de lo
aprendido en funcion de un proceso formativo. También la posible desconexién entre
esfuerzo y resultados, sefialando los efectos emocionales que esto puede tener en los
estudiantes.

Se puede ver también, desde una perspectiva centrada en la demostracion del
conocimiento en relacion con los objetivos educativos y en comparacion con los
compafieros, reforzando la idea de que el rendimiento suele medirse de forma cuantitativa,
a traves de calificaciones.

Esto evidencia la complejidad del concepto y su fuerte vinculo con los métodos de
evaluacion, ademas de invitar a reflexionar sobre la necesidad de considerar factores
emocionales y contextuales al valorar el desempefio académico, asi como los distintos

enfoques que se le pueden brindar a este.
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2.4.1 Evaluacion formativa

La evaluacion formativa es un proceso continuo que tiene como objetivo observar el
aprendizaje para favorecer la comprension y el desempefio de los estudiantes. Heritage, M.
(2010) sefiala que la evaluacion formativa, en realidad, se desarroll6 y cobr6 impulso en un
contexto diferente al de su origen (destacando los paises de la Cuenca Asia-Pacifico e
Inglaterra) como una respuesta a la vision dominante de la evaluacion promovida por los
Estados Unidos, entendida principalmente como sindnimo de medicion.

Su enfoque principal no radica en una calificacion final, sino en ofrecer
retroalimentacion Gtil que permita adaptar tanto la ensefianza como el aprendizaje durante
el proceso, identificando los aspectos que deben mejorarse. Luque, T. (2024) menciona que
"la evaluacion formativa es una practica clave de la programacion didactica. Su uso permite
analizar el proceso de aprendizaje del alumnado, identificando sus dificultades y progreso
durante el mismo".

En este sentido, no solamente se informa a los estudiantes sobre su desempefio, sino
que también se convierte en una herramienta valiosa para que el profesorado analice
posibles mejoras en su practica docente. Por lo tanto, la evaluacion formativa resulta
fundamental para enriquecer el proceso educativo, ya que tanto docentes como estudiantes
participan activamente en él y generan informacion valiosa para mejorar la ensefianza y el

aprendizaje (Romero, M, 2023, parr. 1).

2.4.2 Evaluacion sumativa

La evaluacion sumativa corresponde a medicion de conocimientos que realiza la
persona docente en un momento determinado, que si tiene una nota 0 porcentaje
previamente designado.

Segun Belén, A, (2023), la evaluacion es un procedimiento mediante el cual se
valoran los conocimientos, habilidades o el rendimiento de las personas estudiantes, antes,
durante o después de un aprendizaje especifico. La evaluacion sumativa se caracteriza por

utilizar criterios cuantitativos para valorar el rendimiento de las personas estudiantes.
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La evaluacion sumativa se realiza al término de un proceso de ensefianza, como al
finalizar un tema o unidad didactica. Sus resultados se representan mediante una
calificacion numérica que refleja el nivel de conocimiento alcanzado por el alumno. De esta
manera, actla como un instrumento para medir el aprendizaje.

El Ministerio de Educacion Publica (MEP), (2024), menciona que la evaluacién
sumativa “comprueba los logros alcanzados por la persona estudiante al finalizar un
proceso de aprendizaje y fundamenta la calificacion y la promocion de un curso lectivo” (p.
10) Por la tanto, la evaluacion sumativa no solamente valora los conocimientos, sino que
también permite determinar el avance de un grado a otro.

La evaluacion sumativa resalta su caracter objetivo y su funcién certificadora, lo
cual es clave en contextos educativos donde se requiere comprobar de manera concreta el
nivel de aprendizaje alcanzado por el alumno. “La evaluacion sumativa del aprendizaje del
alumnado se define como la busqueda objetiva de resultados a través de la obtencion de
evidencias con una funcion fundamentalmente acreditadora y operatoria de refuerzos

positivos y negativos” (Mellado, P, 2021, p. 174).

2.4.3 Participacion escolar

La participacion consiste en tomar parte o formar parte de algo, es decir,
involucrarse activamente. Este concepto puede aplicarse en diversos contextos, como el
escolar o educativo. En este &mbito, la participacién se refiere al involucramiento activo en
la educacion, la vida escolar y el cumplimiento de los deberes académicos.

Flutter, J. indica que “la participacion escolar es un término usado para generar
estrategias que ofreceran al alumnado las oportunidades de involucrarse activamente en la
toma de decisiones dentro de su escuela” (como se cita en Ochoa, A., 2020, p. 2). A partir
de esta afirmacion, se entiende que los espacios que se brindan a los estudiantes para
participar son fundamentales porque influyen en el grado de involucramiento que estos
pueden desarrollar.

En relacion con la participacion escolar, Loyola, C. (2020) enfatiza que dichos
espacios deben ser entornos donde las opiniones sean valoradas y tomadas en cuenta, lo
cual contribuye a generar un clima escolar positivo y un sentido de pertenencia entre

quienes forman parte de la comunidad educativa (p. 40).
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Lasala, I. (2020), asimismo, se refiere a la escuela como una comunidad
participativa, en la que debe fomentarse el habito de participar en actividades colectivas
porque no se trata de una habilidad innata, sino de una competencia que se fortalece cada

vez que los estudiantes son involucrados de manera activa (p. 3).
2.1 Actividades diarias

Las actividades diarias son tareas cotidianas que realiza una persona y le permite
realizar funciones de manera independiente e integrarse en un entorno social. En el
contexto infantil, se pueden decir que son las rutinas o tareas que realizan a lo largo del dia.

Romero, D. (2007) menciona que “el estudio de las actividades de la vida diaria
incluye, por un lado, la consideracion de tres elementos: las destrezas de una determinada
persona, las tareas u operaciones por realizar y el contexto donde se lleva a cabo” (p. 264),
es decir, que en el contexto educativo, las actividades diarias corresponden al trabajo
realizado en clase, la interaccién social y la independencia que las personas estudiantes
tengan en el aula.

Edemekong, P. (2023) define las actividades diarias como tareas esenciales y
rutinarias, que se pueden realizar sin ayuda, con base en esto se puede decir que las
actividades diarias de las personas menores incluyen también aspectos basicos como
bafarse, lavarse los dientes, jugar, entre otros. Por lo tanto, desde la infancia intermedia, se
independizan paulatinamente de las tareas a nivel personal y a su vez aprenden a realizar
sus actividades diarias a nivel escolar. Es decir, las personas aprenden de las actividades
diarias mientras las realizan y al mismo tiempo se incorporan y forman de las costumbres
de la sociedad a la que pertenecen. (Cacciavillani, M, 2010). Con base en esto, los personas
estudiantes realizan y aprenden de sus tareas diarias al mismo tiempo que se acostumbran a

las rutinas que realiza el grupo al que pertenecen.

2.4.4 Interacciones sociales

Las interacciones sociales son intercambios de informacion, ya sean verbales 0 no
verbales, que ocurren entre las personas. Estas interacciones tienen un propdsito y son

reciprocas.
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Gonnet, J. (2020) menciona: “La interaccion social, entendida como el conjunto de
influencias reciprocas que se desencadenan en toda situacion en la que dos 0 méas personas
se encuentran en presencia fisica” (p. 2), lo cual resalta la naturaleza de las relaciones
humanas.

No se trata simplemente de un intercambio de palabras o acciones, sino de un
proceso en el que cada persona afecta y es afectada por la otra, es decir, se produce un
intercambio de informacion de manera directa. Chacén, K. (2024) menciona que todos los
seres humanos desarrollan interacciones sociales a lo largo de su vida; algunas se
establecen desde la nifiez y otras se mantienen en constante cambio (p. 2).

Se puede sefalar, a partir de esto, que las interacciones sociales dependen de los
contextos en los que se encuentren las personas, del nivel de confianza y de la madurez. Ser
una persona social implica desarrollar habilidades sociales, asi como aprender a enfrentar
emociones intensas desde la infancia, ya que esto no solo impacta en la salud mental y los

logros personales, sino también en las relaciones interpersonales (Alvez, L, 2024).

2.5 Bienestar emocional

El bienestar emocional, constituye un equilibrio a nivel emocional, en el cual la
persona afronta de manera positiva los desafios que se le presentan a lo largo del dia.
Lavandero, C. (2022), menciona que “se trata del estado de animo 6ptimo al que aspiramos
todas las personas, esos momentos de nuestra vida en los que, simplemente, nos
encontramos bien.”

El bienestar emocional, de igual manera en coherencia con la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), es un “estado de animo en ¢l cual la persona se da cuenta de sus propias
aptitudes, puede afrontar las presiones normales de la vida, trabajar productivamente y
contribuir a la comunidad”. (Citado por Reyes, M, 2022, parr. 4), considerando esta
afirmacion el bienestar emocional influye positivamente no Gnicamente a la propia persona,

sino que también afecta su entorno.
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El bienestar emocional muestra la tranquilidad de animo de la persona que se
encuentra bien consigo mismo. Una persona que experimenta un alto grado de
bienestar emocional siente una mayor influencia de emociones agradables: alegria,
ilusion, gratitud existencial, entusiasmo, desarrollando habilidades en el manejo de
las emociones, sintiendose cdémoda al manifestarlas y haciéndolo de forma
apropiada. Gozar de bienestar emocional es tener autoestima, confianza en si
mismo/a, capacidad para: afrontar situaciones estresantes, buscar soluciones y
recuperarse. (Palacio, N, 2018, p.7)

Se puede sefialar, considerando esto, que una persona con alto bienestar emocional
no solamente experimenta emociones positivas, sino que también desarrolla habilidades
emocionales, como la autorregulacion, la expresion adecuada de sentimientos y la
resiliencia ante situaciones adversas. De igual manera se destaca, el vinculo entre el
bienestar emocional y la autoestima, la confianza en uno mismo y la capacidad de

afrontamiento ante las situaciones presentes en el dia a dia.

2.5.1 Salud mental

La salud mental se entiende como un equilibrio entre los aspectos emocionales,
psicologicos y sociales de un individuo, Felman, A. (2021) mencioné que: “La salud
mental se refiere al bienestar cognitivo, conductual y emocional. Se trata de codmo piensan,
sienten y se comportan las personas. A veces, se usa el término “salud mental” para
referirse a la ausencia de un trastorno mental.”

Se destaca, con base en esta afirmacidén, que la salud mental no se limita
simplemente a la ausencia de trastornos, sino que implica un estado de bienestar general en
el pensamiento, las emociones y el comportamiento. Es importante resaltar esta idea varia
porque muchas veces se tiende a asociar la salud mental Unicamente con la enfermedad,
cuando en realidad también incluye aspectos positivos como la capacidad de manejar el

estrés, establecer relaciones saludables y tomar decisiones adecuadas.
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Se puede mencionar tambiéen, que “la salud mental es una condicion humana para el
gozo de la vida en sus plenas facultades, un derecho que debe promover el Estado, la
comunidad, la familia y la persona”, esto mencionado en la Politica Nacional de Salud
Mental 2012-2021 del Ministerio de Salud de Costa Rica. Por lo tanto, desde el aspecto
educativo, esto se debe conocer y por ende promover, como parte de los derechos que las
personas menores deben gozar.

La salud mental es un componente esencial del bienestar integral del ser humano y
merece la misma atencién que la salud fisica. En este sentido, resulta pertinente recordar
que como lo menciona Gémez, J. (2020) asi como el cuerpo se enferma a nivel fisico, la
mente también lo hace, lo cual sucede con mayor frecuencia de lo que puedan imaginar.
Por lo tanto, no es un aspecto que se deba dejar de lado, sino que se le debe dar la misma

importancia que se le da a la salud fisica.

2.6 Desempefio académico

El rendimiento académico hace referencia a la aptitud y competencia de un
estudiante para cumplir con los objetivos de aprendizaje en una determinada asignatura o
area, es evaluado a través de métodos que pueden ser tanto cuantitativos como cualitativos.

Rubiano, S. (2024), se refiere al desempefio académico “como las acciones que
realiza el estudiante para lograr sus metas académicas, y no como un resultado que lo
relaciona con rendimiento estudiantil”. Partiendo de esta opinién, el desempefio académico
no es lo que se logra a nivel educativo, sino el como se logra.

Jiménez, M, (2000), sin embargo. menciona el rendimiento académico como el
grado de conocimientos y habilidades escolares que los estudiantes demuestran en una
asignatura o area especifica, manifestado a través de un proceso de evaluacion que puede
reflejarse en indicadores tanto cuantitativos como cualitativos.

Ambos autores, por lo tanto, tienen posiciones distintas acerca de este concepto. Asi
como lo indica Coello, Y, (2017), “el desempefio académico ha sido estudiado con diversos
fines y desde diferentes perspectivas, generalmente como sinénimo de rendimiento
académico y, por ende, de una calificacion numérica” (p. 1). No obstante, al ser un

concepto amplio, puede ser analizado de desde diferentes contextos.
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2.6.1 Habitos de estudio

Los hébitos de estudio son un conjunto de rutinas, conductas y estrategias que una
persona adopta con el propoésito de optimizar su proceso de aprendizaje. Entre los habitos
mas comunes se encuentran la organizacion del tiempo, la planificacion de tareas y el uso
de técnicas especificas para memorizar y comprender los contenidos. Estos elementos
permiten al estudiante desarrollar una actitud mas responsable y eficiente frente a sus

compromisos académicos.

De acuerdo con Cartagena, M. (2008), los habitos de estudio pueden definirse como
“el método que acostumbra a emplear el estudiante para asimilar unidades de aprendizaje,
su aptitud para evitar distracciones, su atencion al material especifico que esta siendo
estudiado y los esfuerzos que realiza a lo largo de todo el proceso” (p. 65). Esta definicion
permite comprender que estudiar no se limita al repaso en casa, sino que también incluye la
actitud y atencion que el estudiante demuestra durante las clases.

Al analizar con mas detalle los habitos de estudio, se puede decir que estos abarcan
un conjunto de estrategias, técnicas, herramientas y métodos que los alumnos aplican de
manera constante para cumplir con sus responsabilidades académicas. Entre ellas se
incluyen actividades como las tareas, trabajos extra clases y preparacion para examenes.
(Mondragén, C. 2016, p. 6).

Ly, K (2017), de igual manera, indica que “entendemos por habitos de estudio al
modo como el individuo se enfrenta cotidianamente a su quehacer académico” (p.4) es
decir, que desde esta postura, los habitos de estudio tienen mayor relacion con la actitud de
la persona estudiante ante sus el aprendizaje, que lo que realiza para lograr sus metas

académicas.

2.6.2 Actitud hacia el aprendizaje

La actitud hacia el aprendizaje es la disposicion que la persona tenga hacia la
adquisicion de conocimientos o realizacion de tareas que conlleva el proceso de ensefianza.
Hernandez, V. (2011) menciona que la actitud es el accionar que las personas predisponen
para sus metas y objetivos y en el caso de la actitud hacia el proceso de aprendizaje, es

necesario considerar los aspectos cognitivos, afectivos y conductuales. (p.3)
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La actitud, con base en este concepto, dependera de varios factores que determinan
el accionar de las personas estudiantes, lo cual, es de suma importancia para conocer el
contexto de las reacciones que presentan hacia este proceso. De igual manera Cardenas, C.
(2008) indica que “la actitud se define como una predisposicion evaluativa (es decir,
positiva 0 negativa) que determina las intenciones personales que influyen en el
comportamiento.” (p.33)

Se puede decir, partiendo de este concepto, que la actitud hacia el aprendizaje
influye directamente en el rendimiento académico porque una disposicion positiva facilita
la participacion activa, la perseverancia frente a los retos y la motivacion intrinseca para
aprender. Por el contrario, una actitud negativa puede generar desinterés, evasion de
responsabilidades y bajo aprovechamiento del proceso educativo.

Naranjo, M. (2010) indica que es posible que el rendimiento de una persona se vea
condicionado por diversos factores personales, los cuales inciden directamente en la actitud
que adopta frente a las actividades, ya sea de manera favorable o desfavorable (p.31). Este
planteamiento resalta la estrecha relacién entre los factores personales y la actitud que los
estudiantes adoptan frente a sus responsabilidades académicas.

Se puede afirmar, por lo tanto, que la actitud no surge de manera aislada, sino que se
ve moldeada por aspectos emocionales, sociales y psicolégicos que influyen en la forma en

que se enfrenta a las actividades escolares.

2.6.3 Habilidades educativas

Las habilidades son aquellas capacidades para realizar funciones especificas. El
desarrollo de habilidades en los nifios es crucial para la promocion escolar. Portillo, M.
(2016) menciona que “las habilidades son de naturaleza individual y las competencias de
naturaleza social” (parr. 13) Por lo tanto, desde esta opinion, se puede decir que las
habilidades son Unicas de cada individuo y que no se pueden comparar con las
competencias que son adquiridas y formadas en el area educativa.

Las habilidades son aquellas funciones que las personas pueden realizar desde sus
condiciones neuroldgicas, fisicas y psicologicas. Sin embargo, Sobrado, L. (2002)
menciona que las habilidades son algo que se debe ensefiar a los alumnos y que

corresponden a técnicas especificas para afrontar tareas concretas.
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Corona, L. (2009), indica que las habilidades son el saber hacer y que el éxito en las
actividades que las personas realizan, dependen de la medida en que estas sean dominadas.
Por lo tanto, considerando las opiniones de los autores, las habilidades educativas,
dependen de cada persona y no son lo mismo que las competencias, estas se deben trabajar
y desarrollar a lo largo de la vida y de acuerdo al desarrollo de estas se tendra éxito en su
aplicacion.

2.6.4 Motivacion hacia el aprendizaje

La motivacion hacia el aprendizaje es un sentimiento que se produce de manera
interna o externa gque consiste en involucrase de manera activa en el proceso de aprendizaje.
Este factor determina la intensidad y la razon por la cual la persona estudiante se
compromete en el proceso de adquirir conocimiento.

Naranjo, M. (2009), refiriéndose a la importancia de la motivacién indica que: “por
cuanto orienta las acciones y se conforma asi en un elemento central que conduce lo que la
persona realiza y hacia qué objetivos se dirige”. (p.153) Por lo tanto, se puede destacar que
por medio de la motivacién las personas estudiantes se establecen una meta u objetivo.

La motivacion, en este sentido, constituye el mecanismo mediante el cual se
establece la ruta hacia el cumplimiento de los objetivos, cuya intensidad puede fluctuar en
funcion de la naturaleza y relevancia de dichos fines. Particularmente, en el &mbito del
aprendizaje, la motivacion requiere de la convergencia de factores tanto intrinsecos como
extrinsecos que potencien el impulso orientado a la adquisicion del conocimiento.

Diversos estudios sefialan que el individuo tiende a involucrarse con mayor
motivacion en el proceso de aprendizaje cuando confia en sus propias capacidades,
mantiene elevadas expectativas de autoeficacia, otorga valor a las actividades educativas y
asume la responsabilidad sobre sus objetivos formativos. (Naranjo, M. 2009, p.163)

Carrillo, M. (2009) menciona que: “la motivacion es aquella actitud interna y
positiva frente al nuevo aprendizaje, es lo que mueve al sujeto a aprender, es por tanto un
proceso enddgeno” (p.24). Por lo tanto, se puede decir que la motivacion proviene de
factores como la curiosidad, el interés personal o la autoconfianza y aunque se ve afectada

por factores externos, la misma debe nacer de manera intrinseca.
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Los factores relacionados con la motivacion desempefian un papel fundamental en
la orientacion y regulacion de la conducta favorable del estudiante frente al proceso de
aprendizaje porque la motivacion facilita el desarrollo de sus habilidades, le permite

afrontar sus limitaciones y le ayuda a enfocarse en sus intereses. Gonzalez, J. (2023)

2.7 Marco Contextual

La presente investigacion se realizard en la escuela publica William Brenes
Fonseca, la cual se encuentra ubicada en el distrito de Cachi en el cantén de Paraiso de la
provincia de Cartago, Costa Rica. Pertenece al circuito 08 de la Direccién Regional de
Educacién de Cartago.

Dicha escuela cuenta con una poblacién estudiantil de 115 alumnos, cuenta
Unicamente con el servicio de problemas de aprendizaje con una docente itinerante, entre
los servicios externos se destaca el papel de la oficina de PANI y CCSS.

La comunidad de Cachi se caracteriza por ser predominantemente rural, cuenta con
una poblacién diversa en cuanto a niveles socioecondémicos, aunque en su mayoria de clase
trabajadora. Muchos padres y madres de familia se desempefian en oficios técnicos o
comercio informal, asi como agricultura, lo que influye directamente en la dinamica
familiar y en el acompafiamiento educativo que pueden brindar a sus hijos.

En el area social se observan desafios relevantes como el desempleo, la
inestabilidad econdmica y la estructura familiar monoparental en muchos hogares, lo que
puede afectar el desarrollo emocional de los estudiantes. Es frecuente encontrar nifios que
viven unicamente con uno de sus padres o con otros familiares, situacion que influye en su
autoestima, su desempefio académico y su capacidad para enfrentar diferentes situaciones.

Desde el ambito educativo, los docentes enfrentan multiples retos al atender una
poblaciéon estudiantil con diversas necesidades emocionales y contextos familiares
complicados en distintos aspectos. Esto exige una atencion educativa diferenciada y
estrategias que fomenten no solamente el aprendizaje académico, sino también el bienestar

emocional y la formacion integral de las personas estudiantes.
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Se ha decidido trabajar, por lo tanto, con esta poblacion debido a que ofrece un
entorno adecuado para analizar la relacion entre la autoestima y el desempefio académico
en estudiantes de segundo grado. Dado a las mdltiples realidades familiares y sociales
presentes en la comunidad escolar.

Asi como los desafios emocionales y sociales que enfrentan muchos nifios y nifas,
hacen especialmente relevante investigar como estas condiciones impactan su rendimiento
en el aula. Ademas, el analisis desde la experiencia de los docentes permitira obtener una
vision mas profunda lo cual resulta clave para comprender mejor los factores que influyen
en el desarrollo integral de la persona estudiante durante el primer trimestre del curso
lectivo 2025.
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3.1 Enfoque de investigacion

La presente investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo, fundamentado
principalmente en la experiencia profesional de los docentes. Segin Acosta, S. (2023), un
enfoque de investigacion es un “conjunto de planteamientos sistematizados y controlados
que orientan la resolucion de un problema”.

Es importante conocer que el enfoque cualitativo en los métodos de investigacion
“en ciencias sociales permiten partir del objeto de estudio, los objetivos y la pregunta de
investigacion, conduciendo la bdsqueda del conocimiento, del significado, de las
interpretaciones sobre la realidad, compartidos en una comunidad, para construir el proceso
de investigacion” (Padlog, M. 2009, p. 4)

Mata, L. (2019), en este sentido, destaca que “el enfoque cualitativo de
investigacion privilegia el analisis profundo y reflexivo de los significados subjetivos e
intersubjetivos que forman parte de las realidades estudiadas”. En este estudio cualitativo se
analizan las vivencias y experiencias de las personas docentes del canton Central de la
Direccion Regional de Educacion de Cartago, los cuales no son cuantificables ni medibles.

Las investigaciones cualitativas suelen basarse en métodos de recoleccion de datos
no numéricos, permitiendo un enfoque mas interpretativo. En este tipo de estudios, las
preguntas de investigacion emergen de manera flexible a lo largo del proceso, adaptandose
a los sucesos y sus significados.

Pifia, L. (2023) describio que la investigacion cualitativa aborda los significados, las
acciones de los individuos, asi también la manera en que se relacionan con las conductas
propias de la comunidad. Por lo tanto, se puede comprender la investigacion cualitativa
como un analisis de los hechos sociales, buscando comprenderlos.

Considerando el tema abordado, por lo tanto, la pregunta de investigacion y la
naturaleza de los datos por estudiar, se opta por un enfoque cualitativo. Esta eleccion
responde a la necesidad de analizar en profundidad los resultados, alineandose con los

objetivos de la investigacion y permitiendo una comprension mas detallada de los hechos.
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3.2 Disefio de investigacion

El andlisis de los resultados obtenidos en la presente investigacion surge de su
enfoque cualitativo, el cual, dado la naturaleza de los hechos por examinar, resulta el mas
adecuado. En este sentido, se adopta un estudio fenomenoldgico, centrado en la
comprension de las experiencias de las personas.

Fuster, D. (2019), en relacién con la fenomenologia, sefiala que “este enfoque
conduce a la descripcion e interpretacion de la esencia de las experiencias vividas,
reconociendo su significado y relevancia en la pedagogia, psicologia y sociologia segun la
experiencia recogida” (p. 202). Por esta razon, se considera un diseflo apropiado para
analizar las vivencias de los docentes estudiados.

Desde la perspectiva de Finlay, L. (2009) “Los investigadores fenomenoldgicos,
generalmente estan de acuerdo que el objetivo principal de la fenomenologia es regresar a
los significados corporeizados y experienciados. Se buscan descripciones ricas y
complejas de un fenémeno tal como es concretamente vivido” (p. 6), por mediante este
disefio se debe buscar una descripcion enriquecedora de las vivencias de las personas en
estudio.

Otros investigadores, de igual manera, coinciden en la definicion de la
fenomenologia. Segun Castillo, N. (2021), este método busca capturar la esencia de las
experiencias desde la perspectiva de quienes las viven, describiéndola como un enfoque
que deja de lado teorias, opiniones, creencias y suposiciones sobre las experiencias vividas,
centrandose en su descripcion detallada y en la interpretacion de sus significados. (p.9).

Esta investigacion, por lo tanto, llevard a cabo un andlisis profundo de las
experiencias de las personas docentes, quienes, a través de su practica, pueden identificar
una posible influencia de la autoestima en las personas estudiantes, particularmente en su
desempefio académico y desarrollo educativo. Para ello, se empleard un enfoque
fenomenoldgico, centrado en el estudio de la esencia de sus vivencias y los patrones que

emergen de su aplicacion.
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3.3 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion en una investigacion se entienden como los medios a
través de los cuales se obtienen los datos esenciales para entender una situacién o resolver
un problema determinado, en este caso las fuentes de informacion son todos aquellos

medios o personas de las cuales se obtienen datos para el analisis.

3.3.1 Fuentes Primarias

Las fuentes primarias constituyen el principal objeto de estudio o investigacion, es
de donde se evidencia directa en una investigacion, segin Miranda, U. (2008), las fuentes
primarias hacen referencia a las personas y sus acompafiantes que han participado
directamente en la aplicacion de un instrumento de investigacion. En este sentido, la
informacién se recolecta de manera directa a partir de la poblacion o de una muestra
representativa de ella.

Segun Coll, F. (2021). “La fuente de informacion primaria, por tanto, contiene
informacidn que no ha sido alterada, interpretada o analizada por otros autores, sino que es
del propio autor. En otras palabras, informacién que se mantiene intacta desde su
elaboracion.” Estas fuentes ofrecen informacion original que se presenta por primera vez, la
cual no ha sido previamente analizada o evaluada por otros.

Asi como indica Suarez, E. (2024) “las fuentes primarias son testigos directos de los
hechos”. En el marco de esta investigacion, se considera a las personas docentes,
especificamente al grupo de docentes de la escuela William Brenes Fonseca, como la

principal fuente primaria.

3.3.2 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias se distinguen por presentar informacion original que ha sido
resumida y reorganizada, con la intencién de facilitar el acceso y la comprension de las
fuentes primarias o de su contenido. Segin Miranda y Acosta (2008), este tipo de fuentes
proviene de informacion ya procesada previamente, que puede incluir datos recopilados de
distintos origenes, como anuarios estadisticos, internet, medios de comunicacion, bases de
datos creadas con otros fines, articulos, documentos sobre enfermedades, libros, tesis,

informes oficiales y otros recursos parecidos.
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Para Coll, F. (2021) la informacion obtenida de una fuente secundaria corresponde a
datos que han sido tomados previamente de una fuente primaria. Su proposito principal es
sefialar el origen o el lugar donde se puede acceder a la informacion original contenida en la
fuente primaria. Asi como también Maranto, M. (2015) menciona que “el proceso de esta
informacion se pudo dar por una interpretacion, un analisis, asi como la extraccion y
reorganizacion de la informacion de la fuente primaria”.

Para efectos de este trabajo, se aplicaron los criterios propuestos por Miranda y
Acosta (2008, p. 3) para verificar la confiabilidad de las fuentes consultadas. En el caso de
las fuentes secundarias, se realizé un analisis tomando en cuenta cuatro preguntas clave:

e (Es pertinente?: Se evalud si la informacién aportada guarda relacion con los
objetivos planteados en el estudio.

e Esta desactualizada?: Se examind si el contenido ha perdido vigencia y
relevancia respecto al tema investigado.

o (Es fidedigna?: Se considero si la fuente tiene una reputacion consolidada en
cuanto a veracidad.

e ;Es confiable?: Se analiz6 si los datos fueron obtenidos mediante un proceso

metodoldgico riguroso, garantizando objetividad, continuidad y precision.

3.3.3 Fuentes terciarias

Este tipo de fuentes se encarga de reunir tanto informacién proveniente de fuentes
primarias como secundarias. Su funcion principal es facilitar la busqueda de datos o
proporcionar una vision general sobre un tema especifico. Entre ellas se incluyen
bibliografias, bases de datos y directorios, los cuales contienen referencias a otros
documentos, como nombres, titulos de revistas y diversas publicaciones (Maranto, M,
2015).

Eoghan, R. (2022), menciona refiriéndose a las fuentes terciarias que “eS una fuente
que ofrece una vision general de la informacion obtenida de fuentes primarias y
secundarias, pero no proporciona interpretaciones ni analisis originales”, por lo tanto, este
tipo de fuente permite obtener una visidn general de un tema y puede ser una base para la

investigacion.
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Para efectos de este trabajo, se utilizaron antecedentes historicos con temas
relacionados con este analisis que permiten tener una vision general y desde distintos

ambitos de investigacion de este tema.

3.4 Poblacion

La poblacion corresponde a los eventos o individuos, sobre los cuales se realiza una
investigacion, estudio o analisis, segun Camacho, B. (2008), la poblacion en una
investigacién comprende el conjunto total de sujetos u objetos que podrian ser incluidos en
el estudio, lo cual abarca a todas las unidades, personas, animales, objetos, eventos, entre
otros, que pertenecen a un grupo determinado.

La poblacion, por lo tanto, comparte caracteristicas en comun y corresponde al
grupo que después de ser estudiado, permite tener una conclusién de la investigacion, por
su parte, Selltiz (1974, citado en Camacho, B. 2008, p. 122) define la poblacion como el
universo de situaciones que cumplen con ciertas condiciones previamente definidas.

Lopez, P. (2004), asi también, menciona que la poblacion “es el conjunto de
personas u objetos de los que se desea conocer algo en una investigacion”. Para efectos de
esta investigacion, la poblacién de interés estd conformada por 6 docentes de la escuela
William Brenes Fonseca, ubicada en la provincia de Cartago, quienes han sido
seleccionados por ser actores clave en el proceso educativo y por su experiencia directa en
el contexto que se pretende analizar. Su perspectiva resulta fundamental para comprender

en profundidad las dindmicas que se estudian en esta investigacion.

3.5 Muestra

La muestra corresponde a la parte de la poblacion total que se elige como
representacion de la poblacion en estudio, debido a que estudiar a toda la poblacién resulta
costoso. Lopez, P. (2004), menciona que la muestra es: “un subconjunto o parte del

universo o poblacion en que se llevara a cabo la investigacion”.

Para efectos de esta investigacion, el tipo de muestra que se utiliza es la muestra a
conveniencia, el cual Hernandez (2020) lo define como “Muestreo por conveniencia: La
muestra se elige de acuerdo con la conveniencia de investigador, le permite elegir de

manera arbitraria cudntos participantes puede haber en el estudio. (p. 2)” La eleccion de
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una muestra por conveniencia se justifica en funcion de la accesibilidad, disponibilidad y

disposicion de los participantes para colaborar con la investigacion.

En este caso especifico, la muestra esta constituida por cuatro docentes del centro
educativo William Brenes Fonseca, quienes imparten segundo grado. Estos fueron
seleccionados porque se encuentran en un entorno cercano al investigador, lo que facilita la
recopilacion de datos de manera directa y oportuna. Ademas, su disposicion a participar y
el tiempo limitado disponible para el desarrollo del estudio hicieron que este tipo de

muestreo fuera el mas adecuado para alcanzar los objetivos planteados.

3.6 Categorias de analisis

Las categorias de andlisis permiten estructurar y ordenar la informacion de forma
sistematica, estas se emplean para clasificar, organizar y entender los datos dentro del
ambito de la investigacion y el analisis académico, lo que facilita la interpretacion de los

resultados.

Estas categorias estan vinculadas a la estrategia metodoldgica y su funcion principal
es describir el objeto o fendmeno de estudio. Por lo tanto, para efecto de esta investigacion
se aplicara un instrumento a las docentes de segundo grado de la escuela William Brenes

Fonseca, el cual se detalla a continuacién segun la tabla 1:
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Tema: El autoestima y su relacion con el desempefio académico de las personas estudiantes de segundo
grado: un analisis desde la experiencia de un grupo de docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del

circuito 08 perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Cartago durante el primer trimestre 2025.

Pregunta de investigacion: ;Cual es la relacion entre el autoestima y el desempefio académico de las
personas estudiantes de segundo grado, segln la experiencia de un grupo de docentes de la Escuela William
Brenes Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Cartago, durante el

primer trimestre del afio 2025?

Objetivo General: Analizar la relacion entre la autoestima y el desempefio académico de las personas
estudiantes de segundo grado, segun la experiencia de un grupo de docentes de la Escuela William Brenes
Fonseca del Circuito 08, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de Cartago, durante el primer

trimestre del afo 2025.

1. Identificar la | Autoestima y | - Autoafirmaciéon | Rodriguez, N. (2024) Preguntas de la
importancia  de  la | rendimiento | - Autoconcepto entrevista: 5, 6,
) o _ .| Ramos, R (2020)
autoestima  en el | académico - Autorrealizacion 7,8y 20.
rendimiento académico Torres, A. (2015)
Aspectos a
de las personas Cherry, K. (2024)
di g ] observar en la
estudiantes de segundo
’ , 9 | Maslow, A. (1954) clase:
rado, seglin a
J o J Bernal, A. (2009) Comportamiento
experiencia de un grupo )
emocional y

de docentes de la »
. expresion de
Escuela William Brenes

Fonseca del Circuito autoestima
08, perteneciente a la Participacion 'y
Direccién Regional de actitud hacia el
Educaciéon de Cartago, aprendizaje

durante el  primer

trimestre del afio 2025.
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2. Determinar
cémo influye la
autoestima  en el
desarrollo de las
actividades diarias de
las personas de las
personas estudiantes de
segundo grado, segun la
experiencia de un grupo
de docentes de Ila
Escuela William Brenes
Fonseca del Circuito
08, perteneciente a la
Direccion Regional de
Educacién de Cartago,
durante el  primer

trimestre del afo 2025.

Influencia de
la autoestima
en la vida

escolar.

- Participacion en
clase
- Actitud hacia el

aprendizaje

Ochoa, A. (2020)
Loyola, C. (2020)

Hernandez, V. (2011)
Cardenas, C. (2008).

Preguntas de la
entrevista: 11,
12,13, 17y 19.

Aspectos a
observar en la

clase:

Interacciones
sociales y
dinamicas
grupales
Estrategias
docentes  para
fomentar
autoestima y
motivacion
Manifestaciones
de bienestar o
malestar

emocional
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3. Sistematizar el
impacto de una baja
autoestima  en el
desempefio académico
de las personas
estudiantes de segundo
grado, segun la
experiencia de un grupo
de docentes de la
Escuela William Brenes
Fonseca del Circuito
08, perteneciente a la
Direccién Regional de
Educaciéon de Cartago,
durante el  primer

trimestre del afio 2025.

Impacto  de
una baja
autoestima en
las personas

estudiantes

- Motivacion
hacia el

aprendizaje

- Dificultades en

habitos de estudio

Cartagena, M. (2008),
Mondragon, C. (2016)
Naranjo, M. (2009)
Naranjo, M. (2009)

Preguntas de la

entrevista: 1, 4,

9, 14, 15, 16, y
18.
Aspectos a

observar en la
clase:
Manifestaciones
de bienestar o
malestar
emocional
Habitos y
conductas de
estudio en el

aula.

Comportamiento
emocional y
expresion de

autoestima

Fuente: “Elaboracion propia, 2025”.

3.7 Técnicas

Las técnicas, constituyen los procedimientos o herramientas que se utilizan para

recolectar la informacion, las cuales permiten realizar la investigacion. Campos, Y. (2021)

define las técnicas como: “pasos, medios o formas que se siguen para realizar una

investigacion. Generalmente se emplean en la obtencion o andlisis de los datos”.
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3.8 Instrumentos

En una investigacion es esencial elegir y aplicar correctamente los instrumentos de
recoleccion de datos porque de ello depende la validez y confiabilidad de la informacion
obtenida. Estos instrumentos son herramientas que permiten al investigador recopilar,
registrar y analizar de forma ordenada la informacion proporcionada por los participantes,
facilitando asi el estudio de los objetivos planteados y la comprension de los fenémenos o
problemas investigados.

“Los instrumentos de investigacion ayudan a los investigadores a obtener
informacidn precisa y confiable sobre su tema de estudio y a llegar a conclusiones validas y
confiables.” (Medina, M. 2023, p.21) A continuacién, se presentaran los diferentes
instrumentos que se emplearan en este estudio, detallando de qué manera cada uno aportara

a la obtencion de datos pertinentes para responder al problema de investigacion.

3.8.1 Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada es una herramienta ampliamente empleada en la
investigacion cualitativa porque facilita la recopilacion de informacion importante y
detallada sobre los participantes del estudio. “La entrevista es una técnica de gran utilidad
en la investigacion cualitativa para recabar datos; se define como una conversacion que se
propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar.” (Diaz, L., 2013, p. 163)

Para efectos de esta investigacion se aplicard este instrumento a las docentes de
primer ciclo, especificamente quienes trabajan con el nivel de segundo grado del centro
educativo William Brenes Fonseca, quienes constituyen la muestra y a partir de estos
resultados y con ayuda del instrumento de observacién de clase no participante, se realizara

el anélisis de estos resultados.

3.8.2 Observacion de clase no participante

La observacion es una técnica de investigacion que consiste en registrar y examinar
las conductas y actividades de personas, grupos o fendmenos dentro de su contexto natural.
Esta puede llevarse a cabo de manera estructurada y controlada, o bien de forma mas

espontanea y descriptiva. (Medina, M. 2023, p.21)
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En el caso de esta investigacion, se aplicara este instrumento en un mismo grupo de
segundo grado, con dos profesoras distintas, con el fin de identificar y sistematizar la
informacidn recolectada con el mismo grupo pero en distintos momentos.

3.8.3 Cuestionario

3.9 Recoleccion y analisis de resultados
Se emplearan diversos métodos de analisis para construir argumentos basados en la
informacion obtenida. Asimismo, la aplicacion de los instrumentos de recopilacion de datos

permitira obtener los elementos mas relevantes para su analisis posterior.

3.10 Etica

La ética en la investigacion implica que la actividad cientifica se desarrolle
conforme con principios morales que fomenten el conocimiento, la comprension y el
bienestar humano, asi como el avance de la sociedad. Este enfoque también considera el
respeto por la dignidad y la privacidad de las personas. “Ser ético es parte de un proceso de
planeacion, tratamiento y evaluacion inteligente y sensible, en el cual el investigador busca
maximizar los buenos productos y minimizar el riesgo y el dafio” (Sieber, J. 2001, 25).

En este marco ético, se incluye el consentimiento informado, mediante el cual se
asegura que la participacion en los instrumentos de investigacion sea completamente
voluntaria y andénima. Para aspectos de la investigacion se procede a realizar un
consentimiento informado para el personal docente de la Escuela William Brenes Fonseca,

que trabaja con el grupo de segundo grado.
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4.1 Analisis de resultados

En esta seccidén se presentan los resultados del analisis minucioso de los datos
recopilados durante la etapa de trabajo de campo. Este analisis se organiza conforme con
las categorias y subcategorias establecidas en la tabla 3 y guarda una relacion directa con

los objetivos propuestos en la investigacion.

La informacion presentada se deriva de entrevistas semiestructuradas realizadas a
docentes de la Escuela William Brenes Fonseca, asi como la aplicaciéon de la técnica de
observacion de grupo a estudiantes de segundo grado de la misma institucion y con ello fue

posible alcanzar una apreciacién mas profunda de la realidad investigada.

4.1.2 Codificacion de datos

Para la realizar el estudio de la informacion recopilada se realiza una codificacion a
las personas entrevistadas con el fin de manejar los datos de manera ordenada y clara, la

cual se presente en la siguiente tabla.

Tabla 2 Codificacion de las personas entrevistadas.

Nombre Asignatura que imparte Cadigo
Docente 1 Docente de grado D1
Docente 2 Inglés D2
Docente 3 Artes Plasticas D3
Docente 4 Hogar D4
Docente 5 Fisica D5
Docente 6 Mdsica D6

Fuente: “Elaboracion propia, 2025”.

Triangulacion de datos

4.2. Andlisis de la categoria #1: Autoestima y rendimiento académico
La autoestima, entendida como la valoracion que el estudiante tiene de si mismo, se
manifiesta como un elemento determinante en su desempefio académico, especialmente en

la infancia intermedia.
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En esta etapa, como explica Infante, D. (2012), se afianza el autoconcepto a partir
de la comparacién entre lo que soy y lo que me gustaria ser, lo cual influye de forma directa
en aspectos como la motivacion, la participacion y el rendimiento académico.

Las personas docentes entrevistadas de la escuela William Brenes Fonseca afirman
que los estudiantes que creen en sus capacidades toleran mejor los errores, se muestran mas
seguros, se esfuerzan con mayor constancia y enfrentan los retos académicos con mayor
disposicion.

Con base en lo anterior, se tienen los siguientes resultados de los participantes:

“Saber quiénes somos nos ayuda a enfrentar los retos, si los nifios se perciben
como seres capaces podran tener un buen rendimiento”’D3

“Cuando los nifios se creen capaces logran muchas cosas, el que se conozcan a Si
mismos y sus capacidades es vital para que tengan buenos resultados en la escuela™ D2

Esta perspectiva coincide con lo planteado por Maslow, A. (1954), quien sostiene
que la autorrealizacion solamente es alcanzable cuando se satisfacen necesidades previas
como la estima y la pertenencia, aspectos que se construyen y consolidan en el entorno
escolar.

La observacion de una clase de matematicas, ademas, permite evidenciar como el
refuerzo positivo por parte de la persona docente fomenta la participacion activa y la
seguridad en el proceso de aprendizaje. Por su parte, la profesional entrevistada, menciona
lo siguiente: “Cuando los nifios creen en si mismos, se esfuerzan mads y no tienen miedo de
participar, incluso cuando se equivocan” D1.

Esto se complementa con lo planteado por Rodriguez, N. (2024), quien destaca que
la autoestima positiva actia como un motor del aprendizaje, al potenciar la confianza, la
perseverancia y el compromiso con las tareas escolares. Por lo tanto, se evidencia una
relacion estrecha entre autoestima y desempefio académico, asi como el bienestar
emocional de las personas estudiantes, en el cual influye en su motivacion, actitud y
capacidad de enfrentar desafios.

También los resultados obtenidos reflejan que el rendimiento académico de los
estudiantes de segundo grado se concibe por los docentes como un proceso que va mas alla
de la obtencion de calificaciones porque reconocen que intervienen maultiples factores que

inciden directa o indirectamente en los resultados escolares.
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Su opinién coincide con lo propuesto por Vergara (2011), quien considera el
rendimiento académico como una medida estimativa de lo que un estudiante ha aprendido
como resultado de un proceso de instruccion. Todo esto permite ver que las calificaciones,
si bien son un indicador, no abarcan la totalidad de la experiencia educativa del alumno.

Las personas docentes indicaron que la evaluacion es uno de los medios principales
para valorar el desempefio académico, especialmente cuando se aplican instrumentos que
permiten observar el avance del aprendizaje.

Belén, A. (2023) destaca que la evaluacion es un procedimiento mediante el cual se
valoran los conocimientos, habilidades o el rendimiento de las personas estudiantes, antes,
durante o despues de un aprendizaje especifico, lo cual enfatiza la importancia de variar las
formas de evaluacidn para obtener una vision mas integral del aprendizaje.

Fue notorio, ademas, el reconocimiento que los docentes hacen sobre la influencia
de factores emocionales, familiares y el contexto social en el rendimiento escolar, donde se
evidencio una comprension amplia de este concepto. Lo anterior refuerza la importancia de
considerar el contexto de cada estudiante para valorar con mayor conocimiento su
desempefio académico o bien el comportamiento dentro del aula.

Otro de los aspectos destacados fue la relevancia que las personas docentes le
otorgan al proceso de evaluacion formativa como una herramienta util para monitorear el
aprendizaje, y brindar correcta retroalimentacion.

Se evidencid también cdmo el uso de la evaluacion sumativa sigue siendo clave para
tomar decisiones relacionadas con la promocion y la certificacion. EI Ministerio de
Educacion Publica (2024) afirma que la evaluacion sumativa “comprueba los logros
alcanzados por la persona estudiante al finalizar un proceso de aprendizaje y fundamenta la
calificacion y la promocion de un curso lectivo” (p. 10), lo que demuestra su peso
institucional en el Sistema Educativo Costarricense.

Las personas docentes, finalmente, destacaron la necesidad de observar y valorar
otras variables como la participacion, las actitudes hacia el aprendizaje y la motivacion para
comprender con mayor profundidad el desempefio académico. Esto implica un cambio de
mirada, donde no solo se valoran los productos finales, sino también los procesos, las

estrategias personales y el compromiso de las personas estudiantes con su aprendizaje.
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4.2.1 Subcategoria: Autoafirmacion

Al analizar de manera conjunta las entrevistas, cuestionarios y observaciones se
evidencia que la autoafirmacion juega un papel fundamental en el desempefio académico de
las personas estudiantes. Esta se manifiesta como la capacidad de los nifios y nifias para
reconocer y validar sus propias cualidades, lo que fortalece su seguridad y disposicion al
aprendizaje.

En las entrevistas, los docentes sefialaron que los estudiantes que confian en sus
habilidades se atreven mas a participar y perseveran frente a los errores. Una docente
comentd que: “cuando un nifio cree en lo que puede hacer, no se frena tan facil;, busca
soluciones y sigue intentando”. (D5) Otro docente expresé que “cuando se sienten
capaces, su actitud cambia por completo, se vuelven mas activos y comprometidos”’ (D6).

Estas percepciones coinciden con la definicion de Rodriguez, N. (2024), quien
sostiene que la autoafirmacion es “un proceso que implica reconocer y validar
conscientemente aspectos positivos de uno mismo. Va més alla de la autoestima superficial
y se centra en la construccion de una narrativa interna positiva.”

Se reafirma también con lo analizado en los cuestionarios, donde los docentes
indicaron que la autoafirmacién esta directamente vinculada con una mayor seguridad
emocional, lo cual reduce la ansiedad frente al error y fomenta la participacion en clase. La
mayoria coincide en que los estudiantes con una autoimagen solida tienden a mostrar
mayor perseverancia y motivacion frente a los retos académicos.

Se identificaron, de igual manera en la observacion de aula, comportamientos
coherentes con estas afirmaciones: los estudiantes que parecian tener confianza en sus
capacidades mostraban mayor disposicion para compartir sus respuestas en voz alta, aceptar
retroalimentacion sin frustracion y colaborar activamente en actividades grupales. Ademas,
el refuerzo positivo brindado por el docente reforzaba estas conductas, generando un efecto
multiplicador en su actitud.

Refiriéndose a los beneficios de este proceso, Lindsay, E. (2014) afirma que “una
breve autoafirmacion de un valor personal importante, como escribir sobre por qué valora a
los amigos y la familia, amortigua muchas amenazas diferentes para el yo, como reducir la

rumia en respuesta a la retroalimentacion del fracaso”.
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Esta afirmacion refuerza lo observado en la clase: los estudiantes que se perciben de
forma positiva parecen menos afectados por la critica y mas dispuestos a seguir
aprendiendo.

Estos hallazgos, por lo tanto, demuestran que la autoafirmacion no solamente
fortalece la autoestima, sino que potencia una actitud resiliente frente al aprendizaje,

promoviendo una participacién mas activa y segura en el entorno escolar.

4.2.2 Subcategoria: Autoconcepto

Los hallazgos de esta subcategoria reflejan que la forma en que los estudiantes se
perciben a si mismos lo cual tiene una influencia directa en su rendimiento académico. A
partir del andlisis de entrevistas, cuestionarios y observaciones de clases, se identifica que
el autoconcepto condiciona su motivacién, su participacion en clase y la forma en que
enfrentan los desafios escolares.

Durante las entrevistas, los docentes mencionaron que los estudiantes que reconocen
sus capacidades con realismo tienden a involucrarse mas activamente en el aula, aceptan
mejor la retroalimentacion y enfrentan con menos ansiedad las evaluaciones. Una docente
afirmé que “hay estudiantes que no son menos capaces, pero no se lo creen, y eso los
detiene mas que el contenido mismo” D4; otro comentd que “cuando ellos tienen claro lo
que Si pueden lograr, se sienten mas comodos intentando” D2.

En los cuestionarios se identificd un consenso sobre el valor de ayudar al estudiante
a construir una autoimagen positiva, realista y flexible. La mayoria de docentes indico que
cuando los estudiantes perciben que los docentes reconocen su esfuerzo, esto moldea
positivamente su percepcion de si mismos, facilitando asi una actitud méas abierta al
aprendizaje.

La observacion de aula permitio confirmar este vinculo: quienes mostraban un
autoconcepto mas fortalecido eran los que participaban con confianza, hacian preguntas y
se recuperaban con mayor facilidad tras equivocarse. Por el contrario, aquellos con una
vision mas negativa o limitada de si mismos solian aislarse de las dinamicas grupales o

evitar las tareas exigentes, incluso cuando tenian el potencial para realizarlas.
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Estas evidencias, coinciden con lo planteado por Torres, A. (2015), quien define el
autoconcepto como “la imagen que hemos creado sobre nosotros mismos. No una imagen
solamente visual, desde luego, se trata mas bien del conjunto de ideas que se creemos que
nos definen, a nivel consciente e inconsciente.” Esta definiciéon ayuda a comprender por
qué muchos estudiantes actlan segin cémo se ven a si mismos, reforzando de forma
automatica esa imagen personal.

Cherry, K. (2024), por su parte, senala que el autoconcepto “esta influenciado por
muchas fuerzas, incluyendo nuestra interaccién con las personas importantes en nuestras
vidas. Es como percibimos nuestros comportamientos, habilidades y caracteristicas tnicas.”

Reina, F. (2024), finalmente, destaca que una imagen distorsionada de las propias
capacidades lleva a los estudiantes a actuar de forma inconsciente para confirmar esa
percepcion, incluso si esta es negativa. Esto refuerza la importancia de promover
actividades escolares que favorezcan una construccion positiva del autoconcepto,
permitiendo a las personas estudiantes reconocerse como sujetos capaces Yy valiosos y con
gran potencial.

4.2.3 Subcategoria: Autorrealizacion

Los datos analizados reflejan que cuando los estudiantes perciben que estan
avanzando hacia el logro de sus metas personales y sienten que desarrollan su potencial, su
implicacion en el proceso educativo se incrementa notablemente. La autorrealizacion,
entendida como la basqueda de crecimiento personal y superacion individual, se relaciona
directamente con el nivel de esfuerzo, el compromiso y la satisfaccion que manifiestan
frente al aprendizaje.

Durante las entrevistas, los docentes describieron como ciertos estudiantes, aun sin
obtener los mejores resultados académicos, se mostraban persistentes y orgullosos de su
progreso. Comentaron que muchos de ellos reconocen sus avances con entusiasmo y se
motivan a seguir mejorando, lo cual denota una intencién clara de superarse a si mismos.
Uno de los docentes menciond que: “para muchos nifios, la satisfaccion no reside
unicamente en la nota, sino en saber que han logrado algo que antes no podian hacer ’D4.

En los cuestionarios las respuestas evidenciaron que los docentes asocian el deseo

de autorrealizacion con comportamientos como la iniciativa, la constancia y la fijacién de
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objetivos personales. Sefialaron que los estudiantes que tienen claras sus metas y actdan con
motivacion interna suelen estar mas comprometidos con su proceso de aprendizaje.

Durante las observaciones de clase, se identificO que algunos estudiantes se
destacaban por su disposicién a asumir desafios, la busqueda voluntaria de tareas nuevas y
la expresion esponténea de satisfaccion al lograr sus objetivos. Estas conductas revelan una
orientacion hacia la mejora continua, mas alla de la recompensa externa.

Desde el Marco Teorico se considera que la autorrealizacion es un proceso mediante
el cual la persona intenta desarrollarse de forma plena, alcanzar sus capacidades y encontrar
sentido en sus acciones. Maslow, A. (1954) propuso que este impulso hacia el crecimiento
y la autonomia es una tendencia humana comun, que representa el nivel mas alto de
desarrollo personal, asociado con la plenitud y la identidad. En linea con esta vision,
Bernal, A. (2009) sugiere que cada individuo tiene un conjunto de potencialidades Unicas
que busca realizar a lo largo de su vida, lo que convierte la autorrealizacion en una meta
profundamente personal e irremplazable.

Se puede concluir que la autorrealizacion, aunque es una experiencia individual y
subjetiva, encuentra en el ambito escolar un terreno fértil para desarrollarse. Cuando el
entorno educativo ofrece oportunidades para que los estudiantes reconozcan su progreso y
valoren sus logros personales, se fomenta no solamente su rendimiento académico, sino

también su crecimiento integral como seres humanos.

4.3 Analisis de la categoria #2: Influencia de la autoestima en la vida escolar

Los datos obtenidos reflejan que la autoestima juega un papel fundamental en la
etapa en que se encuentran los estudiantes de segundo grado de la escuela William Brenes
Fonseca, ya que impacta tanto en su desarrollo emocional como en su rendimiento
academico.

Segun Lavandero, C. (2022), el bienestar emocional, estrechamente vinculado a la
autoestima, es “el estado de animo Optimo al que aspiramos todas las personas, esos
momentos de nuestra vida en los que, simplemente, nos encontramos bien.” Esto evidencia
que las personas estudiantes con una buena autoestima tienden a experimentar un mayor

equilibrio emocional, lo cual facilita su participacion activa y positiva en clase.
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La salud mental, componente integral del bienestar, también se relaciona con la
autoestima. Felman, A. (2021) menciona que “la salud mental se refiere al bienestar
cognitivo, conductual y emocional”, destacando que no se limita a la ausencia de trastornos,
sino que abarca la capacidad de manejar emociones y establecer relaciones saludables.

Una autoestima fortalecida, por lo tanto, ayuda a que el estudiante desarrolle
habilidades para enfrentar retos emocionales y sociales dentro y fuera del aula.

Las personas docentes entrevistadas, ademas, evidencian que una baja autoestima
puede generar dificultades en el desempefio escolar, limitando la motivacion y la
disposicion para aprender.

Refiriéndose a la participacion escolar y el rendimiento académico mencionan:

“Son importantes, una complementa a la otra, ya que la participacion va a permitir
reforzar los conocimientos” D2
“Si el nifio no ha desarrollado la parte social puede afectar su desemperio, porque no se
siente motivado o no se siente parte del grupo” D3

Segun el instrumento 3, del cuestionario aplicado a los participantes, como
respuesta a la pregunta: ;De qué manera considera que el desarrollo emocional en esta
etapa influye en la participacion y rendimiento de los estudiantes? Una mayoria expreso
que el estado emocional del nifio tiene un impacto directo: cuando se sienten seguros
participan mas, pero si estan tristes o ansiosos, se retraen.

Esto coincide con lo planteado por Palacio, N. (2018), quien menciona que la
confianza en si mismo permite la capacidad para afrontar situaciones estresantes, buscar
soluciones y recuperarse, por lo tanto, la falta de estos dificulta que la persona estudiante se
involucre plenamente en su proceso académico.

La importancia de promover un entorno escolar que fortalezca la autoestima se
refleja en la necesidad de generar espacios donde los estudiantes se sientan valorados y
escuchados, esta valoracion refuerza el vinculo entre autoestima, bienestar emocional y
desempefio académico, indicando que su desarrollo integral es imprescindible para el éxito

escolar.

4.3.1 Subcategoria: Participacion en clase
Las entrevistas, cuestionarios y observaciones revelan que la participacion activa de

los estudiantes es fundamental para su desarrollo académico y emocional. En las
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entrevistas, los docentes resaltaron que los nifios que se sienten seguros y valorados dentro
del aula participan mas y con mayor confianza. Por ejemplo, un docente coment6 que “la
participacion fortalece el aprendizaje y ayuda a que los estudiantes se sientan parte del
grupo D3, mientras otro sefiald que “la falta de integracion social puede afectar la

motivacion y el rendimiento académico”’D2.

En las respuestas del cuestionario, los docentes demostraron reconocer la
importancia de la autoestima y el autoconocimiento para facilitar la participacion. Por
ejemplo, en preguntas donde se indag6 sobre la relacién entre autoestima y rendimiento
académico, la mayoria considero que la autoestima tiene mucha o algo de importancia y
valoraron que fomentar el autoconocimiento en los estudiantes es clave para su desarrollo
integral. Estas percepciones indican que los docentes entienden que un nifio con buena
autoestima y conocimiento personal se involucra méas activamente en clase.

Durante las observaciones de aula, se evidencio que los estudiantes que participan
con confianza mostraban mayor persistencia y compromiso con las actividades, mientras
que aquellos con baja participacion tendian a retraerse y a mostrar inseguridad o

desmotivacion.

Estos resultados se ajustan a lo sefialado por Hernandez (2011), quien define la
participacion escolar como un involucramiento activo que implica aspectos cognitivos,
emocionales y conductuales que determinan la disposicion del estudiante para participar en
la vida académica. De igual forma, Loyola (2020) enfatiza que los espacios donde se
valoran las opiniones de los estudiantes y se fomenta su inclusion contribuyen a un sentido
de pertenencia y a un clima escolar positivo, lo que potencia la participacién activa y

sostenida de los nifios y nifias en el aula.
4.3.2 Subcategoria: Actitud hacia el aprendizaje

La forma en que los estudiantes se disponen frente al proceso educativo es un factor
determinante que impacta tanto en su motivacién como en su desempefio académico. A
partir de las entrevistas, se evidencié que los docentes perciben que una actitud positiva
impulsa a los estudiantes a perseverar y a involucrarse activamente en sus actividades
escolares. Por ejemplo, un docente sefiald: “La actitud que muestran los nifios frente a la

escuela es clave para que se comprometan o se desmotiven rapidamente.” DG.
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En el anélisis de los cuestionarios, los docentes reflejaron que la actitud hacia el
aprendizaje estd compuesta por elementos cognitivos, emocionales y conductuales que
condicionan cémo los estudiantes enfrentan las tareas y responsabilidades escolares.
Coincidieron, ademas, en que esta disposicidn no se desarrolla en aislamiento, sino que esta
influenciada por factores emocionales y contextuales que deben ser atendidos para
fomentar una actitud favorable.

En el cuestionario, aunque no se indag6 directamente sobre la actitud hacia el
aprendizaje, los docentes respondieron sobre aspectos vinculados como la autoestima, la
motivacion y la importancia del autoconocimiento, aspectos que inciden en la forma en que
los estudiantes se aproximan a sus responsabilidades escolares. Estas respuestas evidencian
que los docentes estan conscientes de la relacion entre las emociones, la motivacion y la
predisposicion hacia el aprendizaje, aunque el cuestionario no aborda especificamente la
actitud.

Las observaciones en el aula complementaron esta informacién al mostrar que los
estudiantes con una actitud positiva demuestran mayor interés, participacion y esfuerzo
constante, mientras que aquellos con actitud negativa evidencian desinterés, evasion de
responsabilidades y bajo rendimiento académico. Estos hallazgos se alinean con lo
planteado por Hernandez (2011), quien define la actitud hacia el aprendizaje como una
predisposicion integral que incluye aspectos cognitivos, afectivos y conductuales que
influyen en el rendimiento escolar.

Cérdenas (2008), asimismo, indica que la actitud es una “predisposicion evaluativa”
que guia las intenciones y conductas de los estudiantes, resaltando la necesidad de cultivar
disposiciones positivas para mejorar el proceso educativo. Finalmente, Naranjo, M. (2010)
y Gonzalez (2023) destacan que la motivacion y la confianza en las propias capacidades

son factores esenciales que moldean la actitud y, en consecuencia, el éxito académico.

4.4 Analisis de la categoria 3: Impacto de una baja autoestima en las personas
estudiantes

El bienestar emocional implica afrontar de manera positiva los desafios que se le
presentan a lo largo del dia, lo que resulta comprometido cuando la autoestima es deficiente
porque el estudiante carece de la confianza necesaria para superar obstaculos académicos y
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sociales, esta condicion puede generar un circulo vicioso donde el bajo rendimiento
alimenta la inseguridad y el desanimo.

Una baja autoestima, en este sentido, puede ser un factor de riesgo para la salud
mental, debilitando la capacidad de manejar el estrés y reducir la resiliencia ante las
demandas escolares y personales.

Desde el punto de vista de Coello, Y. (2017), el desempefio académico suele
evaluarse mediante calificaciones, pero estas pueden verse distorsionadas por factores
emocionales como la baja autoestima. Las personas estudiantes con esta dificultad tienden a
presentar desinterés, falta de perseverancia y ausencia de compromiso, lo que se traduce en
un bajo aprovechamiento escolar. Esta situacion no solamente impacta en el rendimiento
académico, sino que también interfiere en el desarrollo integral del estudiante, dificultando
la autorregulacién emocional, las relaciones interpersonales, la percepcion de la vida y la
capacidad para afrontar retos cotidianos.

La Politica Nacional de Salud Mental 2012-2021 del Ministerio de Salud de Costa
Rica, en esta linea, sefiala que “la salud mental es una condicién humana para el gozo de la
vida en sus plenas facultades, un derecho que debe promover el Estado, la comunidad, la
familia y la persona”. Por tanto, desde el &mbito educativo, es imprescindible reconocer y
promover este derecho, especialmente en la poblacion estudiantil, como parte fundamental
de su bienestar y formacion.

Esto se refleja en las afirmaciones de las personas docentes participantes del
estudio, quienes destacan la importancia de velar por el respeto de los derechos de los
nifios:

“Siempre se debe estar alerta sobre cualquier caso donde se vea violentado algun
derecho de un nifio” (D3).

“En la escuela se hace todo lo posible por salvaguardar la integridad de los nifios,
sin embargo, hoy en dia se viven muchas situaciones dificiles a nivel del pais, donde en
muchos casos son la familia el principal factor de riesgo de los estudiantes” (D5).

Estas declaraciones evidencian la necesidad de una atencion integral en el entorno
educativo, donde la salud mental y emocional de los estudiantes sea prioridad,
reconociendo el papel crucial que esta desempefia en su desarrollo académico y personal.

En conclusion, la baja autoestima actia como un factor limitante que obstaculiza el
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progreso academico y el bienestar emocional de las personas estudiantes, haciendo
necesaria la implementacion de estrategias educativas y psicoldgicas que promuevan su

fortalecimiento para mejorar su desempefio y calidad de vida escolar.

4.4.1 Subcategoria: Motivacion hacia el aprendizaje

La motivacion hacia el aprendizaje se presenta como un motor esencial que impulsa
a los estudiantes a comprometerse activamente en su proceso educativo. En las entrevistas,
los docentes manifestaron que la motivacion es clave para que los nifios mantengan el
interés y la constancia en sus actividades escolares, destacando que “cuando los estudiantes
se sienten motivados, su disposicion para enfrentar retos aumenta y su rendimiento mejora
notablemente D1".

Los cuestionarios reflejan la conciencia de los docentes sobre la importancia de
cultivar esta motivacion, sefialando que tanto factores internos como externos influyen en
ella. La mayoria de los participantes coincidieron en que la motivacion esta ligada a la
confianza en las propias capacidades y a la valoracién que los estudiantes hacen de las
actividades educativas.

Durante las observaciones en el aula, se evidencié que los estudiantes motivados
muestran mayor participacion, curiosidad y perseverancia, mientras que aquellos con baja
motivacion presentan desinterés y falta de compromiso con las tareas. Estas evidencias
coinciden con el Marco Teorico, donde Naranjo, M. (2009) explica que la motivacion
dirige y orienta las acciones hacia el logro de objetivos, requiriendo una combinacion de
factores intrinsecos y extrinsecos para mantenerse.

Segun Carrillo, M. (2009), la motivacion es una actitud interna y positiva que
impulsa el aprendizaje, originada por la curiosidad, el interés personal y la autoconfianza.
Ademas, Gonzélez, J. (2023) destaca que la motivacion es fundamental para el desarrollo
de habilidades, la superacion de limitaciones y el enfoque en intereses personales, aspectos
esenciales para el éxito académico.

4.4.2 Subcategoria: Dificultades en habitos de estudio
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Uno de los aspectos que mas preocupan a los docentes participantes en este estudio
es la falta de habitos de estudio solidos en los estudiantes, lo cual se manifiesta en una
ejecucion desorganizada de las tareas, baja constancia y escasa preparacion para enfrentar
los retos académicos. En las entrevistas, los docentes sefialaron que muchos nifios no
cuentan con una rutina clara para estudiar ni con el acompafiamiento necesario en casa, lo
gue genera una serie de obstaculos en su rendimiento.

Una docente menciond: “Muchos estudiantes no tienen un espacio ni un horario
definido para estudiar, y eso se refleja en su trabajo diario.” D1.

En el cuestionario, aunque no se aborda directamente el tema de los habitos de
estudio, las respuestas relacionadas con motivacion, autoconocimiento y autoestima
evidencian que los docentes son conscientes de como estos factores se relacionan con la
disposicion de los estudiantes para organizarse y asumir responsabilidades escolares.
Varios participantes indicaron que fortalecer la autoestima y la motivacion puede ayudar a
mejorar los habitos de estudio de los nifios y nifias.

Las observaciones en el aula confirman que quienes carecen de buenos habitos
muestran dificultad para iniciar y finalizar tareas, necesidad constante de guia por parte del
docente y una limitada capacidad para autorregularse. En contraste, aquellos estudiantes
con rutinas mas estructuradas tienden a trabajar con mayor independencia y muestran
avances mas sostenidos.

Sobrado, L. (2002), por su parte sostiene que las habilidades de estudio no son
innatas, sino que deben ensefiarse como parte del proceso formativo, mediante estrategias
concretas que permitan a los estudiantes abordar de manera eficaz sus tareas. Asi como,
Portillo, M. (2016) aclara que las habilidades son individuales y deben ser desarrolladas
desde las condiciones propias de cada estudiante, reconociendo que no todos parten del
mismo punto.

En conclusion, la carencia de habitos de estudio adecuados constituye una
limitacién significativa en el rendimiento escolar y requiere atencion tanto desde la
dimensién emocional como desde la practica pedagdgica. Implementar estrategias de
acompariamiento y ensefianza directa de técnicas de estudio puede marcar una diferencia

sustancial en la formacion integral de las personas estudiantes.
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5.1 Conclusiones

Con base en los hallazgos obtenidos en relacidn con la autoestima y su influencia en
el desempefio académico de estudiantes de segundo grado en la Escuela William Brenes
Fonseca y como respuesta a la pregunta de investigacion se concluye que existe una
relacién directa y estrecha entre el bienestar emocional de las personas estudiantes y su
rendimiento escolar.

La informacion obtenida mediante entrevistas, cuestionarios y observaciones
muestra que aquellos estudiantes con una buena autoestima participan con mayor
seguridad, se muestran perseverantes frente a los retos y presentan una actitud activa hacia
las clases.

Durante la observacion de clases se evidencié que el uso de actividades ludicas
favorece no solamente a la comprension de contenidos, sino también el fortalecimiento del
autoconcepto, la motivacion y el trabajo en equipo. Por medio de estas actividades se
permite que el aula se convierta en un espacio seguro, donde los estudiantes se sienten
valorados y escuchados y parte del grupo.

Los docentes entrevistados, asimismo, demostraron una comprension clara sobre la
influencia que tienen las emociones en el proceso de aprendizaje. Implementan acciones
como la retroalimentacién positiva, el reconocimiento de logros y la generacion de espacios
de dialogo con los nifios y logran fortalecer la autoestima de estos y promover una
participacion mas activa en clase.

Se evidencid, ademas, que factores como el autoconocimiento, la motivacion y las
relaciones sociales tienen un impacto significativo en la participacion de los nifios. Por lo
tanto, la autoestima no solamente influye en la forma en que los estudiantes se relacionan
consigo mismos, sino también en cdmo enfrentan sus responsabilidades dentro del aula.

Como conclusion al primer Objetivo Especifico, que consistié en identificar la
importancia de la autoestima en el rendimiento académico de las personas estudiantes de
segundo grado, se determind que la autoestima influye de manera directa en el desempefio
escolar. Un nivel de autoestima positivo favorece la participacién activa, la motivacion y la
seguridad personal, lo que se refleja en mejores resultados académicos. Por el contrario,
una autoestima debilitada puede limitar la capacidad del estudiante para enfrentar desafios

escolares, provocando desinterés, inseguridad y bajo rendimiento.
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Respecto al segundo Objetivo Especifico, que buscaba comprender cémo la
autoestima incide en las actividades cotidianas del alumnado, los hallazgos evidencian que
una autoimagen positiva impulsa una mejor interaccion social, mayor autonomia y
disposicion para enfrentar las tareas escolares. La autoestima, en este contexto, influye
directamente en la actitud que las personas estudiantes adoptan ante los desafios diarios en
el aula.

En cuanto al tercer Objetivo Especifico, que consistia en analizar el efecto de una
baja autoestima sobre el rendimiento académico, se identificd que esta situacion puede
ocasionar actitudes de evasion, falta de motivacion, dificultades para concentrarse y escasa
perseverancia. Estas caracteristicas, segun la percepcién docente, dificultan
significativamente el proceso de aprendizaje y limitan el desarrollo académico del
estudiante.

En resumen, el desarrollo cognitivo, emocional y social en la infancia intermedia se
presenta como un proceso integral, en el cual la autoestima juega un papel central. Por lo
tanto, es importante fortalecerla desde el contexto escolar porque no solamente mejora el
desempefio académico, sino que también contribuye al bienestar personal de los

estudiantes, lo cual se traduce en una experiencia educativa mas significativa y positiva.
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5.2 Recomendaciones

A continuacién, se muestran las recomendaciones pertinentes para cada entidad

involucrada, con la finalidad de mejorar el acompafiamiento educativo y desarrollo integral

de las personas estudiantes de la escuela William Brenes Fonseca.

5.2.1 Para el Ministerio de Educacién Publica de Costa Rica

Fomentar estrategias educativas que integren de manera activa a las familias
en el proceso de formaciéon, mediante la implementacion de talleres y
programas de orientacion que fortalezcan su funcion en el acompafiamiento
académico y emocional de sus hijos.

Disefiar e integrar propuestas pedagdgicas que favorezcan el desarrollo de
habilidades socioemocionales en las personas estudiantes, permitiéndoles
fortalecer su autoestima, gestionar sus emociones y enfrentar con mayor
confianza los desafios que inciden en su desempefio académico dentro del

entorno escolar.

5.2.2 Para la Universidad Central

Incorporar préacticas pedagdgicas que preparen a los futuros profesionales en
educacion, para identificar signos de baja autoestima o dificultades
emocionales en las personas estudiantes y para intervenir oportunamente con
herramientas educativas que fortalezcan la autoconfianza y la motivacion
hacia el aprendizaje.

Estimular la investigacion en temas relacionados con la salud mental, el
desarrollo emocional y la autoestima en la escuela o centros educativos en
general, especialmente en las zonas rurales o con condiciones sociales
vulnerables, con el fin de enriquecer la formacion docente desde una

perspectiva contextualizada y sensible y lo méas cercano a la realidad.
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5.2.3 Para la Escuela William Brenes Fonseca

Dar mayor énfasis a los programas de orientacion, salud mental,
desarrollo emocional y autoestima, donde se fortalezcan estas
habilidades en los estudiantes desde la infancia intermedia.

Integrar proyectos escolares que promuevan el desarrollo de habilidades

socioemocionales y fortalezcan la autoestima en los estudiantes.

5.2.4 Para los docentes

Implementar enfoques pedagdgicos que consideren las diferencias
individuales en el aprendizaje, promoviendo entornos inclusivos donde
cada estudiante se sienta valorado y capaz, lo que contribuye
positivamente a su autoestima y rendimiento escolar.

Conocer el contexto en el que se desenvuelve cada estudiante de manera
que los contenidos adquieran sentido y estén adaptados a ellos y se

refuercen la motivacion y la confianza en sus propias capacidades.
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ANEXQOS

Anexo 1. Consentimiento informado
' b
4
UNIVERSIDALI
CENTRAL

UNIVERSIDAD CENTRAL
Escuela de Ciencias de la Educacién

Bachillerato en Ciencias de la Educacion con énfasis en 1 y Il Ciclo
FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
TEMA DE INVESTIGACION

“La autoestima y su relacion con el desempefio académico de las personas estudiantes de
segundo grado: un analisis desde la experiencia de un grupo de 6 docentes de la escuela
William Brenes Fonseca del circuito 08 perteneciente a la Direccion Regional de Cartago

durante el primer trimestre 2025”

Investigadora: Paula Dayana Solano Gomez- Educadora

Nombre de la persona responsable en coordinar y supervisar la investigacion: Lic.
Guisbel Fernandez Garcia.

¢ Qué busca esta investigacion?

Este estudio es realizado por la estudiante Paula Dayana Solano Gomez como parte del
cumplimiento del plan de estudios de Bachillerato en Ciencias de la Educacion con
énfasis en | y Il ciclos de la Universidad Central. La investigacion se titula: El
autoestima y su relacion con el desempefio académico de las personas estudiantes de
segundo grado: un analisis desde la experiencia de un grupo de 6 docentes de la escuela
William Brenes Fonseca del circuito 08 perteneciente a la Direccion Regional de Cartago

durante el primer trimestre 2025.
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El objetivo principal de este estudio es analizar la relacion entre la autoestima vy el
desempefio académico de las personas estudiantes de segundo grado, segun la experiencia
de un grupo de docentes de la Escuela William Brenes Fonseca del Circuito 08,
perteneciente a la Direccidén Regional Educacién de Cartago, durante el primer trimestre del
afio 2025.

¢En qué consistird su participacion? Como parte del desarrollo de esta investigacion, se
aplicaran dos instrumentos de recoleccion de informacion: una entrevista semiestructurada
y observacion de clase no participante.

La entrevista podra ser grabada en audio y la investigadora también tomara notas durante la
conversacion, con el Unico proposito de garantizar la fidelidad y rigurosidad del analisis de
los datos. Estas grabaciones y notas seran almacenadas de forma segura, y posteriormente
eliminadas al finalizar el analisis.

La informacion recopilada sera tratada con absoluta confidencialidad y utilizada
unicamente con fines académicos y cientificos. Los resultados del estudio se presentaran de

forma general, garantizando que ninguna persona participante pueda ser identificada.

Se consideraran los siguientes aspectos:

Previo a su participacion, la investigadora le explicara los objetivos del estudio y su
finalidad académica. Si tiene dudas o requiere informacion adicional, puede comunicarse
con el docente tutor, Guisbel Fernandez Garcia, al correo: gfernandez@edu.uc.ac.cr

1. Usted tiene derecho a solicitar una copia firmada de este consentimiento informado.

2. Su participacion es libre y voluntaria. Puede retirarse en cualquier momento sin
consecuencias.

3. La confidencialidad de la informacion esta protegida conforme al Cédigo de Etica
del Colegio de Licenciados y Profesores (COLYPRO), el cual en su Articulo 15
establece el deber de salvaguardar la confidencialidad de la informacion obtenida en
contextos profesionales, salvo en situaciones que impliquen riesgos a la vida o
integridad de terceros.

4. Esta investigacion no implica riesgos previsibles ni remuneracién econdémica.
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5. Puede presentar cualquier comentario o inquietud a la investigadora o al docente
responsable del proyecto.

Consentimiento informado:

Declaro que he leido y comprendido la informacion contenida en este documento. Se me ha
dado la oportunidad de hacer preguntas y todas han sido respondidas de forma clara y
satisfactoria. Acepto participar libre y voluntariamente en esta investigacion, autorizando el

uso de grabacién y notas durante la entrevista.

Participante

Nombre Completo Cédula Firma

Investigadores que solicitan el consentimiento

Solano Gémez Paula Dayana 1-1882-0904 Firma

Estudiante responsable del estudio



Anexo 2: Instrumento |
Entrevista Semiestructurada dirigida a Docentes de la Escuela William Brenes

Fonseca

Por medio de este instrumento, se pretende explorar acerca de la experiencia como
docentes en el proceso educativo de estudiantes de segundo grado y la incidencia del
autoestima en el desempefio académico.

Los datos aca suministrados seran confidenciales y de uso exclusivo para este
trabajo de investigacion.
Instrucciones: En este primer instrumento se plantearan preguntas que puede responder
abiertamente y relatar experiencias o ejemplos para aportar mas detalles.

1. ¢Cdmo describiria el desarrollo cognitivo tipico de los estudiantes de segundo
grado en su aula?

2. ¢Qué cambios sociales observa en los nifios durante la infancia intermedia y como
cree que estos afectan su desempefio académico?

3. ¢De qué manera considera que el desarrollo emocional en esta etapa influye en la
participacion y rendimiento de los estudiantes?

4. ¢Qué estrategias utiliza para apoyar el desarrollo emocional de sus estudiantes en el
aula?

5. ¢Cbémo identifica sefiales de autoestima alta o baja en los estudiantes de segundo
grado?

6. ¢Qué papel cree que juega la autoafirmacion en la motivacion y el rendimiento
académico de los nifios?

7. ¢Cbémo observa que el autoconcepto de los nifios afecta su disposicion para
aprender y participar en clase?

8. ¢Como influye una autoestima sana en el contexto personal?

9. ¢Qué métodos de evaluacion formativa usa para detectar dificultades o fortalezas
en sus estudiantes?

10. ¢ Como integra la evaluacion sumativa con el seguimiento del desarrollo personal y
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emocional del nifio?

11.

¢Qué relacion encuentra entre la participacion escolar y el rendimiento académico
en sus estudiantes?

12.

13.

¢De qué manera las interacciones sociales en el aula influyen en el desempefio
academico de los estudiantes?

¢ Qué sefiales de bienestar emocional o problemas de salud mental observa en sus
estudiantes y como afectan estas al rendimiento?

14.

¢Queé apoyo brinda el centro educativo para promover la salud mental y el bienestar
emocional en los nifios?

15.

16.

¢Cémo maneja situaciones en las que un estudiante presenta dificultades
emocionales que interfieren con su aprendizaje?

¢ Qué habitos de estudio recomienda o fomenta en sus estudiantes de segundo
grado?

17.

¢Como describe la actitud general de sus estudiantes hacia el aprendizaje y qué
factores influyen en ella?

18.

¢Qué habilidades educativas considera fundamentales para el éxito académico a
esta edad?

19.

¢ Cual es su rol docente para el fortalecimiento de la autoestima?

20.

¢Cree que la autoestima de los estudiantes afecta directamente su motivacion?
¢Puede dar un ejemplo?




Anexo 2: Instrumento 11

Observacion no participante

Por medio de este instrumento, se pretende explorar acerca de los comportamientos

de los estudiantes de segundo grado en el aula, en diferentes lecciones y su relacion entre

autoestima y desempefio académico.

Instrucciones: En este segundo instrumento se realizara la observacion de dos clases, para

conocer el contexto el cual se desarrolla la persona estudiante, ademas, como se

desenvuelve en sus tareas diarias y el apoyo de docentes y comparieros para darle seguridad

y estabilidad emocional y su relacién con la autoestima.

Las personas estudiantes muestran seguridad al participar
(levantan la mano, responden sin temor).

Se observan conductas de evitacion (bajan la mirada, no
quieren responder).

Las personas estudiantes reciben retroalimentacion positiva
del docente.

La mayoria de las personas estudiantes participan de manera
voluntaria.

Algunas personas estudiantes evitan participar incluso
cuando se les dice.

La persona docente insta a participar a todo el grupo.




Los estudiantes inician las tareas sin necesidad de ser
constantemente dirigidos.

Algunos estudiantes requieren ayuda para comenzar.

Se observa autonomia en la resolucion de actividades.

Hay respeto y cooperacion entre las personas estudiantes.

Las personas estudiantes piden ayuda.

La persona docente mantiene una relacion cercana con el
grupo.

Las personas estudiantes manejan bien la frustracion cuando
cometen errores.

Se observan reacciones de llanto, enojo o blogueo ante los
retos.

La persona docente interviene positivamente en momentos
dificiles.
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Hay estudiantes que se aislan o muestran desinteres.

Se observan signos de frustracion (suspiros, comentarios
negativos, rendicion).

Hay apoyo entre las personas estudiantes o por parte de la
persona docente ante estas situaciones.

Algunos estudiantes requieren que se les explique varias
Veces.

Hay dificultades para mantener la atencion o el orden.

La persona docente aplica estrategias para mantener la
concentracion.

Se observan estudiantes desmotivados.

Las actividades despiertan entusiasmo generalizado.

La persona docente utiliza estrategias motivacionales
(dindmicas, elogios, refuerzos).

Observaciones:
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Anexo 3: Instrumento 111
Cuestionario:

Por medio de este instrumento se pretende identificar si las docentes tienen claridad
conceptual sobre términos clave como autoestima, autoconocimiento y motivacion, este

instrumento tiene un enfoque cualitativo-descriptivo y no evaluativo.

Instrucciones: Marque o escriba la respuesta que considere correcta.

1. Ensus palabras, ¢qué entiende usted por autoestima?

2. ¢Cuédl de las siguientes opciones describe mejor el concepto de
autoconocimiento?
a) Saber cémo me ven los demas
b) Identificar mis emociones, habilidades y limites
c) Ser el mejor en lo que hago

d) Evitar cometer errores

3. ¢Considera que la autoestima y el autoconocimiento estan relacionados?

¢Por qué?

4. ¢Qué importancia cree usted que tiene la autoestima en el rendimiento
académico de un estudiante?
a) Mucha importancia
b) Algo de importancia
c) Poca importancia

d) Ninguna importancia

5. Ensu experiencia, ¢como puede una docente fomentar el

autoconocimiento en los estudiantes?

6. ¢Cudl de los siguientes enunciados refleja mejor lo que es la motivacién
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en un nifio o nifia de segundo grado?

a) Hace las tareas para que no lo castiguen

b) Le interesa aprender y participar activamente
c) Solo trabaja cuando esta vigilado

d) Imita a sus comparfieros sin comprender las tareas

7. ¢Considera usted que un estudiante con baja autoestima puede estar
desmotivado para aprender?
a) Si
b) No
c) Depende

8. Mencione una accién concreta que usted haya implementado para

fortalecer la autoestima en sus estudiantes.

9. ¢Cree que los docentes deben conocer el nivel de autoconocimiento de

sus estudiantes? ¢ Por qué?

10. En su opinidn, ¢como influye la motivacién en el desempefio académico?




